UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
FACULDADE DE ARQUIVOLOGIA
CURSO DE GRADUAGCAO EM ARQUIVOLOGIA

PAULA SUELLEN CORREA PADILHA LOPES

DIREITO A INFORMACAO ARQUIVISTICA GOVERNAMENTAL VIA
WEB NOS MUNICIPIOS DO ESTADO DO PARA

BELEM/PA
2017



PAULA SUELLEN CORREA PADILHA LOPES

DIREITO A INFORMACAO ARQUIVI'STICA GOVERNAMENTAL VIA
WEB NOS MUNICIPIOS DO ESTADO DO PARA

Trabalho de conclusdo de curso de
Arquivologia do Instituto de Ciéncias Sociais
Aplicadas da Universidade Federal do Par4,
como requisito para conclusdo do curso e
obtencdo do grau de bacharel em
Arquivologia, sob a orientacdo da Prof.2
Renata Lira Furtado.

BELEM/PA
2017



PAULA SUELLEN CORREA PADILHA LOPES

DIREITO A INFORMACAO ARQUIVI'STICA GOVERNAMENTAL VIA
WEB NOS MUNICIPIOS DO ESTADO DO PARA

BANCA EXAMINADORA:

Professora Me. Renata Lira Furtado
Universidade Federal do Para- UFPA

Professor Me. Gilberto Gomes Candido
Universidade Federal do Para- UFPA

Professor Dr. Lucivaldo Vasconcelos Barros
Universidade Federal do Para - UFPA

BELEM/PA
2017



Dados Internacionais de Catalogagé&o na Publicac¢&o (CIP)
Bibliotecario: Marcos Moraes — CRB: 9/1701

L85d Lopes, Paula Suellen Correa Padilha.

Direito a informagao arquivistica governamental via web nos
municipios do estado do Para / Paula Suellen Correa Padilha Lopes —
Belém, 2017.

105 fls.
Orientadora: Professora Me. Renata Lira Furtado.

Trabalho de Conclusdo de Curso (Bacharelado em Arquivologia) —
Universidade Federal do Par3, Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas,
Faculdade de Arquivologia, Belém. 2017.

1. Lei de Acesso a informacao. 2. Transparéncia publica. 3.
Informacdo governamental. |. Lopes, Paula Suellen Correa Padilha. .
Furtado, Renata Lira. Ill. Titulo.

CDD: 025.171
CDU: 025.5




AGRADECIMENTOS

Agradeco primeiro a Deus, por abencoar meus caminhos e me conceder protecéo
durante essa jornada da minha vida.

A minha mé&e Maria Adelaide, por tudo que me proporcionou durante toda minha
vida, carinho, educacéo, principios, e pelo o que sempre lutou para me proporcionar
uma vida digna.

A minha tia Maria de Nazaré que sempre esteve ao meu lado em todos os
momentos da minha vida, e que sempre me estendeu a mao.

A todos os meus Amigos do curso, que compartilharam comigo todos os momentos
felizes e tristes, e as aventuras durante o meu periodo na faculdade.

A minha orientadora Renata Lira Furtado, primeiramente por ter me acolhido, por ser
uma excelente profissional, e por ser a melhor mae-professora de toda a UFPA.

A todos os meus professores que tive o privilégio de conhecer durante essa jornada
educacional, desde o ensino basico até o superior, por terem escolhido essa
profissdo que é tdo nobre, e por terem me proporcionado todo o conhecimento e

sabedoria para me tornar um excelente profissional.



LOPES, Paula Suellen Correa Padilha. Direito a informacdo arquivistica
governamental via web nos municipios do estado do Para. Belém, 2017. 105 fls.
Trabalho de Conclusdo de Curso (Bacharelado em Arquivologia) — Universidade
Federal do Para, Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas, Faculdade de Arquivologia,
Belém. 2017.

RESUMO

O presente trabalho foi desenvolvido em torno da investigagdo de como é feita a divulgacao
da informacdo arquivistica governamental, através do uso da internet, visando os preceitos
da aplicabilidade da Lei de Acesso a Informacdo. A realizacdo desse estudo apresenta
relevancia quanto as questdes cientificas e sociais, de forma que se pode observar, o
impacto da Lei de Acesso a Informacdo na regido Norte do Brasil, especificamente no
estado do Para. Tendo como objetivo geral, analisar a aplicabilidade da Lei de Acesso a
Informacé@o e a disponibilizacdo de informacdo arquivistica governamental nos sites das
prefeituras dos municipios do estado do Para. Para o desenvolvimento da pesquisa foi
elaborado um checklist, com quatorze itens, que devem ser seguidos pelos 6rgaos e
instituicdes publicas para uma boa pratica de transparéncia publica via web, se utilizando da
técnica de observacao sistematica, de forma que a coleta de dados foi realizada pelo proprio
proponente da pesquisa, perante a utilizacdo de técnicas preestabelecidas quanto a
observacao. A informacéo publica via web, proporciona ao cidaddo um poder em tempo real
de fiscalizacdo das contas do governo, no entanto se faz necessario que essa
disponibilizacdo de informacédo seja feita de forma satisfatéria e eficiente, de modo que
possa suprir as necessidades almejadas pelo cidadéo, ao acessar um site governamental. O
resultado obtido é que um dos maiores problemas dos sites esta ligado a falta de
objetividade e uso de nomenclaturas de facil compreensdo, o que prejudica toda a
funcionalidade do site, ja que se trata de uma questdo que diz respeito a todos os requisitos
propostos pela Lei de Acesso a informacao.

Palavras-Chave: Lei de Acesso a informacéo. Informagdo Governamental. Internet.
Transparéncia Ativa.
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ABSTRACT

The present work was developed around the investigation of how government archival
information is disseminated through the use of the Internet, aiming at the precepts of the
applicability of the Law on Access to Information. This study has relevance to scientific and
social issues, so that the impact of the Law on Access to Information in the Northern Region
of Brazil, specifically in the state of Para, can be observed. Its general objective is to analyze
the applicability of the Law Access to Information and the availability of governmental
archival information on the city hall of the municipalities of the state of Para. For the
development of the research was elaborated a checklist, with fourteen items, that should be
followed by public bodies and institutions for a good practice of Public transparency via web-
access, using the technigue of systematic observation, so that the data collection is
performed by the researcher himself, before the use of pre-established techniques for
observation. Public information via the web-access provides the citizen with real-time power
to supervise government accounts, however it is necessary that this information is made
available in a satisfactory and efficient way, so that it can meet the needs sought by the
citizen, When accessing a government website. The result is that one of the biggest
problems of the sites is linked to the lack of objectivity and use of easy-to-understand
nomenclatures, which harms all the functionality of the site, since it is an issue which
concerns all the requirements proposed by the Access to Information Law.

Keywords: Access to Information act. Governmental information. Internet. Active
transparency.
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1. INTRODUCAO

Os efeitos da Lei de Acesso a Informacéo (12.527/11- LAI) é um tema que
vem sendo bastante discutido na area da Ciéncia da Informacdo e na Arquivologia,
no que diz respeito a sua aplicabilidade e também, quanto as mudancas que vem
causando na sociedade. A Lei de arquivos (8.159/91) foi a primeira tentativa de
regulamentacdo de direito de acesso a informacao publica no Brasil, que no qual
tratava em um dos seus capitulos da garantia do direito de acesso pleno a

documentos publicos.

Porém, com a publicacdo da Lei de Acesso a Informacdo, tal capitulo
passa a ser revogado, e os direitos de acesso a informacgdo publica passam a ser
totalmente regulamentado por uma Lei especifica. A partir de entdo o assunto passa
a ser discutido também no campo da arquivistica, ressaltando as novas demandas
dos profissionais e 0 impacto que a Lei causa no servico publico, com isso dando
origem a producdo de diversos trabalhos quanto a temética, relacionados com
outros temas como Gestao da Informagéo e Tecnologia da Informacéao.

A Lei apresenta no seu Art.3° as diretrizes basicas para aplicacdo da

mesma.:

Art. 3° Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a
assegurar o direito fundamental de acesso a informacgéo e devem ser
executados em conformidade com os principios basicos da
administracdo publica e com as seguintes diretrizes:

| - Observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como
excecao;

I - Divulgacdo de informagdes de interesse publico,
independentemente de solicitagdes;

Il - Utilizacdo de meios de comunicagédo viabilizados pela tecnologia
da informacéo;

IV - Fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na
administracdo publica;

V - Desenvolvimento do controle social da administracdo publica.
(BRASIL, 12.527/11)

O uso de tecnologias da informagdo mencionado acima, tem se tornado
umas das principais pontes de comunicagcdo, que mais vem sendo utilizado como
meio de interacdo entre governo e cidadao, e € através da mesma que muitas das

diretrizes da Lei de Acesso a Informacdo vém sendo aplicadas para fomentar a
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cultura da transparéncia. Ao analisar a Lei de Acesso a Informacéo, intui-se que &
através da utilizacdo de tecnologias da informac&o e comunica¢do que a maioria das

suas diretrizes principais podem ser exercidas.

A publicidade como preceito geral e a divulgacdo de informacdes de
interesse publico independente de solicitacdo, sé é possivel de certa forma, com o
uso da internet, por mais que as diretrizes se apliquem também a servicos fisicos de
informacéo, a expressao ‘independente de solicitacao’ refere-se a um preceito de
que se deve publicar a informacdo de forma proativa, ou seja, em portais de
transparéncia ou em sites oficiais do governo em ambitos federais, estaduais e

municipais, com isso:

A modernizacdo do Poder Publico e a sua compatibilidade com a era
digital permitem uma maior interagdo entre a populacéo e as diversas
entidades governamentais, sendo necessario, atualmente, que o
Estado proporcione acesso rapido e facil a informac6es publicas,
disponibilizando online dados atualizados das acgfes em
desenvolvimento, das contas publicas, dos contratos administrativos
realizados. (SALES, 2012, p. 32-33)

Sendo assim, a cultura da transparéncia nos servigos publicos ja vem
sendo pregada desde a publicacdo da Constituicdo Federal de 1988 até chegada da
Lei de Acesso a Informacao, onde sdo estipulados os procedimentos de forma que o
principio de publicidade da informacdo publica passa a ser cumprido, onde “a
informacéo representa também um fendmeno contemporaneo de comunicag¢do do
conteudo de mensagens contextualizadas em niveis culturais, econdmicos e sociais”
(SILVA, 2012, p.55).

Desta forma o Estado deve acompanhar a evolucdo tecnoldgica, com o
intuito de proporcionar aos cidaddos meios viaveis para o estabelecimento de
garantia dos seus direitos de acesso a informacédo publica. Santos e Navarro (2016)
apresentam a informacé&o como um grande transformador das relacdes sociais onde

a informacao representa uma manutencéo para o capitalismo.

A informacdo como insumo basico para manutencdo do capitalismo,
em seu cardter politico, social e econdmico € a garantia da
continuidade do Estado e do desenvolvimento da sociedade. S&o
nessas possibilidades de reflexdes que residem as questdes
praticas-discursivas da informacdo nos limites das transformacdes
sociais. (SANTOS; NAVARRO, 2016, S/N)
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Assim, o presente trabalho, foi desenvolvido em torno da investigacéo de
como é feita a divulgacdo da informagéo arquivistica governamental, através do uso
da internet, visando os preceitos da aplicabilidade da Lei de Acesso a Informacgéo. A
realizacdo desse estudo apresenta relevancia quanto as questdes cientificas e
sociais, de forma que se pode observar, o impacto da Lei de Acesso a Informacéo
na regido Norte do Brasil, especificamente no estado do Para.

Com os resultados obtidos sera possivel averiguar o quanto o cidadao
paraense ou de qualquer outra naturalidade, tem possibilidade de se relacionar e
participar das decis6es governamentais de forma democratica, por meio de acesso

facilitado as informacdes via web.

1.1 JUSTIFICATIVA

O tema abordado neste estudo se justifica ante a sua relevancia, quanto a
investigagdo da aplicabilidade da Lei de Acesso a Informacéo e o uso de tecnologias
de informacado e comunicacgdo por parte da administracao publica na regido Norte do
Brasil, em vista que, ndo se tem registros académicos de tais informacdes, pois a
regido amazoénica no Brasil ainda é vista por muitos, como uma regido onde se tem
um baixo desenvolvimento tecnoldgico, por apresentar uma economia voltada

principalmente para a extragao de recursos naturais.

No mais, esta pesquisa se enquadra na questdo da fiscalizacdo do
desempenho dos servigos publicos no ambito do estado do Pard, pois é dever de
todos, a averiguacdo e participacdo ativa no que se refere as atividades
desenvolvidas pelo poder publico.

Esta pesquisa vale também, para observar a participagdo do arquivista no
cenario social, quanto ao uso das tecnologias para fins de divulgacéo de informacao
arquivistica, sendo que é previsto na lei que regulamenta a profissdo' que é dever do
profissional o planejamento, orientacdo e acompanhamento do processo documental

e informativo, visto que muitas vezes néo lhe é atribuida esta funcao.

! Lei 6.546. De 4 de julho de 1978, que disp8e sobre a regulamentagdo da profissdo de arquivista e técnico de
arquivo e das outras providéncias.
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O que reflete inclusive em um problema maior, que norteia principalmente
0 servigo publico, que é a falta do profissional arquivista no programa de gestdo da
informacéo dentro dos 6rgéos e entidades, que faz com que, o servico se apresente
de forma ineficiente, considerando que os profissionais designados a desenvolver tal
servigo, ndo apresentam habilidades para atender o usuario de forma satisfatoria,

independente se em meio fisico ou virtual.

1.2 OBJETIVOS

e Objetivo Geral

Analisar a aplicabilidade da Lei de Acesso a Informacdo e a
disponibilizagdo da informacgédo arquivistica governamental nos sites das prefeituras

dos municipios do estado do Para.

e Objetivos Especificos
a) Apresentar se a informacdo arquivistica governamental esta
sendo disponibilizada de forma compreensivel e préatica assim como
determina a Lei de Acesso a Informacéo.
b) Demonstrar se 0s portais se enquadram nos requisitos
propostos pela Lei de Acesso a Informacdo, quanto a forma como a

informacéo é disponibilizada.

1.3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

De acordo com Gil (2010, p.27) as pesquisas podem ser classificadas
segundo seu objetivo geral em pesquisas exploratorias descritivas e explicativas.
Segundo os conceitos do autor pode se identificar, que esta pesquisa se classifica
como descritiva, pois tem por objetivo observar, registrar e analisar seu objeto de
estudo com intuito de descrever suas caracteristicas, se utilizando da técnica de
observacéo sistematica, de forma que a coleta de dados é realizada pelo préprio

proponente da pesquisa, perante a utilizacdo de técnicas preestabelecidas quanto a
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observacdo. Com isso possibilitando posteriormente, o agrupamento dos dados de
forma quantitativa, para o desenvolvimento de uma andlise estatistica dos

resultados.

Os instrumentos de pesquisa foram elaborados de acordo com os
objetivos especificos, que incidem na verificagdo do proposto pela Lei de Acesso a
Informacdo no seu Art. 8° 81° e 3° Que se trata dos requisitos que o0s sites
governamentais devem obter para uma boa préatica de transparéncia ativa e

divulgacao de informacao arquivistica governamental.

Art. 8° E dever dos 6rgdos e entidades publicas promover,
independentemente de requerimentos, a divulgacdo em local de facil
acesso, no ambito de suas competéncias, de informacdes de
interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas.

(0]

’§ 1 Na divulgacdo das informacBes a que se refere o caput,
deverdo constar, no minimo:
| - Registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico;
Il - Registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos
financeiros;
Il - registros das despesas;
IV - InformagBes concernentes a procedimentos licitatérios, inclusive
0s respectivos editais e resultados, bem como a todos os contratos
celebrados;
V - Dados gerais para o acompanhamento de programas, acoes,
projetos e obras de 6rgaos e entidades; e
VI - Respostas a perguntas mais frequentes da sociedade.

[0]

§ 2 Para cumprimento do disposto no caput, os érgaos e entidades
publicas deverdo utilizar todos 0os meios e instrumentos legitimos de
gue dispuserem, sendo obrigatéria a divulgacdo em sitios oficiais da
rede mundial de computadores (internet).

o

[0]
38§ 3 Os sitios de que trata 0 § 2 deveréo, na forma de regulamento,
atender, entre outros, aos seguintes requisitos:
| - Conter ferramenta de pesquisa de conteddo que permita 0 acesso
a informacgéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem
de facil compreensdo;
Il - Possibilitar a gravacdo de relatérios em diversos formatos
eletrénicos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas
e texto, de modo a facilitar a andlise das informacdes;
Il - Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em
formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina;
IV - Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacdo da
informacé&o;

? Diretrizes referentes ao primeiro objetivo especifico.
8 Requisitos referentes ao segundo objetivo especifico.



15

V - Garantir a autenticidade e a integridade das informagbes
disponiveis para acesso;

VI - Manter atualizadas as informacdes disponiveis para acesso;

VII - Indicar local e instru¢cbes que permitam ao interessado
comunicar-se, por via eletrbnica ou telefébnica, com o 6rgdo ou
entidade detentora do sitio; e

VIII - adotar as medidas necesséarias para garantir a acessibilidade
de conteudo para pessoas com deficiéncia, nos termos do art. 17 da
Lei n o 10.098, de 19 de dezembro de 2000, e do art. 9 o da
Convencgéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada
pelo Decreto Legislativo n o 186, de nove de julho de 2008. (BRASIL,
12.527/2011).

Seguindo o proposto acima pela Lei de Acesso a Informacédo, foi
desenvolvido um checklist, que se trata de uma lista de verificagbes com quatorze
itens, que devem ser seguidos pelos 6rgaos e instituicbes publicas para uma boa

pratica de transparéncia publica via web.

Ja quanto a construcdo da estrutura do trabalho, se fez a utilizacdo de
fontes bibliograficas e documentais. As fontes bibliograficas se fizeram necessério
para o desenvolvimento da fundamentacdo tedrica, onde foram utilizados
principalmente artigos cientificos e dissertacfes. Ja a documental foi com a
utilizacado de documentos de fonte governamental, que foram leis, normas, decretos,
manuais e guias, todos referentes a procedimentos quanto a pratica de publicidade e

transparéncia na administracado publica.

A estrutura do trabalho apresenta cinco capitulos. No primeiro capitulo &
feita uma Introducdo ao trabalho, com a apresentacdo da pesquisa, justificativa,
objetivos e metodologia. No segundo capitulo sdo apresentados os Pressupostos
tedricos em torno da pesquisa: conceito de Informacdo Arquivistica, Governo
Eletronico, Transparéncia Ativa e Legislacao. No terceiro capitulo sdo apresentadas
as fases do desenvolvimento da pesquisa, no quarto capitulo os resultados bem
como analises e discussdes. Finalizando no quinto capitulo com as Consideracdes

Finais.
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2 ACESSO A INFORMAGCAO PUBLICA VIA WEB: CONCEITOS E LEGISLACAO

O acesso a informacdo publica foi estabelecido primeiramente pela
Constituicdo Federal e posteriormente regulamentada pela Lei 12.527 (LAl).
Informacdo publica € definida popularmente, sob a concepcdo de que toda
informacéo de carater ostensivo, e de que trate no seu contetdo de informacdes de
interesses coletivos, devem ser consideradas publicas e de livre acesso. Informacao

publica foi definida por Batista como:

(...) um bem publico, tangivel ou intangivel, com forma de expressdo
gréfica, sonora e/ou iconografica, que consiste num patrimonio
cultural de uso comum da sociedade e de propriedade das
entidades/instituicbes publicas da administracdo centralizada das
autarquias e das fundacdes publicas. Informacédo publica pode ser
produzida pela administracdo publica ou, simplesmente, estar em
poder dela, sem o status de sigilo para que esteja disponivel ao
interesse publico/coletivo da sociedade (2010. p.40).

Politicas de acesso a informacao e transparéncia governamental, ndo sdo
novidades em meio as ac¢des do governo, porém com a chegada da Lei de Acesso a
Informacao, tais praticas passaram a serem atividades de cunho obrigat6rio por
parte das instituicdes governamentais em todas as esferas do governo brasileiro, em
ambito federal, estadual e municipal, onde passam a ter obrigacées para com 0s
seus cidadaos quanto a implantacéo de politicas de acesso, através de meios fisicos
e digitais.

A internet vem se tornando um meio que esta estreitando relacdes entre
governo e sociedade, por meio do acesso a informacdo publica e de servigcos
governamentais on-line, com isso pode se concluir que a internet vem se tornando
“‘uma boa midia para a participacdo na politica na medida em que pode ajudar as
pessoas de todo o mundo a se envolverem mais com o governo” (ROVER, 2009. p.
20).

A informacédo publica via web, proporciona ao cidaddo um poder em
tempo real de fiscalizagdo das contas do governo, no entanto se faz necessario que
essa disponibilizacdo de informacéo seja feita de forma satisfatoria e eficiente, de
modo que possa suprir as necessidades almejadas pelo cidaddo, ao acessar um site

governamental. Sales (2012) aponta que:
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A transparéncia € o foco de atuacdo de uma gestdo publica
responsavel e eficiente. E, ainda, requisito para um efetivo controle
social das financas publicas, bem como para um exercicio
democrético que vai além do direito de votar e ser votado. A partir do
conhecimento das informacfGes de interesse publico, o cidadao
poderd exigir discutir, controlar para, enfim, ser capaz de transformar.
(SALES. 2012, p. 30).

A internet € um dos meios de comunicacdo que temos na atualidade, que
melhor proporciona o acesso facilitado a informacéo. Portanto € um meio viabilizador
dessas transformacdes sociais. Desta forma a “transferéncia da informacgao, nao se
limita a entrega do que foi solicitado ao usuéario, mas pressupde a comunica¢cao com
ele, por meio de mecanismos intermediarios do recurso do conhecimento” (MARIZ,
2012, p. 22).

2.1 INFORMACAO ARQUIVISTICA

A definicdo de Informac&o Arquivistica ainda € um assunto indefinido no
campo da Arquivologia, pois ha variagbes de pensamentos sobre 0 seu conceito.
Silva (2010, p. s/n) aponta discussdes quanto ao conceito de Informacgao Arquivistica
e as divide em trés categorias: “Informacéo é o conteudo do documento; informagao

€ a representacao dos documentos ou metainformacao; informacao € o documento”.

Rousseau e Couture (1998, p. 137) apresentam as seguintes definicbes
para documento de arquivo e dados (informacional) documento de arquivo é um
conjunto constituido por um suporte (peca) e pela informacdo que ele contém,
utilizaveis para efeitos de consulta ou como prova e dado € a mais pequena
representacado convencional e fundamental de uma informacéo (facto, nogéo, objeto,
nome proprio, numero e etc.) sob a forma analdgica ou digital, que permite efetuar o

seu tratamento manual ou automatico (informatico).

Deste modo podemos definir Informacdo Arquivistica como a
representacdo da informacdo de um documento de arquivo, pois quando esta
informacgao se encontra distribuida dentro de um sistema ou em rede de informagao,
muitas vezes nao se apresenta necessariamente em forma de um suporte, ou seja,
€ a representatividade de um documento, por apresentar somente as informacgoes

contidas no mesmo, € ndo o documento propriamente dito. Tomemos como exemplo
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0 objeto de estudo desta pesquisa, um portal de transparéncia, onde as informacdes

s&o0 na sua maioria apresentadas de forma representativa.

Por exemplo, ao solicitar de um portal, informacbes referentes a
processos licitatérios, alguns portais apresentam primeiramente uma relacdo de
informacdes bésicas referentes ao assunto solicitado, como numero do processo,
tipo de licitacdo e outros, porém ndo se trata do dossié do processo, e sim de

informacdes relevantes que dizem respeito ao mesmo.

Com isso, a informacéo arquivistica levanta novas discussfes quanto o

papel do profissional arquivista como gestor de sistemas de informacao, ou seja:

A nocéao de informacdo encontra-se associada a uma perspectiva de
inovagcdo no discurso sobre as praticas arquivisticas na
contemporaneidade. Essa inovacdo estaria presente na orientacdo
de sucesso dos negdécios organizacionais e nos movimentos das
instituicbes arquivisticas, quando da representacdo teméatica dos
contetidos de documentos de arquivo por meio dos sistemas e redes
de informagéo. (SILVA, 2010, s/n).

A caracteristica arquivistica atribuida a informacédo, se trata da mesma
atribuida ao documento de arquivo, caracteristicas essa que dizem respeito ao
contexto em que se encontra o documento ou a informagé&o. Silva (2010) afirma que
as caracteristicas e propriedades da informac¢&o arquivistica:

Estaria na dependéncia do contexto, o qual resulta da atuacdo de um
organismo produtor. A ligacdo de uma informag¢ao com outra e com o
exercicio das atividades desse produtor constitui o arquivo, além de
da oficialidade na intencdo de produzir o efeito de ordem juridica
provando fatos. (SILVA, 2010, s/n).

Desta forma a informacéo arquivistica representa as organizacoes
através dos seus “aspectos organico-funcionais, tende a indicar o contexto no qual
os processos de trabalho no escopo de competéncias, funcdes e atividades de
determinado organismo fornecendo subsidios para a compreensao contextualizada
da informagao” (NASCIMENTO, 2012, p.40-41).

A informacéo publica que dispdem a Lei de Acesso a Informacéo, Jardim
(2013, p. 388) aponta como de carater arquivistico pelo meio ao qual a mesma se
insere e representa que seria tudo que diz respeita a administragcdo do patrimonio

publico. Os tipos de informacéo de acordo com o autor seriam as seguintes:
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¢ Informacéo produzida ou custodiada por pessoa fisica ou entidade
privada decorrente de qualquer vinculo com seus 6rgdos ou
entidades, mesmo que esse vinculo j4 tenha cessado;

e Informacdo sobre atividades exercidas pelos érgaos e entidades,
inclusive as relativas a sua politica, organizagéo e servicos;

e Informacdo pertinente a administracdo do patriménio publico,
utilizacdo de recursos publicos, licitagdo, contratos administrativos;

e Informacdo relativa: a) a implementagdo, acompanhamento e
resultados dos programas, projetos e acdes dos 6rgdos e entidades
publicas, bem como metas e indicadores propostos; b) ao resultado
de inspec¢des, auditorias, prestacdes e tomadas de contas realizadas
pelos 6rgdos de controle interno e externo, incluindo prestagdes de
contas relativas a exercicios anteriores. (JARDIM, 2013, p.388).

Com isso percebe-se que toda informacdo publica possui carater
arquivistico, portanto ¢é uma ‘informacdo arquivistica governamental’,
independentemente se apresentada em forma registrada (documento de arquivo) ou
se de forma representativa como nos portais de transparéncia. “A nog¢ao de
documento arquivistico associa-se com um estatuto probatério, assim como
informacdo arquivistica relaciona-se com um estatuto de validacdo. Ambos

representam dispositivos de acreditacao” (SILVA, 2016 p.116).

2.2 LEI DE ACESSO A INFORMAGAO (LAI —12.527/2011)

O direito de acesso a informacgéo publica tem seu inicio previsto em 1988
com a publicacdo da Constituicdo Federal onde se tem o principio da publicidade
administrativa, que trata de uns dos cinco principais principios que regem o direito
administrativo. Limberger (2008, p. 64) aponta que a pratica do principio da
publicidade:

Constitui-se em um dever da administragdo e se complementa com o
direito a informacdo do cidaddo. Desta conjugacdo, tem-se a
satisfacdo dos demais principios que regem a administragdo publica.
Constata-se que a administracdo agiu ao amparo da legalidade,
busca-se a moralidade e é satisfeita a efetividade, principios estes
todos que servem a realizacdo do Estado Democréatico de Direito
(LIMBERGER, 2008, p. 64).

A Lei de Acesso a Informacao foi publicada em novembro de 2011, para

regulamentar o acesso a informacao publica, ja prevista na Constituicdo Federal e
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na Lei 9.507 de 12 de novembro de 1997 que regula o direito de acesso a
informacdes e disciplina o rito processual do Habeas Data, que concede assegurar 0
conhecimento de informacdes relativas ao requerente, que se encontra em registros

ou banco de dados de entidades governamentais ou de carater publico.

A Constituicdo Federal prevé nos seus art. 5° e 379, o direito de acesso ao
cidaddo as informagcBes dos 6Orgdos publicos de seu interesse, que constam em

registros administrativos, correspondentes a atos do governo.

Todos tém direito a receber dos 6rgaos publicos informagfes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que seréo
prestados no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel & seguranca da
sociedade. (BRASIL. 1988, art. 5°, XXXIII.)

A Lei de Acesso a Informacéo juntamente com o Decreto 7.724/2012 que
a regulamenta, apresentam de forma detalhada, todos os procedimentos a serem
tomados pela administracdo publica quanto aos preceitos de transparéncias e
acesso, no que diz respeito as acdes a serem tomadas e o tipo de informacédo a ser
divulgada. A Lei de Acesso a Informacédo se aplica a todos os 6rgédos de todos 0s

poderes e de todos os entes federativos, que segundo a lei séo:

| - Os o6rgédos publicos integrantes da administracdo direta dos
Poderes Executivo Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, e
Judiciario e do Ministério Publico;

Il - As autarquias, as fundacdes publicas, as empresas publicas, as
sociedades de economia mista e demais entidades controladas direta
ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.
(BRASIL, Lei 12;527/11. Art. 1 8§ 1,IL.).

Inserem-se nesse contexto as entidades privadas sem fins lucrativos que
recebem recursos publicos a fim de interesses de desenvolvimento de acbes e
projetos da administracdo publica. De acordo com Lei de Acesso a Informacéo os
orgdos e entidades publicas devem seguir os principios basicos da administracao
publica, que trata do cumprimento dos principais comandos da lei que sédo: Garantir
a publicidade como preceito geral e o sigilo como excecao; que a informacdo deve

ser franqueada de forma agil, transparente, clara e de facil compreenséo; e que
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deve haver a divulgacdo de informacdes de interesse publico independe de

solicitagoes.

Com isso percebe-se que a Lei de acesso a Informacéo apresenta uma
nova perspectiva, quanto a relacdo de Estado e sociedade, onde o cidaddo pode
fiscalizar todas as ac¢des governamentais. Porém para que isso seja possivel se faz
necessario que seja desenvolvido dentro dos érgados e entidades publicas, politicas
de gestdo de informacao, que faz com que a informacéao solicitada pelo usuario seja

transmitida de forma eficiente. De acordo com Paiva e Arreguy (2015, p. 12):

Com a publicacdo da Lei de Acesso a Informagé&o, cujo escopo, do
ponto de vista da Arquivologia e da pratica arquivistica, remete
necessariamente a questdo da gestdo dos documentos publicos e
aos arquivos, passou a integrar os objetivos do Observatério:
acompanhar a implementagdo da LAI, orientar gestores e capacitar
servidores nos trabalhos de gestdo dos documentos para possibilitar
0 acesso as informacdes.

A Lei de Acesso a Informacdo encontra-se diretamente ligada as
atividades arquivisticas, através do preceito de que o profissional arquivista € o
gestor da informacdo e um dos profissionais responsavel para o comprimento da
mesma. Paiva e Arreguy (2015, p. 6) apontam que, com a publicacdo da Lei de
Acesso, promoveu-se uma mobilizacdo em meio aos profissionais em vista que se
desenvolveu diversas publicacBes na area a respeito ao acesso a informacao, de
forma que os arquivos passassem a ter uma melhor visibilidade, tanto da sociedade
como do poder publico, “essa mobilizacdo tem como base a ideia de que, com esse
instrumento normativo, se completa o aparato legal de formulacdo de uma politica
arquivistica, que teria como bases principais, uma lei de arquivos e uma Lei de
Acesso a Informagao” (PAIVA; ARREGUY, 2015, p.6).

2.2.1 Transparéncia ativa

O uso de tecnologias de informacdo passa a ser de uso obrigatério nas
instituicbes publicas, principalmente apdés a publicacdo da Lei de Acesso a

Informacéo, pois a Lei prega a cultura de transparéncia ativa de informacgéo, que
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seria a divulgacado de informacao arquivistica governamental de forma proativa, que
s6 é possivel através do uso da internet. No entanto, quando a lei faz referéncia ao
uso de tecnologias da informacédo, ndo esta se referindo somente a portais de
transparéncia e sim a qualquer tipo de tecnologia (telefones, e-mail, etc.) que venha

a facilitar ao cidad&@o o acesso de forma rapida e pratica a informagéo.

A Lei apresenta no seu art. 8°, diretrizes quanto a utilizacéo de tecnologia,
para o desenvolvimento da chamada transparéncia ativa de informacédo, onde sao
estipulados como a informacdo deve ser divulgada e que tipo de informacdo deve

ser divulgada, para o cumprimento do que rege o seu art. 8° no geral.

Art. 8 E dever dos oOrgdos e entidades publicas promover,
independentemente de requerimentos, a divulgagdo em local de facil
acesso, no ambito de suas competéncias, de informacdes de
interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas.
(BRASIL, 12.527/11.)

A cultura de transparéncia nos 6rgao e entidades publicas é algo que ja
vinha sido estabelecido antes mesmo da publicacdo da Lei de Acesso a Informacéo,
com a publicacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal (LC 101/2000), e a Lei
Complementar de Transparéncia (LC131/2009), onde na ultima sdo previstos a
divulgacao em sites oficiais todo e qualquer tipo de transacéo financeira por parte do
poder publico. A lei de responsabilidade fiscal apresenta em seu art. 1° a definicdo

da lei e 0 que a mesma abrange de forma geral.

81 o A responsabilidade na gestéo fiscal pressupfe a acéo planejada
e transparente, em que se previnem riscos e corrigem desvios
capazes de afetar o equilibrio das contas publicas, mediante o
cumprimento de metas de resultados entre receitas e despesas e a
obediéncia a limites e condi¢cdes no que tange a renuncia de receita,
geracdo de despesas com pessoal, da seguridade social e outras,
dividas consolidada e mobiliaria, operacdes de crédito, inclusive por
antecipagédo de receita, concessao de garantia e inscricgdo em Restos
a pagar. (Brasil, 2000. LC 101/2000. Art. 1°)

Mais tarde em 2009 a LC131, vem a ser publicada para complemento da
Lei de Responsabilidade Fiscal, no que diz respeita a transparéncia da gestéao fiscal,

inovando ao determinar a disponibilizacdo, da “liberacdo ao pleno conhecimento e
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acompanhamento da sociedade, em tempo real, de informacdes pormenorizadas
sobre a execucdo orcamentdria e financeira, em meios eletrbnicos de acesso
publico” (LC.131. art. 48°), informacgdes essas, referentes a execugcdes orcamentaria
e financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. E

determina que tipo de informag¢des devam ser divulgadas.

Art.° 48. Para os fins a que se refere o inciso Il do paragrafo Unico do
art. 48, os entes da Federacdo disponibilizardo a qualquer pessoa
fisica ou juridica o acesso a informacdes referentes a:

| — Quanto a despesa: todos 0s atos praticados pelas unidades
gestoras no decorrer da execugdo da despesa, no momento de sua
realizagdo, com a disponibilizacdo minima dos dados referentes ao
namero do correspondente processo, ao bem fornecido ou ao servico
prestado, a pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento e,
guando for o caso, ao procedimento licitatério realizado;

Il — Quanto a receita: o langcamento e o recebimento de toda a receita
das unidades gestoras, inclusive referente a recursos extraordinarios.
(BRASIL, LC 131/09.)

Tais diretrizes quanto ao tipo de informacdo a que devem ser
disponibilizadas sdo previstas também na Lei de Acesso a Informacdo, porém na
LC131, ndo ha um foco especifico no cidaddo como na Lei de Acesso a Informacéo,
pois a LC 131 apresenta-se nada mais, como uma mera formalidade em relacéo a
divulgacdo da informacéo e nao trata especificamente do cidaddo como o principal
beneficiario deste servigo.

Por outro lado a Lei de Acesso a Informacdo dispdéem sobre os
procedimentos a serem tomados quanto a regularizacdo do direito do cidaddo em
solicitar informagdes que tiver interesse sem justificar o pedido. Jardim (2013, p.401)
destaca que a Lei de Acesso a Informacao “é um convite a construgao de zonas
inéditas de transparéncia informacional. Os agentes dessa construcdo sdo nao
apenas os diversos aparatos do Estado, mas também os mecanismos de controle

social mobilizados pela sociedade”.

Com isso pode se observar que a Lei de Acesso a Informacdo se
apresenta de forma mais completa quanto aos servi¢os, tanto de transparéncia ativa
como passiva®. A lei estipula como a informacdo deve ser apresentada, e que

informacéo deve ser apresentada, sendo de obrigatoriedade, de todos os Orgaos e

* Transferéncia passiva de informagao se trata dos servicos fisicos de acesso a informagao governamental, onde
a informacao precisa ser solicitada pelo usuario.
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entidades publicas, somente com excecdes de dispensa de obrigatoriedade de
transparéncia ativa a municipios com menos de dez mil habitantes. Ja a LC131 s6
estipula obrigatoriedades a municipios com até cinquenta mil habitantes, portanto,
deixando de fora desses beneficios um nimero bastante consideravel da populacao

brasileira.

2.3 GOVERNO ELETRONICO (E-GOV)

O governo eletrénico teve seu inicio a partir do ano 2000, por meio de um
decreto presidencial que visou politicas e diretrizes relacionadas a utilizacdo de
tecnologia de informacéo e comunicagao em favor da gestdo governamental, o que
daria inicio a um novo modelo de gestdo publica, tanto nas esferas das atividades
dos servicos publicos, como da transparéncia e interagdo com o cidaddo. Rover

(2009, p. 95) conceitua governo eletrénico como:

Infraestrutura Unica de comunicagdo compartilhada por diferentes
orgdos publicos a partir da qual a tecnologia da informacdo e da
comunicacdo é usada de forma intensiva para melhorar a gestédo
publica e o atendimento ao cidaddo. Assim, o seu objetivo é colocar
0 governo ao alcance de todos, ampliando a transparéncias das suas
acles e incrementando a participacdo cidada. (ROVER, 2009, p. 95).

A primeira ideia que se tinha quanto ao uso de tecnologias no setor
publico, era a interacdo com a sociedade, que se tratava de facilitar o acesso a
servicos, em tempo real e imediato. Porém com o 0s avancos tecnoldgicos e
legislativos, a ideia de e-GOV passa a abranger também outras vertentes, que se
subdivide em trés categorias: gestao publica, servicos publicos e transparéncia

ativa.

Gestdo publica no sentido de que usa os servicos de tecnologia da
informacg&o para uma interacdo externa aos 0rgaos e entidades publicas, facilitando
a comunicacdo com Orgao de outras esferas, no ambito federal estadual e municipal,
e também uma melhor comunicacdo com fornecedores, como a pratica de servigcos

referentes a licitagdo, por exemplo, ou seja.
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Além de ser uma das principais formas de moderniza¢géo do Estado,
0 governo eletrdnico esta fortemente apoiado numa nova visdo do
uso das tecnologias para a prestacao de servigos publicos, mudando
a maneira pela qual o governo interage com o cidaddo, empresas e
outros governos. (DINIZ, BARBOSA, JUNQUEIRA, PRADO. 2009, p.
27).

Quanto aos servicos publicos refere-se a prestacdo de servicos publicos
via web ao cidadéo, onde algumas necessidades da populacdo possam ser supridas
via internet sem que seja preciso a locomocdo de forma fisica até o 6rgdo que

desenvolva a atividade necessitada.

Quanto a transparéncia ativa, como ja citada anteriormente trata-se da
questdo do acesso a informacdo publica de forma proativa, desta forma além de
interagir, 0 governo passa também a prestar contas ao cidaddo, proporcionando
através do uso da internet, que o cidadado exerca seu dever como fiscalizador dos

servicos publicos. Com isso:

A insercdo da TICs na administragdo publica é um empreendimento
gue visa a integracdo de servi¢cos publicos em um Unico ambiente
para evitar que o cidadao percorra varias agéncias para resolver um
problema, a fim de aumentar a eficiéncia, a transparéncia e o
controle dos servicos publicos, modernizando assim a gestéo publica
através de um modelo mais flexivel e descentralizado. Essas praticas
fomentam o governo eletronico. (ALMEIDA, 2014, p. 41).

Com a chegada da Lei de acesso a Informacdo, o programa Governo
Eletrébnico passa a ser apresentado de forma mais completa, no que diz respeito a
gestdo publica democratica, pois a0 mesmo tempo em que Lei de Acesso a
Informacao representa a abertura de um novo modelo de gestéo publica e interagéo
com o cidadao, apresenta-se também como um complemento para fechamento de
um ciclo que norteava o programa do e-GOV, no sentido de especificar o uso de
tecnologias de informacéo, para a préatica de transparéncia ativa, que faz com que o
acesso a informacao arquivistica governamental seja facilitador, pois passa a ser um
direito previsto por lei e que deve ser desempenhado por todos os 6rgaos de direito

publico.

No entanto, tanta transparéncia pode vir com certas polémicas, como, por

exemplo, a exposi¢do de informagfes pessoais, no que se refere a divulgacdo de
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gastos com servidores, pois com a chegada da Lei de Acesso a Informacao, passa a
ser previsto também a divulgacdo de informacdes referentes a gastos do governo
ndo s6 com acdes e projetos, mais também com pessoas fisicas que prestam
servicos a administracdo publica, pois a lei estipula a divulgacdo desse tipo de
informac&o que se enquadra no quesito despesa, que se tratar de qualquer tipo de
despesa. Doneda (2009, p.56) discute o tema em um artigo intitulado “O fluxo de
informagdes pessoais no governo eletronico”, onde o autor destaca a questéo da

divulgacao de informacdes pessoais nos portais de transparéncia.

O governo eletrénico, por sua vez, pauta-se, em uma série de seus
servicos e aplicagbes, pelo paradigma da transparéncia. Em parte, a
informacdo em maos do Estado é considerada publica e, portanto,
passivel de conhecimento generalizado, ao mesmo tempo em que a
amplitude deste conhecimento é justamente uma das finalidades e
objetivos a serem alcancados. A tensdo entre a expectativa de
privacidade em relacdo aos dados pessoais e a necessidade de
transparéncia nas atividades relacionadas ao governo eletrdnico
revela-se em varias iniciativas que, embora viaveis do ponto de vista
técnico e abonadas soba a perspectiva tecnocratica, apresentam-se
como potencialmente arriscadas do ponto de vista da privacidade e
da propria dignidade do cidadédo. (DONEDA, 2009, p. 56).

Desta forma deve-se destacar que a pratica de transparéncia ativa
prevista na Lei de Acesso a Informacdo, € uma atividade que deve ser
desempenhada, independente de discordancias, pois, gastos com pessoas fisicas
na administracdo publica também é assunto de interesse do cidaddo, uma vez que
tudo provém de orcamento publico, portanto de interesse publico, e devem ser
inseridos em meio a prestacdo de contas a sociedade, como qualquer outra despesa
que provém de impostos. Com isso, pode se afirmar que o Governo Eletrénico
proporciona essa nova visao de gestdo publica, no sentido de modernizar os seus
servicos, mas também €& um meio de proporcionar aos cidaddos uma forma de

exercer a cidadania por meio da fiscalizagédo das a¢des governamentais.

2.3.1 Publicidade e Cidadania

O uso de tecnologias na gestao do patriménio publico, ndo so facilita a

pratica e a utilizacdo de servigos, como também € uma forma de colocar em pratica
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0s principios constitucionais da administracdo publica, onde a pratica de um
proporciona 0 outro, ou seja, 0S principios sdo inter-relacionados, sédo eles:

Legalidade; Impessoalidade; Moralidade; Publicidade e Eficiéncia.

O programa de Governo Eletrdnico € norteado principalmente pelo
Principio da Eficiéncia, pois o programa surge com o intuito de melhorar o
desenvolvimento da gestédo publica, porém a partir da publicacdo da Lei de Acesso a
Informacado, o principio da Publicidade passar também a apresenta um destaque
maior, pois ha a regularizacdo de acesso e divulgacdo de informacao

governamental. Como aponta Sales (2012, p. 31).

A Sociedade deve conhecer todas as informacdes referentes a
administracdo para que seja possivel controlar o exercicio do poder
pelos governantes, bem como exigir a implementacdo de politicas
publicas e a responsabilidade em caso de eventual inadimplemento.
Ressalte-se que a transparéncia pressupde néo s6 a divulgacao dos
dados a posteriori como também a divulgacdo de forma atualizada
ou, nos termos da legislacéo financeira, em tempo real.

Porém os principios sempre tendem a estarem atrelados. Pois a
administracdo publica para agir dentro da legalidade, € preciso que pratique todos 0s
outros principios, que seria agir de forma impessoal, moral, eficiente e tudo isto
provém também da pratica de publicacdo, pois esta € uma forma de comprovacao
de gue seus atos estdo sendo realizados de acordo com a lei. Com isso 0 governo
eletrdnico faz com que a publicidade da informacdo publica seja apresentada de

forma mais atrativa para o cidad&o, pois:

A publicidade visa por meio da divulgagédo do fato, assegurar que o
ato foi praticado de acordo com a legalidade, moralidade e os demais
preceitos que regem a administracdo. A publicidade dos atos
emanados do Estado faz-se, ainda, tradicionalmente nos Diarios
Oficiais do Estado, com destinatarios muito especificos e a grande
maioria de pessoas € algo estranho e pouco atrativo. Deste modo, 0s
dados veiculados pelos 6rgdos publicos por meio eletrénico fazem
com que ndo apenas 0s agentes que trabalham na burocracia do
Estado, mas muitos outros cidaddos se interessem por acessar o
contetdo da informacéo. (LIMBERGER, 2008, p. 64).
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A quem diga que exercer a cidadania se trata apenas de praticar seus
direitos politicos, ou seja, votar e ser votado, mas o pleno exercicio da cidadania ndo
se resume somente a isso, se trata de entender seus diretos e deveres, e com iSso
cobrar de seus representantes politicos, atitudes que estejam previstas dentro da lei.
Desta forma percebe-se que o0 uso de tecnologia no setor publico € um meio que
proporciona ao cidadao, o poder de fiscalizar em tempo real as a¢fes publicas.

Portanto a transparéncia segundo Sales (2012, p.33).

Proporcionada pelo ciberespaco como um importante meio de
controle da Administracdo Publica, uma vez que os cidadaos
poderdo acompanhar o cotidiano dos governantes e suas acoes,
podendo exigir o cumprimento dos servicos oferecidos e a
responsabilidade pelo eventual inadimplemento.

Mas para que tudo isto seja real, é preciso que esses servicos de
transparéncia ativa, sejam realizados da melhor forma possivel, onde entra a Lei de
Acesso a Informacéo, que estipula regras que norteiam este servigo, que se trata, de
que a informacdo publica deve ser divulgada de forma objetiva, clara e de facil

compreensao.
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3. ANALISE DOS SERVICOS DE ACESSO A INFORMACAO VIA WEB, NOS
MUNCIPIOS DO ESTADO DO PARA

O estado do Para é uma das vinte e sete unidades federativas do Brasil,
com a segunda maior extensdo em territério, com area estimada de 1.247.954,666
kmz2, dividido em cento e quarenta e quatro municipios segundo dados do IBGE.
Para fins desta pesquisa se fez um levantamento online no site do IBGE de quantos
municipios do Estado, dentre os cento e quarenta e quatro, possuem populacéao

acima de dez mil habitantes.

Com isso, foi possivel constatar que dos cento e quarenta e quatro
municipios, cento e trinta e dois possuem populacdo acima de dez mil habitantes,
portanto de uso obrigatério de internet para publicacdo de informacgdo arquivistica
governamental, para cumprimento da Lei de Acesso a Informacdo, porém somente

cento e dez mil municipios possuem sites.

Considerando o grande nimero de municipios do estado do Para, se fez
necessario um recorte para aplicagdo desta pesquisa, com isso foi selecionado o
namero de trinta sites, sendo eles referentes aos municipios com o maior indice
populacional de acordo com dados do IBGE. Segue abaixo a relagdo dos municipios

selecionados:

Tabela 1 — Relacdo de Municipios do Estado do Para por Populacdo

Municipios Populacgao Municipios Populacao
Belém 1.446.042 Itaituba 98.485
Ananindeua 510.834 Redencéo 81.647
Santarém 398.447 Moju 78.629
Marabéa 272.172 Oriximina 70.071
Parauapebas 196.259 Santana do Araguaia 68.934
Castanhal 192.571 S. Izabel do Para 67.686
Abaetetuba 151.934 Breu Branco 62.737
Marituba 125.435 Igarapé Mirim 60.375
Tucurui 122.580 Benevides 59.836
S. Feliz do Xingu 121.817 Viseu 59.401
Barcarena 121.074 Portel 59.322
Altamira 111.934 Dom Eliseu 57.251
Paragominas 108.547 Jacundéa 56.781
Tailandia 100.300 S&o Miguel do Guama 56.667
Breves 99.080 Ulianépolis 55.739

Fonte: IBGE
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Para a realizacdo da coleta de dados, se utilizou um checklist com
quatorze requisitos, que se encontram de acordo com os dois objetivos especificos
desta pesquisa, que diz respeito ao proposto pela Lei de Acesso a Informacédo, que
se trata de diretrizes e recomendacOes da pratica de transparéncia proativa de
informacgao via web. A aplicacdo da lista de verificagéo foi feita de forma individual
em cada um dos sites referentes aos trinta municipios selecionados, onde foram
realizados dois acessos oficias em cada site, para que se pudesse obter uma melhor
afirmativa dos dados. Tais acessos foram realizados durante o periodo de janeiro e
fevereiro de 2017, tendo um intervalo de um més entre a primeira e a segunda

coleta.

Segue abaixo Quadro 1 referente ao checklist elaborado para a avaliagao

dos sites:

Quadro 1 - Checklist

N° REQUISITOS DEFINICOES

1- Contém ferramenta de pesquisa de | Consiste na boa pratica de codificacdo e
conteddo que permita 0 acesso a | organizagdo de paginas da internet, a fim de
informacéo de forma objetiva, transparente, | melhorar o processo de indexacédo de conteddo
clara e em linguagem de facil | das ferramentas de busca, e utlizacdo de
compreensao? linguagem cidaddo para que ndo haja

comprometimento por conta do uso de
nomenclaturas pouco conhecidas.

2- Possibilita a gravacdo de relatérios em | Consiste na utilizacdo de formatos modificaveis
diversos formatos eletrbnicos, inclusive | e que o acesso ndo dependa da aquisicdo de
abertos e nao proprietarios, tais como | um software proprietario. Porém é permitido o
planilhas e texto, de modo a facilitar a | uso de software de uso comum como pacote
andlise das informacgdes? Office e PDF.

3- Possibilita o acesso automatizado por | Consiste no uso de livre acesso e sem
sistemas externos em formatos abertos, | obstaculos a leitura dos arquivos por programas
estruturados e legiveis por maquina? de terceiros, ou seja, evitar o uso de captchas

ou outros instrumentos que impecam a leitura
por maquinas.

4- Divulga em detalhes os formatos utilizados | Consiste em fornecer informacdes quanto aos
para estruturacdo da informacéo? formatos  utilizados para estrutura da

informacédo e o que significa cada termo. Ex:
Contratos Estrutura: NumContr: numero do
contrato.

5- Garante a autenticidade e a integridade das
informacdes disponiveis para acesso?

6- Mantem atualizadas as informacdes | Consiste em manter as informacgfes atualizadas
disponiveis para acesso? em um minimo de seis meses.
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7- Indica local e instrugdes que permitam ao | Consiste em conter se¢do “Fale Conosco” ou
interessado  comunicar-se, por via | “E-SIC”, com enderecos, telefones e-mails.
eletrbnica ou telefénica, com o 6rgdo ou
entidade detentora do sitio?

8- Adotam as medidas necesséarias para | Consiste na utlizacdo de mecanismos, que
garantir a acessibilidade de conteddo para | permita 0 acesso a pessoas portadoras de
pessoas com deficiéncia? qualquer tipo de deficiéncia.

9- Contém registro das competéncias e | Consiste na apresentacdo de organogramas,
estrutura organizacional, enderecos e | competéncias, relacdes de autoridades e
telefones das respectivas unidades e | agenda das autoridades, telefones horarios de
horarios de atendimento ao publico? atendimentos e legislacdo como regimentos e

estatutos.

10- Contém registros de quaisquer repasse ou | Consiste na divulgacdo de transferéncias de
transferéncias de recursos financeiros? recursos da unido para o 6rgdo ou entidades

mediante convénios, contratos de repasse e
termos de cooperagdo, ou instrumentos
congéneres com 6rgdos ou entidades publicas
ou privadas sem fins lucrativos. Incluem-se
nesta secdo as transferéncias constitucionais e
legais, inclusive transferéncias referentes a
renda direta ao cidadao.

11- Contém registros das despesas? Que se trata de quaisquer gastos com
aquisicdo e contratos de obras e compras
governamentais.

12- Contém informacg0bes referentes a | Que consiste em informagbes referentes a
procedimentos licitatérios, tais como: | todos os processos licitatérios e resultados,
editais resultados e contratos? como editais, contratos, nimero de contratos e

licitacbes, modalidades de licitagbes, local e
datas de aberturas e outros assuntos
referentes.

13- Contém dados gerais referentes a acdes, | Que consiste na divulgacdo de lista de
programas e projetos e obras? programas e acbes executadas pelo 6rgéo,

relagcdo dos responsaveis pelo desenvolvimento
e implantacdo, metas, indicadores e resultados.

14 Contém a secdo “Respostas e Perguntas
Frequentes”, o que facilita previamente, um
esclarecimento quanto uma ddvida do
usuario?

Fonte: Autor

Nota: Elaborada de acordo com a Lei 12.527/11 e com o Guia para a criagao da sec¢do de Acesso a
Informacéo nos sitios eletrénicos dos Orgéos e Entidades Estaduais e Municipais.

De acordo com cada requisito acima foi possivel observar durante a

coleta de dados, se os sites atendiam os requisitos de forma completa, parcial, ou se

nao atendia ao requisito.

Além da Lei de Acesso a Informagéo, foi utilizado o Guia para criagcdo da

secdo de Acesso a Informac&o nos sitios eletronicos dos Orgdos e Entidades

Estaduais e Municipais, que se encontra como anexo neste trabalho, que é

disponibilizado pelo érgdo da Controladoria Geral da Unido publicado no ano de
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2013, como instrumento de apoio aos Estados e Municipios para melhor viabilizar o

acesso a informacao governamental de forma proativa.

Este guia foi de grande utilidade para o desenvolvimento desta pesquisa,
pois apresenta a interpretacdo dos requisitos propostos pela Lei de Acesso a
Informacdo de forma que facilitou o levantamento de dados nos portais, pois este
guia apresenta em detalnes como e que tipo de informacdo dever ser
disponibilizadas nos portais de transparéncia estaduais e municipais, funcionando
como um instrumento interpretativo da Lei de Acesso a Informacdo, com isso

facilitando a observacao sistematica feita nos portais.

O guia é dividido em trés partes que tratam dos seguintes temas.

» Padrdo para identificacdo da secao “Acesso a Informacao” dos
sitios eletrdnico institucional dos érgaos/entidades.

» Sugestdo de nomenclatura padrdo do conteldo da secédo
especifica do sobre o Acesso a Informacdo dos sitios eletrénicos
institucionais dos 6rgaos/ Entidades Estaduais e Municipais.

» Orientacdes sobre conteldos a ser disponibilizados.

Durante o levantamento de dados, se fez necessério, excluir a verificacao
de dois requisitos referentes ao primeiro objetivo da pesquisa, pois se identificou a
impossibilidade de identifica-los e defini-los somente com a técnica de observacao

sistematica.

A coleta de dados foi realizada de uma forma, que se pudessem observar
guantos dos requisitos da Lei de Acesso a Informacao estdo sendo aplicados de
forma que qualquer cidaddo possa ter acesso a informagdo governamental sem
restricbes quanto a identificacdo dos termos utilizados nos sites, pois tanto a Lei de
Acesso a Informacdo como o Guia de auxilio a implantagdo da segcdo “Acesso a
informacao”, recomenda que seja feito o uso de linguagem cidadéa para facilitar o

acesso, de forma clara e objetiva a informacdo governamental.

Portanto se fez impossivel a identificacdo do questionamento de numero

cinco e oito, que tratam respectivamente de: Garantir a autenticidade e a
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integridade das informacfes disponiveis para acesso; e adotar medidas
necessarias para garantir a acessibilidade de conteddo para pessoas com
deficiéncia. Uma vez que o primeiro item referente a autenticidade e integridade da
informacédo, tanto na Lei de Acesso a Informacdo como no Guia, ndo sao
apresentadas formas de aplicacdo deste requisito, da maneira que garantisse ao
cidadao tal autenticidade e integridade, portanto para identificacdo destes requisitos,
se faria necessario uma pesquisa especifica de avaliacdo da informacéo, porém néo

online.

Quanto ao requisito que diz respeito a acessibilidade de pessoas com
deficiéncia, o departamento do governo eletronico, disponibiliza um documento
especifico que trata de recomendacdes para implementacdo e avaliacdo deste
requisito, que é o e- MAG®, que tem por compromisso ser o norteador de
desenvolvimento e adaptacdes de contetdos digitais do governo, para garantir
acesso a todos. E uma das formas de avaliar com exatidao real o funcionamento
desses portais, quanto a acessibilidade de pessoa com deficiéncias, se faria
necessario que se fosse feito testes com pessoas que possuissem tais deficiéncias,

para melhor afirmativa quanto a interatividade de conteudo.

Os resultados apresentados a seguir, foram computados em forma de
dados estatisticos, apresentando discussées de um modo geral, para que fosse
possivel a apresentacdo de uma média quanto a qualidade dos servicos
informacionais via web nos municipios do estado do Para, juntamente com as
observacdes referentes a cada requisito componente do checklist referentes a Lei de

Acesso a Informacéo.

®> Modelo de acessibilidade em governo eletrdnico. Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestéo.
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4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Os resultados apresentados a seguir, foram computados com a utilizagéo
da ferramenta Google Docs Formulérios, seguindo a sequéncia da checklist
elaborada para o desenvolvimento desta pesquisa. O resultado referente ao
requisito de niumero um que € estipular que os sites devem conter ferramenta de
pesquisa de conteudo que permita o acesso a informacdo de forma objetiva,
transparente, clara e em linguagem de facil compreenséo, sera apresentado por
ultimo por se tratar de um requisito que envolve todos os outros. Pois permite que ao
acessar o site, o cidadao consiga navegar e obter as informac¢des que necessita de
forma prética. Com isso durante a coleta de dados, o resultado referente a este
requisito s6 foi atribuido, apds a verificagdo de todos os outros para uma melhor

afirmativa.

Desta forma, se iniciara a apresentacdo dos resultados a partir do
requisito de numero dois da checklist, reiterando que os requisitos de numeros
cinco® e oito’ ndo serdo apresentados resultados, por motivos j4 mencionados no
capitulo anterior que é a impossibilidade de verificacdo dos mesmos. No caso do
requisito namero cinco, € pelo fato de néo ter sido encontrado nenhum tipo de
material que dé suporte para que se pudesse fazer a identificagcdo do requisito nos
sites, e o de numero oito é pela falta de meios viaveis para tal identificacéo.

® Garante a autenticidade e a integridade das informacgdes disponiveis para acesso.
" Adota as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contelido para pessoas com deficiéncia.
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Requisito 2 — Possibilita a gravacdo de relatérios em diversos
formatos eletronicos, inclusive abertos e néo proprietarios, tais como planilhas

de texto, de modo a facilitar a analise das informacdes?

Gréfico 1 — Resultado do requisito de nimero dois da checklist.

@ Atende ao requisito de forma
completa

@ Atende ao requisito de forma parcial
Mao atende ao requisito

Fonte: Elaborado pela autora

Como apresentado no Gréfico 1, 70% dos sites atendem ao requisito de
forma completa o que equivale a vinte e um dos trinta sites visitados, onde todos

apresentam a opcédo de gravacao de relatorios em formatos abertos e proprietarios.

Por mas que a Lei determine o uso de formatos abertos, é permitido o uso
de formatos proprietérios visando a possibilidade de melhor atender ao usuario, ja
gue os formatos proprietarios sdo mais de uso comum dos que os abertos, como
pacotes office e PDF.

Os demais sites que ndo atendiam ao requisito ou que atendia de forma
parcial apresentavam restricbes em algumas subsecOes dos sites, ou seja, nao

permitia gravacao de relatérios em todas as subsec¢des ou ndo possuiam a opgao.
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Requisito 3 - Possibilitar o acesso automatizado por sistemas

externos em formatos abertos, estruturados e legiveis por maquinas.

Grafico 2 — Resultado do requisito de nimero trés da checkilist.

@ Atende ao requisito de forma
completa

@ Atende ao requisito de forma parcial
Nao atende ao requisito

Fonte: Elaborado pela autora

Este requisito ndo apresenta muitas dificuldades quanto a sua aplicagéo,
desta forma se constatou que a maioria cumpria com 0 mesmo, que se trata do
equivalente a vinte e seis dos trintas sites visitados. Quanto aos demais apresentam
restricoes de acesso na secao e-SIC, onde o cidaddo pode fazer uma solicitacao
exclusiva de informacdo, que seja referente a um assunto que ndo se encontre

disponivel no site de forma proativa.

Requisito 4 — Divulgam em detalhes os formatos utilizados para a

estruturacdo dainformagéo?
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Gréfico 3 — Resultado do requisito de numero quatro da checklist.

® Sim
& Mio

Fonte: Elaborado pela autora

A maioria dos sites que apresentam a estruturacdo da informacdo é
referente as prefeituras que fizeram a op¢ao de contrata uma empresa privada para
a criacdo da secéo de Acesso a Informacéo. A empresa em questdo comercializa o
mesmo modelo de secao para todas as prefeituras que contratam o servico, modelo
este todo personalizado de acordo com os requisitos da Lei de Acesso a Informacao,
ou seja, dos trintas sites visitados, dezenove sao se prefeituras que utilizam servigos

terceirizados para a criacao da se¢cdo de acesso a informacéao.

O que é uma opcao confortavel de certa forma, pelo fato de muita dessas
prefeituras ndo possuirem um numero de profissionais suficientes e qualificados

para desenvolvimento de tal projeto.

Requisito 6 — Mantém atualizadas as informacdes disponiveis para

acesso?
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Gréfico 4 — Resultado requisito de nimero seis da checklist.

@ Sim
& MNao

Fonte: Elaborado pela autora

So foi possivel a identificacdo deste requisito nos sites, por conta dos
mesmos motivos do requisito anterior. Pois a maioria dos sites que apresentam a
opcdo de forma que possa ser identificada, sdo os sites das prefeituras que
contrataram uma empresa privada que fornece um modelo de site adaptado para

cumprimento da Lei de Acesso a Informacao.

O resultado positivo equivale a vinte dos trintas sites visitados e aos que
nao cumprem com O requisito, sO foi possivel a identificacdo depois de uma
simulagédo de buscar por informacdes atuais e com isso se constatou que 0s sites

ndo possuiam informacdes atualizadas.

Requisito 7 — Indicar local e instru¢gdes que permitam ao interessado
comunicar-se, por via eletrébnica ou telefénica, com o 6rgdo ou entidade
detentora do site?
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Gréfico 5 — Resultado do requisito de nimero sete da checkilist.

@ Atende ao reguisito de forma
completa

@ Atende ao requisito de forma parcial
@ Mao atende ao requisito

Fonte: Elaborado pela autora

Quanto a este requisito, os sites que atendem de forma parcial,
apresentam somente algumas coisas dos itens necessarios, ou nao contém a sec¢ao
e-SIC. Alguns contendo somente numeros de telefone pra contato, ndo tendo a
opcdo de comunicacdo por via eletrdbnica como recomenda a Lei de acesso a

Informacao. O resultado positivo é referentes a dezessete dos trintas sites visitados.

Requisito 9 — Contém registros das competéncias e estrutura
organizacional, enderec¢des e telefones das respectivas unidades e horarios de

atendimento ao publico?

Gréfico 6 — Resultado do requisito de niamero nove da checklist.

@ Atende ao requisito de forma
completa

@ Atende ao requisito de forma parcial
@ MNao atende ao reguisito

Fonte: Elaborado pela autora
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A maioria dos sites atende ao requisito parcialmente, por conta da falta de
alguns dos itens citados, uns continham somente competéncias sem horarios de
atendimento, ou telefones. Porém o problema mais comum entre os sites € a falta da
estrutura organizacional. O resultado referente a 56,7% corresponde a dezessete

dos trintas sites visitados.

Requisito 10 — Contém os registros de quaisquer repasses ou

transferéncias de recursos financeiros?

Gréfico 7 — Resultado do requisito de nimero dez da checklist.

@ Atende ao requisito de forma
completa

@ Atende ao requisito de forma parcial
Mo atende ao requisito

Fonte: Elaborado pela autora

Segundo o Guia para a criacdo da Secdo de Acesso a Informacao, as
informacdes referentes a repasses e transferéncias de recursos financeiros devem
ser apresentadas de forma representativas, ou seja, so alguns dados relevantes ao
assunto devem ser apresentados nos sites, que sdo: O6rgdo superior; 6rgao
subordinado ou entidade vinculada; unidade gestora; nome do conveniado;
numero do convénio; niumero do processo; objeto; valor do repasse; valor da

contrapartida do conveniado; valor total dos recursos; periodo de vigéncia.

Desta forma os Orgdos nao encontram grandes dificuldades quanto a
divulgacao dessas informacg0Oes, por ser apresentada uma maneira pratica e nao tao
trabalhosa para cumprimento de tal requisito, que faz com que a maioria dos sites

atenda ao mesmo. O resultado corresponde a dezessete dos trintas sites visitados.
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Quantos ao que ndo atendem e que atende de forma parcial, os
problemas encontrados no que ndo atendem, sdo referentes a estrutura dos sites
serem desfavoraveis a busca de tal informacé&o, o que impedia 0 acesso, por conta
da utilizagbes de nomenclaturas especificas e falta de objetividade. Ja as que
atendiam de forma parcial, apresentavam a falta de algum dos itens citados acima o

gue deixa a informacéo incompleta e inconsistente.

Requisito 11 — Contém registros das despesas?

Gréafico 8 — Resultado do requisito de nimero onze da checkilist.

@ Atende ao requisito de forma
completa

@ Atende ao requisito de forma parcial
MNEo atende ao requisito

Fonte: Elaborado pela autora

Como no requisito anterior, este requisito referente as despesas evidencia
que os 6rgaos e entidades também ndo encontram grandes dificuldades quanto ao
cumprimento do mesmo, pois a exigéncia é que, as informacbes devem ser
apresentadas também de forma representativa como no requisito de nimero de dez.
Informacdes relevantes como toda informacéo referentes a quaisquer gastos com
aquisicdes; contratacdo de obras; compras e outras que sao detalhadas no Guia de

criacao da secédo de Acesso a Informacao.

Quanto aos que atendem de forma parcial apresentam as informacdes de

forma incompleta, o que acaba por deixar inconsistente.

Requisito 12 — Contém informacdes referentes a procedimentos

licitatorios, tais como: editais; resultados e contratos.
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Gréafico 9 — Resultado do requisito de nimero doze da checkilist.

@ Atende ao requisito de forma
completa

@ Atende ao requisito de forma parcial
M&o atende ao reguisito

Ty

Fonte: Elaborado pela autora

Neste requisito o resultado se deu por parcial na maioria, por conta da
falta de divulgacdo de editais e contratos. Como a maioria dos sites visitados é de
origem de prefeituras que fizeram o contrato de uma empresa privada para a criagao
da secdo de Acesso a Informacdo, acaba que é seguido o0 mesmo padrdo de
divulgacdo de informagdo como nos requisitos anteriores, com isso as informagdes
referentes a procedimentos licitatorios, sdo apresentadas somente de forma

representativa.

Porém diferente dos requisitos de numero dez e onze, neste caso é
exigido a divulgacao em forma digital de documentos para melhor comprovacao de

dados, que seria os editais e contratos. O resultado apresentado é referente a

guantia de vinte € dois de trinta sites visitados.

Requisito 13 — Contém dados gerais referentes acdes, programas,
projetos e obras?
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Gréfico 10 — Resultado do requisito de numero treze da checklist.

@ Atende ao requisito de forma
completa

@ Atende ao requisito de forma parcial
Mao atende ao requisito

Fonte: Elaborado pela autora

Neste requisito é recomendada a divulgacdo de informac¢des como: lista
dos programas e acdes desempenhadas pelos 6rgdos e entidades; unidade
responsavel pelo desenvolvimento e implantacao; principais metas; indicadores de
resultado e principais resultados. Além disso, informacdes adicionais, em relacdo a
programas e acdes que constituem servi¢os prestados diretamente ao publico.

No mas, a maioria dos sites visitados, s6 apresentam informacdes
referentes a unidades responsaveis e algumas informacfes quanto a gastos
financeiros. Sendo que nenhum dos sites visitados apresentou este requisito de
forma completa, ou seja, de todos os requisitos referentes a informacéo arquivistica

governamentais este € 0 que apresenta mais problemas quanto a sua aplicacéo.

Além da quantidade de informacdes a serem divulgadas ser maior que
nos outros requisitos, a estrutura apresentada nos sites € desfavoravel para o
cumprimento do mesmo, pois segue um padrdo que se adequa mais aos requisitos
referentes a despesas e repasses financeiros.

Requisito 14 — Contém a segao “Perguntas e Respostas frequentes”?
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Gréfico 11 - Resultado do requisito de nimero quatorze da checklist?

@ Atende ao requisito de forma
completa

@ Atende ao requisito de forma parcial
0 Méo atende ao requisito

Fonte: Elaborado pela autora

A maioria dos sites atende a este requisito, pois ndo sdo encontrados
grandes problemas quanto a sua aplicacdo, jA que é uma pratica que vem sendo
desenvolvida mesmo antes da publicacdo da Lei de Acesso a Informacédo, com a

criacao do programa do governo eletronica.

Requisito 1 — Contém ferramenta de pesquisa de conteudo que
permita o acesso a informacao de forma objetiva, transparente, clara e em

linguagem de facil compreenséo?

Gréfico 12 — Resultado do requisito de nimero um da checklist.

@ Atende ao requisito de forma
completa

@ Atende ao requisito de forma
Parcial

@ Néo atende ao requisito

Fonte: Elaborado pela autora
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O resultado obtido foi que a maioria dos sites, atende a este requisito de
formar parcial o que equivale a vinte e um dos trinta sites visitados, onde a maioria
dos problemas identificados estédo, ligados a objetividade do site, transparéncia e

linguagem de facil compreenséo.

Este requisito da Lei de Acesso a Informacdo, se trata de um dos
principais, pois o bom funcionamento do site depende da aplicabilidade deste, ou
seja, todos os requisitos referentes a divulgacdo de informacdo arquivistica

governamental.

O que acontece na maioria dos sites quanto a objetividade, comeca com
0 acesso a sec¢do “Acesso a Informacdo”. Primeiramente ndo sdo todos os sites
gue possuem esta secdo que deveria ser representado pelo banner padrao

recomendado pela controladoria Geral da Uni&o.

Figura 1 — Banner padrdo para Sec¢ao de Acesso a Informacao em sites governamentais.

- Acesso a
. Informacao
-

Ao clicar neste banner o cidaddo deveria ter acesso a todas as
informacBes recomendadas pela Lei de Acesso a Informacéo, no que versam o seu
82 do art.2 8, que se trata dos requisitos de nove a quatorze da checklist elaborada
para esta pesquisa. Muitos dos sites usam a nomenclatura Portal de Transparéncia
ou somente a palavra Transparéncia, o que nao é errado, porém, segundo 0 guia
de implantagcéo da secdo de Acesso a Informagédo o recomendado € a utilizacdo do
banner apresentado acima. Tal situacdo acontece pelo motivo dos o0Orgéos
responsaveis por estes sites ndo estarem seguindo as diretrizes da Lei de Acesso a
Informacdo e sim somente as praticas do programa Governo Eletronico evento

anterior a Lei.
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Os problemas encontrados quanto a este requisito, sGo que muitos dos
sites ndo seguem um padrao quanto ao uso de ferramentas de pesquisa, fazendo a
utilizacdo de nomenclaturas inadequadas em algumas subsecfes, que se trata do

uso de linguagens especificas, enquanto e outros o uso de linguagens cidada.

Como apresentado nos requisitos anteriores a ocultacdo de certas
informacdes de cunho obrigatério, causa um comprometimento na prética de
transparéncia que é um dos problemas encontrados também. Que na sua maioria
estdo ligados ao requisito de numero doze e treze da checklist que tratam da
questdo de divulgacdo de informacbes referentes a processos licitatorios; acoes;
programas e projetos, onde a maior parte dos sites acaba que ocultado informagdes

de cunho importante.

4.1 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Durante a observacdo dos sites, pode-se perceber que a maioria nao
apresenta uma preocupacao com 0 usuario e sim em estar somente de acordo com
as normas da Lei, principalmente na observacdo dos sites das prefeituras que
fizeram a contratacdo de uma empresa privada para a prestagcdo do servico de
criacdo da Secao de Acesso a Informacédo, que corresponde a uma média de 70%

das prefeituras.

Notou-se que, até mesmo a forma que tal empresa comercializa seu
servico é de maneira bem padronizada, oferecendo as prefeituras os seus servigcos
visando somente o cumprimento da Lei de Acesso a Informacdo. Porém a Lei de
Acesso a Informacdo ndo € um instrumento normativo que foi publicado somente
para que o0s Orgdos e entidades publicas cumprissem leis, e sim funcionar
principalmente como um recurso para que se desenvolvesse uma melhor interacao

entre o cidadao e o Estado.

Os eventos anteriores a publicacdo da Lei de Acesso a Informacédo como
o programa Governo eletrénico em 2000, a Lei de Responsabilidade Fiscal e a Lei
de Transparéncia, se iniciou uma pratica de transparéncia publica, por isto muitos
dos 6rgdos ja possuiam nos seus sites uma secdo destinada a Transparéncia.

Porém percebe-se que com a publicacdo da Lei de Acesso, surgem novas
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demandas para se cumprir, 0 que fez que muitas das prefeituras selecionadas para
esta pesquisa recorressem a contratacdo desta empresa privada, para rapidamente

cumprir as diretrizes da Lei de Acesso a Informacéo e estar de acordo com a Lei.

Acontece gque essas prefeituras acabam tendo em seus sites duas secdes
que da acesso a informacdo desejada pelo usuéario, o que compromete a
objetividade e acaba fazendo uma confusdo durante a busca. Um exemplo do
ocorrido é que em alguns dos sites ao se clicar em uma subsecao dentro do primeiro
portal de transparéncia apresentado, se tem acesso a outro portal que contém a
mesma informacao do primeiro, sendo que o segundo portal se apresenta melhor
estruturado, caso aconteca que 0 usuario cligue em outra subsecao que nao da

acesso a esse segundo portal, ndo tera conhecimento da existéncia deste.

Por isto notou-se que um dos requisitos principais as serem cumpridos €
o de numero um da checklist, que trata da objetividade dos sites, que deve ser
aplicado em todas as sec¢Oes e subsecdes, fazendo com que a navegabilidade nos
sites seja satisfatoria e clara, para que o cidaddo ndo precise se deslocar
fisicamente até o local e sim possa ter acesso a informacédo desejada de qualquer

lugar e em qualquer horério.

A guestédo da falta de um sistema fisico de gerenciamento de informacéo
acaba refletindo no sistema eletrénico, por conta de que ndo tendo uma organizagéo
da informacédo no meio fisico ndo tem como se transmitir a mesma em meio digital.
Ou seja, € necessario que haja mais conscientizacdo nos 6rgaos publicos quanto a
necessidade de profissionais qualificados para que tais demandas sejam supridas
da forma correta, e ndo do jeito que vem sendo desenvolvida de maneira
mecanizada, onde ndo ha um interesse real em atender ao cidaddo e nem prestar

um servico de informacédo de qualidade.

A proposta da Lei de Acesso a Informacédo € que tantos servigos fisicos
como os eletronicos de informacao, a qualidade seja a mesma. Porém para que isso
seja possivel, existe a necessidade de discussdo de propostas de intervencdo nos
planos de gestdo de informacé&o, pois ainda falta que sejam cumpridas algumas

demandas importantes do que a Lei propde.

A guestdao da garantia de autenticidade e integridade da informacao,

percebe-se que é um problema que nao é discutido pelas autoridades publicas, pois
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nao se encontra nem um tipo de material de apoio que oferegca suporte para o
cumprimento deste requisito. O que reflete na questéo da falta de gestao e interesse
em prestar um servico de qualidade ao cidaddo, pois uma forma de garantir a
autenticidade e integridade da informacdo governamental € dando acesso ao
registro da informacao, ou seja, 0 documento de arquivo, que possui caracteristica

de valor probatorio com isso garantindo a veracidade da informacéo.

No caso dos sistemas eletrénicos de informacao seria interessante que
fossem disponibilizados a verséo digital dos documentos de arquivo nos sites, que é
uma forma de garantir a autenticidade da informacao, uma pratica que sé é proposta
no caso de informacdes sobre procedimentos licitatérios. No entanto em outros tipos
de informacéo, também se verifica a necessidade de tal pratica para uma melhor

afirmativa dos dados informacionais, fornecidos de forma online ao cidadao.

Portanto, seria interessante que em todos os assuntos referentes a
despesas, também houvesse algum tipo de divulgacéo de informacédo, em forma de
registro nos sites, documentos mais relevantes como: notas fiscais, contratos;
convénios e relacdes de pagamento, e demais documentos relacionados a gastos

com pessoas fisicas e entre outros.

Desta forma, se identificou que o principal problema nos sites, € a falta de
objetividade quanto a navegacéo, e a falta de padroniza¢édo na prestacédo do servico
de informacdo. Ndo de forma que fique visualmente tudo igual e sim que as
demandas sejam todas cumpridas e ndo s6 em alguns requisitos. Pois enquanto em
uma subsecédo se tem 0 uso de ferramentas de pesquisa que proporciona 0 acesso
de forma objetiva, ja em outras sao apresentadas ferramentas totalmente
desfavoraveis, por conta de que muitas vezes, o tipo de informacédo a ser procurada,

é diferente, entdo se deve apresentar ferramentas diferentes.

Como exemplo, tem a questao dos requisitos que tratam da divulgacéo de
informacdes referentes a despesa e procedimentos licitatorios. No requisito sobre
despesa se é recomendado que a disponibilizacdo seja somente da informacéo em
forma representativa, ou seja, somente alguns dados relevantes sobre o assunto. Ja
guanto a procedimentos licitatérios se € estipulado a divulgacdo de documentos em

formatos digitais.
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Com isso, se for utilizado as mesmas ferramentas de busca nédo se obtera
0s resultados esperados. Como acontece nos sites das prefeituras que fizeram a
opcao de contratar um servigo terceirizado para a criacdo da secdo de Acesso a
Informacéao, por conta desta empresa manter um mesmo padrao de ferramenta de
busca para todas as subsec¢des, ndo havendo uma preocupacgéo se as necessidades

dos usuarios serao atendidas.

Desta forma constatou-se que nenhum dos sites visitados apresenta o
cumprimento de todos os requisitos da Lei de Acesso a Informacdo, e que os
maiores problemas encontrados dizem respeito ao primeiro objetivo especifico desta
pesquisa, que é se a informacdo arquivistica governamental esta sendo
disponibilizada de forma compreensivel e pratica assim como determina a Lei de
Acesso a Informacédo. Portanto pode-se dizer que todos os sites visitados ndo se
encontram adequados com os requisitos da Lei de Acesso a Informacdao, ja que em

todos os casos houve a falta do cumprimento de algum requisito obrigatorio.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Durante todo o desenvolvimento da pesquisa, foi possivel observar muito
do que envolve o universo do Servico Publico Municipal e obter diversas
consideracdes quanto ao mesmo. O inicio do processo de observagdo dos sites se
deu a partir de agosto de 2016, porém o registro da coleta de dados foi somente

durante o periodo de janeiro a fevereiro deste ano, com ja mencionado.

A pesquisa revelou que, durante esses seis anos apds a publicacdo da
Lei de Acesso a Informacdo ainda tem muito a ser feito, pois esses 6rgdos publicos
ainda deixam muito a desejar com relacao a prestacdo de servicos de informacéo ao
cidaddo. E o que p6de se observar, é que, o motivo deste déficit é variado, e ndo
estdo somente relacionados a falta de aplicabilidade da Lei, mas sim outros motivos
que envolvem o servi¢o publico, pois o servi¢o de gestdo da informacéo nédo envolve
somente um profissional ou dois, mais sim toda uma organizacdo, ou seja, um

conjunto de atividades que deve ter a participacao de diversos setores.

O principal problema observado durante todo o periodo que envolveu esta
pesquisa, e falta de interesse do poder publico para com cidaddo, onde nao se
identifica um esforco por parte dos 6rgdos, quanto a prestacdo de um bom servico
de informac&o, por isto o resultado num todo, se deu mais para o lado negativo que

para o positivo.

Durante o periodo da pesquisa se constatou uma intervencdo que
envolve interesses politicos, onde se teve casos que durante o periodo eleitoral do
ano de 2016 teve prefeituras que deixaram seus portais de transparéncia totalmente
inativos. Onde se percebe que o principal interesse com isso é a ocultacdo de
informacdes quanto a gastos indevidos de orcamento publico, comprometendo um

servigco que é de direito dos cidadaos, em prol de beneficios pessoais.

E como ja mencionado, a falta de um servico fisico de gestdo de
informacdo, influencia diretamente em servigos eletrdnicos, e com certeza com a
presenca de um profissional arquivista, esse quadro de déficit nesses servicos nos
orgaos publicos poderia sim ser mudado. No ponto de que, quando a informacéo é

classificada, e avaliada, ou seja, quando essa informacdo passar por todo um
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processo de gestdo, a consequéncia que se tem, é uma fécil recuperacdo, e com

iISso pode-se transmitir a quem dela necessitar sem grandes dificuldades.

O objetivo geral da pesquisa foi alcancado, de forma que pbde se
constatar como se da aplicabilidade da Lei de Acesso a Informacdo nos municipios
do estado do Para. E o resultado obtido nao foi diferente do esperado, pelo fato de
que é de consciéncia de todos que ainda falta uma conscientizacdo quanto aos
servicos de informacdo no setor publico ndo s6 no estado do Para, como em boa

parte do Brasil.

Tal constatacdo pode ser atribuida a falta de interesse da populacdo em
fiscalizar e se interessar pelas atividades do servico publico. Pois com o0 aumento da
demanda de solicitacdo de informacédo, pode haver também uma conscientizacao
por parte do poder publico, de que esses servi¢cos de informacdo ao cidadao sejam
tdo importantes quantos os outros, e que se tem a necessidade de implantacéo de
servicos de gestdo de informacgéo para melhor atender ao publico.

Esta pesquisa se demostrou de suma importancia para ressaltar este
tema na Arquivologia, no sentido de que é preciso se discutir na area, a questao da
gestdo de informacdo em rede, adentrando mais na visdo da formagcdo de um
profissional mais preparado para esses novos desafios que € o uso de tecnologias

da informagéo.

E com isso destacar a importancia da presenca de um profissional
arquivista em meio a sistemas eletrénicos de informacéo, para que seja suprida a
necessidade desta demanda que é a aplicacdo da Lei de Acesso & Informacéo,
gerando mais oportunidades em meio ao mercado de trabalho, principalmente no
setor publico, onde se hd uma maior necessidade, pelo fator do 6rgédo e entidades
publicas terem o dever de agir de acordo com o principio da legalidade. E que esta
pesquisa seja um incentivo para que outras sejam desenvolvidas ndo sO na regiao

norte do Brasil como em toda a sua extensao nacional.
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Municipio: Belém
Populacéo: 1.446.042
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

Ne Requisitos Atende Atende N&o atende Observagoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de contelido que permita o 4 Atende ao requisito de forma parcial, por ndo obter uma estrutura de completa de acesso a
acesso a informacéo de forma objetiva, transparente, clara e informacéo, pois somente em alguns itens a informacéo e transmitida de forma compreensivel e
em linguagem de fécil compreensdo? pratica
2 | Possibilitar a gravacéo de relatérios em diversos formatos v
eletronicos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como
planilhas e texto, de modo a facilitar a anélise das
informacdes?
3 | Possibilitar 0 acesso automatizado por sistemas externos em v
formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para v
estruturacéo da informagéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informagdes - - - -
disponiveis para acesso?
6 | Mantem atualizadas as informagdes disponiveis para v
acesso?
7 | Indica local e instrugBes que permitam ao interessado v
comunicar-se, por via eletrdnica ou telefénica, com o érgéo
ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade - - - -
de contetdo para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura v
organizacional, enderecos e telefones das respectivas
unidades e horarios de atendimento ao publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de 4 N&o apresentar as informacgdes de forma objetiva e clara.
recursos financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informagdes referentes a procedimentos v InformagOes referentes a contratos séo apresentadas de forma incompletas, faltando o
licitatorios, tais como: editais; resultados e contratos? fornecimento de acesso aos contratos em forma de download.
13 | Contém dados gerais referentes a ages, programas e v Utilizar linguagem de dificil compreenséo, o que dificulta o acesso.
projetos e obras?
14 | Contém a secao “respostas e perguntas frequentes”, o que v

facilita previamente, um esclarecimento quanto uma ddvida
do usuério?
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Municipio: Ananindeua
Populacéo: 510.834
Periodo de Observagdo: JAN-FEV

Ne Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4 Utiliza mecanismos de busca de dificil acesso, e a falta de atualizacéo de dados
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de e outros itens que dificulta o acesso a informacao.
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravacéo de relatorios em diversos formatos eletronicos, 4 Falta de atualizacéo e utilizagdo de estruturacéo de buscar de dificil acesso,
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de impossibilitaram a verificacdo do item.
modo a facilitar a analise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturagdo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informaces disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v Ultima atualizacdo em janeiro de 2015 no momento do acesso. Ou seja sO
contém informagdes referentes ao exercicio de 2014
7 | Indica local e instru¢des que permitam ao interessado comunicar-se, por v Apresenta as informagdes referentes, porém fora do local indicado ou seja fora
via eletronica ou telefnica, com o érgéo ou entidade detentora do sitio? do link portal de transparéncia
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de conteido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderegos v Né&o apresenta as informagdes quanto a estrutura organizacional de forma
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao completa
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v Falta de atualizacdo e utilizagcdo de mecanismos de buscar de dificil acesso,
financeiros? impossibilitaram a verificacdo do item.
11 | Contém registros das despesas? v Falta de atualizacdo e utilizagcdo de mecanismos de buscar de dificil acesso,
impossibilitaram a verificacéo do item.
12 | Contém informagcdes referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v Falta de atualizacdo e utilizacdo de mecanismos de buscar de dificil acesso,
editais; resultados e contratos? impossibilitaram a verificacéo do item.
13 | Contém dados gerais referentes a acdes, programas e projetos e obras? v Falta de atualizacdo e utilizagcdo de mecanismos de buscar de dificil acesso,
impossibilitaram a verificacdo do item.
14 | Contém a seglo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita 4

previamente, um esclarecimento quanto uma divida do usuério?
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Municipio: Santarém
Populacéo: 398.447
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4 Estrutura da informagéo totalmente desfavoravel, de forma que o acesso se
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de torna complicado.
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravagdo de relatdrios em diversos formatos eletronicos, v Nao foi possivel a plena verificacdo do item por obter uma estrutura de
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de navegacdo desfavoravel.
modo a facilitar a andlise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informag@es disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informagdes disponiveis para acesso? 4
7 | Indica local e instru¢des que permitam ao interessado comunicar-se, por v Local de acesso fora do portal da transparéncia.
via eletronica ou telefonica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos v Né&o apresenta informag8es com enderecos, telefones e horarios de
e telefones das respectivas unidades e horérios de atendimento ao atendimentos somente competéncias e estrutura organizacional.
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v Existe a aba, porém nao permite o0 acesso.
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informag@es referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v N&o dar acesso aos documentos com editais e contratos, possui o link, porém
editais; resultados e contratos? apresenta erro no acesso.
13 | Contém dados gerais referentes a agdes, programas e projetos e obras? v Né&o apresenta acesso ao item de forma pratica, pois faz transferéncia para o
portal de transparéncia do governo federal.
v Apresenta um nimero de perguntas e respostas insuficientes.

14 | Contém a seglo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita
previamente, um esclarecimento quanto uma divida do usuério?
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Municipio: Maraba
Populacdo: 272.172
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4 Possui uma estrutura visual sem objetividade, apresenta dois portais de
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de transparéncia no mesmo site. Nao apresenta linguagem de facil compreensao
facil compreensdo? de forma que dificulta o acesso por parte do cidaddo comum.
2 | Possibilitar a gravagdo de relatdrios em diversos formatos eletronicos, v Em formatos abertos e proprietarios.
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a andlise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informag@es disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instru¢Bes que permitam ao interessado comunicar-se, por 4
via eletronica ou telefonica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos v Né&o apresenta organograma.
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v De forma parcial, inconsistente
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v De forma parcial, inconsistente
12 | Contém informagGes referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v N&o dar acesso a editais resultados e contratos
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a agdes, programas e projetos e obras? v Né&o apresenta as informagdes completas
14 | Contém a segdo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita v

previamente, um esclarecimento quanto uma duvida do usudrio?
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Municipio: Parauapebas
Populacéo: 196.259
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4 N&o apresenta as informagdes de forma transparente por ndo dar acesso na
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de integra a processo e contratos.
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravagdo de relatdrios em diversos formatos eletronicos, v Em formatos livres e proprietarios
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a andlise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informagdes disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instru¢Bes que permitam ao interessado comunicar-se, por 4
via eletronica ou telefonica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, endere¢os v N&o apresenta organograma e legislacéo.
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informagGes referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v N&o apresentam editais e contratos sé informagdes representativas.
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a agoes, programas e projetos e obras? v N&o apresenta as informacdes completas como lista de programas e agdes,
metas, responsaveis, indicadores.
14 | Contém a seglo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita 4

previamente, um esclarecimento quanto uma duvida do usudrio?
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Municipio: Castanhal
Populagéo: 192.571
Periodo de Observagdo: JAN-FEV

Ne Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4 Possui certa dificuldade de acesso ao portal com a s informagdes principais
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de pois tem dois portais inseridos no site um primeiro portal pouco estruturado
facil compreensdo? que dar acesso a outro melhor estruturado, que faz com que o cidaddo tenha
dificuldades em acessar as informagdes.
2 | Possibilitar a gravacéo de relatorios em diversos formatos eletronicos, v Em formatos livres e proprietarios
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a andlise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informagdes disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instru¢des que permitam ao interessado comunicar-se, por v S a apresenta telefones e e-mails,
via eletronica ou telefonica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos v Né&o apresenta organograma e nem telefones e horéarios de atendimento.
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informagdes referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v Contém a se¢do licitagdo porem nédo busca as informacoes referentes
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a acdes, programas e projetos e obras? v N&o contém lista de programas e a¢Oes executadas pelo 6rgdo, responsaveis
pelo desenvolvimento e implantacdo, metas, indicadores e resultados.
14 | Contém a seglo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita 4

previamente, um esclarecimento quanto uma dudvida do usuario?
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Municipio: Abaetetuba
Populacéo: 151.934
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes

completamente parcialmente

1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4 N&o apresenta as informagdes de forma transparente, por ocultar alguns

informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de detalhes como o acesso a documentos e processo, que é possivel de forma
facil compreenséo? online como editais e contratos licitatorios .
2 | Possibilitar a gravagdo de relatdrios em diversos formatos eletronicos, v Em formatos abertos e proprietarios
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a anélise das informagdes?

3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?

4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informacéo?

5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informag@es disponiveis para - - - -

acesso?

6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v

7 | Indica local e instru¢des que permitam ao interessado comunicar-se, por v Somente enderegos e telefones

via eletronica ou telefonica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?

8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -

para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos v Né&o apresenta organograma
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?

10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v
financeiros?

11 | Contém registros das despesas? v

12 | Contém informagcdes referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v N&o apresenta editais e contratos e resultados

editais; resultados e contratos?

13 | Contém dados gerais referentes a agdes, programas e projetos e obras? v Né&o apresenta lista de programas e a¢des executadas pelo 6rgdo, responsaveis
pelo desenvolvimento e implantacdo, metas, indicadores e resultados. Somente
informac0es referentes a pagamentos.

14 | Contém a seglo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita 4

previamente, um esclarecimento quanto uma duvida do usudrio?
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Municipio: Marituba
Populacéo: 125.435
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de contetdo que permita 0 acesso a 4 Contém uma estrutura visual de dificil acesso sem objetividade com utilizagéo
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de de linguagem especificas.
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravagdo de relatérios em diversos formatos eletronicos, v Em formatos livres e proprietérios
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a andlise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informag@es disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instru¢des que permitam ao interessado comunicar-se, por v Secdo de dificil acesso
via eletronica ou telefénica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderegos v
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v N&o apresenta informagdes sobre o assunto referente.
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v Informag@es inconsistentes e de dificil acesso.
12 | Contém informagdes referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v S6 dé acesso ao edital e informagdo como tipo de licitagdo, ocultando
editais; resultados e contratos? resultados, contratos e outras informagdes pertinentes.
13 | Contém dados gerais referentes a acdes, programas e projetos e obras? v Apresenta a secdo, porém de dificil acesso, com utilizagdo de linguem
especificas dificultando a busca.
14 | Contém a segdo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita v

previamente, um esclarecimento quanto uma dudvida do usuario?
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Municipio: Tucurui
Populacéo: 122.580
Periodo de Observagdo: JAN-FEV

Ne Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes

completamente parcialmente

1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4 Possui uma navegabilidade de dificil acesso, e a linguagem utilizada e de

informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de nomenclaturas especificas.
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravacéo de relatorios em diversos formatos eletronicos, v
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a analise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informagéo?

5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informaces disponiveis para - - - -

acesso?

6 | Mantem atualizadas as informagdes disponiveis para acesso? v

7 | Indica local e instru¢des que permitam ao interessado comunicar-se, por v Informagdo encontrada

via eletrnica ou telefonica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?

8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -

para pessoas com deficiéncia?

9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos 4

e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v Verificacdo impossivel pela falta de objetividade do site, com estrutura de
financeiros? navegagdo com linguagem de dificil compreens&o pois utiliza termos
especificos.

11 | Contém registros das despesas? v Verificagdo impossivel pela falta de objetividade do site, com estrutura de
navegagdo com linguagem de dificil compreens&o pois utiliza termos
especificos.

12 | Contém informag@es referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v Verificacdo impossivel pela falta de objetividade do site, com estrutura de

editais; resultados e contratos? navegacdo com linguagem de dificil compreensao pois utiliza termos
especificos.

13 | Contém dados gerais referentes a agdes, programas e projetos e obras? v Verificagdo impossivel pela falta de objetividade do site, com estrutura de
navegagdo com linguagem de dificil compreenséo pois utiliza termos
especificos.

14 | Contém a segdo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita v

previamente, um esclarecimento quanto uma duivida do usuario?
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Municipio: Sao Felix do Xingu
Populacéo: 121.817
Periodo de Observagdo: JAN-FEV

Ne Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4 Né&o se apresenta de forma totalmente transparente, pois oculta itens
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de obrigatdrios.
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravacéo de relatorios em diversos formatos eletronicos, v Em formatos abertos e proprietarios.
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a andlise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informag@es disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informagdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instrugBes que permitam ao interessado comunicar-se, por v
via eletronica ou telefnica, com o érgéo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderegos v Né&o apresenta organograma
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos 4
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informagdes referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v Néo contém informag@es referentes a resultados, e nem disponibiliza acesso a
editais; resultados e contratos? editais e contratos.
13 | Contém dados gerais referentes a acdes, programas e projetos e obras? v N&o apresenta informagcdo como metas, responsaveis pelo desenvolvimento,
implantacdo, indicadores e resultados.
14 | Contém a seglo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita v

previamente, um esclarecimento quanto uma duvida do usudrio?
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Municipio: Barcarena
Populacdo: 121.074
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravacdo de relatérios em diversos formatos eletronicos, v Em formatos abertos e proprietarios.
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a analise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v Possui sistema de captchas no menu de solicitacdo de informagéo via
abertos, estruturados e legiveis por maquina? eletronica.
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informagéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informaces disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instrugBes que permitam ao interessado comunicar-se, por v
via eletronica ou telefénica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderegos v
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos 4
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informagGes referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a agdes, programas e projetos e obras? v N&o apresenta informagdo como metas, responsaveis pelo desenvolvimento e
implantacdo e indicadores e resultados.
14 | Contém a se¢do “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita v

previamente, um esclarecimento quanto uma dudvida do usuario?
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Municipio: Altamira
Populacéo: 111.943
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4 N&o apresenta a informagéo de forma totalmente transparente, pois omite
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de certos itens obrigatdrios.
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravagdo de relatdrios em diversos formatos eletronicos, v Formatos abertos e proprietarios
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a andlise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacdo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informag@es disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instru¢Bes que permitam ao interessado comunicar-se, por 4
via eletronica ou telefonica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderegos v N&o apresenta organograma e nem competéncias e horarios de atendimento
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informag@es referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v N&o apresenta editais resultados e contratos referentes a licitagfes.
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a agoes, programas e projetos e obras? v N&o apresenta informagcdo como metas, responsaveis pelo desenvolvimento e
implantacdo e indicadores e resultados.
14 | Contém a seglo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita 4

previamente, um esclarecimento quanto uma divida do usuério?
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Municipio: Paragominas
Populacéo: 108.547
Periodo de Observagdo: JAN-FEV

Ne Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteido que permita 0 acesso a 4 N&o apresenta as informagdes de forma totalmente transparente por ocultar
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de itens obrigatérios.
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravacéo de relatorios em diversos formatos eletronicos, v Em formatos abertos e proprietarios.
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a analise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informagéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informaces disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instrugBes que permitam ao interessado comunicar-se, por v
via eletronica ou telefnica, com o 6rgéo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderegos v N&o apresenta informacdes referentes a competéncias telefones, e horarios de
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao atendimentos
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos 4
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informagGes referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v Né&o apresenta editas e contratos
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a agdes, programas e projetos e obras? v Né&o apresenta informagdo como metas, responsaveis pelo desenvolvimento e
implantacdo e indicadores e resultados
v

14 | Contém a segdo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita
previamente, um esclarecimento quanto uma dudvida do usuario?
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Municipio: Tailandia
Populacéo: 100.300
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4 N&o apresenta as informagdes de forma totalmente transparente por néo
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de apresentar itens obrigatérios.
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravagdo de relatdrios em diversos formatos eletronicos, v Em formatos abertos e proprietarios
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a andlise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informag@es disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instru¢Bes que permitam ao interessado comunicar-se, por v Contém a se¢do e-Sic, porém, inacessivel. Com nimero de telefone para
via eletronica ou telefnica, com o érgéo ou entidade detentora do sitio? contatos fora da se¢do acesso a informagdo
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de conteido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos v Né&o apresenta organograma, telefone, enderecos horarios de atendimento e
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao competéncias
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informagdes referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v Contém somente a se¢cdo porém nao permite 0 acesso.
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a acdes, programas e projetos e obras? v N&o apresenta informacéo como metas, responsaveis pelo desenvolvimento e
implantacdo e indicadores e resultados
14 | Contém a seglo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita 4

previamente, um esclarecimento quanto uma divida do usuério?
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Municipio: Breves
Populacéo: 99.080
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4 No momento do segundo acesso, o site se encontrava suspenso.
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravagdo de relatdrios em diversos formatos eletronicos, v
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a andlise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informag@es disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instru¢Bes que permitam ao interessado comunicar-se, por 4
via eletronica ou telefnica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de conteido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos 4
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v De forma parcial, inconsistente.
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v De forma parcial, inconsistente.
12 | Contém informagcdes referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v N&o apresenta editas e contratos
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a acdes, programas e projetos e obras? v N&o apresenta informacdo como metas, responsaveis pelo desenvolvimento e
implantacdo e indicadores e resultados.
14 | Contém a seglo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita 4

previamente, um esclarecimento quanto uma divida do usuério?
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Municipio: Itaituba
Populacéo: 98.485
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4 N&o apresenta as informagdes de forma totalmente transparente, pois ndo
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de apresenta alguns itens obrigatorios.
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravagdo de relatdrios em diversos formatos eletronicos, v Em formatos abertos e proprietarios
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a andlise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informag@es disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instru¢Bes que permitam ao interessado comunicar-se, por 4
via eletronica ou telefonica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de conteido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos v Né&o apresenta registro das competéncias
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informag@es referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v Né&o apresentam editais e contratos
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a agdes, programas e projetos e obras? v N&o apresenta informagdo como metas, responsaveis pelo desenvolvimento e
implantacdo e indicadores e resultados.
v

14 | Contém a segdo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita
previamente, um esclarecimento quanto uma dudvida do usuario?
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Municipio: Redencéo
Populacéo: 81.647
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de contetdo que permita 0 acesso a 4 N&o apresenta a secdo Acesso a Informagéo
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de S6 apresenta alguns requisitos, porém de forma desestruturada.
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravagdo de relatérios em diversos formatos eletronicos, v
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a andlise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informag@es disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informagdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instru¢des que permitam ao interessado comunicar-se, por v Contém a se¢do fale conosco.
via eletronica ou telefonica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos v
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informag@es referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v Contém a se¢do, porém ndo permite a busca de maneira pratica
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a agdes, programas e projetos e obras? 4
14 | Contém a seglo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita v

previamente, um esclarecimento quanto uma duvida do usuério?
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Municipio: Moju
Populacéo: 78.629
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4 Apresenta uma estrutura visual de dificil acesso, com utilizagdo de linguagens
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de de dificil compreenséo, dificultando o acesso.
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravacdo de relatdrios em diversos formatos eletronicos, v Disponibiliza documentos em formato proprietarios.
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de Mas ndo relatdrios.
modo a facilitar a andlise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informag@es disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instru¢Bes que permitam ao interessado comunicar-se, por 4
via eletronica ou telefonica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos 4
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v Itens impossiveis de ser identificado por conta de estrutura visual do site ndo
financeiros? favoravel a busca.
11 | Contém registros das despesas? v Contém a se¢do, porém a estrutura se mostra desfavoravel a busca.
12 | Contém informag@es referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a agoes, programas e projetos e obras? v Contém a se¢do, porém a estrutura se mostra desfavoravel a busca
14 | Contém a seglo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita 4

previamente, um esclarecimento quanto uma divida do usuério?
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Municipio: Oriximina
Populacéo: 70.071
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

Ne Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4 N&o apresenta as informagdes de forma totalmente transparente, pois ndo
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de apresenta alguns itens obrigatorios.

facil compreensdo?

2 | Possibilitar a gravacéo de relatorios em diversos formatos eletronicos, v Em formatos abertos e proprietarios
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a andlise das informagdes?

3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?

4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacdo da v
informacéo?

5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informag@es disponiveis para - - - -
acesso?

6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v

7 | Indica local e instru¢Bes que permitam ao interessado comunicar-se, por v

via eletronica ou telefnica, com o érgéo ou entidade detentora do sitio?

8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de conteido - - - -
para pessoas com deficiéncia?

9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos v N&o apresenta horéarios de atendimento
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informagcdes referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v N&o disponibiliza acesso a editais e contratos

editais; resultados e contratos?

13 | Contém dados gerais referentes a acdes, programas e projetos e obras? v N&o apresenta informacéo como metas, responsaveis pelo desenvolvimento e
implantacdo e indicadores e resultados

14 | Contém a segdo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita v
previamente, um esclarecimento quanto uma divida do usuério?
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Municipio: Santana do Araguaia
Populacéo: 68.934
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteido que permita 0 acesso a 4
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravagdo de relatdrios em diversos formatos eletronicos, v
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a andlise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacdo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informag@es disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instru¢Bes que permitam ao interessado comunicar-se, por v
via eletronica ou telefnica, com o érgéo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de conteido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos v
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informagdes referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a acdes, programas e projetos e obras? v
14 | Contém a segdo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita v

previamente, um esclarecimento quanto uma dudvida do usuario?
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Municipio: Santa Izabel do Para
Populacéo: 67.686
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteido que permita 0 acesso a 4 N&o apresenta as informagdes de forma totalmente transparente, pois ndo
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de apresenta alguns itens obrigatorios.
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravagdo de relatdrios em diversos formatos eletronicos, v Em formatos abertos e proprietarios
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a andlise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informag@es disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instru¢des que permitam ao interessado comunicar-se, por v Com restrigBes de acesso a sistemas externos
via eletronica ou telefonica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos v Né&o apresenta todos 0s enderecos, assim como competéncias, telefones, e
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao horérios de atendimento.
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informag@es referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a agoes, programas e projetos e obras? v N&o apresenta informagcdo como metas, responsaveis pelo desenvolvimento e
implantacdo e indicadores e resultados
14 | Contém a seglo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita 4

previamente, um esclarecimento quanto uma divida do usuério?
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Municipio: Breu Branco
Populacéo: 62.737
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4 Né&o apresenta ferramentas de pesquisa que permita o0 acesso de forma objetiva,
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de sem transparéncia e uso de linguagem ndo adequada ao cidaddo comum.
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravacdo de relatdrios em diversos formatos eletronicos, v
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a analise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v Apresenta captcha na secéo do e-sic .
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informagéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informaces disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v N&o identificado
7 | Indica local e instru¢Bes que permitam ao interessado comunicar-se, por 4 Apresenta solicitacdo de cadastro, de forma que restringe o acesso.
via eletronica ou telefénica, com o érgdo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderegos v
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v Né&o foi possivel a identificacdo do requisito, pois o site possui uma estrutura
financeiros? de busca desfavorgvel.
11 | Contém registros das despesas? v N&o foi possivel a identificacéo do requisito, pois o site possui uma estrutura
de busca desfavoravel.
12 | Contém informag@es referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a agdes, programas e projetos e obras? v N&o foi possivel a identificacdo do requisito, pois o site possui uma estrutura
de busca desfavoravel.
14 | Contém a segdo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita v

previamente, um esclarecimento quanto uma dudvida do usuario?




80

Municipio: Igarapé Mirim
Populacéo: 60.375
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de contedo que permita 0 acesso a 4 Né&o apresenta ferramentas de conteidos de forma objetiva, que compromete a
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de transparéncia e 0 acesso.
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravacdo de relatérios em diversos formatos eletronicos, v
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a analise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informagéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informaces disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instrugBes que permitam ao interessado comunicar-se, por v
via eletronica ou telefnica, com o 6rgéo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderegos v N&o apresenta organograma e competéncias, e 0s outros itens se encontram
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao dentro da se¢éo fale conosco.
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v N&o apresenta ferramentas de busca objetivas o que dificulta o acesso.
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v Né&o apresenta ferramentas de busca objetivas o que dificulta o acesso
12 | Contém informag@es referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v N&o apresenta ferramentas de busca objetivas o que dificulta o acesso, s6
editais; resultados e contratos? apresenta edital.
13 | Contém dados gerais referentes a agdes, programas e projetos e obras? v
14 | Contém a segdo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita v

previamente, um esclarecimento quanto uma ddvida do usuario?
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Municipio: Benevides
Populacéo: 59.836
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita o acesso a 4 N&o apresenta as informagdes de forma totalmente transparente, pois ndo
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de apresenta alguns itens obrigatorios
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravagdo de relatérios em diversos formatos eletronicos, v Em formatos abertos e proprietarios
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a andlise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informag@es disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instru¢des que permitam ao interessado comunicar-se, por v Contém a se¢do porém ndo funciona.
via eletronica ou telefnica, com o érgéo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de conteido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos v Né&o apresenta organograma
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informagcdes referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v N&o apresenta editais e contratos
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a agdes, programas e projetos e obras? v N&o apresenta informagdo como metas, responsaveis pelo desenvolvimento e
implantacdo e indicadores e resultados
14 | Contém a se¢do “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita v

previamente, um esclarecimento quanto uma duivida do usuario?
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Municipio: Viseu
Populacéo: 59.401
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4 N&o apresenta as informagdes de forma totalmente transparente, pois ndo
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de apresenta alguns itens obrigatorios
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravagdo de relatdrios em diversos formatos eletronicos, v Em formatos abertos e proprietarios
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a andlise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informag@es disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? 4
7 | Indica local e instru¢Bes que permitam ao interessado comunicar-se, por v
via eletronica ou telefonica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos v N&o apresenta organograma nem registros de competéncias enderecos e
e telefones das respectivas unidades e horérios de atendimento ao telefone, e horérios de atendimento ao publico.
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informag@es referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v Possui a se¢do e ndo as informacdes.
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a acdes, programas e projetos e obras? v N&o apresenta informacéo como metas, responsaveis pelo desenvolvimento e
implantacdo e indicadores e resultados.
14 | Contém a seglo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita 4

previamente, um esclarecimento quanto uma duvida do usudrio?
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Municipio: Portel
Populacéo :59.322
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de contetdo que permita 0 acesso a 4 N&o apresenta as informagdes de forma totalmente transparente, pois ndo
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de apresenta alguns itens obrigatorios.
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravacdo de relatérios em diversos formatos eletronicos, v Em formatos abertos e proprietarios.
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a analise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informagéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informaces disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instrugBes que permitam ao interessado comunicar-se, por v
via eletronica ou telefénica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderegos v
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos 4
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informag@es referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v Contém somente a se¢éo
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a agdes, programas e projetos e obras? v Né&o apresenta informagdo como metas, responsaveis pelo desenvolvimento e
implantacdo e indicadores e resultados.
v

14 | Contém a segdo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita
previamente, um esclarecimento quanto uma dudvida do usuario?
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Municipio: Dom Eliseu
Populacéo: 57.251
Periodo de Observagdo: JAN-FEV

Ne Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteido que permita 0 acesso a 4 N&o apresenta as informagdes de forma totalmente transparente, pois ndo
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de apresenta alguns itens obrigatorios.
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravacéo de relatorios em diversos formatos eletronicos, v Em formatos abertos e proprietarios
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a andlise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informag@es disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instru¢Bes que permitam ao interessado comunicar-se, por v
via eletronica ou telefénica, com o érgdo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderegos v
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos 4
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informag@es referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v Né&o apresentam editais e contratos
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a agdes, programas e projetos e obras? v N&o apresenta informagcdo como metas, responsaveis pelo desenvolvimento e
implantacdo e indicadores e resultados.
14 | Contém a se¢do “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita v

previamente, um esclarecimento quanto uma duivida do usuario?
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Municipio: Jacunda (Site indisponivel temporariamente, portanto para computagio do resultado da pesquisa, se considerou a opcdo NAO ATENDE para todos 0s requisitos)

Populacéo:56.781
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

Ne Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravacdo de relatdrios em diversos formatos eletrnicos, v
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a anélise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informagdes disponiveis para - - v -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instru¢Bes que permitam ao interessado comunicar-se, por v
via eletronica ou telefénica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de - - v -
contetido para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderegos v
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos v
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informag@es referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a agdes, programas e projetos e obras? 4
v

14 | Contém a segdo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita
previamente, um esclarecimento quanto uma dudvida do usuario?
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Municipio: Sdo Miguel do Guama
Populacéo:56.667
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteildo que permita 0 acesso a 4 N&o apresenta as informagdes de forma totalmente transparente, pois ndo
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de apresenta alguns itens obrigatorios.
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravacdo de relatdrios em diversos formatos eletrnicos, v Em formatos abertos e proprietarios.
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a analise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informacéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informag@es disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instru¢Bes que permitam ao interessado comunicar-se, por 4
via eletronica ou telefénica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de conteido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderegos v Somente informagdes sobre enderecos
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos 4
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informagcdes referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v N&o apresenta editais e contratos
editais; resultados e contratos?
13 | Contém dados gerais referentes a acdes, programas e projetos e obras? v N&o apresenta informacéo como metas, responsaveis pelo desenvolvimento e
implantacdo e indicadores e resultados
v

14 | Contém a segdo “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita
previamente, um esclarecimento quanto uma duivida do usuario?
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Municipio: Ulianoépolis
Populacéo: 55.739
Periodo de Observacdo: JAN-FEV

N° Requisitos Atende Atende N&o atende Observacoes
completamente parcialmente
1 | Contém ferramenta de pesquisa de conteido que permita 0 acesso a 4 N&o apresenta as informagdes de forma totalmente transparente, pois ndo
informacéo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de apresenta alguns itens obrigatorios
facil compreensdo?
2 | Possibilitar a gravacdo de relatérios em diversos formatos eletronicos, v Em formatos abertos e proprietarios
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a analise das informagdes?
3 | Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos v
abertos, estruturados e legiveis por maquina?
4 | Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo da v
informagéo?
5 | Garanti a autenticidade e a integridade das informaces disponiveis para - - - -
acesso?
6 | Mantem atualizadas as informacdes disponiveis para acesso? v
7 | Indica local e instrugBes que permitam ao interessado comunicar-se, por v
via eletronica ou telefnica, com o 6rgéo ou entidade detentora do sitio?
8 | Adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido - - - -
para pessoas com deficiéncia?
9 | Contém registro das competéncias e estrutura organizacional, enderegos v
e telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico?
10 | Contém registros de quaisquer repasse ou transferéncias de recursos 4
financeiros?
11 | Contém registros das despesas? v
12 | Contém informag@es referentes a procedimentos licitatorios, tais como: v
editais; resultados e contratos? Né&o apresenta editais e contratos
13 | Contém dados gerais referentes a agdes, programas e projetos e obras? v N&o apresenta informagdo como metas, responsaveis pelo desenvolvimento e
implantacdo e indicadores e resultados
14 | Contém a se¢do “respostas e perguntas frequentes”, o que facilita v

previamente, um esclarecimento quanto uma duivida do usuario?
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Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEIN°12.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011.

Mensagem de veto Regula o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII
do art. 5° no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art.
216 da Constituicdo Federal; altera a Lei n® 8.112, de 11

Vigencia de dezembro de 1990; revoga a Lei n® 11.111, de 5 de
maio de 2005, e dispositivos da Lei n® 8.159, de 8 de
Regulamento janeiro de 1991; e da outras providéncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte
Lei:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Lei dispde sobre os procedimentos a serem observados pela Uni&o, Estados, Distrito Federal e
Municipios, com o fim de garantir o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIIl do art. 5°, no_inciso |l do § 3° do
art. 37 e no 8§ 2° do art. 216 da Constituicdo Federal.

Paragrafo Unico. Subordinam-se ao regime desta Lei:

| - 0s 6rgéos publicos integrantes da administracdo direta dos Poderes Executivo, Legislativo, incluindo as
Cortes de Contas, e Judiciério e do Ministério Publico;

Il - as autarquias, as fundacdes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e demais
entidades controladas direta ou indiretamente pela Uni&o, Estados, Distrito Federal e Municipios.

Art. 2° Aplicam-se as disposicdes desta Lei, no que couber, as entidades privadas sem fins lucrativos que
recebam, para realizacao de ac¢des de interesse publico, recursos publicos diretamente do orcamento ou mediante
subvenc¢des sociais, contrato de gestdo, termo de parceria, convénios, acordo, ajustes ou outros instrumentos
congéneres.

Paragrafo Unico. A publicidade a que estdo submetidas as entidades citadas no caput refere-se a parcela
dos recursos publicos recebidos e & sua destinagdo, sem prejuizo das prestacdes de contas a que estejam
legalmente obrigadas.

Art. 3° Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o direito fundamental de acesso a
informacao e devem ser executados em conformidade com os principios basicos da administra¢éo publica e com
as seguintes diretrizes:

| - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excecao;

Il - divulgacéo de informacdes de interesse publico, independentemente de solicitagdes;
Il - utilizacdo de meios de comunicacao viabilizados pela tecnologia da informacéo;

IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na administracao publica;

V - desenvolvimento do controle social da administracdo publica.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.527-2011?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/Msg/VEP-523.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm#art47
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/Decreto/D7724.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art5xxxiii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art37§3ii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art37§3ii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art216§2
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Art. 4° Para os efeitos desta Lei, considera-se:

| - informacao: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producao e transmisséo de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato;

Il - documento: unidade de registro de informacdes, qualquer que seja 0 suporte ou formato;

Il - informag&o sigilosa: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso publico em razéo de sua
imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado;

IV - informacéo pessoal: aquela relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;

V - tratamento da informacéao: conjunto de ac¢des referentes a producéo, recepgao, classificacéo, utilizacao,
acesso, reproducdo, transporte, transmisséo, distribuicdo, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacéo,
destinacéo ou controle da informacéo;

VI - disponibilidade: qualidade da informacao que pode ser conhecida e utilizada por individuos,
equipamentos ou sistemas autorizados;

VII - autenticidade: qualidade da informacéo que tenha sido produzida, expedida, recebida ou modificada por
determinado individuo, equipamento ou sistema;

VIII - integridade: qualidade da informagdo ndo modificada, inclusive quanto a origem, transito e destino;

IX - primariedade: qualidade da informacao coletada na fonte, com 0 maximo de detalhamento possivel, sem
modificac¢des.

Art. 5° E dever do Estado garantir o direito de acesso a informac&o, que sera franqueada, mediante
procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente, clara e em linguagem de féacil compreensao.

CAPITULO Il
DO ACESSO A INFORMACOES E DA SUA DIVULGACAO

Art. 6° Cabe aos 6rgéos e entidades do poder publico, observadas as normas e procedimentos especificos
aplicaveis, assegurar a:

| - gestdo transparente da informacéo, propiciando amplo acesso a ela e sua divulgacao;
Il - protecéo da informacgéo, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade e integridade; e

Il - protecé@o da informacéao sigilosa e da informagé&o pessoal, observada a sua disponibilidade,
autenticidade, integridade e eventual restricdo de acesso.

Art. 7° O acesso a informac&o de que trata esta Lei compreende, entre outros, os direitos de obter:

| - orientacéo sobre os procedimentos para a consecugdo de acesso, bem como sobre o local onde podera
ser encontrada ou obtida a informacgé&o almejada;

Il - informacao contida em registros ou documentos, produzidos ou acumulados por seus érgaos ou
entidades, recolhidos ou néo a arquivos publicos;

Il - informacao produzida ou custodiada por pessoa fisica ou entidade privada decorrente de qualquer
vinculo com seus érgaos ou entidades, mesmo que esse vinculo ja tenha cessado;

IV - informacéo priméria, integra, auténtica e atualizada;
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V - informacé&o sobre atividades exercidas pelos 6rgaos e entidades, inclusive as relativas a sua politica,
organizacéo e servigos;

VI - informacéo pertinente a administracdo do patrimdnio publico, utilizacao de recursos publicos, licitacao,
contratos administrativos; e

VII - informacao relativa:

a) a implementacéo, acompanhamento e resultados dos programas, projetos e acfes dos 6rgaos e
entidades publicas, bem como metas e indicadores propostos;

b) ao resultado de inspecdes, auditorias, prestacdes e tomadas de contas realizadas pelos 6rgéos de
controle interno e externo, incluindo prestacfes de contas relativas a exercicios anteriores.

§ 1° O acesso a informac&o previsto no caput ndo compreende as informacdes referentes a projetos de
pesquisa e desenvolvimento cientificos ou tecnolégicos cujo sigilo seja imprescindivel a seguran¢a da sociedade e
do Estado.

§ 2° Quando n&o for autorizado acesso integral a informag&o por ser ela parcialmente sigilosa, é assegurado
0 acesso a parte néo sigilosa por meio de certiddo, extrato ou copia com ocultacdo da parte sob sigilo.

§ 32 O direito de acesso aos documentos ou as informagées neles contidas utilizados como fundamento da
tomada de deciséo e do ato administrativo serd assegurado com a edicao do ato decisorio respectivo.

§ 4° A negativa de acesso as informacdes objeto de pedido formulado aos 6rgéos e entidades referidas no
art. 1%, quando n&o fundamentada, sujeitara o responsavel a medidas disciplinares, nos termos do art. 32 desta
Lei.

§ 5% Informado do extravio da informacéo solicitada, podera o interessado requerer a autoridade competente
a imediata abertura de sindicancia para apurar o desaparecimento da respectiva documentagéo.

§ 6° Verificada a hipotese prevista no § 5° deste artigo, o responsavel pela guarda da informagéo extraviada
devera, no prazo de 10 (dez) dias, justificar o fato e indicar testemunhas que comprovem sua alegacao.

Art. 8% E dever dos 6rgéos e entidades publicas promover, independentemente de requerimentos, a
divulgacdo em local de facil acesso, no &mbito de suas competéncias, de informacgdes de interesse coletivo ou
geral por eles produzidas ou custodiadas.

§ 1° Na divulgagdo das informacdes a que se refere o caput, dever&o constar, no minimo:

| - registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e telefones das respectivas unidades e
horarios de atendimento ao publico;

Il - registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros;
Il - registros das despesas;

IV - informacdes concernentes a procedimentos licitatorios, inclusive os respectivos editais e resultados, bem
como a todos os contratos celebrados;

V - dados gerais para o acompanhamento de programas, acdes, projetos e obras de érgaos e entidades; e

VI - respostas a perguntas mais frequentes da sociedade.
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§ 2% Para cumprimento do disposto no caput, os 6rgdos e entidades publicas deverdo utilizar todos os
meios e instrumentos legitimos de que dispuserem, sendo obrigatdria a divulgacdo em sitios oficiais da rede
mundial de computadores (internet).

§ 3% Os sitios de que trata o § 2° deverfo, na forma de regulamento, atender, entre outros, aos seguintes
requisitos:

| - conter ferramenta de pesquisa de conteldo que permita o acesso a informacdo de forma objetiva,
transparente, clara e em linguagem de facil compreenséo;

Il - possibilitar a gravacdo de relatérios em diversos formatos eletrbnicos, inclusive abertos e nao
proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das informacdes;

Il - possibilitar 0 acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos, estruturados e legiveis
por maquina;

IV - divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturagédo da informacao;
V - garantir a autenticidade e a integridade das informagfes disponiveis para acesso;
VI - manter atualizadas as informag68es disponiveis para acesso;

VII - indicar local e instru¢cdes que permitam ao interessado comunicar-se, por via eletrénica ou telefénica,
com o 6rgédo ou entidade detentora do sitio; e

VIII - adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de conteldo para pessoas com
deficiéncia, nos termos do art. 17 da Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, e do art. 9° da Convencéo sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pelo Decreto Legislativo n® 186, de 9 de julho de 2008.

§ 4° Os Municipios com populagédo de até 10.000 (dez mil) habitantes ficam dispensados da divulgacéo
obrigatéria na internet a que se refere o § 2% mantida a obrigatoriedade de divulgacdo, em tempo real, de
informacdes relativas a execugdo or¢camentdria e financeira, nos critérios e prazos previstos no art. 73-B da Lei
Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

Art. 9° O acesso a informagdes publicas sera assegurado mediante:

| - criacdo de servigo de informagfes ao cidaddo, nos 6rgdos e entidades do poder publico, em local com
condi¢des apropriadas para:

a) atender e orientar o publico quanto ao acesso a informagdes;
b) informar sobre a tramitacéo de documentos nas suas respectivas unidades;
c) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informacdes; e

Il - realizacdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participagdo popular ou a outras formas de
divulgacéo.

CAPITULO 1II
DO PROCEDIMENTO DE ACESSO A INFORMACAO
Secéo |

Do Pedido de Acesso
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Art. 10. Qualquer interessado podera apresentar pedido de acesso a informacdes aos 6rgdos e entidades
referidos no art. 1° desta Lei, por qualquer meio legitimo, devendo o pedido conter a identificagéo do requerente e a
especificagdo da informagé&o requerida.

§ 1° Para o acesso a informacbes de interesse publico, a identificacdo do requerente ndo pode conter
exigéncias que inviabilizem a solicitag&o.

§ 2° Os 6rgaos e entidades do poder publico devem viabilizar alternativa de encaminhamento de pedidos de
acesso por meio de seus sitios oficiais na internet.

§ 3% S&o vedadas quaisquer exigéncias relativas aos motivos determinantes da solicitacdo de informacgdes
de interesse publico.

Art. 11. O érgao ou entidade publica devera autorizar ou conceder o acesso imediato a informacéo
disponivel.

§ 1° Nao sendo possivel conceder o acesso imediato, na forma disposta no caput, o 6rgdo ou entidade que
receber o pedido devera, em prazo ndo superior a 20 (vinte) dias:

| - comunicar a data, local e modo para se realizar a consulta, efetuar a reproducdo ou obter a certidao;
Il - indicar as raz6es de fato ou de direito da recusa, total ou parcial, do acesso pretendido; ou

Il - comunicar que ndo possui a informacao, indicar, se for do seu conhecimento, o 6rgdo ou a entidade que
a detém, ou, ainda, remeter o requerimento a esse 6rgao ou entidade, cientificando o interessado da remessa de
seu pedido de informacéao.

§ 2° O prazo referido no § 1° podera ser prorrogado por mais 10 (dez) dias, mediante justificativa expressa,
da qual sera cientificado o requerente.

§ 3° Sem prejuizo da seguranca e da protecéo das informacées e do cumprimento da legislagéo aplicavel, o
Orgdo ou entidade podera oferecer meios para que 0 proprio requerente possa pesquisar a informacao de que
necessitar.

§ 4° Quando n3o for autorizado o acesso por se tratar de informacdo total ou parcialmente sigilosa, o
requerente devera ser informado sobre a possibilidade de recurso, prazos e condi¢cdes para sua interposicao,
devendo, ainda, ser-lhe indicada a autoridade competente para sua apreciacao.

§ 5% A informac&o armazenada em formato digital sera fornecida nesse formato, caso haja anuéncia do
requerente.

§ 6° Caso a informacgao solicitada esteja disponivel ao publico em formato impresso, eletrdnico ou em
qualquer outro meio de acesso universal, serdo informados ao requerente, por escrito, o lugar e a forma pela qual
se podera consultar, obter ou reproduzir a referida informacdo, procedimento esse que desonerard o 6rgdo ou
entidade publica da obrigacao de seu fornecimento direto, salvo se o requerente declarar ndo dispor de meios para
realizar por si mesmo tais procedimentos.

Art. 12. O servico de busca e fornecimento da informacado € gratuito, salvo nas hipéteses de reproducéo de
documentos pelo 6rgdo ou entidade publica consultada, situacdo em que podera ser cobrado exclusivamente o
valor necessario ao ressarcimento do custo dos servi¢cos e dos materiais utilizados.

Paragrafo Gnico. Estara isento de ressarcir os custos previstos no caput todo aquele cuja situacao
econdmica nao lhe permita fazé-lo sem prejuizo do sustento préprio ou da familia, declarada nos termos da Lei
n®7.115, de 29 de agosto de 1983.

Art. 13. Quando se tratar de acesso a informacédo contida em documento cuja manipulacdo possa prejudicar
sua integridade, devera ser oferecida a consulta de cépia, com certificacdo de que esta confere com o original.
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Paragrafo unico. Na impossibilidade de obtengdo de copias, o interessado podera solicitar que, a suas
expensas e sob supervisdo de servidor publico, a reproducéo seja feita por outro meio que ndo ponha em risco a
conservagéo do documento original.

Art. 14. E direito do requerente obter o inteiro teor de decis&o de negativa de acesso, por certido ou copia.
Secéo |l
Dos Recursos

Art. 15. No caso de indeferimento de acesso a informacgdes ou as razfes da negativa do acesso, podera o
interessado interpor recurso contra a decisédo no prazo de 10 (dez) dias a contar da sua ciéncia.

Paragrafo Unico. O recurso sera dirigido a autoridade hierarquicamente superior a que exarou a deciséo
impugnada, que devera se manifestar no prazo de 5 (cinco) dias.

Art. 16. Negado o acesso a informacgé&o pelos érgdos ou entidades do Poder Executivo Federal, o requerente
poderé recorrer a Controladoria-Geral da Uniéo, que deliberara no prazo de 5 (cinco) dias se:

| - 0 acesso a informacao nédo classificada como sigilosa for negado;

Il - a decisdo de negativa de acesso a informacéo total ou parcialmente classificada como sigilosa néo
indicar a autoridade classificadora ou a hierarquicamente superior a quem possa ser dirigido pedido de acesso ou
desclassificacéo;

Ill - os procedimentos de classificagdo de informacg&o sigilosa estabelecidos nesta Lei ndo tiverem sido
observados; e

IV - estiverem sendo descumpridos prazos ou outros procedimentos previstos nesta Lei.

§ 1% O recurso previsto neste artigo somente podera ser dirigido & Controladoria-Geral da Unido depois de
submetido a apreciacdo de pelo menos uma autoridade hierarquicamente superior aquela que exarou a decisdo
impugnada, que deliberara no prazo de 5 (cinco) dias.

§ 2° Verificada a procedéncia das razdes do recurso, a Controladoria-Geral da Unido determinara ao 6rgéo
ou entidade que adote as providéncias necessarias para dar cumprimento ao disposto nesta Lei.

§ 3° Negado o acesso a informacéo pela Controladoria-Geral da Unido, podera ser interposto recurso a
Comisséo Mista de Reavaliacdo de Informacdes, a que se refere o art. 35.

Art. 17. No caso de indeferimento de pedido de desclassificagcdo de informacéo protocolado em érgéo da
administragdo publica federal, poderda o requerente recorrer ao Ministro de Estado da &rea, sem prejuizo das
competéncias da Comissdo Mista de Reavaliagédo de Informagdes, previstas no art. 35, e do disposto no art. 16.

§ 1% O recurso previsto neste artigo somente podera ser dirigido as autoridades mencionadas depois de

submetido a apreciacdo de pelo menos uma autoridade hierarquicamente superior & autoridade que exarou a
decisdo impugnada e, no caso das Forcas Armadas, ao respectivo Comando.

§ 2° Indeferido o recurso previsto no caput que tenha como objeto a desclassificacdo de informacéo secreta
ou ultrassecreta, cabera recurso a Comisséo Mista de Reavaliacdo de Informag@es prevista no art. 35.

Art. 18. Os procedimentos de revisao de decises denegatérias proferidas no recurso previsto no art. 15 e
de revisdo de classificagdo de documentos sigilosos serdo objeto de regulamentagdo prépria dos Poderes
Legislativo e Judiciario e do Ministério Publico, em seus respectivos ambitos, assegurado ao solicitante, em
qualquer caso, o direito de ser informado sobre o andamento de seu pedido.
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Art. 19. (VETADO).
§ 1° (VETADO).

§ 2° Os 6rgaos do Poder Judiciario e do Ministério Pablico informar&o ao Conselho Nacional de Justica e ao
Conselho Nacional do Ministério Publico, respectivamente, as decisdes que, em grau de recurso, negarem acesso
a informacdes de interesse publico.

Art. 20. Aplica-se subsidiariamente, no que couber, alei n°9.784, de 29 de janeiro de 1999, ao
procedimento de que trata este Capitulo.

CAPITULO IV
DAS RESTRICOES DE ACESSO A INFORMACAO
Secdo |
Disposi¢cdes Gerais

Art. 21. N&o podera ser negado acesso a informa¢&o necessaria a tutela judicial ou administrativa de direitos
fundamentais.

Paragrafo unico. As informagfes ou documentos que versem sobre condutas que impliquem violacdo dos
direitos humanos praticada por agentes publicos ou a mando de autoridades publicas ndo poderdo ser objeto de
restricdo de acesso.

Art. 22. O disposto nesta Lei ndo exclui as demais hipéteses legais de sigilo e de segredo de justica nem as
hipéteses de segredo industrial decorrentes da exploracdo direta de atividade econdémica pelo Estado ou por
pessoa fisica ou entidade privada que tenha qualquer vinculo com o poder publico.

Secéo I
Da Classificacdo da Informacgdo quanto ao Grau e Prazos de Sigilo

Art. 23. Sao consideradas imprescindiveis a seguranca da sociedade ou do Estado e, portanto, passiveis de
classificacéo as informagfes cuja divulgacdo ou acesso irrestrito possam:

| - pbr em risco a defesa e a soberania nhacionais ou a integridade do territério nacional,

Il - prejudicar ou pér em risco a conducdo de negocia¢cdes ou as relagdes internacionais do Pais, ou as que
tenham sido fornecidas em caréter sigiloso por outros Estados e organismos internacionais;

Il - pdr em risco a vida, a seguranca ou a salde da populacéo;
IV - oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econdmica ou monetaria do Pais;
V - prejudicar ou causar risco a planos ou operagfes estratégicos das Forcas Armadas;

VI - prejudicar ou causar risco a projetos de pesquisa e desenvolvimento cientifico ou tecnolégico, assim
como a sistemas, bens, instalacdes ou areas de interesse estratégico nacional;

VII - pér em risco a seguranca de instituicdes ou de altas autoridades nacionais ou estrangeiras e seus
familiares; ou

VIII - comprometer atividades de inteligéncia, bem como de investigacdo ou fiscalizacdo em andamento,
relacionadas com a prevencao ou repressao de infragdes.
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Art. 24. A informacédo em poder dos érgdos e entidades publicas, observado o seu teor e em razéo de sua
imprescindibilidade a seguranca da sociedade ou do Estado, podera ser classificada como ultrassecreta, secreta
ou reservada.

§ 1° Os prazos méaximos de restricdo de acesso a informac&o, conforme a classificagéo prevista no caput,
vigoram a partir da data de sua producdo e sdo os seguintes:

| - ultrassecreta: 25 (vinte e cinco) anos;
Il - secreta: 15 (quinze) anos; e
Il - reservada: 5 (cinco) anos.

§ 2° As informagbes que puderem colocar em risco a seguranga do Presidente e Vice-Presidente da
Republica e respectivos conjuges e filhos(as) serdo classificadas como reservadas e ficardo sob sigilo até o
término do mandato em exercicio ou do Ultimo mandato, em caso de reelei¢éo.

§ 32 Alternativamente aos prazos previstos no § 12, podera ser estabelecida como termo final de restricéo de
acesso a ocorréncia de determinado evento, desde que este ocorra antes do transcurso do prazo maximo de
classificagéo.

§ 4° Transcorrido o prazo de classificacdo ou consumado o evento que defina o seu termo final, a
informacao tornar-se-4, automaticamente, de acesso publico.

§ 5° Para a classificagéo da informacdo em determinado grau de sigilo, devera ser observado o interesse
publico da informag&o e utilizado o critério menos restritivo possivel, considerados:

| - a gravidade do risco ou dano a seguranga da sociedade e do Estado; e
Il - o prazo méximo de restricdo de acesso ou 0 evento que defina seu termo final.
Secéo Il
Da Protecdo e do Controle de Informacgdes Sigilosas

Art. 25. E dever do Estado controlar o acesso e a divulgacdo de informagées sigilosas produzidas por seus
Orgaos e entidades, assegurando a sua protecao._(Regulamento)

§ 1° O acesso, a divulgacdo e o tratamento de informacédo classificada como sigilosa ficardo restritos a
pessoas que tenham necessidade de conhecé-la e que sejam devidamente credenciadas na forma do
regulamento, sem prejuizo das atribuig6es dos agentes publicos autorizados por lei.

a

§ 2° O acesso a informacédo classificada como sigilosa cria a obrigacdo para aquele que a obteve de
resguardar o sigilo.

§ 3° Regulamento dispora sobre procedimentos e medidas a serem adotados para o tratamento de
informacao sigilosa, de modo a protegé-la contra perda, alteracéo indevida, acesso, transmisséo e divulgacdo néo
autorizados.

Art. 26. As autoridades publicas adotardo as providéncias necessérias para que o pessoal a elas
subordinado hierarquicamente conhec¢a as normas e observe as medidas e procedimentos de seguranga para
tratamento de informagdes sigilosas.

Paragrafo Unico. A pessoa fisica ou entidade privada que, em razdo de qualquer vinculo com o poder
publico, executar atividades de tratamento de informac8es sigilosas adotara as providéncias necessarias para que
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seus empregados, prepostos ou representantes observem as medidas e procedimentos de seguranca das
informacdes resultantes da aplicac@o desta Lei.

Secéo IV
Dos Procedimentos de Classificacéo, Reclassificacdo e Desclassificacéo

Art. 27. A classificagdo do sigilo de informagdes no ambito da administracdo publica federal é de

competéncia: (Regulamento)
| - no grau de ultrassecreto, das seguintes autoridades:
a) Presidente da Republica;
b) Vice-Presidente da Republica;
¢) Ministros de Estado e autoridades com as mesmas prerrogativas;
d) Comandantes da Marinha, do Exército e da Aeronautica; e
e) Chefes de Missdes Diplomaticas e Consulares permanentes no exterior;

Il - no grau de secreto, das autoridades referidas no inciso I, dos titulares de autarquias, funda¢bes ou
empresas publicas e sociedades de economia mista; e

Il - no grau de reservado, das autoridades referidas nos incisos | e Il e das que exercam fun¢des de direcéo,
comando ou chefia, nivel DAS 101.5, ou superior, do Grupo-Dire¢cdo e Assessoramento Superiores, ou de
hierarquia equivalente, de acordo com regulamentagédo especifica de cada 6rgdo ou entidade, observado o
disposto nesta Lei.

§ 1° A competéncia prevista nos incisos | e Il, no que se refere a classificagdo como ultrassecreta e secreta,
podera ser delegada pela autoridade responsavel a agente publico, inclusive em missédo no exterior, vedada a
subdelegacéo.

§ 2° A classificagéo de informac&o no grau de sigilo ultrassecreto pelas autoridades previstas nas alineas “d”
e “e” doinciso | devera ser ratificada pelos respectivos Ministros de Estado, no prazo previsto em regulamento.

§ 3° A autoridade ou outro agente publico que classificar informag&o como ultrassecreta devera encaminhar
a decisao de que trata o art. 28 a Comisséo Mista de Reavaliacdo de Informacgfes, a que se refere o art. 35, no
prazo previsto em regulamento.

Art. 28. A classificacdo de informacdo em qualquer grau de sigilo devera ser formalizada em decisdo que
contera, no minimo, os seguintes elementos:

| - assunto sobre o qual versa a informacéo;
Il - fundamento da classificacdo, observados os critérios estabelecidos no art. 24;

Il - indicacdo do prazo de sigilo, contado em anos, meses ou dias, ou do evento que defina o seu termo final,
conforme limites previstos no art. 24; e

IV - identificac8o da autoridade que a classificou.

Paragrafo Unico. A decis@o referida no caput sera mantida no mesmo grau de sigilo da informacao
classificada.
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Art. 29. A classificagdo das informagfes sera reavaliada pela autoridade classificadora ou por autoridade
hierarquicamente superior, mediante provocagédo ou de oficio, nos termos e prazos previstos em regulamento, com
vistas a sua desclassificagdo ou a reducao do prazo de sigilo, observado o disposto no art. 24. (Regulamento)

§ 1° O regulamento a que se refere o caput devera considerar as peculiaridades das informagdes
produzidas no exterior por autoridades ou agentes publicos.

§ 2° Na reavaliacdo a que se refere o caput, deverdo ser examinadas a permanéncia dos motivos do sigilo e
a possibilidade de danos decorrentes do acesso ou da divulgac¢éo da informacéao.

§ 3° Na hipdtese de reducdo do prazo de sigilo da informac&o, o novo prazo de restricdo mantera como
termo inicial a data da sua producéo.

Art. 30. A autoridade méaxima de cada 6rgdo ou entidade publicara, anualmente, em sitio a disposicdo na
internet e destinado a veiculacéo de dados e informacdes administrativas, nos termos de regulamento:

| - rol das informacdes que tenham sido desclassificadas nos ultimos 12 (doze) meses;
Il - rol de documentos classificados em cada grau de sigilo, com identificacdo para referéncia futura;

Il - relatério estatistico contendo a quantidade de pedidos de informagéo recebidos, atendidos e indeferidos,
bem como informag8es genéricas sobre os solicitantes.

§ 1° Os 6rgéos e entidades deverdo manter exemplar da publicacéo prevista no caput para consulta pablica
em suas sedes.

§ 2° Os 6rgaos e entidades manterdo extrato com a lista de informacdes classificadas, acompanhadas da
data, do grau de sigilo e dos fundamentos da classificago.

Secéo V
Das Informagdes Pessoais

Art. 31. O tratamento das informacdes pessoais deve ser feito de forma transparente e com respeito a
intimidade, vida privada, honra e imagem das pessoas, bem como as liberdades e garantias individuais.

§ 1° As informacbes pessoais, a que se refere este artigo, relativas a intimidade, vida privada, honra e
imagem:

| - terdo seu acesso restrito, independentemente de classificacéo de sigilo e pelo prazo maximo de 100 (cem)
anos a contar da sua data de produgdo, a agentes publicos legalmente autorizados e a pessoa a que elas se
referirem; e

Il - poderéo ter autorizada sua divulgagéo ou acesso por terceiros diante de previsdo legal ou consentimento
expresso da pessoa a que elas se referirem.

§ 2° Aquele que obtiver acesso as informacdes de que trata este artigo sera responsabilizado por seu uso
indevido.

§ 3° O consentimento referido no inciso Il do § 1°ndo sera exigido quando as informagdes forem
necessarias:

| - & prevencdo e diagnéstico médico, quando a pessoa estiver fisica ou legalmente incapaz, e para utilizacdo
Unica e exclusivamente para o tratamento médico;
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Il - a realizacdo de estatisticas e pesquisas cientificas de evidente interesse publico ou geral, previstos em
lei, sendo vedada a identificacdo da pessoa a que as informacdes se referirem;

Il - ao cumprimento de ordem judicial;
IV - & defesa de direitos humanos; ou
V - a protecao do interesse publico e geral preponderante.

§ 4° A restricdo de acesso a informagcéo relativa a vida privada, honra e imagem de pessoa nédo podera ser
invocada com o intuito de prejudicar processo de apuracéo de irregularidades em que o titular das informacdes
estiver envolvido, bem como em ag¢8es voltadas para a recuperacao de fatos histéricos de maior relevancia.

§ 5° Regulamento dispora sobre os procedimentos para tratamento de informac&o pessoal.
CAPITULO V
DAS RESPONSABILIDADES
Art. 32. Constituem condutas ilicitas que ensejam responsabilidade do agente publico ou militar:

| - recusar-se a fornecer informagédo requerida nos termos desta Lei, retardar deliberadamente o seu
fornecimento ou fornecé-la intencionalmente de forma incorreta, incompleta ou imprecisa;

Il - utilizar indevidamente, bem como subtrair, destruir, inutilizar, desfigurar, alterar ou ocultar, total ou
parcialmente, informacg&o que se encontre sob sua guarda ou a que tenha acesso ou conhecimento em razdo do
exercicio das atribuicdes de cargo, emprego ou funcdo publica;

Il - agir com dolo ou ma-fé na analise das solicita¢cdes de acesso a informacéo;

IV - divulgar ou permitir a divulgagdo ou acessar ou permitir acesso indevido a informacéo sigilosa ou
informacéo pessoal,

V - impor sigilo a informacgao para obter proveito pessoal ou de terceiro, ou para fins de ocultacdo de ato
ilegal cometido por si ou por outrem;

VI - ocultar da revisdo de autoridade superior competente informacao sigilosa para beneficiar a si ou a
outrem, ou em prejuizo de terceiros; e

VII - destruir ou subtrair, por qualquer meio, documentos concernentes a possiveis violagbes de direitos
humanos por parte de agentes do Estado.

§ 1° Atendido o principio do contraditério, da ampla defesa e do devido processo legal, as condutas
descritas no caput serdo consideradas:

| - para fins dos regulamentos disciplinares das Forcas Armadas, transgress@es militares médias ou graves,
segundo os critérios neles estabelecidos, desde que nao tipificadas em lei como crime ou contravencédo penal; ou

Il - para fins do disposto naLei n°8.112, de 11 de dezembro de 1990, e suas alteracdes, infracdes
administrativas, que deverdo ser apenadas, no minimo, com suspensao, segundo os critérios nela estabelecidos.

§ 2° Pelas condutas descritas no caput, podera o militar ou agente publico responder, também, por
improbidade administrativa, conforme o disposto nas Leis n® 1.079, de 10 de abril de 1950, e 8.429, de 2 de junho
de 1992.
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Art. 33. A pessoa fisica ou entidade privada que detiver informagfes em virtude de vinculo de qualquer
natureza com o poder publico e deixar de observar o disposto nesta Lei estara sujeita as seguintes sangoes:

| - adverténcia;
Il - multa;
Il - resciséo do vinculo com o poder publico;

IV - suspensédo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a administragdo publica
por prazo ndo superior a 2 (dois) anos; e

V - declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragcdo publica, até que seja promovida
a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

§ 1° As sangdes previstas nos incisos |, Ill e IV poderdo ser aplicadas juntamente com a do inciso I,
assegurado o direito de defesa do interessado, no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias.

§ 2° A reabilitagdo referida no inciso V serd autorizada somente quando o interessado efetivar o
ressarcimento ao 6rgdo ou entidade dos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sancéo aplicada com
base no inciso V.

§ 3% A aplicacdo da sancéo prevista no inciso V é de competéncia exclusiva da autoridade méaxima do 6rgéo
ou entidade publica, facultada a defesa do interessado, no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da
abertura de vista.

Art. 34. Os 6rgaos e entidades publicas respondem diretamente pelos danos causados em decorréncia da
divulgacdo néo autorizada ou utilizac&o indevida de informagfes sigilosas ou informacdes pessoais, cabendo a
apuracgéo de responsabilidade funcional nos casos de dolo ou culpa, assegurado o respectivo direito de regresso.

Paragrafo Unico. O disposto neste artigo aplica-se a pessoa fisica ou entidade privada que, em virtude de
vinculo de qualquer natureza com 6rgdos ou entidades, tenha acesso a informacéo sigilosa ou pessoal e a
submeta a tratamento indevido.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 35. (VETADO).

§ 1° E instituida a Comissdo Mista de Reavaliacdo de Informacdes, que decidird, no ambito da
administragdo publica federal, sobre o tratamento e a classificacdo de informacgdes sigilosas e tera competéncia

para:

| - requisitar da autoridade que classificar informacdo como ultrassecreta e secreta esclarecimento ou
conteudo, parcial ou integral da informag&o;

Il - rever a classificacdo de informacdes ultrassecretas ou secretas, de oficio ou mediante provocacao de
pessoa interessada, observado o disposto no art. 7° e demais dispositivos desta Lei; e

Il - prorrogar o prazo de sigilo de informacdo classificada como ultrassecreta, sempre por prazo
determinado, enquanto o seu acesso ou divulgacao puder ocasionar ameaca externa a soberania nacional ou a
integridade do territério nacional ou grave risco as relagdes internacionais do Pais, observado o prazo previsto no §
1° do art. 24.

§ 2° O prazo referido no inciso Ill € limitado a uma Unica renovagao.
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§ 3% A revisdo de oficio a que se refere o inciso Il do § 1° devera ocorrer, no maximo, a cada 4 (quatro)
anos, apos a reavaliacdo prevista no art. 39, quando se tratar de documentos ultrassecretos ou secretos.

§ 4° A ndo deliberagdo sobre a revisdo pela Comissdo Mista de Reavaliacdo de Informagdes nos prazos
previstos no § 3° implicara a desclassificagdo automatica das informagdes.

§ 5° Regulamento dispora sobre a composi¢do, organizagdo e funcionamento da Comissdo Mista de
Reavaliacdo de Informaces, observado o mandato de 2 (dois) anos para seus integrantes e demais disposicdes

desta Lei. (Regulamento)

Art. 36. O tratamento de informacao sigilosa resultante de tratados, acordos ou atos internacionais atendera
as normas e recomendacdes constantes desses instrumentos.

Art. 37. E instituido, no ambito do Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica, o
Nucleo de Seguranca e Credenciamento (NSC), que tem por objetivos: (Regulamento)

| - promover e propor a regulamentacdo do credenciamento de seguranca de pessoas fisicas, empresas,
orgaos e entidades para tratamento de informacdes sigilosas; e

Il - garantir a seguranca de informacdes sigilosas, inclusive aquelas provenientes de paises ou organizagdes
internacionais com os quais a Republica Federativa do Brasil tenha firmado tratado, acordo, contrato ou qualquer
outro ato internacional, sem prejuizo das atribuicdes do Ministério das Relacdes Exteriores e dos demais 6rgaos
competentes.

Paragrafo Unico. Regulamento disporé sobre a composicéo, organizagéo e funcionamento do NSC.

Art. 38. Aplica-se, no que couber, a Lei n° 9.507, de 12 de novembro de 1997, em relagéo a informag&o de
pessoa, fisica ou juridica, constante de registro ou banco de dados de entidades governamentais ou de caréater
publico.

Art. 39. Os drgdos e entidades publicas deverao proceder a reavaliagdo das informacgdes classificadas como
ultrassecretas e secretas no prazo maximo de 2 (dois) anos, contado do termo inicial de vigéncia desta Lei.

§ 1° A restricdo de acesso a informagdes, em razdo da reavaliagdo prevista no caput, devera observar os
prazos e condi¢bes previstos nesta Lei.

§ 2° No ambito da administragdo publica federal, a reavaliagdo prevista no caput podera ser revista, a
qualquer tempo, pela Comisséo Mista de Reavaliacdo de Informaces, observados os termos desta Lei.

§ 3% Enquanto n&o transcorrido o prazo de reavaliagdo previsto no caput, sera mantida a classificagcéo da
informacao nos termos da legislagdo precedente.

§ 4° As informagdes classificadas como secretas e ultrassecretas ndo reavaliadas no prazo previsto
no caput serdo consideradas, automaticamente, de acesso publico.

Art. 40. No prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da vigéncia desta Lei, o dirigente maximo de cada 6rgéo
ou entidade da administracdo publica federal direta e indireta designara autoridade que lhe seja diretamente
subordinada para, no &mbito do respectivo 6rgao ou entidade, exercer as seguintes atribui¢des:

| - assegurar o cumprimento das normas relativas ao acesso a informagédo, de forma eficiente e adequada
aos objetivos desta Lei;

Il - monitorar a implementacdo do disposto nesta Lei e apresentar relatorios periodicos sobre o seu
cumprimento;
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Il - recomendar as medidas indispensaveis a implementacdo e ao aperfeicoamento das normas e
procedimentos necessarios ao correto cumprimento do disposto nesta Lei; e

IV - orientar as respectivas unidades no que se refere ao cumprimento do disposto nesta Lei e seus
regulamentos.

Art. 41. O Poder Executivo Federal designara 6rgédo da administracdo publica federal responsavel:

| - pela promocdo de campanha de abrangéncia nacional de fomento a cultura da transparéncia na
administracdo publica e conscientizacédo do direito fundamental de acesso a informacao;

Il - pelo treinamento de agentes publicos no que se refere ao desenvolvimento de préaticas relacionadas a
transparéncia na administracao publica;

lll - pelo monitoramento da aplicacdo da lei no ambito da administragdo publica federal, concentrando e
consolidando a publicagdo de informacdes estatisticas relacionadas no art. 30;

IV - pelo encaminhamento ao Congresso Nacional de relatério anual com informagfes atinentes a
implementacédo desta Lei.

Art. 42. O Poder Executivo regulamentard o disposto nesta Lei no prazo de 180 (cento e oitenta) dias a
contar da data de sua publicagéo.

Art. 43. O inciso VI do art. 116 da Lei no 8.112, de 11 de dezembro de 1990, passa a vigorar com a seguinte
redacgéo:

AL 116,

VI - levar as irregularidades de que tiver ciéncia em raz@o do cargo ao conhecimento da autoridade superior ou,
quando houver suspeita de envolvimento desta, ao conhecimento de outra autoridade competente para apuracao;

Art. 44. O Capitulo IV do Titulo IV da Lei n® 8.112, de 1990, passa a vigorar acrescido do seguinte art. 126-
A:

“Art. 126-A. Nenhum servidor podera ser responsabilizado civil, penal ou administrativamente por dar ciéncia a
autoridade superior ou, quando houver suspeita de envolvimento desta, a outra autoridade competente para
apuracao de informacéo concernente a pratica de crimes ou improbidade de que tenha conhecimento, ainda que
em decorréncia do exercicio de cargo, emprego ou fun¢ao publica.”

Art. 45. Cabe aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, em legislacdo propria, obedecidas as
normas gerais estabelecidas nesta Lei, definir regras especificas, especialmente quanto ao disposto no art. 9% e na
Secao Il do Capitulo IlI.

Art. 46. Revogam-se:

|-alein®11.111, de 5 de maio de 2005; e

Il - os arts. 22 a 24 da Lei n® 8.159, de 8 de janeiro de 1991.

Art. 47. Esta Lei entra em vigor 180 (cento e oitenta) dias apés a data de sua publicacéo.

Brasilia, 18 de novembro de 2011; 190° da Independéncia e 123° da Republica.
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ANEXO B - GUIA PARA A CR|A<;AQ DA SECAO DE ACESSO A INFORMACAO NOS SITIOS
ELETRONICOS DOS ORGAOS E ENTIDADES ESTADUAIS E MUNICIPAIS



