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RESUMO

O museu, enquanto instituicdo que adquire e conserva bens culturais de
distintas sociedades, possui dentro de suas fung¢Bes preservacionistas, uma
atuacao educativa instituida no processo de socializacdo que se desenvolve
através das exposicdes organizadas pela instituicdo, cujo o intuito € apresentar
ao publico o acervo sob sua protecdo. A funcdo educativa dos museus esta
relacionada com seus objetivos institucionais a partir da difusdo do
conhecimento produzido nestas instituicdes. Portanto, o0 objetivo desta
pesquisa é analisar o cotidiano do setor da “A¢ao Educativa” no Museu de Arte
de Belém (MABE), e problematizar a eficacia de sua atuacdo diante do publico
frequentador, bem como identificar as acdes do setor da A¢do Educativa antes,
durante e apds as exposicdes de curta duracdo. A abordagem sera na
preparacdo oferecida aos mediadores e na comunicagdo entre o setor e as
divisbes do Museu. Para isso, foi delimtado um recorte temporal
correspondente ao ano de 2016, em razdo da exposi¢cao temporaria idealizada
pelo Museu, em comemoragdo aos festejos de 400 anos da fundacédo da
cidade de Belém, comemorado em 12 de janeiro de 2016. A exposicao referida
foi intitulada “Um Olhar Contemporaneo sobre a Arte no Para”. A metodologia
utilizada para descrever o detalhamento do setor educativo € parte da
experiéncia vivenciada no setor educativo do Museu. Apds estas analises,
podemos concluir que estas discussdes sobre o papel da Acdo Educativa
enquanto setor do MABE sdo necessarias e contribui para melhorar a relagédo
museu-visitante.

Palavras-chave: Museu, Setor Educativo, Exposicdo, Museu de Arte de
Belém.



ABSTRACT

The museum, as an institution that acquires and preserves cultural assets of
different societies, has in its preservationist functions an educational activity
instituted in the process of socialization that it's developted through the
exhibitions organized by the institution, whose purpose is to present to the
public the collection under protection. The function of museums's education is
related to their institutional objectives based on the diffusion of the knowledge
produced in these institutions. Therefore, the objective of this research is to
analyze the daily life of the "Acdo educativa" sector in the Museu de Arte de
Belém (MABE), and to problematize the effectiveness of its action for the public,
as well as to identify the actions of the "Acdo educativa" sector before, during
and after short exposures. The approach will be in the preparation offered to the
mediators and in the communication between the sector and the divisions of the
Museum. To this end, a temporal cut was made corresponding the year 2016,
due to the temporary exhibition conceived by the Museum, in celebration of 400
years of the foundation of the city of Belém, on January 12, 2016. The exhibition
was entitted "Um Olhar Contemporaneo Sobre a Arte no Para". The
methodology used to describe the detail of the educational sector is part of the
experience lived in the educational sector of the Museum. After analyzing, we
can conclude that these discussions about the role of Educational Action as a
sector of MABE, are necessary and contributes to improve the relationship
between the Museum and the public.

Key words: Museum, Educational Sector, Exhibition, Museu de Arte de Belém.
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INTRODUCAO

O museu enquanto instituicdo de conservacao e preservacado dos bens
culturais de distintas sociedades desenvolve ao longo de suas funcgbes
preservacionistas, uma atuacdo comunicacional e educativa instituida em um
processo de socializagdo que se desenvolve através das exposicoes
organizadas pela instituicdo com o intuito de apresentar ao publico o acervo
sob sua protecao.

De acordo com Martha Marandino (2008) a funcdo educativa dos
museus esta relacionada com seus obijetivos institucionais a partir da difusdo
do conhecimento produzido nestas instituicoes. Assim a educagdo em museus
pode ser compreendida como um processo educacional instituido a partir de
um conjunto de valores, conceitos e praticas que visam o desenvolvimento
cultural e intelectual do visitante dentro das exposicdes, isto se deve as novas
necessidades das instituicbes museoldgicas em dialogar com o seu publico,
visto que tais instituicbes trabalham para a sociedade. Segundo Marandino
(2008), a educacdo em museus nao se desenvolveu de maneira rapida, pois ao
longo de sua existéncia 0 museu apresentou distintos objetivos, como exibir o
exotico, ostentar riqueza e poder, reverenciar uma elite por meio de objetos.

A preocupacdo com seu publico e suas apreensbes resultou de
mudancas sociais, politicas e econémicas ocorridas no final do século XVIII,
em que 0s museus passaram a desempenhar um papel mais significativo para
a sociedade, permitindo a insercdo de um publico diversificado em tais
instituicbes. Em razéo, da insercdo de um publico considerado novo para essas
instituicbes, os museus no século XIX passaram a utilizar a mediagcdo como
recurso comunicativo mais empregado junto ao publico. Posteriormente,
surgiram o0s setores educativos responsaveis por planejar e executar acdes
educativas em busca de aperfeicoar as relacfes nestes espacos de memoria e
de socializagcdo (MARANDINO, 2008).

Apesar dos museus atuarem com propositos educativos por diversas
décadas, somente a partir do século XX, os museus comecam a desenvolver
propostas expositivas mais acessiveis a um publico diferenciado com a
finalidade de facilitar a comunicacdo da exposi¢ao e seu visitante, instaurando

assim o principio do estudo a partir da exposicdo (KOPTCKE, 2003). Deste



modo, observamos que diante de inumeras fungbes como preservar,
conservar, disseminar e valorizar a memoéria constituida ao longo de geracdes
por meio de acervos e cole¢des, 0 museu reestruturou seu paradigma de
instituicdo contemplativa, voltada para a conservacao de seus objetos e passou
a desenvolver acdes voltadas para seu publico, razdo esta que justificou a
criacao de setores educativos e suas atuagdes nos museus.

Acdo Educativa € o termo utilizado pelo Museu de Arte de Belém -
MABE para designar o Setor Educativo, que desenvolve o atendimento do
publico e a mediacdo. O objetivo desta pesquisa € analisar o cotidiano do setor
de Acao Educativa no MABE, dentro dos espacos expositivos e problematizar a
efichAcia de sua atuacdo diante do publico frequentador, com base em
discussbes e autores que abordam os temas museus, a Museologia enquanto
disciplina, bem como a educacdo, a educacdo em museus, a mediacao,
setores educativos e agdes educativas.

Deste modo, serd produzido um detalhamento do Setor Educativo do
MABE, apresentando e discutindo as atividades desenvolvidas por esta area do
museu, identificando as acfes antes, durante e apos as exposi¢cdes de curta
duracdo, analisando a preparacdo oferecida aos mediadores, sua
infraestrutura, os materiais e equipamentos disponiveis, seu trabalho junto ao
publico do museu e os recursos humanos. As consideracfes descritas na
pesquisa sobre o Setor de Acdo Educativa partem de observacfes
desenvolvidas no periodo de estagio no MABE, realizado de agosto de 2013 a
dezembro de 2016. Porém, para fins deste trabalho sera delimitado um recorte
temporal correspondente ao ano de 2016, periodo escolhido em razdo a
exposicao temporaria realizada pelo museu em comemoracao aos festejos de
400 anos da fundacédo da cidade de Belém, comemorados em 12 de janeiro de
2016. A exposicao foi intitulada “Um Olhar Contemporéneo sobre a Arte no
Para”.

A pesquisa visa refletir sobre os conceitos de educacdo, mediacéo,
acdo educativa no intuito de discutir questdes relativas a promocdo do
conhecimento nos museus e centros culturais, contribuindo com a
potencializacdo da educacédo nao formal oferecida a sociedade por meio do
trabalho realizado pelo Setor Educativo do MABE. Deste modo, os projetos do

Educativo da instituicdo devem contemplar ndo somente o0 acervo existente,



mas também o publico que se dispfe a visitar 0 museu. Assim, reconhecer que
tal pablico é fundamental para o planejamento e desenvolvimento de acgfes
distintas que tenham interesse em estreitar a relagéo e principalmente tornar
habitual a visita nestes espacos de preservacdo da memdria, assim como de
disseminacdo de conhecimentos perpetuados na histéria de diversas
sociedades de maneira critica e direcionada aos diversos tipos de publico.

Considerando a fungéo de salvaguarda dos bens materiais inerentes aos
museus, vale salientar a importancia destas instituicdes, quando passaram a
desempenhar uma atuacdo mais comprometida com a questdo educacional,
contribuindo com demandas sociais, politicas e culturais respaldadas pela
Carta de Santiago do Chile (1972). Este importante documento se debruca
sobre o papel dos museus na América Latina, e que passam a considerar 0s
museus como difusores de conhecimento e provocadores de questdes sociais
da atualidade. O museu, além de espaco de lazer, adquire um importante
status de instituicdo que contribui na educacao néo formal, concretizando seu
papel social. Deste modo, o Setor Educativo de um museu em didlogo com
outras areas da instituicdo forma a equipe responsavel em organizar e planejar
o carater educativo da exposi¢cdo em razdo do publico diversificado que se faz
presente neste espaco expositivo.

Assim, a presente pesquisa apresenta um detalhamento do setor de
Acdo Educativa do MABE a partir dos projetos expositivos desenvolvidos,
pontuando as acdes realizadas; o publico e sua importancia; a equipe e suas
contribuigdes. A partir de tais consideragbes salientamos a importancia de
promover discussdes em relacdo as acdes educativas desenvolvidas pelo
MABE, levando em conta as diferencas de publicos e suas apreensdes,
contribuindo assim para a valorizagdo do patrimonio material e imaterial como
forma de preservar as produc¢des culturais dos grupos sociais representadas no
MABE, a exemplo das obras que retratam tipos paraenses, costumes e
momentos historicos, nas obras presentes na exposicao de longa duracgéo.

Deste modo, o primeiro capitulo propde discussdes tedricas, com vistas
a trabalhar conceitos de Museologia, museus, educacdo, educagdo em
museus, mediacdo, setores educativos e acdes Educativas. Consideracdes
importantes para a compreensao da contribuicdo educativa que as instituicbes

museologicas adquirem ao longo do tempo.



No segundo capitulo apresenta-se o detalhamento do setor de Acao
Educativa do MABE, salientando os aspectos positivos e as insuficiéncias
observadas nos trés anos correspondentes ao periodo de estgio realizado,
com base em autores como Candido (2014) discorrendo sobre a gestdo de
museus, Ana Mae Barbosa (ano) e as acdes educativas nos museus, Luciana
Martins (2013), discorrendo sobre o publico nos museus, Cury (2005) e Cunha
(2010) na discussdo conceitual sobre as exposicbes e seu carater
comunicacional. O capitulo apresenta as exposi¢cdes realizadas, as acles
desenvolvidas, o publico, os recursos humanos, a infraestrutura do Setor,
pontuando questbes a serem melhoradas. Também este capitulo traz as
consideracdes levantadas acerca da atuacdo do Setor Educativo, em relacdo a
exposicao temporaria realizada em 2016.

Assim, salientamos que a gestdo do museu esta diretamente
relacionada com os objetivos da instituicdo, e suas equipes devem participar da
organizacdo do seu planejamento, pois desta forma o trabalho efetuado por
cada area do museu, em cooperacdo com umas com as outras possibilitara
um éxito na funcdo preservacionista e comunicativa do museu perante seu
publico. Estas consideracdes estdo justificadas no que dispde a Lei sobre o
plano museologico (Lei 11.904 de 2009). Instrumento institucional que visa
contribuir com a organizacdo e planejamento das atividades a longo, médio e
curto prazo desenvolvidas pelas instituicbes museologicas.

Portanto para fins desta pesquisa a metodologia utilizada para descrever
o detalhamento do setor educativo é pratica e parte do relato de experiéncia
vivenciado no MABE no periodo de estagio citado anteriormente, a metodologia
baseia-se em referenciais tedricos, construcao de tabelas e busca apresentar
0S principais conceitos e autores que tratam da tematica da educacdo em
museus, 0Ss quais se destacam: Martha Marandino (2008) que traz
contribuicbes no campo da educacdo em museus, da mediacdo e acles
culturais, fortalecendo propostas de educacdo em espagos museoldgicos,
juntamente com autores referéncia na Educagéo, Paulo Freire (2006) e Carlos
R. Brand&o (2007) apresentando e contextualizando processos educacionais;
Ana Mae Barbosa(2009) supriu a elaboracdo das acOes educativas,
contribuindo com propostas ludicas a serem desenvolvidas nas exposic¢oes;

Marilia Xavier Cury (2005) e Marcelo Bernardo da Cunha (2010) na discussao



conceitual sobre exposicbes e seu carater comunicacional; Marlene Suano
(1986) contribuindo com o conceito de museus; e por fim; Luciana Martins
(2013) que traz o perfil de publicos nas instituicdes museologicas, reforcando
as distincbes de visitantes e sua valorizagdo no processo educacional dos
museus. O eixo central da pesquisa € o setor educativo da instituicio MABE,
porém serdo apresentados nesta pesquisa, conceitos e consideracdes sobre a
mediacdo, pois esta é considerada uma das a¢fes educativas promovidas pelo
setor; as exposicbes como espacos utilizados na relacdo com o publico; os
visitantes do MABE, de forma a contribuir com a area da comunicacao e refletir
sobre o Setor Educativo e sua importancia, envolvendo questbes referentes
tanto a exposicdo quanto do estudo de publico.



1. MUSEOLOGIA E SUAS RELACOES COM A EDUCACAO EM MUSEUS

Para alguns autores a Museologia é um campo cientifico em construcao
que produz conhecimentos teoricos e praticos embasados em estudos
especificos realizados inicialmente nos museus, junto aos diversos patriménios
(POULOT, 2010; DEVALLEES e MAIRESSE, 2013). A definicdo de Museologia
proposta no Seminario Internacional de Museus Regionais, promovido pela
Organizagdo das nacbes Unidas para a Educacdo, Ciéncia e Cultura -
UNESCO no Rio de Janeiro em 1958, definiu em suas proposicbes a
Museologia como “[...] ramo do conhecimento que diz respeito aos objetivos e a
organizagcdo de museus” (UNESCO, 1958). Em 1972, o ICOM elaborou uma
definicAo mais detalhada a partir da qual Peter Van Mensch conceituou a
Museologia como

[...] estudo da historia e trajetdéria dos museus, seu papel na
sociedade, seus métodos especificos de pesquisa,
conservacdo, educacdo e organizagcdo, seu relacionamento
com o ambiente fisico e a classificacdo dos diferentes tipos de
museus (MENSCH, 1994.p.4).

O Comité Internacional para a Museologia - ICOFOM criado em 1976 e
formalizado em 1977, de acordo com Tereza Scheiner (2001), sinalizava a
Museologia como ‘teoria que se refere ao trabalho museoldgico’. O discurso
internacional sobre a identificacdo da Museologia como estudo académico
somou aos problemas existentes a introducdo de novos conceitos e novas
terminologias (MENSCH, 2001). Apesar das interpretacbes desenvolvidas
acerca da Museologia se ampliarem ao longo de discussdes internacionais e
nacionais € pertinente refletir sobre os pontos desenvolvidos por ela de
maneira a usufruir suas acepgoes, “a museologia como estudo da finalidade e
organizacdo dos museus”, foi uma das proposi¢des iniciais e estiveram
proximas a ideia dos trabalhos desenvolvidos em um museu tradicional e sua
atuacdo fechada em um ambiente institucional. Ao ultrapassar esta ideia de
uma “Museologia de museus” para uma “relagao especifica do homem com a
realidade”na concepcéo de Zbynek. Z. Stranky e Anna Gregorova, a acepgao
apresentada nesta relacdo apresenta o homem em uma teia de significados
permeados por patriménios de seu testemunho material e imaterial, conectados
por uma valoracao conceitual (CERAVOLO, 2004).



Portanto, notamos que essas compreensdes sobre a Museologia como
campo estritamente atrelado ao museu institucionalizado sao consideragdes
desenvolvidas na década de 60, e reformuladas em documentos elaborados
antes e depois da criacdo do ICOFOM em 1977. Segundo Cristina Bruno, para
Waldisa Russio “o0 objeto da museologia é o fato ‘museal’ que se constitui na
relacdo profunda entre o homem e o objeto” (BRUNO, 2010, p.123). Ainda
segundo a autora essa relacao se estabelece em um espaco institucionalizado,
0 museu. Entretanto devemos perceber que a Museologia € um campo
disciplinar que contribui com as fun¢cdes dos museus, centros culturais e
espacos voltados para a preservagdo da memoéria e dos bens produzidos por
diversas sociedades do passado e do presente. Tal fato é instituido pelas
trocas a qual o homem pode atuar e intervir diante as valorac6es do patrimodnio
imerso em seu cotidiano.

Assim, a Museologia se reestruturou e passou a concebida como campo
disciplinar cientifico independente, especifico, o qual o objeto de estudo é
segundo Stransky (1980) “uma atitude especifica do homem sobre a realidade”.
Portanto, a Museologia € desenvolvida como campo disciplinar que ultrapassa
0 espaco de museu institucional e transpde-se para relagdes cotidianas do
homem e de seu meio social e também natural.

Deste modo, a Museologia é definida como a investigacao de tudo que
envolve uma acdo especifica do homem diante dos objetos e de suas
valoracfes conceituais, realizando procedimentos de salvaguarda por meio da
‘musealizacdo’, da pesquisa e da comunicacdo instituida através da
‘visualizagdo’ (SCHARER, 1999 apud. POULOT, 2013, p.130). Tais
concepclOes acerca da Museologia evidenciam que este campo reflete os
possiveis processos envolvendo o homem, a realidade que este esta imerso, a
producdo e ressignificacdo dos patrimonios pertencentes a ele e outras
geracoes.

As reflexbes acerca da Museologia enquanto campo tedrico a definem
como um conjunto de teorias cientificas desenvolvidas a partir de praticas no
que se refere ao museal enquanto polo de referéncia que envolve o espaco
fisico como instituicdo e suas funcdes, mas também como espaco filoséfico
que refletem os possiveis processos de musealizacado, processos estes, “[...]

ndo como simples transferéncia de objetos para o0s museus, mas



representacdo de testemunhos de evidéncias materiais e imateriais”,
permeados na producdo dos bens culturais da sociedade e sua preservagao
(DESVALLEES e MAIRESSE, 2013). Contudo “prefere-se concluir que seja
mais claro compreender a Museologia como estudo dos processos
museologicos ou da musealizagdo” (CANDIDO, 2013, p. 57).

Observam Desvallées e Mairesse que em razdo da Museologia atuar na
esfera cientifica dos museus, um termo bastante sinénimo € utilizado para as
reflexdes desenvolvidas nas instituicbes museoldgicas, a museografia que por
sua vez € um termo que procede a Museologia, e € definida na atualidade
como a funcdo pratica da Museologia, constituindo-se em um conjunto de
técnicas desenvolvidas em razéo as diversas atividades realizadas pelo museu
como “a conservagao, a restauragdo, a seguranga, a exposicao”, devendo
ainda ser acrescentado a gestdo e a documentacio (DESVALLEES e
MAIRESSE, 2013.p. 58). Assim a museografia esta para além da organizacao
de exposiches e se torna uma area responsavel pelas praticas desenvolvidas
nos museus. Deste modo, as aclGes educativas se inserem no ambito da

museografia visto que, trata-se de praticas do museu, tais quais a gestao.

1.1. MUSEUS E SETORES EDUCATIVOS

A Museologia tem como seu laboratério o Museu e o material de
experimentacdo desse laboratério € o real que representado pelos objetos,
constituido em um sentido amplo de interpretacdes de simbolos e mensagens
(BELLAIGUE, 1992). Deste modo, se apropriando das consideracdes da
autora, contextualizo o local de estudo da pesquisa apresentando o MABE e
suas relagdes sociais, refletindo tais relacdes a partir do estudo da Museologia
e sua teia de significados, compreendendo o espaco museoldgico como difusor
de conhecimento para além de seus ambientes fisicos.

O museu, seus conceitos e sua atuacéo se diversificaram ao longo do
tempo, assim Marlene Suano conceitua o0 museu “a partir de uma colecao de
variadas tipologias que preservam a memoria do passado, mas continuam
sendo utilizados no presente” (SUANO, 1986). O museu ao longo dos anos
apresentou acoes voltadas para a preservacdo e conservagao de seus objetos,

desenvolvendo uma linguagem de certo modo restrita, pois seu publico era



limitado e se concentrava em um publico intelectual presente nas instituices
formais de ensino (MARANDINO, 2008). Ainda segundo o pensamento da
autora, tais instituicoes deram énfase a um tipo de transmisséo de informacéo
por meio da observacao, reforcando um carater mais cientifico das colecdes.
Apos diversas transformacdes de pensamento, as instituicbes passaram a
compreender o publico como parte do desenvolvimento constituido nestes
espacos museoldgicos (MARANDINO, 2008). Portanto, as ideias conceituais
sobre o0s museus ampliam suas atribuicbes para a contribuicdo
preservacionista e comunicativa desenvolvidas pelas instituicdes museoldgicas.

Segundo o Estatuto de Museus do Instituto Brasileiro de Museus
(IBRAM) em seu Art. 1°, define museus como:

instituicbes sem fins lucrativos que conservam, investigam,
comunicam, interpretam e expdem, para fins de preservacgédo, estudo,
pesquisa, educacgdo, contemplagdo e turismo, conjuntos e colegdes
de valor histérico, artistico, cientifico, tecnolégico ou de qualquer
outra natureza cultural, abertas ao puablico, a servi¢co da sociedade e
de seu desenvolvimento (BRASIL, 2009).

As funcgbes exercidas pelos museus se ampliaram ao longo do tempo,
justificando sua colaboragdo com o0s processos comunicativos desenvolvidos
por ele, a exemplo das exposicdes realizadas. Enquanto Marilia Cury observa
gue a exposicao é um meio de comunicacdo peculiar aos museus, e que estas
tém longa trajetéria nessas instituicbes (CURY, 2005). Marandino chama a
atencdo ao mostrar que por longas décadas 0s museus priorizavam 0S acervos
e sua constituicdo, salientando que o conhecimento gerado visava apenas
apresentar ao publico os diversos objetos presentes no acervo sem, entretanto,
se preocupar com a maior profundidade das informacbes (MARANDINO,
2008). Observa-se ainda que, as exposicdes museoldgicas tém um diferencial
em relacdo a outros sistemas de comunicacdo, que segundo Marcelo Cunha
exposicdes museoldgicas sdo sistemas comunicacionais, de sentidos proprios,
diferindo-se de outras exposicOes por seu carater e preocupacao com praticas
estritamente preservacionistas (CUNHA, 2010. p.109).

Visando contribuir com a comunicagdo promovida nas exposicdes
museoldgicas e com a atuacdo de um campo em constru¢cdo na area dos

museus. A Educacdo em Museus se torna uma pratica educativa que se



desenvolve nos museus com o intuito de aprimorar a relacdo entre visitante e
instituicdo por meio de objetos ou cole¢cdes (MARANDINO, 2008).

Ao pensar sobre a educacdo em museus e seu papel, se faz pertinente
refletir sobre a Educagdo como um importante processo que acompanha o ser
humano desde seu nascimento e permanece até seus Ultimos dias, pois se
torna um aprendizado constante que adquire inameros significados para
diferentes sociedades, observando-se que a educacao instrumentaliza os
individuos a consolidar as relagbes de socializacdo. O processo de
socializacdo se da por meio de iniumeras regras de comportamento tanto
individual quanto coletivas. A relacdo estabelecida entre individuos de uma
sociedade é considerada a efetivagdo de um processo de socializagdo
(BRANDAO, 2007). Assim, compreendemos a educacdo como um processo
gue possibilita aos individuos de uma sociedade, relacionarem-se entre si em
diferentes ambientes, a exemplo da familia, escola, trabalho etc. Instituidos por
regras de comportamentos e fases de desenvolvimento social.

Importante referéncia no campo da educacdo, Paulo Freire (1996)
apresenta a educacdo como um processo libertador, mas que de certo modo
oprime o individuo, moldando seu pensamento de acordo com regras
institucionais. Para tanto tal liberdade se pauta em trocas de saber e conceber
ideias em espacos formais e ndo formais. Segundo Freire (1996), ensinar se
faz aprender e compreender esses sentidos contribui que as posi¢cdes de
educador e educando se reforcem, pois ndo existe uma superioridade
dominante segundo o autor. Portanto, tal pensamento colabora com as
relac6es produzidas nos museus, a partir do desenvolvimento da educacédo nao
formal realizada nestas instituicdes, que contribuem com a educacéao formal. O
processo de educacdo nao formal instituido nos espacos museais deve
considerar que o aprendizado exercido necessita ser livre em razdo de uma
efetiva relacdo, desenvolvida no processo comunicacional da instituicdo. Assim
os individuos presentes nestes espacos museoldgicos sdo essenciais para 0
reconhecimento e valorizacdo do patriménio preservado pelos museus.

Desde modo, a educacdo em museus € um processo que objetiva o
aprendizado ndo formal dos visitantes por meio de acbes educativas
direcionados aos diferentes publicos atendidos na instituicdo. Ou seja, tal
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processo desencadeado no museu €& compreendido na concepgao da



educacdo nao-formal que contribui com experiéncias extras-escolares
produzidas nos espac¢os museoldgicos. A isto considerando, Marandino (2008)

salienta que

[...] apesar de se reconhecer as especificidades educativas que os
museus possuem, muitas vezes, os termos formal, ndo-formal e
informal sdo utilizados de modo controverso: o que é considerado
por alguns como educacdo ndo-formal, outros denominam de
informal; isto faz com que suas definicbes estejam ainda longe de
serem consensuais (MARANDINO, 2008,p.12).

Ao prosseguir a questdo da educacdo em museus, se faz necessario
compreender os termos formal, ndo-formal e informal, pois tais termos estdo
diretamente relacionados ao aprendizado produzido nesses espagos
museoldgicos. Marandino (2008) apresenta educacgéo formal como a educacgéo
sistematizada, hierarquica, estruturada de forma cronolégica dividida em
estagios graduais, envolvendo programas especializ ados e estudos
académicos. Deste modo, notamos que a educacdo formal atualmente esta
estritamente relacionada as instituicbes educacionais como escolas,
universidades e os institutos federais de educacdo tecnologica. A educacao
nao-formal, com base nesta autora, contextualiza o aprendizado acontecendo
fora do sistema formal de educacdo. “[...] que pretende servir a clientes
previamente identificados como aprendizes [...]” (MARANDINO, 2008, p.13).
Por fim a educacao informal, no pensamento da autora se apresenta como um
processo instituido ao longo da vida, em que regras e comportamentos sao
estabelecidos por meio do convivio familiar e social (MARANDINO, 2008, p.13).

Assim, contextualizar museu este, enquanto instituicdo de preservacéo
de bens culturais, seu desenvolvimento, instituido no campo nao-formal e a
contribuicdo destas instituicdes para a sociedade, promove a compreensao da
pratica educativa realizada nestes espacos de memoéria e identidades,
legitimando o carater cultural e educativo dos museus. Assim segundo o ICOM:

O museu € uma instituicdo permanente, sem fins lucrativos, a servico
da sociedade e do seu desenvolvimento, aberta ao publico, que
adquire, conserva, estuda, expde e transmite o patriménio material e
imaterial da humanidade e de seu meio, com fins estudo, educacéo e
deleite (DEVASLLEES E MAIRESSE, 2013).

A mudanca de pensamento e o reconhecimento dos museus como

instituicbes de preservacdo e também de praticas educacionais ocorreram na



década de 60 do século XX, como reflexo do momento de ruptura que
desencadeou um importante movimento denominado Nova Museologia em
1980, vertente na qual passou a pensar 0S museus como agentes
provocadores de mudancas em razdo de um desenvolvimento social, propondo
assim uma organizacdo dos museus e suas atividades de maneira a atender
demandas da sociedade, descentralizando o foco do acervo e das colecdes
(SANTANA, 2011, p.35). Com o desenvolvimento deste novo pensamento, 0S
museus passam por um processo de modificacdo estrutural, assim ultrapassam
0 espaco fisico de sua atuacdo preservacionista para se tornarem espacos de
trocas sociais, que mesmo preservando colecdes de épocas anteriores
envolvem estas no contexto presente, produzindo debates atuais. O museu
como agente cultural é importante, pois a medida que constroi sentidos
colabora com imaginario dos visitantes para uma efetiva relacdo instituida
nestas instituicoes.

A construcdo e desenvolvimento de agfes educativas nos museus €
pratica resultante do processo de aprendizado que ocorre nos museus, devido
ao movimento da Nova Museologia que permite ampliar a concepc¢do do museu
e que segundo Marandino (2013), sendo estes espacgos considerados “néo
formais”, contribuem com o aprendizado ndo formal da sociedade. Portanto,
tais praticas resultam da crescente visibilidade que os museus adquirem ao
longo do tempo, mas precisamente a partir da segunda metade do século XX
em razao da insergdo de grupos sociais diversificados e seu acesso aos bens
culturais. (MARANDINO, 2008, p.8).

Deste modo, podemos concluir que os processos de educacdo em
museus, se constituem em modelos de socializacdo especificos concretizados
por meio da cultura material e imaterial de distintas sociedades, efetivando uma
comunicacado que deve ser dialdgica, ou seja, uma concessao dual, de maneira
gue o publico ouve e também fala. Esta concepcédo, porém, se concretizou de
maneira tardia e a funcdo pedagogica dos museus por muito tempo se
desenvolveu sem considerar as apreensdes do publico.

Apesar das mudancas de pensamento ocorridas em relacéo ao papel do
educador nos museus ainda encontramos instituicbes em um meio
comunicacional, compreendido muitas vezes, a “mediacao”. O termo mediacao

em sua etimologia deriva do Latim mediator, que quer dizer mediador, que



seria aquele que intervém, que “coloca-se entre duas partes, medius, meio”, da
qual mediacdo é derivada’. Em razdo da funcdo de seu significado é
compreendido que o publico deve atuar em dialogo, participando do processo
de comunicacdo, contrariando a ideia de receptor passivo, assim se faz
necessario a compreensao da importancia do mesmo para efetivar relacdes
educacionais nestes espacos. Deste modo, o educador de museus € o
responsavel por desenvolver a relacdo entre o museu e seus Vvisitantes,
contribuindo na criacdo de projetos, capacitacdo de recursos, capacitacao de
pessoas, pois 0 educador necessita conhecer o histérico da instituicdo e sua
missdo, produzindo diversos didlogos com o0s publicos presentes no museu
(CONCEITOS-CHAVE DA EDUCAC}AO EM MUSEUS, 2014).

A mediacdo € um importante recurso comunicacional desenvolvido
dentro dos museus, desde o século XIX e se popularizou no século XX em
razdo da necessidade de recepcionar os diversificados grupos que visitam as
exposicoes desenvolvidas pelas instituicoes (MARTINS, 2013). Para fins
destas consideracdes sobre o trabalho de mediacao realizado no MABE outro
termo relativo a mediacdo, € a “mediagao cultural” entendida como um
processo de aproximar individuos ou grupos das producdes culturais e a arte,
com o intuito de facilitar a compreensao da leitura das obras nos museus ou
centros culturais (COELHO, 2012.p. 268). Deste modo, entende-se que a
mediacdo oferecida pelos museus em suas exposicoes é uma mediacao
cultural, assim é importante salientar o papel do responsavel em exercer tal
proposicdo, nomeado como mediador -cultural. Este profissional tem
especializado sua formacao, principalmente nos paises europeus, em que
esses profissionais tém formacdo académica mais especifica. Sendo que os
mediadores que atuam em centros culturais, museus e bibliotecas, mesmo sem
formagcdo académica atuam conforme a instituicdo e o pais lhe permitem
(COELHO, 2012.p. 269). Deste modo, mediar nos espacos museologicos é
acima de tudo, produzir novos conhecimentos e nao apenas reproduzir
informagdes sobre os objetos expostos, assim como idealizar uma exposi¢ao

nao € somente organizar obras em um espaco determinado.

lDisponl’vel em: <http://origemdapalavra.com.br/site/palavras/mediacao/> . Acessado
em 11/02/2017.



A mediacao cultural se difere da mediacdo em si, pois tem como objetivo
especifico exercer uma comunicacdo entre o publico e instituicdo por meios de
objetos salvaguardados em razdo da preservacdo da memoéria e de
identidades. Em razdo deste pensamento, se torna viavel reconhecer as
diferencas destes publicos e como tal se comporta no espaco museal,
promovendo assim um fortalecimento no processo comunicacional
desenvolvido entre ambos. Portanto, a mediacao cultural se apresenta como
um recurso indispensavel utilizado pelos museus, no entanto se desenvolve de
maneira insuficiente, pois prevalece uma unica fala, do educador do museu ou
do profissional responsavel em promover o acolhimento. Assim reforgca uma
problematica observada pelos autores que trabalham a educacdo e seu
processo. Ao contextualizar a importancia da mediacédo cultural desenvolvida
nos museus, observamos que este recurso necessita ser compreendido
enquanto instancia de didlogo, considerando inUmeras falas e ideais. Contudo
produzir a mediag&o cultural acima de tudo requer conhecer os individuos que
se propdem a visitar o museu, reconhecendo suas necessidades e apreensoes.
Tal recurso alcanca seus objetivos quando se apresenta, mas também quando
se ausenta desta forma promove a democratizagdo do pensamento.

O processo de mediacdo se encaixa no programa de acao cultural,
desenvolvido em museus e centros culturais que envolvem conceitos,
informacdes, relacdes e objetivos articulados com uma colecdo de carater
museoldgico. Em razdo de possuir caracteristicas distintas de objetos comuns,
a exemplo de objetos de uma loja, tais colecbes presentes nos museus,
requerem gue os profissionais responsaveis em exercer a acdo de mediacao
cultural, estejam devidamente instruidos sobre a materialidade e imaterialidade
dos objetos dispostos nesses espacgos. Autora referéncia na educacdo em
museus, Marandino (2008) apresenta o mediador como todo profissional
responsavel em divulgar o conhecimento produzido nos museus, tornando-o
acessivel a diferentes publicos. Profissionais de formacfes diversas podem
atuar em acdes educacionais voltadas para as colecdes presentes nestes
espacos. Refletir sobre educacdo em museus, o papel dos educadores e a
mediacao cultural, requer um entendimento de cada fase processual a se

desenvolver, pois a conexao existente envolve tanto instituicdo, quanto publico



e compreender a importancia de cada uma delas consiste em desenvolver
acOes valorativas com o intuito de concretizar as relagdes promovidas.

O museu surge como uma instituicdo e sua funcdo primordial é
preservar bens culturais produzidos em épocas distintas, assim se concretiza
como espaco de lazer e aprendizagem. Importante destacar que 0s espacos
museoldgicos foram criados para o entretenimento e formacdo da sociedade,
contudo por muito tempo ndo se preocupava com as consideracdes de seu
publico. Este publico por sua vez se mostra atualmente essencial para uma
efetiva socializacdo e principalmente pela sua constituicdo heterogénea, ou
seja, 0s visitantes diferem em pensamentos e ideias, classes sociais,
escolaridade, idades etc. Perceber tais diferengas contribui para organizar o
desenvolvimento do conhecimento produzido através das exposicOes
idealizadas pelo museu (MARTINS, 2013).

A educacéo se concretiza com uma comunicagao disposta em conceitos
que devem ser absorvidos e disseminados, a exposi¢cdo também possui um
objetivo comunicacional, tal comunicacdo tem um alvo, seu “publico”.
Desenvolver praticas diferentes das realizadas nos museus que priorizam
medidas de conservacdo, ndo permitindo o contato direto do visitante com o
acervo se torna um desafio para educadores de diversas areas que atuam nos
museus. Elaborar estratégias e atividades que aproximem o publico dos bens
materiais e imateriais construidos através de memorias e identidades envolve
um processo educativo que necessita conhecer as necessidades e apreensdes
do publico, para tanto se torna viavel dialogar com tal publico (MARTINS,
2013).

Elemento fundamental no processo de educacdo nos museus, 0 publico
se mostra fundamental para refletir seu papel na instituicdo, suas atitudes e
apreensdes. Reconhecer a distincdo deste publico se torna um fator essencial
para produzir diferentes dialogos. A contribuicdo das acfes educativas neste
sentido é aperfeicoar a comunicagdo em prol deste visitante e que assim, o
mesmo possa compreender 0s processos de valoragéo dos bens culturais.

As acles educativas se constituem como praticas cotidianas realizadas
por equipes interdisciplinar e multidisciplinar, capazes de organizar e executar
atividades, utilizando recursos ladicos e midiaticos que posam favorecer a

relacdo do museu diante a sociedade. As visitas as exposi¢des se transformam



em experiéncias linguisticas e simbolicas que se apropriam da realidade e a
recriam para melhor institui-las (SCHEINER, s/a). Diversos fatores devem ser
analisados e a preocupacao ao desenvolver acdes educativas nao se direciona
somente ao publico que visita 0 museu, mas também a um publico ausente.
Para o mapeamento dos grupos visitantes sdo necessarias analises e
observacbes nesses espacos que resultem em um perfil de publico, a fim de
contribuir com as propostas educativas elaboradas pela instituicdo. As agdes
educativas desenvolvidas nos espacos museoldgicos ampliam a dimensao do
observar e promovem a exploracdo por meio do estudo, do pensamento critico
e em certos casos do proprio contato com as cole¢des expostas a fim de
possibilitar uma compreensdo da necessidade de preservar testemunhos

materiais e imateriais de grupos sociais do passado e do presente.

Diante deste contexto e considerando a funcdo pedagogica também
atribuida aos museus, séo criados setores educativos no intuito de aperfeigoar
as relacdes inicialmente produzidas nestes espacos. No entanto, o intento de
tais setores ndo foi tdo prontamente atingido, pois o0s profissionais
responsaveis pelos servigos educativos eram pouco especializados na funcéo
pedagdgica, em muitos casos 0s proprios curadores das exposicdes
transmitiam as informacdes e também eram responsaveis pela manutencao
diaria e estudo, e apesar de dominarem o assunto, possuiam dificuldade para
transmitir seus conhecimentos (MARANDINO, 2008, p.9). Atualmente os
museus vém buscando um novo desempenho perante seu publico, atuando na
elaboracdo e execucdo de propostas ludicas que envolvam seus visitantes,
provocando um olhar critico diante de producfes materiais e também imateriais

preservadas pelas instituicdes museoldgicas.

Os setores educativos nos museus surgem CcOmMO espacos
organizacionais responsaveis em elaborar propostas educativas voltadas para
a valorizacdo do patriménio salvaguardado pelos museus e espacgos culturais
devendo desenvolver parcerias com a comunidade do entorno, escolas e
sociedade em geral, de modo que, trabalhem a preservacdo do patriménio de
maneira integrada e promovam 0S museus como espac¢os de debate nas

questdes sociais da atualidade. Portanto, as acdes educativas desenvolvidas



por um setor educativo se tornam validas para contribuir com o papel social
que 0S museus passaram a adquirir apés longas décadas de atuacéo,
assumindo um carater educativo, proposto a partir das cole¢des e exposicdes
conservadas e realizadas pelos museus respectivamente. O setor educativo de
um museu se destaca dos demais setores em razdo de exercer a funcao
comunicativa dentro dos espagos expositivos, porém sabe-se que a exposi¢ao
desde muitos séculos ja possui sua forma comunicacional, assim o0s setores
educativos e as acfes desenvolvidas surgem para intermediar uma relacao
mais préoxima do publico com a instituicao.

As praticas de aprendizagem e fruicdo estética realizadas nos museus
sdo organizadas pelos setores educativos, que por meio de acdes, permitem
ao visitante explorar de distintas maneiras, diversos contextos preservados
pelas instituicbes, sejam com objetos, obras, esculturas, arquitetura e afins.
Segundo Brandéo (2007) todas as trocas efetivadas por individuos em grupos
sdo necesséarias para fortalecer o aprendizado instituido em um espaco
considerado formal a exemplo da escola e um nao formal a exemplo do museu.
Iniciar uma reflexdo sobre os conceitos de educacédo e suas transformacodes se
torna importante, pois através deste processo podemos compreender o
comportamento de diversos individuos que se relacionam em grupos, familia,
escola etc.

Um dos aspectos relevantes no trabalho educativo do museu é o papel
do educador de museu, que assume uma funcdo primordial na questdo do
acolhimento do visitante, de qualquer natureza, seja um visitante local, turista
nacional, ou estrangeiro, grupo escolar etc. De acordo com as especificidades
do visitante, o educador de museu necessita reconhecer tais diferencas e
dominar os conteudos relativos ao campo de sua atuacao. Portanto, investir na
qualificac@o de seu quadro institucional é prioridade para instituicdo e revela o
compromisso das funcdes realizadas pelo museu. Em razéo do papel educativo
dos museus serem considerados uma pratica recente, em relacdo a atuacéo
dos museus na sociedade, tal funcéo necessita diretamente de outras fungdes
exercidas pela instituicdo a exemplo da pesquisa, documentacdo museologica,
conservacdo e comunicacdo dos objetos, potencializando o0 processo
comunicacional, funcdes estas que por longos séculos foram isoladamente

prioridade nas instituicbes museoldgicas. Assim a estrutura museologica da



instituicdo deve estar fundamentada em preceitos organizacionais que
promovam o reconhecimento destas instituicdes diante a sociedade.

Apbs reflexdes na area museoldgica, e no papel educativo dos museus,
0s setores educativos ganharam destaque e comecam a atuar no cenario
museologico contribuindo coma educacdo em museus. Assim, em razao de um
Novo contexto surgiram oS primeiros servigos educativos em alguns museus do
Brasil, a exemplo do Servigo de Assisténcia ao Ensino do Museu Nacional
criado por Rogquette Pinto em1927, somente na metade do século XX, outros
setores educativos foram instituidos nos museus entre eles Museu Historico
Nacional em1950; Casa de Rui Barbosa e Pinacoteca de Estado de S&o Paulo
ambos em1970; Museu Lasar Segall e Museu de Arte Contemporanea de Séo
Paulo (MAC-SP) em 1980 (BRASIL, 2014).

Portanto “um objeto de museu ndo € mais um objeto destinado a ser
utilizado ou trocado, mas transmite um testemunho auténtico sobre a realidade”
(DESVALLEES e MAIRESSE, 2013. p.57). Assim considerando as fungdes
praticas da museografia exercidas no museu e pelas reflexdes da Museologia,
surgem ao longo do tempo, preocupacdes voltadas ao publico dos museus,
permitindo pensar sobre a introducao de diferentes linguagens de comunicacao
produzidas nos espacos expositivos, sob responsabilidade dos setores

educativos.

1.2. MUSEU DE ARTE DE BELEM E SEU PAPEL NA SOCIEDADE

O MABE foi instituido em 1991 como um Departamento da Fundacéo
Cultural do Municipio de Belém - FUMBEL, abrindo ao publico em 1994, nas
comemoracdes de 378°anos de aniversario da fundacdo da cidade de Belém.
Instalado no prédio da Intendéncia Municipal, 0 museu se torna herdeiro do
acervo do antigo Museu da Cidade de Belém que fora “criado pela Lei
Municipal n° 7.348 de 20 de outubro de 1986”. Deste modo, o MABE passa a
ser o responsavel em salvaguardar todo o acervo pertencente ao Palacio
Antonio Lemos, que inclui objetos de belas artes e artes decorativas,
conferindo a esta instituicio museologica como o legitimo detentor do
patrimdnio herdado por ele (BRITTO, 1996).



O Museu de arte de Belém (MABE) esta localizado no Palacio Antbnio
Lemos, prédio construido inicialmente em1860 e inaugurado em 15 de agosto
de 1883, para abrigar a Intendéncia Municipal. Com a reinauguracdo do
Palacio Antonio Lemos, no ano de 1994, esta instituicdo passou a abrigar as
colecdes oriundas da Pinacoteca Municipal e Museu da Cidade de Belém,
conjunto de obras referentes ao periodo auge da borracha em Belém, ocorrido
no final do século XIX e meados do século XX. O acervo é composto por obras
gue descrevem a Iconografia Paraense, retratadas em pinturas e fotografias
com as cenas do cotidiano de seus habitantes e do préprio ambiente
amazobnico; possui pecas de mobiliario brasileiro, objetos de interior e
esculturas, além de um acervo de arte contemporanea em expansao. As salas
utiizadas para as exposicbes tém nomes atribuidos aos artistas de
reconhecido valor no cenario das artes (FUNDACAO CULTURAL DE BELEM,
1996).

Considerando as funcdes de salvaguarda do patrimonio por meio de
acOes de conservacéo, restauracdo, pesquisa e documentacdo o museu, tem
como compromisso a difusdo de seu acervo potencializando a comunicacao
entre publico e instituicdo vivenciada através das exposi¢cdes. Tal relacdo
requer novas formas de comunicacdo, além da mediacdo, assim se torna
fundamental a utilizacdo de distintos mecanismos de interacdo, a exemplo de
atividades educativas desenvolvidas a diferentes publicos, papel este
desenvolvido pelo setor educativo da instituicdo. Deste modo, tragcamos um
paralelo com o patriménio histdrico, pois a narrativa expografica do MABE em
sua exposicao de longa duracdo tem énfase na historia, apesar de possuir uma
nomenclatura de arte. Contudo, “o patrimbénio histérico ndo significa tao
somente 0 que passou, porque esta integrado ao presente, e a propria
memoria, quando elaborada, experimentada e vivenciada, esta integrada ao

presente” (SANTANA, 2011).Portanto, o desenvolvimento de acdes educativas



nas instituicbes museologicas a exemplo do MABE, contribui na difusédo do
patrimonio historico e artistico salvaguardado por esta instituigéo.

Assim, o Museu de Arte de Belém se apresenta neste cenario social
desenvolvendo atividades de curto, médio e longo prazo, a exemplo da
exposicao de longa duragao elaborada em 2011, intitulada “Janelas do
passado, Espelhos do presente: Beléem do Para, arte, imagem e histoéria”,
mostra presente no andar superior do Palacio, bem como projetos de curto
prazo a exemplo das exposicbes temporarias. E possivel perceber o MABE
como uma instituicdo estritamente historica evidenciada em sua expografia de
longa duracdo presente no andar superior e o trabalho de mediacao histérica
desenvolvida pelo setor educativo, enfatizando o periodo da Belle Epoque e
sua importancia para a sociedade. Vale ressaltar que o projeto expografico da
exposicao de longa duracdo no andar superior foi idealizado por profissionais
do campo de Historia, o que justifica sua narrativa historica, que recai em uma
mediacdo que enfatiza o carater histérico do acervo realizado pelo setor
educativo junto ao publico em detrimento do enfoque artistico, que também
possuem as obras e a propria tipologia do museu. O MABE se apresenta a
sociedade com a tipologia de “museu de arte”, porém exerce uma atuagéo
essencialmente historica, reforcada em seu acervo histérico pautado no
periodo auge da borracha, denominado “Bella Epoque”, de 1870 a 1912
(SARGES, 2010). Importante considerar que tal proposta ndo € reconhecida
como uma proposta errdbnea, mas se faz necessario também trabalhar nas
exposicdes o seu viés artistico promovendo diferentes leituras em relacéo ao

acervo salvaguardado pela instituicao.



2. DETALHAMENTO DO SETOR EDUCATIVO DO MABE

Este capitulo tem por objetivo apresentar o chamado Setor “Agao
Educativa” do MABE, a partir de um detalhamento da sua atuacao: didatica
utilizada pela equipe, treinamento e acolhimento de pessoal, pontuando agdes
realizadas, exposi¢cdes apresentadas, o publico do museu; sua infraestrutura: o
espaco disponivel, equipamentos, materiais didaticos utilizados e 0s recursos
humanos. Neste capitulo também é apresentado um recorte temético referente
as atividades realizadas no ano de 2016. O periodo foi escolhido por ter sido
realizada uma exposicdo temporaria em homenagem aos 400 anos da cidade
de Belém, comemorados em 12 de janeiro de 2016. As consideraces
presentes no capitulo descrevem o cotidiano do Setor Educativo do MABE a
partir de um estudo de caso, mediante as observacfes realizadas no periodo
de estagio e objetiva refletir sobre a importancia dos setores educativos nos
museus e sua contribuicdo para o processo educativo desenvolvido nas

instituicGes museoldgicas, a exemplo do MABE.

De acordo com o Ana M. Barbosa (2009), as acdes educativas
organizadas pelos setores ou divisbes educativas dentro dos museus se torna
uma pratica cotidiana que proporciona diversas leituras e diferentes propostas
de aprendizado e fruicdo estética. A autora observa que atualmente “vivemos
imersos em imagens”, aprendendo inconscientemente atraves delas, ou seja, a
arte opera com diversos sentidos e é fundamental “deixa-los em alerta”
(BARBOSA, 2009, p.1). Deste modo, refletir sobre o papel dos setores
educativos em museus e as acgoes realizadas por este setor, contribuem para o
processo da educacdo em museus como uma importante pratica que aproxima

0 publico da instituicdo. Tais atividades sdo planejadas em consequéncia as



mudancas de pensamento das atuacdes dos museus no cenario nacional e
internacional, que transformam estas instituicdes vistas como espacos de
preservacao e observacao para espacos também de comunicacdo, produzindo
dindmicas no olhar, pensar e agir favorecendo uma compreensao da sociedade

em relacdo ao papel educativo das instituicbes museoldgicas.

Ao iniciar a descricdo do Setor educativo do MABE, nhomeado de Acéo
Educativa se faz pertinente apresentar a estrutura organizacional da institui¢ao,
de modo que, possibilite situar a A¢cao Educativa na distribuicado das atribuicdes
das areas do museu. Os eixos a desenvolver no detalhamento do Setor

educativo se dividem na atuacdo e suas acdes realizadas; infraestrutura e
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recursos humanos. O MABE apresentou em 2016 no Relatério de Gestédo da
instituicdo, a estrutura organizacional sistematizada no organograma, conforme
imagem 1: Organograma do Museu de Arte de Belém, indicando os Nucleos,
Divisbes e Setores a seguir: Diretoria; Nucleo Administrativo; Divisdo de
Conservacao e Restauracdo; Divisdo de Curadoria e Montagem; Biblioteca

Antdnio Lemos e Acdo Educativa.

Imagem 1: Organograma do Museu de Arte de Belém

Fonte: Relatério de Gestdo do Museu de Arte de Belém, 2013 a 2016.

O organograma do MABE possui algumas especificidades que cabem
observar, sendo o primeiro a nomenclatura utilizada pelo museu para designar

o Setor responsavel pelo desenvolvimento de ac¢bes educativas, instituido



como “Acao Educativa”. Para o melhor esclarecimento deste capitulo sera
utilizado os seguintes termos e suas distingbes “acdes educativas” em
mindsculo para designar as atividades realizadas pelo Setor Educativo do
MABE, e “A¢do Educativa” com iniciais maiusculas para designar o Setor
Educativo do MABE. O termo determinado para nomear o Setor educativo gera
uma ambiguidade, pois por acdo educativa entende-se a execucdo de uma
atividade pontual relacionada ao acervo presente em uma exposi¢do, com 0O
intuito de aproximar o visitante das colecdes expostas e salvaguardadas pela
instituicdo, bem como aproximar o publico e o museu de maneira que promova
um reconhecimento das fungcbes de conservacdo e comunicagcdo exercidas
pelo museu (SISEM, 2014). Ainda em relacdo a este Setor, observa-se que
apesar de possuir diretrizes de planejamento de acordo com uma Divisao, este

nao é reconhecido como uma Divisdo do MABE.

Apesar das terminologias Divisbes e Setor utilizados pelo MABE
possuirem posicdes hierarquicas diferentes em sua estrutura organizacional, as
nomenclaturas “Divisdo e Setor” sdo considerados subestruturas
organizacionais, portanto podem ser reconhecidas com competéncias
similares. No caso do MABE, a Divisdo possui um reconhecimento institucional
de suas atribuicfes, diferente do Setor que desenvolve atribuicdes da mesma
relevancia, poréem ndo € descrito na estrutura organizacional do MABE. As
questdes sobre a Divisdo estar em posi¢ao hierarquica oficial ao Setor podem
ser observados em razao a estrutura organizacional da FUMBEL apresentada
a seguir na imagem 2: organograma da Fundacado Cultural de Belém, indicando

a estrutura da instituicdo, seus Departamentos e Divisoes.

Imagem 2: Organograma da Fundagéo Cultural de Belém
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Fonte :http://www.cinbesa.com.br/folhaportal/fumbel.html

Em relacdo & organizacdo estrutural da FUMBEL descrita acima, o
MABE possui duas Divisbes, sendo estas de Restauracdo e Acervo e
Curadoria e Montagem, reforcando um paradigma antigo das funcdes dos
museus de priorizar 0 acervo e sua conservagao para posteriormente expor em
um espaco determinado. Apesar do MABE apresentar duas Divisdes na
organizagdo estrutural da FUMBEL, este atua com as Divisbes descritas, e
também com nucleos e setores, isto se deve em razdo as necessidades do
museu ampliar seus servicos para a sociedade. Assim, refletir sobre a estrutura
organizacional da FUMBEL e do MABE, contribui para a distribuicdo das
atribuicées organizadas para suas DivisOes e Setores.

2.1. Acdo Educativa enquanto Setor do MABE

Para fins deste trabalho, e segundo o Relatério de Gestdo do MABE de
2013 a 2016, tomar-se-a por “Acao Educativa”, o Setor que potencializa a
relacdo da instituicho com o visitante. Tal Setor foi instituido em raz&o de

concurso publico para educadores realizado no ano de 1995. Portanto em




1996, o Setor educativo iniciou sua atuacado alocada em umas das salas da
instituicdo (Depoimento de Claudio Carvalho, técnico cultural do setor de Acéo
Educativa do MABE, 2016). De acordo com o Relatério de 2013 a 2016 do
MABE, o qual define os objetivos e funcBes de cada area do Museu, a Acao
Educativa do MABE, descrita como Setor segue algumas diretrizes de
planejamento devido a sua responsabilidade e sua atuacdo na instituicao,
abaixo elencadas:

A)Propor e coordenar acfes de carater educativo-pedagégico dentro do
Museu, facilitando o acesso a cultura e ao conhecimento e promover a
valorizacdo da memoria e patriménio cultural; B) Propor, estimular, realizar
projetos integrativos do Museu a sociedade onde esta inserido; C) Promover a
dindmica educativa do Museu através de programas e projetos desenvolvidos
conjuntamente com instituicbes de carater educativo-cultural, garantindo a
inclusdo social e a cultura a todo cidaddo; D) Estimular a realizacdo de
atividades culturais e educativas do Museu junto a comunidade; E) Incentivar,
estimular e propor acdes sociais sobre aspectos educativo, cultural e
sociolégico, tornando o espago do Museu dinamico, ativo e participativo, polo
irradiador da vida cultural; F) Articular com 6rgdos municipais e outras
entidades, com vistas a realizacdo de cursos, conferéncias, seminérios,
oficinas, visitas pedagdgicas e outras atividades de formacédo e difusdo do
patriménio cultural; G) Elaborar e manter atualizado o registro dos visitantes,
museus e instituicdes conveniadas, bem como os dados referentes aos
atendimentos especificos de publico; H) Elaborar material de apoio didatico e
educativo: cartilhas, folders, folhetos, fichas de avaliacdo, slides e outras
midias graficas ou eletrdnicas de comunicacdo e educacdo inclusiva; 1)
Promover e programar estratégias de difusdo cultural do Museu como um todo;
J) Articular com as demais divisbes do Museu para a execugdo para a
execucdo de projetos de interesse do mesmo; L) Planejar, discutir, avaliar,
difundir e articular a¢des referentes a educacao, ao patrimdnio e a museologia,
no Museu e afins; M) Atender o publico visitante, propiciando o acesso ao
conhecimento referente ao acervo e suas tematicas; N) Organizar arquivos de
imagens e textos para afins documentais a para a informacéo interna e externa
das atividades da divisdo; O) Colaborar na divulgacdo das ac¢bes, servicos e
programacdes do Museu como um todo(RELATORIO MABE, 2013).

As diretrizes de planejamento elaboradas para o Setor Educativo
apresentam metas a serem desenvolvidas no intuito de contribuir na atuagéo
educacional do museu, reforcando as atribuicbes de conservacdo e
comunicacado da instituicdo diante a sociedade, suas a¢des diante ao publico,
pois 0 Setor de Acdo Educativa é responsavel em promover a relacdo do
visitante com espago expositivo e sua mostra. Com isso, o trabalho efetuado
pelo Setor educativo se constitui em uma contribuicdo para a Divisdo de
Curadoria e Montagem do MABE, responsavel em planejar e executar as
exposi¢des, promovendo a comunicagao por meio do acervo exposto o qual o

museu é responsavel.



O detalhamento que segue visa apresentar 0 Setor Educativo, sua
infraestrutura, acdes realizadas e os recursos humanos. A descricdo a seguir
se torna pertinente, pois o trabalho desenvolvido na Ac¢do Educativa requer
organizacdo, planejamento e infraestrutura adequada para a realizacdo das
acOes a desenvolver. As metas planejadas para o Setor educativo contribuem
com a educacdo em museus, pois o Setor educativo € responsavel em criar
alternativas de discursos, potencializar seus recursos por meio de programas
educativos e principalmente organizar estratégias para atrair publicos diversos
(SISEM, 2014).

O espaco fisico do Setor de Acdo Educativa localiza-se em uma sala do
pavimento térreo do MABE, com éarea de 8,33 X 6,46m, e sete metros de pé
direito, apresentado na imagem 3: Planta baixa Palacio Antdnio Lemos

pavimento térreo, indicando Acao Educativa.

Imagem 3: Planta baixa Palacio Antdnio Lemos, pavimento térreo A¢cdo Educativa
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Planta de Tatiana Lima — 25/06/2009

Os equipamentos de midia e eletroeletrénicos, materiais didaticos e de
expediente, mobilia e suportes de apoio (mesas e bancos) estdo
sistematizados em tabelas, conforme tabela 1: lista de materiais de expediente
e tabela 2: lista de equipamentos de midia e eletrénicos, informando os
materiais e quantidades disponiveis na A¢cdo Educativa. O mapeamento desses
recursos oferece uma visdo detalhada do material que consta disponivel no
Setor para a realizacdo de possiveis acbes. Cientes das quantidades é
possivel organizar atividades ludicas educativas a serem realizadas com
publicos especificos, podendo essas ac¢fes estarem ou nao diretamente

vinculadas as exposicdes vigentes na instituicao.

Tabela 1: Lista de materiais de Expediente



Materiais de Expediente Quantidades
Apontadores 15 unidades
Borrachas 35 unidades
Canetinhas de colorir 35 unidades
Cola Branca 2cx

Cartolina 25 unidades
Giz de cera 30 unidades
Jogos educativos 3 unidades
Lapis HB Preto 75 unidades
Lapis de cor 30 unidades
Livros Infantis 7 unidades
Livro em Braile (Saldao Verde) 3 unidades
Quadro magnético 1 unidade
Papéis Diversos Folhas avulsas
Pincéis 150 unidades
Tintas 20 unidades

Fonte: Sistematizacdo da autora

Tabela 2: Lista de Equipamentos de Midia e Eletroeletrénicos

Equipamentos Quantidades

Armarios

Bancos

Computadores

Caixa de som

Data show

Extensao

Geladeira

Impressora

Mesas

Telefone

N R N R RN R RN DR

Ventiladores

Fonte: Sistematizacdo da autora




Além destes recursos o Setor Educativo conta com duas pias instaladas
no interior da sala, e espacos de uso comum do museu que podem ser
utilizados para atividades educativas, tais como patio, mini auditorio e
biblioteca. O trabalho na Acdo Educativa do MABE é responséavel pela
recepcao dos visitantes e seu acolhimento nas exposicdes, apresentando o
acervo através da mediacdo. O Setor realiza fungbes cotidianas de abertura
fechamento do museu nos dias semanais e fins de semana, tendo como
objetivo o atendimento ao publico no horario de funcionamento do museu,
recebendo visitantes espontaneos, escolas agendadas ou ndo agendadas,
auxiliando no trajeto das exposicdes com o trabalho de mediagéo realizado
pelos estagiarios. A equipe da Acdo Educativa possui premissas de atuacdo
tanto em relacdo ao publico quanto o seu quadro interno. Responsavel em
planejar e organizar acdes educativas referentes as exposicoes, este Setor
também elabora os materiais impressos de suporte didatico para os estagiarios
deste Setor. Porém as atribuicdes deste Setor vao além do atendimento ao
publico e do trabalho de mediacdo. Assim estas instituicbes convergem suas
funcdes de preservacdo e de disseminacdo do conhecimento, por meio das
acOes educativas organizadas em prol do publico presente nos espacos
expositivos (BARBOSA et al, 2010).

A equipe da Ac¢do Educativa opera com funcionarios concursados que
atuam na funcdo de técnico cultural, sdo eles: Alice Miranda - graduada em
Educacao Artistica, Claudio Carvalho - Técnico em Educacéo, Lélia Fernandes,
- Historiadora e Bruno da Ponte Sousa - Graduado e Mestre em Historia. Todos
atuando no papel de educador de museu. Entretanto vale destacar que de
acordo com SISEM, 2014 o educador de museu assume inumeras funcdes
como desenvolver a relacdo entre 0 museu e seus visitantes, contribuindo na
criacado de projetos, capacitacdo de recursos, capacitacdo de pessoas, pois 0
educador necessita conhecer o histérico da instituicio e sua misséo,
produzindo diversos dialogos com os publicos presentes no museu (SISEM,
2014), além de estudantes de diversas areas como Histéria, Museologia, Artes
Visuais e Pedagogia, somando seis ao total, todos atuando como estagiarios
da Acao Educativa do MABE.



O MABE em sua atuacao no periodo de 2013 a 2016 realizou cinco
exposi¢cdes temporarias com a curadoria da instituicdo e seu proprio acervo e
outras dez exposicbes de curadoria e acervo externo, as quais estao
sistematizadas nas tabelas 3, 4, 5 e 6, correspondentes aos anos de 2013 a
2016. Os dados descritos nas tabelas apresentam titulo da exposic¢ao, periodo,
material de apoio para os estagiarios, atividades realizadas e origem do acervo.
Os campos destacados nas tabelas apresentam informagdes pertinentes para
a organizacao de atividades que pode ser desenvolvidas pela Acdo Educativa
do MABE. As tabelas apresentam inicialmente o titulo da exposicédo, pois a
partir do titulo se tem uma noc¢&o dos objetivos do projeto; o periodo a seguir
na tabela descreve o tempo de realizacdo da exposi¢céo, permitindo organizar
acOes de curto, médio ou longo prazo; atividades desenvolvidas apresenta o
que foi realizado na exposi¢do, ou seja, quais acdes prestadas ao publico;
materiais de apoio, apresentando o que foi produzido para contribuir com o
trabalho de mediacdo realizado pelos estagiarios e por fim a procedéncia do
acervo, para justificar a realizacdo de possiveis pesquisas do acervo em
exposicdo. Bem como possibilitar a visualizacdo e estabelecer diferencas de
quando se trata de curadoria prépria do MABE, relacionando com os dados dos
campos atividades e material para a mediacgéao.

Tabela 3: Lista de exposi¢8es realizadas em 2313

Exposicdo Ano 2013

Material de Atividades | Origem do

Titulo Periodo suporte para Acervo
mediacdo
“Outras Paisagens”: | 23/03/13 a | Folder Mediagdo | MABE
Obras do Acervo do | 31/08/13
MABE.
“A Poética Popular’ — | 23 a
Homenagem ao Dia do | 31/08/13
Folclore.
“‘Reciclarte” — Projeto | 06 a Projeto
Latinhas de  Paulo | 09/06/13 Externo
Mardock
“Bela Belém: O | 02/10 a | Folder/apostila | Mediagcdo | MABE

reencontro de Antbnio | 05/12/13
Lemos com a cidade”
em homenagem ao
Centenario de Antbnio
Lemos.

“Antbnio José de | 17/12/13 & | Folder/apostila Mediacdo | MABE
Lemos:ARessignificacdo | 05/01/2014




[ do Mito” (1913-1973) | |

Tabela 4: Lista de exposicdes realizadas em 2314

Exposicdo 2014

Titulo Periodo Material de Acervo
suporte para | Atividades
mediacao

“Vida e Obra de | 13/01/ a Projeto
Autores 15/01/14 Externo
Paraenses” -
Exposigéo do
Sistema Municipal
de Bibliotecas
Escolares

(SISMUBE) -
SEMEC

Realizada no Hall
da Biblioteca do

MABE.

“O Egito sob o | 15/05 a | Folder/apostila | Mediacao Acervo

Olhar de | 10/08/14 Externo

Napoleao”:

Colecao Itad

Cultural.

“Cirio de Nazaré: | 09/10 a Mediacao Acervo

Representacdes da | 05/11/14 Externo

Fe”.

‘Do Norte ao | 20/11 a Mediagéo Acervo

Norte”. Fevereiro de Externo
2015

“Artesanato do | 09/12/14 a | Folder/apostila | Mediacao Acervo

Japéo — Tradigbes | 04/01/2015 Externo

e Técnicas”.




Tabela 5: Lista de exposicdes realizadas em 2315

Exposicao 2015

Titulo Periodo Material de suporte Atividades | Acervo
para mediacao
“Ver o Peso: Registros e | 12/01 & | Folder/apostila Mediacdo MABE
Memoérias™: Fotografias | 30/05/15 em
de Pierre Verger e parceria
Documentos Historicos com
restaurados, integrando outros
as Festividades dos 399 orgéos
anos do Aniverséario da
cidade de Belém.
“Mestre Nato em Linhas | 02/06 a | Folder/apostila Mediacdo | Acervo
de Resisténcia | 30/08/15 Externo
:Imaginarios Bordados”.
“Mario de | 06/08 a | Folder/catalogo/conversa | Mediacdo | Acervo
Andrade:Etnégrafo, 30/09/15 | com o curador da Externo
Fotégrafo, Poeta”. exposicao
“Cidade e Fé: Tecido e | 18/09 a Mediagdo | Acervo
Gravura”. 20/12/15 Externo
“Surf na Agua Doce” 07/10 a Mediagdo | Acervo
08/12/15 Externo
Tabela 6: Lista de exposi¢8es realizadas em 2316
Exposicéo 2016
Titulo Periodo Material de Atividades Acervo
suporte para
mediacdo
“Um Olhar | 12/01 a Mediag&o MABE
Contemporéaneo 30/10/2016
sobre a Arte no
Pard”.

Levando em conta que a mediacao é a principal atividade oferecida aos

visitantes pelo Setor Educativo do MABE, foi realizado um levantamento

considerando as exposi¢coes apresentadas pelo MABE durante os trés anos de

estagio. Elencando as exposi¢des, o periodo, o material e atividades fornecidas

pelo Setor Educativo e a procedéncia da curadoria e do acervo. Deste modo,

com base nas tabelas podemos observar que das quinze exposi¢cdes ocorridas




no supracitado periodo, 40% ofereceram material de apoio para a preparacéo
dos mediadores, e apenas 20% das exposi¢coes ndo tiveram mediacdo. Disto
pode-se observar que embora o servico de mediagdo esteja presente na
maioria das exposicdes, a qualidade desta mediacdo ndo € assegurada pela
instituicdo, uma vez que em quase a metade das exposi¢cdes foi parca a
preparacdo dos mediadores. Nota-se também que apenas duas das
exposicdes, o que corresponde a 30%, ofereceu para preparo da equipe de
monitoria a disponibilizacdo prévia do folder, apostila e conversa com o
curador, também cabendo ser observado que ambas foram exposi¢cdes foram
de curadoria externa ao MABE, ou seja, ndo coube a instituicdo que recebeu a
mostra a qualificagcdo dos monitores.

As exposicdes realizadas e o0s projetos externos foram idealizados com
artistas plasticos independentes, Fundacdes, a exemplo Itad Cultural e
Curadorias independentes. Apesar das exposi¢cdes realizadas no periodo
descrito apresentarem o0s objetivos da instituicAio de preservacdo e
comunicacao, tais projetos foram realizados de forma unilateral, ou seja, sem
uma comunicacdo efetiva com as areas do museu, a exemplo da Acao
Educativa responsavel desenvolver as atividades educativas. As exposicoes
idealizadas tanto pelo MABE quanto pelas curadorias externas sédo de
responsabilidade da Divisdo de Curadoria e Montagem, nomeada no MABE
como museografia, portanto exercem funcgdes essenciais para a realizacdo da
producdo comunicacional da instituicdo, por meio das exposicOes, seus
objetivos e seus recursos de divulgacao logo, devem atuar em consonancia

com as areas do museu.

A descricdo a seguir apresenta a exposicdo de carater temporario
intitulada “Um Olhar Contemporaneo sobre a Arte no Para”, mostra
desenvolvida em homenagem ao aniversario de Belém, data comemorativa aos
400 anos da cidade, festejado em 12 de janeiro de 2016. O projeto expogréfico
teve como objetivo apresentar obras contemporaneas, visando a producéo
contemporanea das artes visuais e seus respectivos artistas do cenario local
como Eder Oliveira, Lucia Gomes, Nina Matos, Rosangela Brito, Tadeu Lobato,
entre outros e nacional Carla Beltrdo. Este projeto foi executado nas duas salas

expositivas disponiveis no térreo do Palacio, sala Theodoro Braga e Antonieta



Santos Feio®. A mostra foi idealizada pela curadoria da prépria instituicdo, sob
a responsabilidade da museografia, a qual Nina Matos e Ligia Maria Chuquem,
sdo responsaveis pela Divisdo. Para a melhor compreensdo dos espacos
expositivos utilizados para a exposicdo, apresenta-se a seguir na imagem 4:
Planta baixa Palacio Antdnio Lemos, pavimento térreo, indicando salas

expositivas.

Imagem 4: Planta baixa Palacio Anténio Lemos, pavimento térreo, salas

expositivas
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Fonte: Prefeitura Municipal de Belém; Fundag&o Cultural de Belém Museu de Arte de

Belém — Planta baixa do pavimento térreo - Tatiana Lima — 25/06/2009

De acordo com o folder, a mostra e suas respectivas obras apresentam

2 BRAGA, Theodoro José da Silva. (*08.06.1872 - Belém-PA - +1953 - S&o Paulo-SP).
Artista paraense, ilustrador, estudioso da arte decorativa e 0s motivos da cerdmica marajoara.
Autor da obra pictérica “Fundagcdo da Cidade de Belém”, tela do acervo do MABE. FEIO,
Antonieta Santos. (*31.05.1897 - Belém-PA - +02.1980 — Santos-SP). Artista paraense estudou
pintura e desenho na Escola de Belas Artes de Florenga, na Itdlia. Especializou-se em retratos,
dominando todos os géneros da pintura. Autora de diversas telas do acervo do MABE, “A
Mendiga” (1954); “Vendedora de cheiro” (1947) e “Vendedora de tacacad” (1937). (BELEM,

1996)



[...] distintas proposicbes e universos artisticos da producéo
paraense, que dialogam e inserem-se diretamente com o locus
dessa producdo, a regido amazonica, extraindo dela seu
discurso estético, politico e poético, bem como, obras que
surgem de experiéncias outras ligadas a um contexto mais
universal (BELEM, 2016).

A mostra contabilizou producdes de 50 artistas, suas técnicas de expressao,
dentre os quais, pintura, gravura, desenho, constru¢des artisticas, videos,
midias trabalhando diversos estilos inseridos no campo da Arte
Contemporanea no Para. A curadoria, responsavel em elaborar a mostra,
buscou permitir um entendimento e reconhecimento do patriménio, acreditando
que “somente a partir da sua difusdo, identificacdo e apropriagdo se tornam

possiveis & transmissdo de saberes para as novas geracdes” (BELEM, 2016).

O projeto expografico idealizado apresenta a exposicdo que seguiu um
dos objetivos da instituicdo, que € a difusdo dos bens culturais preservados
pelo MABE, deste modo, devendo promover 0 acesso € a compreensdo da
comunicacdo exercida por meio das colecfes expostas ha mostra. Em razao
da exposicdo e sua tematica contemporanea possuirem especificidades e
produzir distintos modos de compreenséo e leitura, se faz necesséario promover
uma linguagem mais acessivel aos diferentes publico. Marilia Cury enfatiza
gue a concepc¢ao dos projetos expograficos que estdo situados no campo da
comunicacdo devem exercer um dialogo entre seus objetos e publico, portanto
se faz necessario reconhecer tal publico, suas diferencas e apreensfes. A
autora ainda apresenta consideracfes voltadas as avaliacdes das exposicoes
por meio de dados sobre o publico, importante elemento que buscar direcionar
a instituicdo de modo que a pratica da avaliacdo e auto avaliacdo contribuam
para a atuacéo social do museu (CURY, 2005).

Assim, “a materialidade do museu manifesta-se tanto nos objetos que
ele possui, quanto nos dispositivos de seu tratamento — catalogos, ficharios,
arquivos, diversas publicagdes” (POULOT, 2013. P. 132). Portanto refletir sobre
as producdes dos materiais de divulgacdo que séo elaborados pela instituicao
juntamente com a museografia responsavel pela divulgacdo externa e a Acao
Educativa responsavel em elaborar os materiais de apoio para a realizacao da
mediacdo consistem na importancia da pesquisa e da documentacdo

museoldgica obtida pelo museu. Deste modo, a idealizacdo de uma exposicao



perpassa por um planejamento conjunto entre as areas da instituicdo,
favorecendo uma compreensao dos objetivos ndo somente da exposi¢cao, mas
do préprio museu. Objetivos estes inseridos na preservagao e disseminacédo de
conhecimentos produzidos na pesquisa realizada, na conservagcao dos objetos

e na comunicacédo desenvolvida.

A mostra “Um Olhar Contemporaneo sobre a Arte no Para”, teve como
instrumentos de comunicacéo, o cartaz da exposicao, cartaz digital, o folder da
exposi¢do, porém devido a erros de impresséo, tal material n&o foi distribuido
ao publico, apresentado a seguir nas imagens 5 e 6: Folder da mostra “Um
Olhar Contemporaneo sobre a Arte no Para”. A temporada da mostra
contemporanea desenvolvida pelo MABE iniciou em 12 de janeiro e encerrando
em 30 de outubro de 2016, porém a data se prorrogou por mais dois meses.

Imagem 5: Folder da mostra “Um Olhar Imagem 6: Folder da mostra “Um Olhar
contemporaneo sobre a Arte no Para” contemporaneo sobre a Arte no Para”
(Frente) (Verso)
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O periodo idealizado para a mostra descrita foi de aproximadamente dez
meses, ou seja, de janeiro a outubro de 2016, porém se estendeu por mais dois
meses, encerrando sua exibicdo em dezembro. Em raz&o do projeto executado
se constituir em um projeto comemorativo aos festejos do aniversario da

cidade, os objetivos desta exposicdo se concentravam em apresentar as



producdes contemporaneas de artistas locais, seu reconhecimento no intuito de
valorizar as artes plasticas locais e o acervo contemporaneo do MABE. A
idealizacdo de uma exposicéo possui diferentes etapas de concepgéo, portanto
seu planejamento envolve todas as areas da instituicdo. No entanto, o projeto
foi planejado de maneira unilateral, sem comunicacdo efetiva com as outras

areas.

A falta de um planejamento conjunto entre as areas do MABE ocasiona
uma problemética na execucdo de acdes que possam ser desenvolvidas,
inviabilizando a atuacdo do Setor educativo de executar acdes educativas em
prol de seu publico, a falta de comunicacdo entre as areas da instituicdo a
exemplo da museografia que atua de forma isolada, ocasiona probleméaticas
gue consistem na falta de treinamento da equipe de monitores, inexisténcia de
cronograma especifico para atender as demandas do publico, ou seja,
promover acdes educativas distintas de acordo com a faixa etaria dos visitantes
etc. O tempo de planejamento dos projetos expograficos também contribuem
para a organizacado de acdes a desenvolver, neste caso a prépria acdo de
mediacao realizada pelos estagiarios deve ser planejada com antecedéncia. O
trabalho da Acdo Educativa desenvolvido nesta exposicdo teve como Unica
acao a “mediagao”, em razdo da falta de comunicagdo entre as areas do
MABE, est4 acao foi realizada sem um conhecimento prévio das obras, sem
estudos prévios da tematica contemporanea, auséncia de treinamento e

planejamento de outras acdes, além da mediacao.

As consideracdes apresentadas descrevem uma pratica comum no
museu, na qual o acervo e sua expografia é privilegiado em detrimento do
publico. “Ademais, entre especificidades fundantes ao museu cabe educar, em
trocas coletivas e nascidas do investigar, e ndo apenas replicar o existente sem
critica” (LORENCO, 2015.p. 20). Deste modo, vale ressaltar a criacdo de
projetos educativos voltados aos diferentes publicos com o objetivo de ampliar
a comunicacao efetivada nos espacos expositivos e ndo somente trabalhar a

mediacdo como Unica maneira de se relacionar com o visitante.

2.2. MEDIACAO NO MABE



A mediacdo é um importante mecanismo de interacdo realizado pelo
museu, entretanto ndo deve ser o Unico mecanismo utilizado pela Acao
Educativa. Tal recurso comunicacional € um entremeio de duas partes, ou seja,
0 visitante e 0 museu, assim o objetivo do MABE € promover o dialogo entre as
partes interessadas, de modo que a mediacdo ndo se torne uma mera
descricéo de objetos para uma informacéo dentro das exposi¢coes. A mediagéo
€ uma importante acdo desde que potencializa leituras acessiveis ao publico.
Assim 0s estagiarios responsaveis em exercer a mediacdo necessitam de
suporte material, a exemplo apostilas, cartilhas, estudos com a equipe da Acéo
Educativa, pesquisa das tematicas trabalhadas pela instituicdo para

desempenhar uma atuagéo mais eficaz junto ao visitante.

O trabalho de mediagdo desenvolvido no MABE ¢€ realizado pelos
estagiarios da Acado Educativa, estes colaboradores recebem diversas
denominacbes como guia, mediador, monitor, apresentador etc. Porém,
compreender as diferentes denominacdes referentes aos que realizam o

trabalho de mediacéo, possibilita ampliar sua atuacdo mediante ao publico.

De acordo com Os Conceitos-chave de Educacdo em museus. Cada
uma dessas denominacdes tem suas especificidades, a seguir:
‘guia’, profissional responsavel em acompanhar pessoas, orientando
um percurso determinado, sem objetivos ou interesse de promover
dialogos; ‘monitor’, termo utilizado no passado para nomear o
responsavel em auxiliar o professor no processo educacional,
comumente em processo de formacéo, visto apenas como ‘veiculo de
transmissao’ e sem autonomia; ‘mediador’, que realiza a mediagao,
porém responsavel em desenvolver um processo de diferentes

estratégias, construindo significados na relagdo mediada ao publico e
0s objetos do museu (SISEM, 2014).

O objetivo da mediacéo € explanar as obras presentes na exposicao, e
também apresentar a propria instituicdo e sua importancia. Segundo Martins
(2013) as atividades desenvolvidas por estes colaboradores sao diversas, a
exemplo de acolher os visitantes, esclarecer davidas e informar o publico sobre
0s procedimentos da visita no museu, acompanhar 0S grupos Nos espacgos
expositivos, explicitar conceitos e principalmente manter o visitante interessado

em sua explanagéo diante do que observa no espacgo, atuando deste modo



como educador (MARTINS, 2013.p.44). Assim, € importante refletir sobre a
interdisciplinaridade da equipe presente no Setor educativo e refletir também
sobre o perfil deste colaborador que recebe a denominagdo de educador,
assim a constante dinamica de sua formacao, contribui para a realizacdo de um

trabalho mais eficaz.

O trabalho realizado pelo Setor de Acdo Educativa do MABE, na
exposicao “Um Olhar Contemporaneo sobre a Arte no Para” desenvolveu
somente a acao de mediacéo realizada com o visitante. A acéo se desenvolveu
sem o treinamento adequado para dar suporte aos estagiarios do Setor
educativo, sem material didatico, apostilas, o que resultou em consideracdes
desencontradas em relagdo a temética exposta e sua complexidade,
confirmando a execugcdo de um planejamento unilateral da Divisdo de
Curadoria e montagem, e sem uma comunicagdo com o Setor responsavel pelo
trabalho de mediacdo dentro das exposicdes. Apesar do projeto executado
apresentar falhas de comunicacédo interna, sua vigéncia foi desenvolvida no
periodo determinado e o atendimento ao publico do MABE foi realizado de

acordo com os objetivos da instituicdo.

As consideracdes seguintes apresentam o0 publico presente nesta
exposicao, a fim de refletir sobre as acdes realizadas pelo Setor Educativo da
instituicdo, de modo que contribua com a compreensdao do envolvimento do
publico em tais acBes. O registro de publico realizado pelo MABE é feito por
meio de contagem quantitativa, registrada em livros de assinaturas disponiveis
nos espacos expositivos do museu, porém as assinaturas sao opcionais, ou
seja, 0 numero de visitantes contabilizados apresenta somente uma estimativa
do publico. Em razdo a contagem de publico nos museus ser uma
determinacdo de Orgdos que gerem as diretrizes das instituicdes
museologicas, a exemplo do IBRAM, que determina a contagem de publico
anual. Em decorréncia disso, 0 MABE realiza a contagem de seu publico ao fim
de cada exposicao, tendo em vista facilitar a contagem anual. A contagem das
assinaturas nos livros de registro de visitante é realizada pelos estagiarios da
Acdo Educativa. Porém, vale ressaltar que tal pesquisa ndo pretende se
aprofundar em pesquisa de publico, mas relacionar sua importancia para a

efetivacdo do trabalho educativo desenvolvido pelo Setor, uma vez que €



importante para o desenvolvimento das propostas do servico educativo o

conhecimento do publico.

O publico da exposicao “Um Olhar Contemporaneo sobre a Arte no
Para”, foi contabilizado por meio de um livro de assinaturas disponivel no
espaco externo da mostra, em frente a sala Antonieta Feio, espaco expositivo
que abrigou a exposicdo. Ao realizar a contagem dos livros de assinaturas
presentes nos espagos expositivos, observou-se uma pratica realizada pela
equipe da instituicdo, pratica na qual, estagiarios e funcionarios assinavam 0s
livros de registro dos visitantes. Deste modo, foi desenvolvida uma nova
proposta de contagem de publico, utilizando critérios de procedéncia do
visitante, pois os campos a preencher no livro sdo “data”, “nome” e
‘procedéncia”, a partir dessas informacgdes, a contagem de visitantes foi
desenvolvida por meio de filtros determinados sobre a procedéncia local,
nacional, internacional, escolas, sem identificacdo de procedéncia (ou
ilegiveis), assinaturas totais, assinaturas de estagiarios e funcionarios e por fim
o total de visitantes na exposicdo. Para a descricdo da tabela foram utilizados
abreviacbes para o preenchimento dos campos. Sistematizadas na tabela a
sequir, tabela 8: Contagem de publico, “Um Olhar Contemporéaneo sobre a Arte
no Para”, apresentando também tabela 7: lista de abreviacbes para melhor
leitura das informacdes presentes na tabela de contagem da exposicao

contemporanea.

Tabela 7: Lista de abreviacdes da tabela 8

Est. Estagiarios do MABE

Func. Funcionarios do MABE

Locais Publico Visitante Locais

Nacio Publico visitante Locais Nacionais

Intern. Publico visitante Locais Internacionais

Esc. Publico visitante Locais Escolas

S/ind. Sem identificacdo

Assin. Total de todas as assinaturas registradas no livro

Total Visit. | Total de visitantes registrados (excluindo assinaturas est. e func.)

Fonte: Sistematizacdo da autora



Tabela 8: Contagem de publico, “Um Olhar Contemporaneo sobre a Arte no Para”

Livro Est. Func. | Locais | Nacio. | Intern. | Esc. S/ Assim. | Total
Art.Cont. ind. Visit.
55 7 315 |93 29 (1vis) | 39 567 505
29
66 7 77 50 8 (lvis) | 25 262 189
29
49 7 74 44 13 (3vis) | 32 375 319
156
30 11 54 19 15 (3vis) | 22 220 179
69
21 8 54 45 8 (3vis) | 25 241 212
80
35 8 76 20 7 (4vis) | 27 300 259
129

Fonte: Sistematizacdo da autora

De acordo com a tabela pode ser observado o publico da exposi¢ao “Um
Olhar Contemporaneo sobre a Arte no Para” no primeiro semestre de 2016,
contabilizou 1663 visitantes de diferentes grupos, entre eles turistas nacionais,
grupos de escolas. Portanto a idealizacdo de uma exposicdo e seu projeto
perpassa por fases de concepcao, desenvolvimento e finalizagdo, nestas fases
sdo planejadas as possiveis linguagens a serem utilizadas com o publico. O
publico do MABE sédo grupos escolares, visitantes locais, turistas nacionais e
internacionais etc. Porém, a proposta mais empregada com tais publicos é a
mediacao unilateral, em que prevalece somente a fala do mediador. Deste
modo, a potencialidade comunicacional dos objetos, requer uma organizacao
mais elaborada do Setor educativo do museu para atuar de maneira mais

efetiva mediante a sociedade.

Importante mencionar que o exemplo apresentado na tabela 8 ndo é
uma pratica efetuada na contagem de publico do MABE, apenas uma sugestao
desenvolvida que visa amenizar 0s possiveis erros estatisticos da contagem de
publico do Museu. Os dados estatisticos apresentados em relacdo ao publico
podem revelar uma problematica na pesquisa de tais dados, pois ndo sao

utilizados critérios especificos para a obtencéo deste quantitativo. Utilizando o



livro de assinaturas como Unico registro do visitante na instituicdo e
considerando que tal pratica é opcional, portanto podem ocorrer equivocos em
tais dados estatisticos dificultando o planejamento do Setor A¢do Educativa na

elaboracao de atividades educativas em prol do publico.

As consideracdes presentes em relacdo ao publico séao justificadas em
razdo do Setor educativo ser responsavel pela contagem quantitativa do
publico ao final de cada exposi¢cdo desenvolvida no museu, esta contagem &
realizada por qualquer membro do Setor geralmente feita de maneira aleatoria,
ou seja, faz-se a contagem numeérica de todas as assinaturas do ano e soma-
se ao final, totalizando o publico do ano, sem especificacbes de procedéncia,
escolas etc. Os livros de assinaturas ficam arquivados no Setor A¢do Educativa
do MABE.

Portanto, refletir sobre cada um dos segmentos envolvidos, ou seja,
equipe do museu, comunidade do entorno, instituicdes escolares e considerar
suas necessidades e comportamentos, justifica as atribuicbes do Setor
educativo e suas atividades, contribuindo com a funcédo social do museu. A
visita a um museu cria inUmeras expectativas a seu publico seja este infantil,
adulto ou terceira idade. Expectativas a exemplo de como o acervo € exposto,
se podem ser manipulados ou ndo, se a narrativa estd disponivel em
mecanismos interativos, hologramas ou recursos audio visual etc. Deste modo,
o0 uso de distintos mecanismos de interacdo, a exemplo da producdo de
réplicas que favorecam um contato mais préximo do visitante com o acervo,
promocado de rodas de conversas que promovam 0 ouvir do visitante, praticas
gue possam proporcionar um pensamento mais critico por parte de seus
usuarios, visto que os diversificados publicos apreendem de formas distintas o
conhecimento que se busca apresentar na exposicdo (MARTINS, 2013). Além
dos recursos supracitados, podem também ser desenvolvidos pelos museus
para potencializar sua relagcdo com o publico, recursos como audio-guia, guia,
legendas, etiquetas e impressos bilingues, oficinas tematicas e atividades

ludicas, cursos e palestras.

Manuelina Céandido (2014) observa aspectos importantes de uma

administracdo e suas especificidades, contribuindo para a organizacdo de



tarefas desenvolvidas por seus colaboradores diretos e indiretos. Para gerir um
museu tradicional de grande porte devem-se considerar as especificidades da
instituicdo e organizar sua atuagdo interna e externa, elaboradas no plano
museologico de forma que possa dialogar com a sociedade, pois sem um
planejamento adequado, podem ocorrer conflitos de interesses e perda da
objetividade, ou seja, qual funcdo da instituicdo e suas atribuicbes. Um dos
pontos destacados pela autora é o reconhecimento coletivo do espacgo e sua
atuacao, posteriormente a elaboracdo dos planos de acdo e distribuicdo de
tarefas para o desenvolvimento da mesma. No entanto, € fundamental o
reconhecimento da importancia de cada area e suas atribuicbes, de modo que
0 processo se estabeleca para uma atuagao tanto interna quanto externa.

O Setor Educativo do MABE, assim como 0s setores educativos em
geral ocupam um lugar de pouco destaque na instituicdo devido mudancas
recentes nas atribuicbes educativas dos museus, que por longo tempo
estiveram em uma fungéo estritamente conservacionista, priorizando o acervo
salvaguardado no museu. Deste modo, sabemos que o papel do Setor ndo se
relaciona com as mudanc¢as no campo. A tipologia do museu de Arte, o acervo
constituido no ciclo da borracha sob sua protecdo e o compromisso social da
instituicdo se tornam responsaveis pela atuacdo do mesmo na sociedade, para
tanto é necessério reconhecer seus objetivos, e organizar seu planejamento
para a efetivacao de suas funcdes de salvaguarda e difusdo dos bens culturais

protegidos por ele.

Portanto ampliar seu publico é dever da instituicAo e considerar o
desenvolvimento de a¢des educativas direcionadas ao visitante nos museus
devendo, também problematizar o publico ndo presente nos museus, pois as
instituicbes museolégicas e centros culturais trabalham em virtude da
preservacdo dos bens materiais e imateriais em prol da sociedade e suas
memorias. Assim o Setor Educativo, juntamente com as outras areas da
instituicdo devem promover avaliagdes peridédicas que permitam organizar
programacoes voltadas aos visitantes. Considerar o publico e o ndo publico de
museus reflete o compromisso da instituicdo em trabalhar na disseminagéo e
preservacao das produgdes culturais salvaguardadas pelo museu, e promover

0 maior acesso da sociedade aos museus. Explorar as considera¢cdes sobre o



publico do MABE se torna pertinente em virtude, das proposicdes discutidas
sobre as ac¢des educativas e 0 Setor responsavel pela organizacao e execucao
de tais acdes, ou seja, refletir sobre a importancia do Setor educativo do MABE
requer pensar em prol de quem este Setor atua e quais 0s beneficios

educacionais que ela promove.

Com isso, percebe-se atualmente um momento importante para difusao
do campo da Museologia no que tange a profissionalizagdo das instituicdes
museoldgicas e suas producdes na area, compreendendo que a qualificacao
institucional deve obter atualizacdo tedrica e metodologica, avaliacbes e
principalmente planejamento (CANDIDO, 2013.p.45). Assim, é pertinente a
compreensao atual das funcbes inerentes aos museus, visto que tais
instituicbes trabalham em consonancia com a sociedade, portanto assimilar o
campo tedrico a pratica € um exercicio de contribuicdo para as atividades
realizadas pelos museus e espacos culturais que preservam e comunicam

testemunhos materiais e imateriais das sociedades.



CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo desta pesquisa teve como finalidade, apresentar e refletir
sobre o Setor Educativo dentro do MABE. Apesar desta instituicdo desenvolver
propoésitos educativos, afim de dinamizar as relacdes desenvolvidas com seu
publico, sua atuacdo ndo se desenvolveu de maneira organizada. As
descricbes apresentadas no trabalho se desenvolveram em consideracfes
embasadas em conceitos relativos a tematica da educacdo em museus,
refletindo sobre o papel da Museologia enquanto area de conhecimento, o
museu como instituicdo de preservacdao, comunicacdo e também reflexdo,
assumindo um papel social. Foram descritos na pesquisa a instituicio MABE,
suas Divisdes, seu papel na sociedade, apresentando uma reflexdo sobre a
importancia do Setor educativo como difusor de aprendizagem, de maneira a
produzir seu reconhecimento como Divisdo, e a necessidade de um trabalho
mais eficaz junto ao publico e aos outros setores e Divisdes do museu, bem
como o servico prestado ao publico e sua importancia para a instituicao,
considerando as diferencas e acepcdes deste publico, abordando a gestédo
como forma de organizagdo do planejamento institucional, analisando sobre

seus objetivos e metas a alcancar.

A partir da reflexdo sobre a atuacdo de preservacdo dos bens materiais
e imateriais sob a protecdo do MABE, e como esta instituicdo dissemina o
conhecimento do acervo que é detentora, ao longo desta pesquisa foi chamada
a atencdo para a urgéncia da organizacdo do seu Setor Educativo. Deste
modo, organizar o planejamento institucional do museu, desenvolvendo
mecanismos de aprendizagem, elaborando atividades educativas que priorizem
0 publico diversificado, neste caso, jovens, criancas, idosos, € uma das
possibilidades de tornar o acervo exposto acessivel ao publico, planejar a
preparacdo da equipe de monitoria, divulgar previamente a sociedade suas
acOes, possibilitando assim atrair visitantes para as exposi¢coes, sendo este um

trabalho que deve ser realizado em conjunto com as diversas areas do museu.

As consideracdes presentes no trabalho s6 foram possiveis em razéo a

oportunidade de estagio realizada na instituicio MABE, o periodo de trés anos



referente ao estagio proporcionou ampliar as percepcdes em relacdo ao
trabalho museoldgico desenvolvido no museu. Sobretudo as consideracdes
presentes, o estudo da Museologia que atuando como &rea do conhecimento
promoveu as reflexdes necessarias para discutir o papel dos museus e sua
relacdo social. Neste sentido, € imprescindivel desenvolver uma relacdo de
trocas de conhecimento permitidas nos espacos museolégicos, por meio dos
objetos salvaguardados pela instituicdo. Os objetivos de conservar, pesquisar,
documentar e comunicar tém mais relevancia se estiverem disponiveis a
sociedade como um todo, deixando de atender uma elite especifica e passando
a atuar em prol de diferentes grupos sociais e suas representacdes materiais e
imateriais. O tratamento da arte é fundamental ndo somente no aspecto fisico,
mas também ao aspecto norteador de conhecimentos, eis a importancia de sua

producdo, sua matéria, seu contexto e sua valorizagao.

O setor Educativo do MABE direcionado e organizado no planejamento
institucional pode proporcionar para o publico a promoc¢do do conhecimento por
meio das producdes culturais materiais e imateriais, como forma de incentivar
leituras participativas no campo do patriménio salvaguardado pelo museu. Por
meio das acfes educativas desenvolvidas com o publico, o MABE assume a
responsabilidade social que lhe cabe como instituicAo de preservacdo e
comunicacdo dos bens culturais sob sua protecdo. Tornando o espaco
museolégico como polo irradiador da vida cultural e dinamizando sua
participacdo na sociedade. Assim exposicdo, publico e educativo pensados de
maneira uniforme no planejamento institucional promovem o reconhecimento
da instituicho como colaboradora de uma educacdo nao-formal para o
desenvolvimento individual e de suas comunidades. Elaborar exposi¢coes
museologicas e desenvolver acdes é contribuir com a comunicacao dentro da
instituicdo, visto que a missao de museu € preservar a memaoria de colecdes de
ambito patrimonial e disseminar o conhecimento produzido por suas colecdes,

atraves de pesquisa e documentacao.
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