SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
CAMPUS UNIVERSITARIO DE ABAETETUBA
FACULDADE DE ENGENHARIA INDUSTRIAL
BACHARELADO EM ENGENHARIA DE PRODUCAQ

JOILSON RODRIGUES E RODRIGUES

APLICACAO E ANALISE DE METODOS DE CUSTEIO PARA A REDUCAO DOS
CUSTOS DE UMA FABRICA DE PALMITO DE ACAI EM CONSERVA

ABAETETUBA - PA
2021



JOILSON RODRIGUES E RODRIGUES

APLICACAO E ANALISE DE METODOS DE CUSTEIO PARA A REDUCAO DOS
CUSTOS DE UMA FABRICA DE PALMITO DE ACAI EM CONSERVA

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a
Faculdade de Engenharia Industrial da Universidade
Federal do Para — Campus Universitario de Abaetetuba,
como requisito parcial para obtencdo do grau de Bacharel
em Engenharia de Producéo.

Orientador: Prof. Dr. Harlenn dos Santos Lopes

ABAETETUBA — PA
2021



JOILSON RODRIGUES E RODRIGUES

APLICACAO E ANALISE DE METODOS DE CUSTEIO PARA A REDUGCAO DOS
CUSTOS DE UMA FABRICA DE PALMITO DE ACAI EM CONSERVA

Este Trabalho de Conclusdo de Curso foi julgado e
aprovado, para a obtencdo do titulo de Bacharel em
Engenharia de Producdo pelo corpo docente da
Faculdade de Engenharia Industrial da Universidade
Federal do Para, Campus Universitario de Abaetetuba.

Aprovado em: 07 de maio de 2021.

BANCA EXAMINADORA

Prof. Dr. Harlenn dos Santos Lopes

UFPA
Orientador

Prof. Dr. Harley dos Santos Martins

UFPA
Examinador

Prof. Dr. Paulo Roberto Ribeiro Marques
UFPA
Examinador



AGRADECIMENTOS

Agradeco a Deus e a todas as pessoas que contribuiram para que esse trabalho pudesse
ser realizado, em especial a minha familia, os responséveis pela empresa estudada e 0s meus

professores.



RESUMO

Em um mercado cada vez mais concorrido, onde 0s precos dos produtos vém adotando
comportamento quase que fixo, torna-se importante que as empresas realizem uma boa gestao
dos seus custos, para que possam continuar competitivas e rentaveis. Este estudo teve o intuito
de propor alternativas para a reducdo dos custos e desperdicios de uma empresa que fabrica
palmitos de acai em conserva, por meio das analises dos dados gerados com a implantacéo dos
métodos de custeio ABC e Varidvel no periodo mais produtivo da fabrica. Em relagdo as
metodologias utilizadas, a pesquisa teve finalidade aplicada, abordagem qualitativa e
quantitativa, objetivo exploratério e descritivo, e utilizou o procedimento documental para
estudar os arquivos da empresa que foram cedidos para a pesquisa, e o procedimento estudo de
caso, para a realizagdo de um acompanhamento de 3 meses na fabrica, com o intuito de coletar
0s outros dados necessarios para a implementacdo dos métodos de custeio. Com a aplicagdo
dos métodos de custeio na fabrica, tornou-se possivel obter informacdes relevantes para o
gerenciamento dos seus gastos, como 0s custos das atividades e dos produtos, margem de
contribuicdo, ponto de equilibrio e outros. Através da analise desses dados e dos improdutivos
da fabrica, pbde-se realizar sugestbes para a reducdo dos seus custos e desperdicios.
Posteriormente elaborou-se um plano de acdo 5W1H para sintetizar as alternativas propostas,
respondendo questionamentos importantes para a execugdo dessas propostas, que possuem 0

objetivo de reduzir os gastos da empresa e aumentar o seu lucro.

Palavras—chave: Palmito em conserva. Custeio ABC. Custeio Variavel. Gestao de custos.



ABSTRACT

In an increasingly competitive market, where the prices of products adopting almost fixed
behavior, it is important that companies perform a good management of their costs, so that they
can remain competitive and profitable. This study had the intention of propose some alternatives
for the reduction of costs and waste of a company that manufactures canned acai palm hearts,
through the analysis of the data generated with the implementation of the ABC and Variable
costing methods in the most productive period of the factory. Regarding the methodologies
used, the research had a applied purpose, qualitative and quantitative approach, exploratory and
descriptive objective, and used the documentary procedure to study the company's files that
were assigned for the research, and the case study procedure, for conducting a 3-month follow-
up at the factory, in order to collect the other base data for the implementation of the costing
methods. With the application of costing methods at the factory, it became possible to obtain
relevant information for cost management, such as the costs of activities and products,
contribution margin, break-even point and others. Through the analysis of these data and the
unproductive of the factory, it was possible to make suggestions for the reduction of its costs
and waste. Subsequently, a 5W1H action plan was elaborated to synthesize the proposed
alternatives, answering important questions for the execution of these proposals, which aim to

reduce the company's expenses and increase its profit.

Keywords: Canned heart of palm. ABC costing. Variable costing. Costs management.
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1 INTRODUCAO
Neste capitulo o tema do estudo sera abordado, assim como 0s seus objetivos, questéo

do problema, justificativas, metodologias utilizadas e a sua estrutura.

1.1 Contextualizacéo

Os estados do Par4, Amapa e Maranhdo, sdo responsaveis pelo maior numero de
extracGes do palmito no Brasil, sendo que nos mesmos predomina-se as palmeiras Euterpe
oleracea, que s&o os agaizeiros (MOURAO, 2010).

Segundo o IBGE, em 2019 o estado do Para foi responsavel pela extracdo de 3607
toneladas de palmito, o que naquele ano representou 83,9 % das extragdes deste insumo que
ocorreram no pais inteiro. A empresa objeto deste estudo esta localizada no Pard, o que aumenta
a relevancia da pesquisa, ja que este produto possui um bom impacto na economia extrativista
do estado, e este estudo pode colaborar para que outras empresas do mesmo tipo possam
gerenciar melhor os seus custos.

Esta empresa € uma produtora de palmito de acai em conserva, e a sua matéria-prima, o
palmito, possui comportamento sazonal, ou seja, esta presente em grande quantidade apenas
em um periodo do ano, o que resulta na limitacdo da produtividade da empresa, ja que sua
matéria-prima diminui bruscamente com o fim da safra. Este periodo sera melhor explicado em
topicos seguintes.

A limitacdo sazonal deste insumo gera 0 aumento do seu prec¢o, sendo que de acordo
com Modolo et al. (2012), o preco do palmito tem sido inflacionado tanto no Brasil quanto no
mercado internacional, pelo fato do grande aumento na demanda, que n&o pode ser suprida pelo
seu fornecimento limitado.

Outro fator que vem limitando as empresas atualmente, € o preco de venda dos seus
produtos, sendo que de acordo com Jung e Dall’agnol (2016), antigamente existia maior
liberdade para a defini¢do dos pregos de um produto, enquanto que na atualidade ele deixou de
ser uma variavel e passou a ser um elemento quase que fixo, limitado pelo mercado.

Com isso, Junkes (2016), diz que na atualidade, o fator diferencial que pode colaborar
para a sobrevivéncia de uma empresa € 0 aumento de sua competitividade, é o gerenciamento
correto dos seus custos, que possibilita a geracdo de informagdes importantes aos tomadores de
decisdes da mesma.

E para que isso seja possivel, pode-se utilizar as ferramentas de gestdo de custos, como
0s métodos de custeio, que segundo Martins (2010), sdo instrumentos que ajudam a controlar

0s custos e despesas da empresa e fornecem informagdes relevantes para os gestores da mesma.
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1.2 Questao do estudo

No contexto apresentado anteriormente, a pesquisa tem o intuito de responder, como
uma empresa sazonal produtora de palmitos de acai em conserva, que possui 0 Seu preco
limitado pelo mercado e a sua produtividade limitada pela safra, pode aumentar a sua

rentabilidade, utilizando os métodos de custeio para auxiliar na reducéo dos seus custos?

1.3 Objetivos

Neste subtopico serdo conhecidos 0s objetivos deste trabalho.

1.3.1 Objetivo geral
Propor alternativas para a reducdo dos custos e desperdicios da empresa, através da

gestdo de custos industriais no periodo da safra.

1.3.2 Objetivos especificos

e Classificar os custos e despesas da fabrica;
e Aplicar os métodos de Custeio ABC e Varidvel no periodo da safra 2020/2021;
¢ Analisar os resultados dos métodos de custeio e identificar os principais desperdicios;

e Propor alternativas para a reducdo dos custos e desperdicios da fabrica.

1.4 Justificativas

Até entdo, ndo havia sido implantado nenhum método de custeio na fabrica da pesquisa,
assim como na empresa estudada por Junkes (2016), que ao receber a implementagdo do método
de custeio, pdde mensurar 0s seus gastos, gerando informacdes relevantes para que 0s gestores
da mesma pudessem ter maior seguranca em suas escolhas.

Este trabalho apresenta justificativa semelhante a de Silva (2020), que implantou
sistemas de custeio em uma fabrica de palmitos de pupunha, o mesmo também parte da
necessidade de implantacdo de métodos de custeio que consigam gerar informacGes para
auxiliar as tomadas de decisdes, para que assim a empresa possa suportar as limitagdes impostas
pelo mercado, continuando rentavel e competitiva.

Analisando os dados adquiridos com a aplicacdo destes métodos, pode-se descobrir se
um produto é rentavel ou ndo, além de servirem de base para boas tomadas de decisdes, que

podem contribuir para a redugéo dos custos e desperdicios de uma empresa (MARTINS, 2010).
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Os dois métodos de custeio aplicados neste trabalho foram o Custeio ABC e o Custeio
Variavel, e de acordo com Bacic et al. (2011), esses dois métodos sdo usados principalmente
para atender as necessidades de geracdo de informacGes aos gestores, sendo melhores
explicados no topico seguinte.

Este estudo foi aplicado nos meses mais produtivos da safra, por ser o periodo com 0s
maiores faturamentos e gastos da fébrica, e trabalhando para reduzir os custos deste periodo,

tem-se a possibilidade de gerar bons impactos no aumento da rentabilidade da empresa.

1.5 Aspectos metodologicos

As metodologias utilizadas nesta pesquisa serdo explicadas no topico 3, podendo
verificar suas classificacdes abaixo.

Finalidade: Aplicada.

Abordagens: Qualitativa e quantitativa.

Objetivos: Exploratorio e descritivo.

Procedimentos: Documental e estudo de caso.

1.6 Estrutura do trabalho

O estudo esta dividido em seis capitulos:

Capitulo 1 — Introducdo: Onde o tema do estudo é contextualizado, e ocorre a
apresentacdo dos seus objetivos, questdo do problema, justificativas, metodologias utilizadas e
a sua estrutura.

Capitulo 2 — Referencial tedrico: Neste capitulo sdo introduzidos os conceitos e
revisoes de literatura que foram importantes para o entendimento do estudo.

Capitulo 3 — Metodologia: Nesta secdo se apresenta as metodologias utilizadas para a
realizacdo do trabalho.

Capitulo 4 — Estudo de caso: Aqui é realizada a caracterizacdo da empresa, a
apresentacdo dos seus produtos e o periodo analisado na pesquisa, além da aplicacdo dos
métodos de custeio na mesma.

Capitulo 5 — Discussao dos resultados: Neste capitulo sdo realizadas as analises e
discuss@es dos resultados obtidos com a implantacdo dos métodos de custeio.

Capitulo 6 — Conclusdo: Aqui ocorre as consideracfes finais do trabalho, suas
conclusdes, e propostas para trabalhos futuros.

Referéncias
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2 REFERENCIAL TEORICO
Nesta secdo sdo introduzidos 0s conceitos e revisdes literarias que serdo importantes

para o entendimento das proximas etapas deste estudo.

2.1 Palmito

O palmito ou gema apical é um cilindro comestivel localizado na parte superior do estipe
(tronco) de uma palmeira, onde o0 mesmo fica envolvido por algumas camadas e a bainha das
folhas, sendo responsavel pelo desenvolvimento da arvore, apresentando grande valor tanto
econdmico, como social e cultural, para diversos grupos sociais (MOURAO, 2010).

Na Figura 1, apresentada a seguir, pode-se observar que ap6s a parte superior da
palmeira ser cortada, devem ser retiradas algumas camadas, para que entdo torne-se possivel

alcancar a camada mais interna, que € o palmito.

Figura 1 — Camadas do Palmito

Fonte: http://palmitosupremo.com.br/cortes/
Acessado em: 15/11/2020


http://palmitosupremo.com.br/cortes/
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Modolo et al. (2012), dizem que o Brasil é o pais que mais produz e consume o palmito,
sendo que no mesmo, predominam-se principalmente 5 tipos de palmeiras, das quais s&o
retiradas o palmito, que sdo a jucara (Euterpe edulis), a guariroba (Syagrus oleracea), a
pupunheira (Bactris gasipaes), a palmeira real australiana (Archontophenix spp.) e o acaizeiro
(Euterpe oleracea), sendo que este Ultimo é predominante na regido norte do Brasil, e como a
empresa estudada esta localizada nessa regido, 0 mesmo sera estudado nesse trabalho, podendo
observéa-lo na Figura 2.
uterpe oleracea
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Fonte: Autoria Prépria (2021)

2.2 Processo de fabricacdo do palmito de agai em conserva

Para explicar como ocorre a fabricagdo do palmito de acai em conserva, o procedimento
operacional padrdo (POP) da empresa foi estudado, e através dele pbde-se elaborar um
diagrama dos processos, em linguagem BPMN, que pode ser observado na Figura 3, sendo que

ap0os 0 mesmo, cada uma das atividades serdo comentadas.
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Figura 3 — Diagrama BPMN dos processos de producdo do palmito de acai em conserva

RECEPCAODE } . -
MATERLA PRIMA BATALHO ]—[ REFINO H CORTE FINAL
, . . PREPARO DA
RESFRIAMENTO COZIMENTO H ENVASAMENTO H SALMOURA
INSPEGAO ROTULAGEM ENCAIXOTAMENTO EXPEDICAO
FIM

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Recepcédo de matéria-prima: Nesta atividade as hastes de palmito sdo recebidas e
armazenada na empresa, tomando todas as precaucfes necessarias para nao danificar o creme
do palmito, regido mais interior do mesmo, e estes insumos sdo armazenados em local com
condigdes adequadas de umidade e ventilacao.

Batalho: Nesta etapa ocorre o corte inicial das hastes de palmito, onde as camadas mais
fibrosas que envolvem as partes comestiveis dos palmitos sdo removidas, restando ainda de 2 a
3 bainhas que protegem a sua regido mais interior.

Refino: Aqui ocorre o corte secundario, em que as Ultimas camadas que envolvem o
creme do palmito, parte comestivel, sdo retiradas, devendo ter um grande cuidado para ndo o
danificar.

Corte final: Nessa atividade acontece o Gltimo corte das hastes de palmito, em que a
sua parte comestivel é cortada de acordo com o produto que se deseja fabricar, podendo ser em
rodela, picado, inteiro (tolete) ou banda.

Preparo da salmoura: Nessa etapa acontece a producdo da salmoura, em que se
mistura sal, agua e &cido citrico, com o intuito de fabricar uma solucéo que podera preservar o
palmito no interior dos potes.

Envasamento: Nessa atividade o palmito cortado e a salmoura sdo colocados dentro
dos potes e tampados, tomando todas as precaucOes para ndo danificar o creme do palmito,
pressionando 0 mesmo contra as paredes dos vasilhames, e destacando que a salmoura nédo deve
encher completamente o pote, deve-se deixar um pequeno espaco livre, que varia de acordo
com o produto.

Cozimento: Nesse processo ocorre 0 aquecimento das conservas em tanques de aco

inoxidavel, com o intuito de gerar o vacuo e eliminar os gases contidos no interior do tecido
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vegetal do palmito, e para a realizagdo desta atividade, utiliza-se agua, o vapor que vem da
caldeira através de tubulac@es, e uma talha elétrica que transporta e retira as cestas de conservas
dos tanques.

Resfriamento: Nessa etapa 0s potes aquecidos passam por um periodo de resfriamento
lento, ficando em suas cestas de conservas sendo resfriado a temperatura ambiente, ou
utilizando &gua fria para agilizar o processo.

Inspecdo: Nessa atividade os produtos passam por vistorias, com o objetivo de verificar
se 0s mesmos atendem os padrdes de qualidade da empresa.

Rotulagem: Aqui sdo adicionados os rétulos nos produtos, que ocorre com a utilizagao
de uma méaquina de rotular.

Encaixotamento: Nesta atividade as conservas recebem os lacres, sdo colocadas em
caixas, e agrupadas em paletes, onde ficam por um certo periodo até serem autorizadas para a
venda.

Expedicdo: Nesta etapa as conservas vendidas sdo liberadas para serem despachadas

aos clientes.

2.3 Contabilidade de custos

De acordo com Staudt (2017) a contabilidade de custos originou-se a partir da
Revolucdo Industrial, na medida em que até entdo so existia a contabilidade financeira, sendo
gue a mesma ja ndo era mais capaz de fornecer todas as informacfes que as empresas
necessitavam para o seu processo decisorio.

Paim (2016) complementa que a contabilidade de custos se derivou da contabilidade
financeira, com o objetivo de quantificar os gastos operacionais das empresas de forma mais
eficiente, ja que a antiga contabilidade ndo conseguia mais realizar essa atividade com precisdo,
devido principalmente a complexidade dos novos processos de producéo.

De acordo com Datar e Madhav (2018), a contabilidade de custos € um processo que
tem o intuito de mensurar, analisar e descrever os dados que podem ser financeiros e ndo
financeiros, e que estdo relacionadas aos gastos para adquirir ou usar 0s recursos da empresa.
E ressalta que a contabilidade de custos deve estar integrada as demais contabilidades e fornecer
informagdes para as mesmas.

Segundo Bornia (2010), no inicio da contabilidade de custos ja era possivel observar
que as informagGes supridas pela mesma eram de fundamental importancia para auxiliar a
geréncia da empresa, tendo em vista que serviam principalmente para a realizacdo de um

controle mais efetivo dos custos e para contribuir para a tomada de decisao correta.
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Santos M. et al. (2019) aplicaram algumas das ferramentas da contabilidade de custos
em uma empresa do setor de cal¢ados, observando na pratica suas vantagens, que segundo 0s
autores, possibilitam a realizacdo de um controle mais eficiente das financas da empresa,
permitindo reducdo de custos e avaliacdo dos processos, além de colaborar para a formacéo
correta do preco do produto.

Por sua vez, Alves et al. (2015) realizaram seu trabalho de custos em uma panificadora,
evidenciando que mesmo com o lucro positivo apresentado pela empresa, ela estava tendo
prejuizos principalmente com a producédo de bolos, que muitas vezes ndo eram percebidos
devido a rentabilidade dos pdes que acabavam ocultando o prejuizo com os bolos, ou seja,
muitas vezes quando ndo é utilizado um controle correto dos custos, muitos desperdicios
acabam tornando-se ocultos, por isso é importante a utilizacdo das ferramentas da contabilidade
de custos para fornecer esses dados a geréncia da empresa, para que as devidas decisdes sejam

tomadas, com o intuito é claro da redugdo dos custos e aumento da lucratividade empresarial.

2.3.1 Conceitos da contabilidade de custos

Nesse subtopico, serdo abordados 0s conceitos de gasto, custo, despesa, investimento e
perdas, que por apresentarem um certo grau de similaridade, acabam muitas vezes confundindo
as pessoas, tornando-se importante esclarecer o que significa cada um deles.

Os gastos correspondem a todas as saidas de capitais da empresa, ou seja, corresponde
a todo o dinheiro usado desde a aquisicdo de recursos ou servi¢os para continuar com as
atividades da empresa, até o capital desembolsado para pagar funcionarios e manter as
atividades do setor administrativo e de vendas da mesma em funcionamento (CORBARI,
MACEDO, 2012).

Neto (2016, p.9) define que custo, “E o gasto relativo ao bem ou servigo utilizado na
producdo de bens e servicos, ou seja, € o gasto efetuado na area fabril (producdo) da
organiza¢do.” Podendo utilizar como exemplo de custos, os gastos com matéria-prima e méao
de obra que sdo utilizados no processo de producao de algum produto.

Segundo Viceconti (2017) as despesas sdo todos os gastos utilizados para obtencdo de
bens e servigcos que ndo serdo usados nos processos produtivos, mas sim para obtengéo de
capital para a empresa, pode-se citar como exemplo 0s recursos como energia elétrica e salarios
gastos nos setores administrativos e de vendas da empresa.

Os gastos utilizados para obtencdo de bens para serem usados pela empresa, como
maquinas e moveis, sdo considerados investimentos, assim como o0s gastos aplicados em a¢des

de outras empresas, e 0S recursos gastos para obtencdo de matéria-prima e materiais de
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consumo, como por exemplo de higiene, que enquanto estiverem estocados, ou seja, ndo
tiverem sido utilizados, serdo considerados investimentos (RIBEIRO, 1997).

Por ultimo, Corbari e Macedo (2012) afirmam que as perdas sao 0s gastos que ocorrem
em uma empresa de forma involuntaria e que acabam fugindo dos padr&es de gastos da mesma,
tornando-se anormais, pode-se citar como exemplo de perdas: material deteriorado e produtos
danificados por inundagao ou incéndio.

2.3.2 Classificacdo dos custos

Agora serdo abordadas algumas das principais classificacfes de custos, que contribuirdo
para o entendimento de sua utilizacdo principalmente na aplicacdo dos métodos de custeios,
que sao a de custos diretos, indiretos, fixos e variaveis.

Datar e Madhav (2018), afirmam que os custos diretos sdo aqueles que podem ser
relacionados de forma direta com o produto que é produzido pela empresa, sendo dessa forma
possivel relaciona-lo de uma forma mais simples e econédmica com o custo do produto. O
mesmo cita como exemplos 0s gastos com o0s materiais e mao de obra que sdo utilizados
diretamente na fabricacdo de um produto.

Viceconti (2017), diz que os custos indiretos sdo aqueles que ndo podem ser
relacionados de maneira direta com os custos dos produtos, dependendo para isso da utilizacéo
de estimativas, calculos e bases de rateio. Citando como exemplos, 0s gastos com depreciacdo
dos equipamentos, com limpeza da fabrica e com os salarios dos funcionarios do setor
administrativo.

Os custos fixos sdo aqueles que ndo sofrem alteracdo independente de mudancgas na
quantidade de produtos fabricados, como por exemplo os gastos com aluguel da fabrica, salarios
dos funcionarios da limpeza e supervisdo da empresa, além dos custos de depreciacdo mensal
das maquinas (RIBEIRO, 1997).

Segundo Neto (2016), os custos variaveis sdo aqueles que sofrem alteracdes de acordo
com o nivel de atividade da empresa, ou seja, dependem do nimero de produtos fabricados,
sendo relacionados de forma direta com os mesmos, podendo citar como exemplo, 0s custos
com matéria-prima, mdo de obra direta e embalagem, ja que dependendo da quantidade de

produtos que serdo fabricados, os custos com estes irdo variar.

2.4 Gestao de custos
A gestdo de custos é a reunido de um apanhado de informacoes e sistemas referentes a

custos, que serdo administrados com o intuito de utilizar com maior precisdo 0s recursos que a
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empresa possui, seja para a producdo de bens materiais ou para prestacdo de servicos
(PADOVEZE, 2010).

Hansen e Mowen (2005), complementam que a gestdo de custos possui um alcance
maior que os sistemas tradicionais de custeio, ja que sua preocupacdo vai bem mais além da
determinacdo de quanto custa algo, a mesma também estd preocupada com fatores que fazem
com que os custos variem, como por exemplo, o tempo de ciclo e a qualidade do produto, além
da produtividade dos processos.

Utilizando as informacdes geradas pela gestdo de custos, a empresa torna-se mais
competitiva, na medida em que pode melhorar seus processos, tomar a¢cdes mais estratégicas,
agregar mais valor aos produtos e servigos, identificar seus pontos fortes e fracos, dar
oportunidade para que o gestor possa antecipar acontecimentos e auxiliar no gerenciamento das
atividades da empresa (VIEIRA et al., 2009).

Silva et al. (2013), destacam a importancia do uso da gestdo de custos no auxilio da
tomada de decisdo, ja que com a mesma € possivel identificar os custos da empresa, e 0 volume
de producéo necessario para cobrir esses custos, e obter o lucro planejado.

Pereira e Cruz (2013), dizem que para que a empresa possa melhorar seu desempenho
no futuro, é importante que ela consiga mensurar seus custos e gerenciar seus processos e
servigos de forma precisa, e a gestdo de custos fornece condi¢fes para que isso aconteca,
proporcionado um ciclo de aprendizado continuo com os dados registrados anteriormente, que

ajudardo na melhora da efetividade da empresa.

2.5 Métodos de custeio

O método de custeio é uma ferramenta da contabilidade de custos, utilizada para analisar
sistemas de custos, com o intuito de processar 0s dados para a obtencdo de informacdes, que
possivelmente serdo relevantes para o aplicador (BORNIA, 2010).

Bacic et al. (2011) dizem que os métodos de custeio podem ser utilizados para
determinacéo do custo de um produto ou servico, e dentre 0s principais pode-se citar 0 método
de custeio baseado em atividades e o custeio variavel, sendo que ambos serdo utilizados nesse
trabalho e abordados nesse topico.

Silva (2020), realizou seu mestrado em uma fabrica de palmito de pupunha, implantando
métodos de custeio na mesma, e ao revisar a literatura sobre o assunto, constatou que até o
momento, ndo existe um método indicado como ideal para a alocac¢do dos custos em produtos
deste tipo. Na aplicacdo de seu trabalho a autora utilizou conceitos do custeio variével, e

desatacou a importancia do uso do custeio ABC principalmente para fins gerenciais, entretanto
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ndo implantou 0 mesmo, pois a empresa ndo possuia todos os dados necessario para a
implementacéo desse método.

Neste estudo decidiu-se implantar o método de custeio baseado em atividades (Activity-
Based Costing), ja que o intuito deste trabalho é analisar os métodos de custeio e propor
alternativas para a redugdo dos custos da empresa, apresentando dados importantes para
tomadas de decisdo, e este método gera bastante informacdes relevantes para fins gerenciais e
de analise, como os custos das atividades e dos produtos, além de possuir uma maior precisao
na alocagéo dos custos indiretos de fabricacao aos produtos, sendo que para conseguir 0s dados
necessarios para sua implementacdo, foi realizado um acompanhamento de trés meses na
empresa, que serd melhor abordado no topico da metodologia.

Por sua vez o custeio varidvel foi escolhido pela sua simplicidade de alocacdo dos
custos, e por apresentar suporte para duas boas ferramentas de apoio a tomada de deciséo, que
sdo a margem de contribuicdo e o ponto de equilibrio, utilizadas para verificar a viabilidade e a
contribuicdo de cada um dos produtos para o desenvolvimento da empresa, sendo melhores

abordados em tdpicos seguintes.

2.5.1 Custeio baseado em atividades (ABC)

O método de custeio ABC é fundamentado no fato de que para a realizacdo das
atividades sdo usados recursos, e para a fabricacdo de produtos necessita-se de atividades, dessa
forma pode-se utilizar desse método como uma ferramenta mais precisa para a realocacdo dos
custos indiretos de fabricacdo ao produto, transferindo esses custos primeiramente para as
atividades e posteriormente para os produtos (RIBEIRO, 1997).

Martins (2010) complementa, dizendo que o custeio ABC tambeém é utilizado para
alocar os custos diretos aos produtos, assim como os métodos tradicionais, e destaca a
dificuldade da separacdo dos gastos em custos e despesas na pratica, existindo uma certa
arbitrariedade por parte do aplicador. Sendo que muitos autores utilizam o termo custos, para
representar ndo so 0s custos como tambeém as despesas, por conta dessa dificuldade, e neste
trabalho todos os custos e despesas serdo alocados aos produtos, como uma forma de aproximar
0s custos dos produtos gerados pelo método com os custos reais.

Para a distribuicdo dos gastos para as atividades e depois aos produtos séo utilizados
direcionadores, que sdo parametros que servem como uma base de rateio, com o intuito de
estabelecer uma relagdo entre custo e o local para onde o mesmo seré rateado, por exemplo, se
o custo alocado for relacionado a energia elétrica consumida pelas maquinas, o direcionador

poderia ser a hora/maquina, assim como se for o custo relacionado a aluguel, o direcionador
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poderia ser a area ocupada para a fabricacdo de determinado produto ou realizacdo de
determinada atividade (RIBEIRO, 1997).

Para obter os custos dos produtos pelo método de custeio ABC, existem basicamente
quatro etapas, em que primeiro realiza-se um mapeamento das atividades necessarias para a
producdo de determinado produto, depois sdo distribuidos os custos da fabrica para essas
atividades, utilizando direcionadores nessa e nas etapas seguintes, se forem necessarios,
posteriormente aloca-se os custos das atividades indiretas para as diretas, para facilitar a
realizacdo da Ultima etapa, que € a distribuicdo dos custos das atividades aos produtos,
considerando que as atividades diretas possuem maior facilidade de serem relacionados e
distribuidas aos produtos, enquanto que as indiretas sdo mais facilmente relacionadas com as
atividades diretas do que com os produtos (BORNIA, 2010).

Pode-se observar na Figura 4, mostrada a seguir, um esquema das distribui¢fes pelas
quais 0s custos passam até serem distribuidos aos produtos, em que Al sdo as atividades
indiretas, AD séo as atividades diretas e P sdo os produtos, tomando como base as etapas

sugeridas por Bornia (2010) e comentadas no paragrafo anterior.

Figura 4 — Distribuicdo dos custos aos produtos
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Fonte: Adaptado de Bornia (2010)

Nardotto et al. (2016) aplicaram o custeio ABC em uma lanchonete, e destacaram
algumas das importancias percebidas com a implementagdo do método, como por exemplo, a
empresa terd mais dados para gerenciar e controlar os seus custos, dessa forma pode ser mais
efetiva na tomada de deciséo, aléem de ter uma melhor visualizacdo dos seus processos de

fabricacdo, identificando as atividades que estdo apresentando alto custo e agregando pouco
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valor ao produto, e tomando decisOes para reduzir 0s custos com essas atividades ou elimina-
las, com o intuito é claro do aumento da lucratividade da empresa.

Guimardes et al. (2015), utilizaram o método de custeio ABC para a reducédo de custos
e desperdicios em uma empresa que fabrica componentes de refrigeracdo, obtendo resultados
significativos, e apontando a importancia do uso deste método de custeio para identificar os
custos e desperdicios das empresas, podendo usar uma ferramenta de melhoria como o lean,
para reduzir esses desperdicios.

Rosario e Dantas (2016) implantaram o método de custeio ABC em uma empresa de
informatica, analisando os custos com os computadores que sdo vendidos pela empresa,
constataram que o custo real do produto é maior do que o reconhecido pela empresa, pelo fato
de que muitas vezes os gestores acabam nao alocando outros custos ao produto, como por
exemplo o do aluguel, da energia elétrica e depreciacdo, fazendo com que obtenha-se um custo
equivocado, com isso observou-se que a empresa ndo estava obtendo o lucro desejado, e
sugeriu-se que fossem realizadas reducdes de custos ou mudanga no preco do produto,

utilizando como base os dados adquiridos com a aplicacdo do custeio ABC.

2.5.2 Custeio variavel

Os custos fixos séo repetitivos em praticamente todos os periodos, além de apresentarem
problemas para os gestores, pois possuem uma certa dificuldade para serem alocados aos
produtos, dessa forma o custeio variavel surgiu como uma proposta para facilitar a obtencéo do
custo do produto, jA& que o mesmo distribui apenas os custos variaveis aos produtos,
considerando os custos fixos como gastos do periodo (MARTINS, 2010).

Aplicando o custeio variavel é possivel observar os impactos que ocorrem no lucro da
empresa, em decorréncia de mudancas no volume de fabricacdo e vendas dos produtos, além
de que com sua utilizacdo pode-se obter a margem de contribuicdo dos produtos, que é uma
importante ferramenta para auxiliar na tomada de decis&o, e serd melhor abordada no subtdpico
sequinte (BACIC et al., 2011).

Silva (2020), utilizou o custeio varidvel em uma fabrica de palmitos, onde para obtengao
dos custos dos produtos pelo método, atribuiu-se a maioria dos custos variaveis de forma direta
para 0s mesmos, alocando o restante usando alguns auxiliares, como o volume em kg da
matéria-prima, alem disso, também se possibilitou a obtengdo da margem de contribuicéo
através de sua implantacdo, que foi utilizada para a realizagéo de analises gerenciais.

Santos L. et al. (2019) implantaram o método de custeio variavel em um assentamento

de agricultura familiar, onde destacaram a importancia dos indicadores que sdo obtidos com a
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aplicacdo do método, principalmente para auxiliar no controle das atividades econdmicas do
empreendimento, e foi possivel constatar que os principais produtos do assentamento

apresentam um lucro satisfatoria para as familias.

2.5.2.1 Margem de contribuicdo

Dependendo do objetivo do aplicador da ferramenta, a margem de contribui¢do pode
ser obtida em diferentes formas, tanto em valor unitario, como em total ou até em forma de
porcentagem (NETO, 2016).

Martins (2010) diz que a margem de contribuicdo unitéaria é a subtracdo do preco de
venda unitario do produto pelos seus custos variaveis unitarios, enquanto que a margem de
contribuicdo total é obtida pela diferenca da receita do produto pelos seus custos e despesas
variaveis, ou seja, a mesma representa o capital restante que tera a finalidade de cobrir os demais
gastos, possivelmente resultando em lucro empresarial.

Dividindo a margem de contribuicdo total pela receita do produto e multiplicando o
resultado por 100, é possivel obter a margem de contribuicdo percentual, e quanto maior for o
seu valor, melhor serdo os benéficos com a venda desse produto, possivelmente tornando o
mesmo mais rentdvel (CORBARI; MACEDO, 2012).

Palma et al. (2016) aplicaram o conceito de margem de contribuicdo em uma empresa
do setor alimenticio, e constataram que a partir da aplicacdo da ferramenta a empresa passa a
ter uma referéncia no seu planejamento, podendo assim visualizar o desempenho de cada um
dos produtos, para que no futuro possa decidir sabiamente qual produto descartar, se for preciso,
e em qual investir.

Ribeiro et al. (2017) também aplicaram a ferramenta, s6 que em uma panificadora,
sendo possivel através dos resultados apontar que alguns produtos estavam apresentando
margem de contribuicdo muito superior aos demais, enquanto que outros um valor bem inferior,
com isso foram apresentados esses resultados para a geréncia da empresa, e fazendo sugestoes
para a mesma, como por exemplo, transferir os recursos que estavam sendo gastos nos produtos
de baixa margem contribuicdo para os outros produtos de margem maior, com o intuito é claro
de aumentar a margem de contribuicdo geral da empresa, e com isso aumentar também a sua

lucratividade.

2.5.2.2 Ponto de equilibrio
O ponto de equilibro corresponde ao momento em que o nivel de atividades realizadas

pela empresa e capaz de gerar um capital que cobrird exatamente o valor de todos os gastos da
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mesma, sejam eles fixos ou variaveis, ndo resultando nem em lucro e nem em prejuizo para a
empresa (BACIC et al., 2011).

Na tentativa de ilustrar o momento da ocorréncia do ponto de equilibrio e facilitar o seu
entendimento, Martins (2010) apresenta esse momento em forma de gréafico, considerando
lineares tanto a fungédo das receitas quanto as dos custos e despesas, podendo dessa forma
observar na Figura 5, que o ponto de equilibrio € 0 momento de intersecéo de todas as receitas
e gastos da empresa, em que abaixo desse ponto a empresa vai apresentar prejuizo e acima

obtera lucro.

Figura 5 - Momento do ponto de equilibrio
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Fonte: Martins (2010)

Basicamente o ponto de equilibrio pode ser classificado em contabil, econémico e
financeiro, em que o contabil é obtido pela divisao dos gastos fixos da empresa pela sua margem
de contribuicdo unitaria, representando o nivel de produtividade, seja em nimero de vendas ou
em capital de receita, que a empresa deve realizar com o intuito da cobertura de todos os seus
gastos, sendo que nesse momento a mesma terd lucro igual a zero (PAIM, 2016).

Martins (2010) comenta que mesmo a empresa apresentando um resultado nulo como é
0 caso do conceito anterior, ela continuara tendo perdas, ja que 0 seus recursos poderiam ser
aplicados em um banco por exemplo resultando em juros para a mesma, desse modo pode-se
entender o conceito do ponto de equilibrio econdmico, que corresponde aos gastos fixos da
empresa somados aos custos de oportunidade e divididos pela margem de contribuicdo unitéria,
que ird revelar o numero de vendas ou receita, que a empresa deve adquirir para cobrir todos os
seus gastos e os eventuais lucros que poderia estar obtendo, por exemplo, com a aplicagéo
financeira dos seus recursos em um banco.

Por sua vez, o ponto de equilibrio financeiro corresponde ao capital que a empresa deve

gerar com 0 intuito de cobrir os seus gastos, considerando dividas de empréstimos e
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desconsiderando a depreciacdo (BACIC et al., 2011). E possivel calcula-lo através da soma dos
gastos fixos as despesas financeiras, como por exemplo juros de empréstimos, subtraidos pela
depreciacdo e divididos pela margem de contribuicdo unitaria da empresa (PAIM, 2016).

Mello et al. (2017), utilizaram os conceitos de ponto de equilibrio em uma empresa
produtora de implementos agricolas, fazendo relevancia a importancia dos tomadores de
decisdo da empresa, terem acesso aos dados do capital da receita e custos dos seus produtos,
além da quantidade que devem ser vendidos para a obtencdo de lucro, podendo obter esses
dados na aplicacdo da ferramenta, destacando que o ponto de equilibrio € um dos dados mais

utilizados para avaliar se um produto ou servigo é viavel ou n&o.

2.6 Desperdicios

Em um sistema produtivo existem operacdes que agregam valor ao produto, como o
processamento de matéria-prima para obter o produto acabado, e opera¢des que ndo agregam
valor, mas sdo necessarias na producdao, como por exemplo a manutengdo das maquinas,
entretanto existem também aquelas que nao agregam valor e sdo desnecessarias, que também
sdo conhecidas como desperdicios, como por exemplo a movimentacdo desnecessaria dos
funcionarios (SHINGO; DILLON, 1989).

Ohno (1988) identifica os 7 principais desperdicios produtivos, que sdo o de
superproducdo, transporte, processamento, movimentacao, estoque, espera, e fabricagdo de
produtos com defeitos, e comenta que para a eliminacdo desses desperdicios a empresa teria
que produzir s6 o que for preciso, liberando a médo de obra desnecessaria, resultando em uma
grande elevacéo da eficiéncia dos processos.

Excessos de recursos para a producdo sdo um dos fatores que ocasionam a geragéo do
desperdicio que era considerado o pior na Toyota, o desperdicio de superproducao, que sdo
aqueles que ocorrem quando se produz mais que 0 necessario, que acabam resultando em
estoques elevados e fazem com que alguns desperdicios fiquem ocultados (MONDEN, 2015).

Bornia (2010) diz que os desperdicios por transporte sdo aqueles em que ocorre a
movimentacdo desnecessaria de materiais, 0 que desperdica tempo e ndo agrega valor ao
produto, propondo como exemplos de solucbes para este problema, a automatizacdo da
producdo ou a reorganizacdo do layout da fabrica, de modo a diminuir a necessidade de
movimentar os materiais.

Os desperdicios de processamento ocorrem quando na fabricacdo de um produto sdo
realizadas atividades que ndo foram requisitadas, ou sdo desnecessarias para o atendimento das

conformidades do cliente em relacdo aquele produto, podendo ser eliminado, por exemplo,
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através da disponibilizagdo de instrugdes claras sobre o processo de produgdo de cada produto
aos funcionarios (CHIARINI, 2012).

A movimentacdo desnecessaria dos funcionarios de uma empresa, gera o desperdicio
de movimentacdo, como por exemplo, as longas excursdes por instalacGes e plantas, que
apenas consomem tempo e ndo resultam em informagdes realmente uteis para 0 processo
decisério (MORGAN; LIKER, 2008).

As empresas cada vez mais devem buscar a minimizacdo dos seus estoques, sua
existéncia gera os desperdicios de estoque, como por exemplo, 0s gastos para a realizacao da
manutencdo desses estoques e 0s custos de oportunidade, ja que 0s recursos gastos com 0s
estoques poderiam estar sendo aplicados em outra atividade, com melhores beneficios para a
empresa (BORNIA, 2010).

O desperdicio por espera, como o proprio nome sugere, € aquele em que o funcionario
espera pela ocorréncia de algo para retornar a sua atividade, o que gera ociosidade tanto do
funcionario e as vezes até da maquina, como por exemplo, um profissional esperando a chegada
de um relatorio de outro departamento para iniciar uma reunido ou continuar seu trabalho,
também quando o funcionario tem que esperar seu parceiro utilizar a ferramenta ou terminar
uma tarefa para entéo ele poder realizar a sua, que podem ser reduzidos, por exemplo, com a
realizacdo de melhorias no layout e nivelamento da producdo (CHIARINI, 2012).

O desperdicio da fabricacdo de produtos com defeitos surge quando o produto
acabado ndo atende as conformidades exigidas pelo cliente, dessa forma como 0 nome deixa a
entender, 0 mesmo apresenta algum defeito, gerando prejuizos para a empresa, entretanto pode
ser combatido, por exemplo, com o aumento da velocidade de identificacdo e solucdo dos
problemas que ocorrem na fabricacdo do produto, dessa forma a tendéncia é de prevenir a
ocorréncia do erro e aumentar a qualidade da producdo (BORNIA, 2010).

Marques e Mello (2013) aplicaram os conceitos de desperdicios em uma empresa que
produz laminados pléasticos, e identificou-se principalmente 4 desperdicios, em que o primeiro
era o de superproducdo, resultando em um grande estoque de produtos acabados, o segundo foi
0 de espera em decorréncia de que os empilhadores eram compartilhados para o uso de
diferentes materiais, e dessa forma muitas vezes ele era requisitado por um funcionario mas
estava sendo usado por outro, fazendo com que 0 mesmo tivesse que esperar, por sua vez 0s
outros dois desperdicios identificados foram o de transporte e movimentacdo, ocasionados
pelos desniveis do solo, fazendo com que houvessem movimentacfes desnecessarias, tanto no
transporte de materiais, quanto no movimento de funcionarios, a identificacdo desses

desperdicios sera importante para que a empresa possa tomar decisdes para reduzir 0s mesmaos.
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3 METODOLOGIA
Este capitulo esta dividido em duas partes, em que na primeira se apresenta onde esse
estudo esta situado, e na segunda parte sdo explicadas as etapas realizadas para a coleta e analise

dos dados da pesquisa.

3.1 Enquadramento metodoldgico

A metodologia cientifica apresenta varios caminhos ao pesquisador, para que ele possa
alcancar os seus objetivos, cabendo ao mesmo escolher o trajeto mais adequado para a
realizacdo do seu estudo (FONSECA, 2012).

Este trabalho tem como objetivo a aplicacdo dos métodos de custeio, para propor
alternativas na reducdo dos custos de uma empresa, sendo assim pode-se considerd-lo de
finalidade aplicada, em que segundo Castilho et al. (2011), é um estudo que se destina a
aplicacBes praticas, com o intuito de solucionar um problema do cotidiano, promovendo o
desenvolvimento do conhecimento em areas distintas.

Quanto a abordagem, considerou-se o estudo como quantitativo e qualitativo, ja que
além da utilizacdo de dados numeéricos e ferramentas estatisticas para obter seus resultados,
também existiu uma certa arbitrariedade, em que se teve que considerar diferentes conceitos
para a realizacdo de uma escolha ou analise.

Menezes et al. (2019), dizem que uma pesquisa qualitativa ndo se refere apenas a um
grupo de dados fechados, onde os nimeros sdo os unicos fatores a serem levados em
consideracdo, nela a interpretacéo do aplicador tem boa relevancia.

Em relagdo & pesquisa quantitativa, Zanella et al. (2013), explicam que ela é
caracterizada pelo uso de ferramentas estatisticas, para a realizacdo da coleta e analise dos
dados, com o intuito de mensurar as relagdes entre as variaveis do estudo.

Em relacdo aos objetivos, este trabalho foi considerado como exploratério e descritivo,
pois além de ter a finalidade de ampliar os conhecimentos sobre como realizar a gestdo dos
custos da empresa, ele também pretende detalhar os seus custos, despesas, desperdicios,
processos e resultados, de forma que possam ser geradas informagdes relevantes para 0s seus
tomadores de decisoes.

Um estudo exploratério, tem o intuito de aumentar os conhecimentos referentes a um
determinado assunto, para que seja possivel estudar sua realidade, estando mais preparado para
explorar a pesquisa (ZANELLA et al., 2013).
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De acordo com Fonseca (2012), um estudo descritivo tem o objetivo de descrever o
local da pesquisa da forma como 0 mesmo se apresenta, para que seja possivel estudar e
interpretar o mesmo, através de registros, observacoes e analises dos seus fatos e suas variaveis.

Por sua vez, os procedimentos utilizados foram o documental e o0 estudo de caso, ja que
para a obtencédo dos dados da pesquisa, foram utilizados os documentos e registros cedidos pela
empresa, e um acompanhamento no local do estudo, com o objetivo de obter as outras
informacdes necessarias para a sua realizacao.

Uma pesquisa documental, esta relacionada a coleta de dados que ocorrem através de
fontes primérias de informacdes, sendo elas fontes estatisticas, livros de apuracao, registros de
ICMS, balancos contabeis e financeiros da empresa, entre outros (CASTILHO et al., 2011).

De acordo com Zanella et al. (2013), um estudo de caso, consiste em uma pesquisa
exaustiva e aprofundada sobre alguns objetos de estudo, com o intuito de detalhar e melhorar o
conhecimento a respeito dos mesmos, sendo apropriado para a investigacdo de um fenémeno
no local onde 0 mesmo acontece.

Dessa forma este estudo foi classificado como aplicado quanto a sua finalidade,
qualitativo e quantitativo em relacdo a sua abordagem, exploratorio e descritivo relacionado aos

seus objetivos, documental e estudo de caso quanto aos seus procedimentos.

3.2 Procedimentos de coleta e analise dos dados
Para melhor entendimento deste subtopico foi elaborado um framework com as etapas

usadas para a realizacdo deste estudo, sendo que apdés 0 mesmo cada uma das etapas sera

explicada.
Figura 6 — Etapas para coleta e analise dos dados
Pesquisa Conversa com 0s Analise dos dados
bibliografica gestores da empresa
Analise dos Aplicacdo dos Acompanhamento
resultados metodos de custeio na fabrica

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

3.2.1 Pesquisa bibliogréafica
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Primeiramente foi realizada uma pesquisa bibliogréfica sobre os métodos de custeios,
utilizando livros, artigos, monografias e dissertacbes com o intuito de adquirir mais

conhecimento sobre 0s mesmos.

3.2.2 Conversa com 0s gestores

Posteriormente, foi avaliado na empresa da pesquisa, problemas relacionados a gestéo
de custos, e pdde-se conversar com 0s responsaveis pela mesma, obtendo-se acesso aos seus
registros, que foram importantes para a realizacdo deste trabalho, entre os quais estavam as
fichas de producéo da empresa, seu procedimento operacional padréo, alguns dos seus registros

de transferéncia financeira dos ultimos periodos, entre outros.

3.2.3 Analise dos dados da empresa

Nessa etapa contatou-se que para a implementacdo dos métodos de custeio selecionados,
apenas os dados cedidos pela empresa ndo seriam suficientes, sendo dessa forma necesséaria a
obtencdo de mais dados.

Verificou-se que o periodo oportuno para a coleta desses dados estava proximo, e dessa
forma decidiu-se fazer um acompanhamento in loco para realizar os controles dos gastos e

conseguir as outras informacfes necessarias para a aplicacdo dos métodos.

3.2.4 Acompanhamento na fabrica

O acompanhamento na fabrica ocorreu durante 3 meses, que foram o més de dezembro
de 2020, janeiro e fevereiro de 2021, sendo que esse periodo teve 82 dias produtivos, e 0 motivo
da escolha destes 3 meses sera abordada no préximo tépico.

Nesse periodo coletavam-se 0s gastos presencialmente de segunda-feira a sdbado, com
excecdo dos feriados, sendo que aos domingos, algum colaborador da fabrica coletava os dados
e 0s repassava na segunda-feira.

As informag0es que eram controladas, foram todas as saidas de capital que aconteciam
na empresa, por exemplo, os gastos com potes, hastes de palmito, materiais de limpeza,
alimentacéo e outros, que aconteceram em cada um dos dias produtivos do periodo estudado,
para que depois fosse possivel classificar estes gastos, apresenta-los para os gerentes e utiliza-
los neste trabalho.

Além dos gastos, também foram coletadas informacdes importantes para o célculo das
bases de rateio, como por exemplo, o tempo médio que os funcionarios realizam cada uma das

atividades por dia, a poténcia dos equipamentos da empresa e o tempo médio que 0S mesmos
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sdo utilizados diariamente, entre outros, sendo que também foi realizado um estudo dos
desperdicios da fabrica, registrando o nimero de ocorréncias de cada um deles, e buscando a

razdo pela qual os mesmos aconteciam.

3.2.5 Aplicacao dos métodos de custeio

Atraveés dos dados coletados em consonancia com os cedidos pela empresa, tornou-se
possivel a aplicacdo dos métodos de custeio, e com isso pode-se gerar informagdes importantes
para tomadas de decisdo, como por exemplo: os custos individuais dos produtos, custos das

atividades, margem de contribuicdo e o ponto de equilibrio.

3.2.6 Anélise dos resultados

Por fim, p6de-se analisar os dados cedidos pela empresa e os obtidos com a aplicacdo
dos métodos de custeio, sendo que através dessas andlises foi possivel gerar mais informacdes
gerenciais relevantes e propor alternativas para a reducao dos custos e desperdicios da empresa.
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4 ESTUDO DE CASO
Nesta secéo realiza-se a aplicacdo da metodologia estudo de caso, onde apresenta-se a

empresa, 0s seus produtos e o periodo estudado, aléem da aplicacdo dos métodos de custeio.

4.1 Caracterizacdo da empresa e do periodo a ser estudado

A empresa estudada € uma fabrica de palmito de acai em conserva, que esta localizada
no estado do Pard, e possui 2 filiais. A empresa funciona o ano todo, entretanto sua
produtividade decai bruscamente em alguns meses devido a sazonalidade do palmito, como

pode-se observar no Gréfico 1.

Grafico 1 — Volume de producéo de 2020

120000

103680

100000

80000

60000

UNIDADES

40000

20000

o o © 0 © © © ©
& &@éx F & \0%\2\ SIS SRR R

MESES

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Observa-se que a partir de fevereiro a produtividade cai e em dezembro sobe novamente,
ja que nesses 3 meses 0 palmito de acai estd em sua safra, isso se repete em cada ano de acordo
com os funcionarios da empresa.

Devido a essa sazonalidade do palmito, na empresa em questdo, a safra de conservas
comeca no final de novembro e vai até em abril, sendo que 0s meses de maior produtividade
sdo o de dezembro, janeiro e fevereiro, em que 0s 3 juntos corresponderam a 54 % da producéo
de conservas no ano de 2020, de acordo com os registros da empresa, pode-se observar 0s

valores da porcentagem de cada més no Grafico 2.
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Gréfico 2 — Volume de producdo de 2020 em porcentagem
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Na secdo 5.2 serd verificado que a maior parte dos gastos da empresa sdo variaveis, ou

seja, quanto maior o volume de producéo, maior eles serdo, dessa forma para a realizagdo deste

estudo, além de utilizar os dados de periodos anteriores da empresa, decidiu-se também

acompanhar a mesma durante estes 3 meses de maior produtividade e coletar os seus gastos,

sendo que para simplificar esses 3 meses serdo chamados de periodo da safra 2020/2021,

podendo observar o volume de producéo desse periodo no Gréfico 3.

Gréfico 3 — Volume de producéo da safra 2020/2021
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021)
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Observa-se que a producéo de fevereiro foi um pouco superior a de janeiro, e que como
em dezembro a safra das conservas ainda esta iniciando, esse més tem uma produtividade menor
comparado aos outros dois meses. Verificando os dados da safra de 2019/2020 identificou-se
uma certa similaridade com o grafico da nova safra, Grafico 3, onde a principal diferenca foi
uma variacdo maior de unidades entre fevereiro e janeiro, pode-se observar os valores da
produtividade da safra 2019/2020 no Gréfico 4.

Gréfico 4 — Volume de producdo da safra 2019/2020
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Dessa forma decidiu-se estudar os 3 meses da safra que apresentam as maiores
produtividades, contabilizando e analisando seus custos, para que seja possivel gerar
informac@es para 0s responsaveis da empresa, colaborando para que 0s mesmos possam tomar

decisdes com o intuito da reducdo dos custos nas proximas safras.

4.2 Caracterizagdo dos produtos

Como ja mencionado anteriormente, a empresa produz conservas de palmito de agai, e
no ano de 2020 a empresa fabricou 13 tipos de conservas, sendo importante destacar que alguns
desses tipos foram produzidos s6 em alguns meses e em pequenas quantidades, enquanto outros
sdo produzidos regularmente e em grandes quantidades, dessa forma utilizou-se o diagrama de
Pareto, para analisar quais produtos tiveram maior produtividade no ano de 2020, colaborando
para a deciséo de quais conservas serdo estudadas neste trabalho, pode-se observar o diagrama

de Pareto no Grafico 5.
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Gréfico 5 — Diagrama de Pareto das conservas produzidas em 2020
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

O nome das conservas precisou ser simplificado na legenda do Gréfico 5, para melhor
esclarecimento, o numero significa o peso drenado da conserva em gramas, e as abreviaces
int, pic, rod e bd, significam respectivamente, inteiro, picado, rodela e banda.

De acordo com Lobo (2019), o diagrama de Pareto € um grafico de barras que mostra
que 80 % dos problemas séo ocasionados por 20 % das causas. Assim, foi possivel visualizar
que uma pequena quantidade de produtos é responsavel pela maior parte da produtividade da
empresa.

Observando o Grafico 5, pode-se verificar que os 4 primeiros produtos representam
91,38 % do volume de producdo de 2020, e verificando os registros da empresa, identificou-se
que os 4 ultimos séo produzidos com pouca frequéncia e em pequenas quantidades, sendo que
nessa safra apenas um dos 4 foi produzido, o 1800 gramas banda, mas em pequenas
guantidades, e como ele foi 0 menos produzido em 2020, tomou-se a deciséo de focar a pesquisa
nos 9 primeiros produtos do Gréafico 5, j& que mesmo ndo sendo produzidos em grande
quantidade, os 5 produtos do meio foram produzidos regularmente em 2020, baseado nos dados

da empresa.
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Como jé foi definido anteriormente, o periodo que sera analisado neste trabalho é o da

safra de 2020/2021, sendo assim pode-se observar a quantidade de cada uma dessas conservas

que foram produzidas nessa safra na Tabela 1, assim como o diagrama de Pareto das conservas

no Grafico 6.
Tabela 1 — Volume de producéo das conservas no periodo da safra 2020/2021
TIPO UNIDADES
120 g inteiro 1.717
180 g inteiro 25.209
300 g inteiro 202.353
300 g picado 73.986
300 g rodela 6.306
300 g banda 553
500 g inteiro 20.250
1800 g inteiro 2.936
1800 g picado 4.874
TOTAL 338.184
Fonte: Elaborado pelo autor (2021)
Gréfico 6 — Diagrama de Pareto das conservas produzidas na safra 2020/2021
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Através desses dados é possivel verificar que o 300 gramas inteiro, também conhecido
como 300 gramas tolete, foi o produto mais fabricado ndo sé em 2020, como também na nova

safra, representando 59,84 % do volume de producéo total, sendo que somado aos outros 3
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produtos na sequéncia, representam juntos 95,15% da producdo, o que faz com que
provavelmente sejam os principais causadores de custos da empresa, entretanto mesmo que 0S
outros 5 produtos tenham sido produzidos em menor quantidade, eles foram fabricados com

certa regularidade nessa safra, portanto também serdo considerados neste trabalho.

4.3 Aplicacé@o do método de custeio ABC

Neste topico foi realizada a implementacdo do método de custeio ABC, e 0 mesmo foi
dividido em 4 partes: Apresentacdo e classificacdo dos gastos; Distribuicdo primaria;
Distribuicdo secundaria; Distribuicdo final. Sendo que essa divisdo foi baseada nas etapas

comentadas anteriormente no referencial teérico.

4.3.1 Apresentacao e classificacdo dos gastos

No custeio ABC aplicado neste estudo, os gastos que foram distribuidos primeiro as
atividades e depois aos produtos, foram os custos e as despesas, e nesse subtopico apenas 0s
custos serdo classificados em diretos e indiretos, enquanto que as despesas apenas Serdo
separadas dos custos.

Vale ressaltar que os gastos apresentados aqui sdo os da safra 2020/2021, ou seja, Sdo
0s gastos dos meses de dezembro, janeiro e fevereiro somados, podendo observar 0s custos

diretos desse periodo na Tabela 2.

Tabela 2 — Custos diretos do periodo da safra 2020/2021

DESCRICAO CUSTO (R$)
Hastes de palmito 709.008,7
Potes 416.572,31
Caixas 53.149,52
Tampas 148.641,48
Lacres 16.395,62
Rétulos 4.750
Salmoura 24.385,56
Saléarios e beneficios MOD 195.565,67
Conservas das filiais 663.653,33
TOTAL 2.232.122,19

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Como pode-se observar na Tabela 2, os custos diretos da empresa, sdo os das hastes de
palmitos, que esta relacionado a compra do palmito ainda n&o processado, retirado da arvore de
acai, e também os dos potes de vidro, caixas, tampas, lacres e rotulos, que sdo utilizados na

embalagem das conservas.
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Outro custo que também foi classificado como direto, foi o da salmoura, que ja inclui
0s custos com sal, &cido e a &gua utilizada para a conservagdo do produto, além dos custos com
salarios e beneficios da méo de obra direta (MOD), que sdo os dos funcionarios que atuam
diretamente na producédo, sendo que os beneficios incluem os custos com alimentacao, fundos
de garantia e seguros dos colaboradores.

O ultimo custo classificado como direto foi o das conservas das filiais, ja que como
mencionado anteriormente a empresa possui duas filiais, e dessa forma terceiriza parte de sua
producdo, e possui uma lista dos valores que sdo pagos por cada tipo de conserva produzido
pelas filais, dessa forma tendo o nimero de conservas terceirizadas e multiplicando pelo custo
de cada uma é possivel obter esse valor, que foi classificado como direto, pelo fato de poder ser
distribuido diretamente a cada tipo de produto sem precisar de uma base de rateio.

Como ja foi abordado no referencial teorico, diferentemente dos custos diretos, 0s
indiretos possuem uma maior dificuldade em serem distribuidos aos produtos, onde a maioria
necessita de uma base de rateio para que isso seja possivel, os custos indiretos da empresa

podem ser verificados na Tabela 3.

Tabela 3 — Custos indiretos do periodo da safra 2020/2021

DESCRICAO CUSTO (R$)
Manutencédo 3.267,5
Energia elétrica 6.328,28
Salérios e beneficios MOI 28.106,3
Fita 441
Chapatéx 5.250
Madeira para caldeira 4.600
Frete e combustivel 45.930
Descarregamento de matéria-prima 3.110
Materiais de limpeza 940,08

EPI 4.765,67
Aluguel da canoa 2.400
Depreciacéo 1.207,54
Equipamentos para o corte 859
Equipamentos para a rotulagem 327,6
Equipamentos para o encaixotamento 1.219,8
Equipamentos para o transporte interno 3.600
TOTAL 112.352,77

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Como o proprio nome sugere, 0s custos de manutencéo estdo associados aos custos para
realizacdo de reparos nos equipamentos da fabrica, e os custos de energia elétrica foram

considerados indiretos pelo fato de que a empresa ndo possui muitos equipamentos eletrdnicos
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na producao, e seus produtos sdo fabricados no mesmo local, o que faz com que seja necessaria
uma boa base de rateio para melhor distribuir estes custos as atividades e aos produtos.

Os salario e beneficios de médo de obra indireta (MOI), estdo relacionados aos
pagamentos dos colaboradores da administracao, limpeza, manutencéo, inspecdes e transportes
internos, ou seja, os funcionarios que nao trabalham diretamente na producao.

A chapatéx é uma divisoria utilizada de suporte para separar e sustentar as conservas
nos paletes, e seus custos foram considerados indiretos, assim como os custos das fitas que sdo
utilizadas nas caixas, os custos da madeira utilizada na caldeira, dos materiais de limpeza e dos
equipamentos de protecédo individual (EPI), como por exemplo, luvas, tocas e botas.

Os custos de frete e combustivel, sdo gastos de transporte de matéria-prima das
conservas até a fabrica, utilizando caminhdes ou carros, sendo as vezes necessario um
pagamento extra para o descarregamento de matéria-prima na empresa, e esses dois custos
foram classificados como indiretos, ja que apenas ddo suporte a produgdo, assim como 0 custo
de aluguel da canoa que busca conservas das filiais e matéria-prima dos fornecedores.

Na empresa estudada, existem alguns custos de materiais que foram requisitados por
setores durante o periodo observado, como por exemplo, as facas para o corte e 0 soprador
térmico para o deposito, que de acordo com os funcionarios esses equipamentos sao comprados
com frequéncia devido serem muito utilizados e acabarem se degradando réapido, e para facilitar
a futura distribuicao desses custos, decidiu-se classifica-los por atividades, que foram a de corte,
a rotulagem, encaixotamento e transporte interno.

O dltimo custo da empresa classificado como indireto, foi o da depreciacdo, que de
acordo com Viceconti e Das Neves (1998), é a perda de valor e utilidade sofrida por um bem,
seja por tempo de uso, causas naturais ou por ter se tornado ultrapassado, e foi calculada baseada
nos equipamentos utilizados por cada uma das atividades da empresa, para facilitar o seu rateio.

Por sua vez, como ja comentado no referencial tedrico, as despesas sdo 0Ss gastos
realizados nos setores comerciais e de administracdo da empresa, que de alguma forma possuem

relacdo com a receita, podendo observar as despesas da empresa em questdo na Tabela 4.

Tabela 4 — Despesas do periodo da safra 2020/2021

DESCRICAO CUSTO (R$)
Divulgacéo e brindes 7.098,78
Impostos sobre vendas 47.144,97
Internet 389,7
Materiais de escritorio 712,6
TOTAL 55.346,05

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)
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Como o proprio nome sugere, a despesa de divulgacgdo e brindes sdo 0s gastos com o
marketing dos produtos, onde muitas vezes se presenteia potenciais clientes com amostras dos
produtos, como uma forma de divulga-los e conseguir novos compradores.

Os impostos sobre vendas, sdo os gastos com o Simples Nacional, ICMS e outros
impostos relacionados as vendas e a receita da empresa, além dele a internet e 0os materiais de
escritorio também foram classificados como despesas, em que este Ultimo, esta relacionado aos

gastos com papeis, grampos, pastas e outros materiais deste tipo.

4.3.2 Distribuicéo primaria

No custeio ABC os custos e despesas sdo rateados primeiramente para as atividades
diretas e indiretas, depois das atividades indiretas para as diretas, quais forem possiveis, e por
ultimo das atividades para os produtos, dessa forma torna-se necessario a definicdo e
classificacdo das atividades que serdo usadas para representar a fabrica, e esses dados podem
ser conferidos no Quadro 1.

Quadro 1 — Classificagdo das atividades da fabrica

ATIVIDADES DIRETAS

ATIVIDADES INDIRETAS

Recepc¢do de matéria-prima

Administracdo

Corte

Limpeza

Envasamento

Manutencgéo

Cozimento e resfriamento

Transportes internos

Rotulagem Marketing
Encaixotamento Inspecéo
Producéo terceirizada Vendas

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Como ja abordado anteriormente, as atividades diretas se identificam melhor com os
produtos, podendo serem atribuidas mais facilmente, enquanto que as atividades indiretas, na
maioria das vezes, se relacionam melhor com as outras atividades, possuindo uma maior
dificuldade para serem atribuidas, necessitando muitas vezes de uma ou mais bases de rateio
para que isso seja possivel.

Na distribuicdo primaria, os custos e despesas da fabrica s&o distribuidos para as
atividades, como o processo produtivo da mesma ja foi explicado no referencial tedrico, ele ndo
sera repetido aqui, e sendo assim, as atividades serdo comentadas individualmente, mostrando
quais custos e despesas as mesmas consomem, para que dessa forma seja possivel esclarecer

como os custos e despesas foram atribuidos para cada uma delas.
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4.3.2.1 Recepcao de matéria-prima

A empresa recebe a matéria-prima das conservas através do frete de caminhdes, do uso
de carros e da canoa, sendo que existem alguns funcionarios responsaveis por receber esses
insumos, mas quando a quantidade é muito elevada ou os funcionarios estdo desempenhando
outra funcdo, ha uma contratacdo de outros colaboradores para 0 descarregamento e
armazenamento desses materiais.

Dessa forma, os custos que essa atividade consumiu nesse periodo, foram os de frete e
combustivel, descarregamento de matéria-prima, aluguel da canoa e salarios e beneficios de
MOD, onde os 3 primeiros foram distribuidos diretamente para a atividade, e o Gltimo através
do uso da base de rateio de horas trabalhadas de méo de obra direta, que foi classificada por

atividade, para possibilitar o rateio desses custos, podendo ser consultada na Tabela 5.

Tabela 5 — Horas trabalhadas de MOD

ATIVIDADE HORAS
Recepcdo de matéria-prima 410
Corte 14.760
Envasamento 6.888
Cozimento e resfriamento 533
Rotulagem 1.148
Encaixotamento 5.412
TOTAL 29.151

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Para obter os valores dessa base de rateio, foi necessario calcular o nimero de horas
médias que um funcionario gasta em cada atividade por dia, e multiplicar pelo niamero de dias
de producédo do periodo, que foram 82 dias, e por ultimo multiplicar o resultado pelo numero
de colaboradores que realizam a atividade.

Apos a distribuicdo dos custos para essa atividade, constatou-se que a mesma apresentou
um custo de R$ 54.190,57.

4.3.2.2 Corte

Como uma forma de facilitar o rateio, o corte inicial (Batalho), o corte secundario
(Refino) e o corte final foram vinculados nessa atividade, j& que 0s trés processam e consomem
0 mesmo recurso, que sdo as hastes de palmitos de acai, e dessa forma pode-se atribuir os custos
das mesmas diretamente para essa atividade.

Os custos dos equipamentos para o corte foram outros custos atribuido diretamente para

essa atividade, assim como os custos de depreciacdo, que baseado no célculo da depreciacao
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dos equipamentos usados em cada atividade, péde ser atribuido a cada uma delas, podendo
observa-los na Tabela 6.

Tabela 6 — Depreciacdo dos equipamentos das atividades

ATIVIDADE DEPRECIACAO (R$)
Corte 55,56

Envasamento 55,56

Cozimento e resfriamento 297,25

Rotulagem 253,53

Encaixotamento 158,58

Administracéo 243,03

Transportes internos 144,03

TOTAL 1.207,54

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Parte dos salarios e beneficios de MOD também foram distribuidos para essa atividade,
utilizando como base de rateio os dados das horas trabalhadas de MOD, que foram apresentados
na Tabela 5. Outro custo que também precisou de base de rateio para a sua alocagdo foi o de
energia elétrica, que utilizou como base de distribui¢do o consumo de energia em kWh de cada

atividade durante o periodo da safra analisado, e pode-se conferir esses dados na Tabela 7.

Tabela 7 — Consumo de energia elétrica das atividades

ATIVIDADE CONSUMO (kwh)
Corte 700,52
Envasamento 700,52

Cozimento e resfriamento 1.112,03

Rotulagem 1.701,79
Encaixotamento 1.485,29
Administracdo 2.073,37

TOTAL 7.773,52

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Para obter esses valores, multiplicou-se a poténcia dos equipamentos de cada atividade
em kW, pelo seu respectivo numero médio de horas que o mesmo ¢é utilizado por dia, vezes o
numero de dias produtivos do periodo, e depois o consumo em kWh de cada um dos
equipamentos usados pelas atividades foram somados, destacando que o consumo do corte e do
envasamento sdo iguais devido a utilizagdo do mesmo espaco, e pelo fato de que os principais
equipamentos elétricos utilizados pelos dois, foram de iluminacéo e ventilacao.

O ultimo custo atribuido a essa atividade foi o de EPI, em que se calculou o custo de

EPI do periodo para cada uma das atividades, podendo verifica-los na Tabela 8.



46

Tabela 8 — Custo de equipamento de protecdo individual (EPI)

ATIVIDADE CUSTO (R$)
Corte 3.192,99
Envasamento 953,14
Cozimento e resfriamento 47,66
Limpeza 142,97
Transportes internos 190,63
Inspecéo 238,28
TOTAL 4.765,67

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Ap0s a alocacdo de todos esses custos para a atividade de corte, 0 seu custo no periodo
da safra 2020/2021 foi de R$ 812.707,13.

4.3.2.3 Envasamento

Essa atividade consiste em colocar o palmito cortado nos potes, junto com a salmoura,
e depois tampar esses potes, para prepara-los para a seguinte atividade, sendo assim, essa
atividade consome 0s custos de potes, tampas e salmoura, que foram atribuidos diretamente
para a mesma.

Outros custos alocados diretamente para essa atividade foram o de depreciagéo e EPI,
usando respectivamente os dados das Tabelas 6 e 8, anteriormente apresentadas.

Para apropriar os custos de salarios e beneficios de MOD para a atividade, utilizou-se o
direcionador de custo de horas trabalhadas de MOD, da Tabela 5 como base de rateio, e por sua
vez o custo de energia elétrica da atividade foi distribuido usando o consumo de energia elétrica
das atividades da Tabela 7, como base de rateio.

Com essas distribuicdes, o custo de envasamento das conservas nesse periodo, foi de
R$ 637.387,94.

4.3.2.4 Cozimento e resfriamento

Nessa etapa ocorre o tratamento térmico das conservas, em que as mesmas séo aquecidas
em tanque de ago inoxidavel, utilizando o vapor que vem da caldeira por meio de tubulacdes,
sendo necessario a utilizagdo de uma talha elétrica para o transporte da cesta de conservas
aquecidas no final do processo, para entéo iniciar o seu resfriamento.

Dessa forma, para a realizacdo dessa atividade necessita-se de madeira para aquecer a
caldeira, mdo de obra para operar as maquinas, energia elétrica para o funcionamento da talha,
EPI para a protecédo dos colaboradores e a consideracdo da degradagéo dos equipamentos com

0 tempo, precisando assim deprecia-los.
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Os custos de madeira para a caldeira foram alocados diretamente a atividade, assim
como os custos de EPI e depreciacdo, usando os dados das Tabelas 8 e 6, respectivamente. Por
sua vez 0s custos de energia elétrica e dos salarios e beneficios de MOD, foram distribuidos
usando as bases de rateio das Tabelas 7 e 5, nessa ordem.

Com a soma de todos os custos atribuidos a atividade, verifica-se que o seu custo do
periodo é de R$ 9.425,94.

4.3.2.5 Rotulagem

Para a realizacdo da rotulagem das conservas, utiliza-se uma maquina, rétulos em
bobinas, e outros equipamentos requisitados pela atividade, como carimbo e tinta, sendo que 0s
custos dos rotulos e dos equipamentos requisitados foram distribuidos diretamente para a
atividade, tal como o custo da depreciacdo dos equipamentos, usando as informacdes da Tabela
6.

Os custos que precisaram de direcionadores de custos para serem alocados foram os da
energia elétrica e o da méo de obra direta, utilizando para isso as bases de rateio das Tabelas 7
e 5, respectivamente.

Com isto, apds as atribuicOes desses custos para a atividade, pode-se constatar que o seu
custo no periodo analisado é de R$ 14.418,13.

4.3.2.6 Encaixotamento

Esta atividade ocorre ap0s a rotulagem, e nela o lacre € posto nas conservas e as mesmas
ja estdo prontas para serem embaladas nas caixas e montadas em paletes, aguardando a sua
entrega para o cliente.

Portanto, os custos que essa atividade consumiu, foram os das caixas, lacres, fitas,
chapatéx e outros equipamentos requisitados pela atividade, como estilete e soprador térmico,
sendo que todos esses custos foram alocados diretamente para a atividade.

Outro custo distribuido diretamente foi o de depreciacdo do equipamento usado pela
atividade, com a ajuda da Tabela 6. Por sua vez os custos que necessitaram de bases de rateio,
foram os de salarios e beneficios de MOD e de energia elétrica, usando respectivamente 0s
direcionadores das Tabelas 5 e 7.

Assim, o custo total dessa atividade durante o periodo estudado, foi de R$ 114.131,21.

4.3.2.7 Producéo terceirizada
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A empresa possui duas filiais, e dessa forma terceiriza parte de sua producgéo, sendo que
cada conserva enviada pelas filiais possui um custo, e multiplicando esse custo pelo volume de
producdo de cada tipo de conservas, com a posterior soma dos resultados, € possivel encontrar

0s custos das conservas das filiais, podendo ser verificado na Tabela 9.

Tabela 9 — Custos das conservas das filiais

TIPO CUSTO (R$)
180 g inteiro 65.052

300 g inteiro 268.789,95
300 g picado 53.078,88
300 g rodela 3.920

300 g banda 3.240

500 g inteiro 253.572,5
1800 g inteiro 4.600

1800 g picado 11.400
TOTAL 663.653,33

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Logo, os custos das conservas produzidas pelas filiais foram atribuidos diretamente para

essa atividade, e com isso o0 seu custo durante o periodo analisado foi de R$ 663.653,33.

4.3.2.8 Administracéo

Esta atividade esta relacionada ao gerenciamento dos recursos financeiros e humanos
da empresa, e as despesas consumidas pela mesma, foram as dos materiais de escritorio, sendo
atribuidos diretamente, e as despesas com internet, onde baseado no acompanhamento e
perguntas aos funcionarios, decidiu-se ratear dois tercos desse valor para a atividade.

Em relacdo aos custos, a energia elétrica foi rateada de acordo com o direcionador de
custo da Tabela 7, assim como nas outras atividades, os custos de depreciagdo dos equipamentos
foram distribuidos diretamente usando os dados da Tabela 6, e por sua vez os custos dos salarios
e beneficios de MOI, foram distribuidos diretamente usando os dados da Tabela 10.

Tabela 10 — Custo dos salarios e beneficios de mao de obra indireta (MOI)

ATIVIDADE CUSTO (R$)
Administracéo 13.020
Limpeza 4.589,7
Manutengéo 1.671
Transportes internos 5.222
Inspec¢éo 3.603,6
TOTAL 28.106,3

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)



49

Para obter os dados da Tabela 10, calculou-se o custo da hora trabalhada dos
funcionarios de cada atividade, multiplicou-se pelo nimero médio de horas trabalhadas por dia,
vezes 0 numero de dias de trabalho do periodo estudado, sendo que o resultado foi somado aos
beneficios dos funcionarios de cada atividade, como por exemplo, os fundos de garantia,
alimentacdo e outros beneficios.

Dessa forma, ao final da distribuicdo dos custos e despesas para essa atividade,

constatou-se que o seu custo foi de R$ 15.923,32.

4.3.2.9 Limpeza

Como o prdprio nome sugere, esta atividade se relaciona a limpeza do ambiente de
trabalho, os custos consumidos por ela durante o periodo analisado, foram os de materiais de
limpeza, custos de EPI por atividade usando as informac6es da Tabela 8, e 0s custos dos salarios
e beneficios de MOI utilizando os dados da Tabela 10, sendo que todos esses custos foram
atribuidos diretamente a atividade.

Sendo assim, o custo da atividade no periodo estudado foi de R$ 5.672,75.

4.3.2.10 Manutencao

S&o os gastos relacionados aos reparos que acontecem nos equipamentos da empresa, e
0s principais custos consumidos pela atividade, foram o0s custos das manutencdes que
ocorreram no periodo e dos salérios e beneficios de MOI relacionados ao funcionario que
realiza a atividade, que foi distribuido usando os dados da Tabela 10, portanto, nenhum dos
dois custos precisaram ser rateados.

Com a soma dos custos, verificou-se que o custo da atividade foi de R$ 4.938,5.

4.3.2.11 Transportes internos

Sdo as movimentacgdes de recursos que ocorrem dentro das dependéncias da fabrica, e
todos os seus custos foram alocados de forma direta a atividade, sendo eles os custos de
depreciacgdo dos equipamentos da atividade, os de EPI, os dos salarios e beneficios de MOI, em
que se utilizou para estas distribuigdes, as informac6es das Tabelas 6, 8 e 10, respectivamente,
e o0 ultimo custo atribuido foram os dos equipamentos requisitados pela atividade, em pode-se
citar o custo da empilhadeira.

Ao final da distribuicéo, observou-se que os custos da atividade foram de R$ 9.156,66.

4.3.2.12 Marketing
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Esta atividade se relaciona aos gastos destinados a divulgagdo dos produtos, e na
empresa estudada, ela é realizada pelo proprietario da mesma e ocorre através da entrega de
amostras para 0s potenciais clientes, dessa forma as despesas consumidas pela mesma, foram
as de divulgacéo e brindes, e alocou-se diretamente.

Sendo assim, o custo da atividade no periodo foi de R$ 7.098,78.

4.3.2.13 Inspecao

As inspecbes sdo as verificagbes da qualidade do produto, que ocorrem apds o
resfriamento do mesmo, averiguando se os padrdes do produto estdo de acordo com 0s
estabelecidos pela empresa, e 0s custos consumidos pela atividade sdo os de mdo de obra
indireta para realizar a verificacdo e os de EPI usados por esses funcionarios, sendo que esses
dados podem ser conferidos nas Tabelas 10 e 8 respectivamente, e foram atribuidos diretamente
para a atividade.

Portanto, o seu custo ao final da distribuicéo foi de R$ 3.841,88.

4.3.2.14 Vendas

Essa atividade também € realizada pelo proprietario da empresa, e como 0 home sugere,
esta relacionada a comercializacdo das conservas, e 0s gastos consumidos pela a mesma, sao as
despesas com 0s impostos sobre vendas, atribuidos diretamente, e as das despesas com internet,
em que se rateou um terco do valor, ou seja, a despesa restante de internet do valor que foi
consumido pela administracdo, explicado anteriormente.

Com isso, 0 custo da atividade no periodo estudado foi de R$ 47.274,87.

Apbs a distribuicdo de todos 0s custos e despesas para as atividades, pode-se verificar o
custo de cada uma das atividades no Quadro 2, assim como a sua classificagcdo, ja mostrada

anteriormente.

Quadro 2 — Custos das atividades apds a distribuicdo priméria

ATIVIDADES DIRETAS CUSTO (R$) | ATIVIDADES INDIRETAS | CUSTO (R$)
Recepcdo de matéria-prima 54.190,57 Administracdo 15.923,32
Corte 812.707,13 Limpeza 5.672,75
Envasamento 637.387,94 Manutencgéo 4.938,5
Cozimento e resfriamento 9.425,94 Transportes internos 9.156,66
Rotulagem 14.418,13 Marketing 7.098,78
Encaixotamento 114.131,21 Inspecgéo 3.841,88
Producdo terceirizada 663.653,33 Vendas 47.274,87
TOTAL 2.305.914,25 | TOTAL 93.906,76

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)
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4.3.3 Distribuicao secundaria

Nessa distribuicdo, os custos das atividades indiretas sdo alocados para as outras
atividades, mas algumas atividades indiretas se identificam mais com os produtos do que com
as outras atividades, e dessa forma ndo séo distribuidas para as atividades e sim para os produtos
(BORNIA, 2010).

Sendo assim, as atividades de marketing, inspecéo e vendas serdo atribuidas na préxima
etapa, enquanto que as outras quatro atividades indiretas serdo alocadas entre as outras
atividades, podendo observar o rateio de cada uma dessas atividades nos subtdpicos seguintes,
valendo destacar que a atividade direta de producdo terceirizada, ndo terd custos indiretos
alocados para si, ja que como o préprio nome deixa a entender ela € uma atividade que néo é

realizada pela fabrica.

4.3.3.1 Limpeza

O custo da atividade de limpeza foi o primeiro a ser distribuido, pois esse foi 0 Unico
custo que além de ser alocado para as atividades diretas, também foi atribuido para uma
atividade indireta, a de administracao, ja que o local utilizado para a realizagdo desta atividade
também é limpado regularmente.

Para o rateio dos custos dessa atividade, utilizou-se o direcionador de custo das horas
de limpeza dos locais onde as atividades sdo realizadas, e com isso distribuiu-se 0s custos da
mesma para as 6 atividades que recebem limpezas regulares em seus locais onde sdo realizadas,

podendo conferir os dados na Tabela 11.

Tabela 11 — Horas de limpeza dos locais das atividades

ATIVIDADE HORAS
Recepcdo de matéria-prima 20,5
Corte 41
Envasamento 28,7
Cozimento e resfriamento 69,7
Encaixotamento 32,8
Administracéo 82
TOTAL 274,7

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Estes valores puderam ser obtidos através de conversas com a responsavel pela limpeza,

assim como observacdes diarias da realizacdo dessa atividade, em que com isso pode-se calcular
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0 nimero médio de horas diarias de limpeza em cada local, e multiplica-lo pelo nimero de dias
de trabalho do periodo estudado.

4.3.3.2 Administracéo

Os custos desta atividade foram distribuidos para as atividades diretas utilizando como
base de rateio o numero de funcionérios que realizam cada atividade, ja que um dos objetivos
desta atividade é gerenciar os recursos humanos da empresa, as informacdes do direcionador

de custo e das atividades diretas para quais a mesma foi alocada, podem ser observados na
Tabela 12.

Tabela 12 — NUmero de funcionarios por atividade

ATIVIDADE QUANTIDADE
Recepcéo de matéria-prima 4

Corte 16

Envasamento 7

Cozimento e resfriamento

N -

Rotulagem
Encaixotamento
TOTAL 36

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Os dados foram obtidos também através de conversas com funcionarios e por meio da

observacdo diaria da realizacdo das atividades durante o periodo analisado.

4.3.3.3 Manutencéo
O custo da atividade de manutencdo foi distribuido diretamente entre trés atividades
diretas, que podem ser verificadas na Tabela 13, ele foi alocado apenas para essas atividades,

porque no periodo estudado elas foram as Unicas que tiveram custos relevantes no reparo de
seus equipamentos.

Tabela 13 — Custo de manutencdo por atividade

ATIVIDADE CUSTO (R$)
Cozimento e resfriamento 2.765,6
Rotulagem 938,3
Encaixotamento 1.234,6
TOTAL 4.938,5

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

As informac0es da Tabela 13, foram obtidas com base nas anota¢des dos gastos que

aconteceram durante o periodo, onde pode-se verificar quais foram os reparos ocorridos, e
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quanto foi o gasto de cada um, e baseando-se nesses dados, o custo da MOI também foi dividido
entre essas trés atividades.

4.3.3.4 Transportes internos

Por sua vez, os custos desta atividade foram alocados usando o direcionador de custo
das horas de uso da empilhadeira e do carrinho por atividade, ja que esses sdo 0s dois principais
equipamentos utilizados para a realizagdo dessa atividade, e pode-se verificar esses dados na
Tabela 14.

Tabela 14 — Horas de uso da empilhadeira e carrinho por atividade

ATIVIDADE HORAS
Recepcéo de matéria-prima 53,3
Corte 113,41
Envasamento 21,87
Cozimento e resfriamento 4,1
Rotulagem 16,4
Encaixotamento 23,2
TOTAL 232,28

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Para conseguir estes valores, foram realizadas observacdes do uso dos equipamentos e
perguntas para os funcionarios que utilizam os mesmos, e dessa forma p6de-se calcular o
nimero médio de horas que cada atividade utiliza esses equipamentos por dia, e depois
multiplicou-se este valor pelo nimero de dias de trabalho do periodo estudado.

Com isso, finalizou-se a distribuicdo secundéaria dos gastos, restando apenas 0s custos
de 10 atividades que serdo rateadas na proxima etapa, dessa forma pode-se verificar 0s custos
das atividades diretas ap6s o término desta etapa na Tabela 15, destacando que os custos das
atividades indiretas de marketing, inspecdo e vendas continuam 0s mesmos apresentados no

Quadro 2, ja que ndo receberam alocacao de custos.

Tabela 15 — Custos das atividades diretas apés a distribuicdo secundaria

ATIVIDADES DIRETAS CUSTO (R$)
Recepcdo de matéria-prima 58.672,43
Corte 825.853,97
Envasamento 642.268,18
Cozimento e resfriamento 14.281,83
Rotulagem 16.981,65
Encaixotamento 119.894,09
Producdo terceirizada 663.653,33
TOTAL 2.341.605,48

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)
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4.3.4 Distribuicao final
Como ja abordado no referencial tedrico, a Ultima etapa do custeio ABC é a apropriagao
dos custos das atividades para os produtos, sendo assim nos proximos subtdpicos sera explicado

como o custo de cada uma das 10 atividades restantes foi alocado para os produtos.

4.3.4.1 Recepcao de matéria-prima

Para distribuir seus custos, decidiu-se usar o volume de producdo em kg de cada um dos
produtos como base de rateio, ja que nessa atividade se recebe e armazena a matéria-prima, e
quanto maior for o volume em kg que o produto utilizou no periodo, maior seré a participacao
dele nos custos desta atividade, as informac6es do direcionador de custos pode ser verificado
na Tabela 16.

Tabela 16 — Volume de producdo das conservas em kg no periodo da safra 2020/2021

TIPO QUILOGRAMAS
120 g inteiro 206,04
180 g inteiro 4.537,62
300 g inteiro 60.705,9
300 g picado 11.097,9
300 g rodela 1.891,8
300 g banda 165,9
500 g inteiro 10.125
1800 g inteiro 5.284,8
1800 g picado 4.386,6
TOTAL 98.401,56

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Os dados da Tabela 16 foram obtidos por meio da multiplicacdo do peso drenado de
cada um dos produtos, pelo seu respectivo volume de unidades fabricadas durante o periodo
estudado, destacando que o valor das conservas de 300 g e 1800 g picados tiveram seu volume
dividido por dois, com o intuito de aproximar o rateio da realidade, ja que sé é pago a metade
dos custos das hastes de palmitos usadas pelo picado, pelo fato de ser um produto de segunda
linha, feito da parte mais dura do palmito e por apresentar um preco de mercado menor.

Essa foi a base de rateio mais usada nessa etapa, e é importante esclarecer a razéo de
usar o numero de unidade em kg e ndo em unidades, que é para tornar o direcionador mais
representativo nos casos escolhidos.

Ja que se optassemos pelo volume em unidades para essa distribuicdo, a conserva de
180 g inteiro receberia mais custos do que a de 1800 g inteiro, pois como pode-se verificar na
Tabela 1 foram produzidas 25.209 unidades dela e apenas 2.936 do 1800 g inteiro, entretanto
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qguando usamos a base do volume em kg, percebe-se que o palmito em conserva de 1800 g
inteiro possui um valor maior que o do 180 g inteiro, pois 0 mesmo apresenta um peso drenado

10 vezes maior que o do 180 g inteiro, o que torna a base mais proxima da realidade.

4.3.4.2 Corte

Os custos dessa atividade também foram rateados com o uso do direcionador de custo
do volume de producdo das conservas em kg, que foi apresentado na Tabela 16, pois 0s
principais custos consumidos pela a mesma foram os das hastes de palmitos, e como explicado
no subtopico anterior, esta base de rateio apresenta valores mais representativos para

distribuicGes deste tipo.

4.3.4.3 Envasamento

Essa atividade consome Varios custos relevantes, entre eles estdo presentes os custos dos
potes e tampas, em que ja se possui 0s custos consumidos desses dois insumos por cada tipo de
produto, dessa forma, antes de usar a base de rateio, 0s custos dos mesmos foram distribuidos
diretamente para cada um dos produtos, podendo consultar os valores de cada um deles no
Quadro 3.

Quadro 3 — Custo dos potes e tampas por cada tipo de produto

TIPO POTES (R$) | TAMPAS (R$)
120 g inteiro 1.788,54 672,91
180 g inteiro 31.676,25 9.879,71
300 g inteiro 214.628,62 84.988,26
300 g picado 78.474,31 31.074,12
300 g rodela 6.688,55 2.648,52
300 g banda 586,55 232,26
500 g inteiro 35.437,5 8.505

1800 g inteiro 17.778,4 4.000,14
1800 g picado 29.513,6 6.640,56
TOTAL 416.572,32 148.641,48

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Para calcular os custos dos potes e tampas de cada uma das conservas, que foram
apresentados no Quadro 3, multiplicou-se o custo unitario de cada tipo de pote e tampa pela
quantidade fabricada do respectivo produto.

Dessa forma, apo6s a distribuicdo direta dos custos de potes e tampas aos produtos, 0s

mesmos foram subtraidos dos custos da atividade, e o resultado foi rateado para os produtos
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utilizando o direcionador de custo da Tabela 16, j& que os principais custos relevantes restantes
foram o da salmoura, e essa base consegue ratear melhor estes custos no caso da empresa

estudada.

4.3.4.4 Cozimento e resfriamento

O direcionador de custo do volume de producdo das conservas em kg, presente na
Tabela 16, também foi usado para ratear os custos dessa atividade entre os produtos, pois quanto
maior o volume do pote, mais ele ira demorar para ser aquecido, e quanto maior a quantidade
de kg que o pote possui maior é o seu tamanho, e dessa forma essa base de rateio é mais
representativa do que a do nimero de unidades fabricadas, como ja foi explicado no subtdpico

da primeira atividade apresentada nessa etapa.

4.3.4.5 Rotulagem

Nesta distribuicdo, primeiramente os custos dos rdtulos foram atribuidos diretamente
para 0s produtos, sendo que para encontrar estes valores, multiplicou-se os custos unitarios dos
rotulos pelo niumero de unidades fabricadas de cada produto, e os valores alocados podem ser

conferidos na Tabela 17.

Tabela 17 — Custo dos rétulos por cada tipo de produto

TIPO CUSTO (R9)
120 g inteiro 24,12
180 g inteiro 354,07
300 g inteiro 2.842,17
300 g picado 1.039,18
300 g rodela 88,57
300 g banda 7,77
500 g inteiro 284,42
1800 g inteiro 41,24
1800 g picado 68,46
TOTAL 4.750

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Com isso, os custos dos rotulos foram subtraidos dos gastos com esta atividade, e para
ratear os custos restantes da mesma, foram utilizados o numero de vendas de cada conserva
como base de rateio, tendo em vista que todos os produtos vendidos ja passaram por esse
processo, entdo esse € um bom direcionador de custos para esse caso, e pode-se verificar seus
dados na Tabela 18.



Tabela 18 — Numero de vendas de cada produto

TIPO UNIDADES
120 g inteiro 480

180 g inteiro 52.584

300 g inteiro 262.470

300 g picado 111.975

300 g rodela 6.930

300 g banda 1.950

500 g inteiro 53.388

1800 g inteiro 2.310

1800 g picado 4.704
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TOTAL 496.791
Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Os valores da Tabela 18 foram obtidos por meio dos registros da empresa e do

acompanhamento durante os trés meses estudados.

4.3.4.6 Encaixotamento

Assim como a atividade de envasamento, 0 encaixotamento apresentou dois custos que
corresponderam a maior parte do seu valor, que foram os custos de caixas e lacres, sendo que
0s mesmos foram calculados para cada um dos produtos, e dessa forma foi possivel atribui-los
de forma direta aos produtos, podendo verificar os valores alocados a cada produto no Quadro
4,

Quadro 4 — Custo das caixas e lacres por cada tipo de produto

TIPO CAIXAS (R$) LACRES (R$)
120 g inteiro 165,26 106,93
180 g inteiro 2.439,07 1.569,93
300 g inteiro 31.162,36 9.604,61
300 g picado 11.393,84 3.511,72
300 g rodela 971,13 299,31
300 g banda 85,16 26,25
500 g inteiro 3.898,13 961,16
1800 g inteiro 1.140,78 118,68
1800 g picado 1.893,79 197,03
TOTAL 53.149,52 16.395,62

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Os custos dos lacres e das caixas por produto, foram obtidos por meio da multiplicacao
dos seus respectivos custos unitarios, pela quantidade de unidades fabricadas de cada produto.
Apos essa alocagdo, os custos desses dois insumos foram subtraidos dos custos da

atividade, e o valor resultante foi rateado para os produtos usando o numero de vendas das
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conservas, apresentado na Tabela 18, como direcionador de custo, alegando que todos os
produtos vendidos ja foram embalados, portanto essa base pode ser considerada adequada para

o rateio dos demais custos desta atividade.

4.3.4.7 Producéo terceirizada

Os custos desta atividade foram alocados de forma direta ao produto com os dados
apresentados na Tabela 9, que ja foi explicada anteriormente, destacando que a conserva de 120
g inteiro, foi a Unica que ndo recebeu custos desta atividade, justamente por ndo ter sido

produzida pelas filiais no periodo estudado.

4.3.4.8 Marketing

Para a distribuicdo dos custos desta atividade para os produtos, decidiu-se calcular o
custo de marketing para cada um dos produtos, e dessa forma os custos foram distribuidos de
forma direta para os mesmos, pode-se conferir 0s gastos de marketing com cada produto na
Tabela 19.

Tabela 19 — Custo de marketing por cada tipo de produto
TIPO CUSTO (R$)

120 g inteiro 4.749,78
180 g inteiro 600
300 g inteiro 375
300 g picado 232
300 g rodela 410

300 g banda 152
500 g inteiro 580
TOTAL 7.098,78

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Estes valores foram obtidos através da multiplicacdo do nimero de conservas cedidas

pelos seus respectivos pre¢os médios de venda.

4.3.4.9 Inspecéo

No rateio dos custos da Inspecéo, foi utilizado como direcionador de custos o volume
de producdo das conservas em unidades, apresentado na Tabela 1, pois todas as conservas
passam pelas inspe¢Oes de qualidade, e quanto mais unidades fabricadas de um produto, maior
sera 0 numero de vistorias daquele produto, por isso decidiu-se usar o volume produtivo em

unidades ao invés de kg.
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4.3.4.10 Vendas

Por sua vez, os custos desta atividade foram distribuidos utilizando como base de rateio
0 numero de vendas de cada produto, presente na Tabela 18, pois € o direcionador de custos
mais adequado para o rateio dos custos da mesma.

Com isso 0s custos de todas as atividades foram distribuidos para os produtos, todas as
etapas do custeio ABC foram realizadas, e pode-se verificar o custo de cada um dos produtos
no periodo da safra 2020/2021 na Tabela 20.

Tabela 20 — Custo dos produtos apés a distribuicdo final do custeio ABC

TIPO CUSTO (R$)
120 g inteiro 9.676,52

180 g inteiro 168.485,56
300 g inteiro 1.274.759,05
300 g picado 314.465,10
300 g rodela 35.391,40
300 g banda 6.412,73

500 g inteiro 415.685,55
1800 g inteiro 80.633,54
1800 g picado 94.311,55
TOTAL 2.399.821

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Apbs essa distribuicdo, decidiu-se calcular o custo unitario dos produtos de acordo com
0 método de custeio ABC, para isso além de considerar o nimero de unidades produzidas pela
empresa, teve-se que considerar também as unidades terceirizadas, pois 0s custos das mesmas
também estdo presentes nos custos dos produtos, dessa forma foram usados os dados da Tabela
1 e da Tabela 21.

Tabela 21 —Volume de producéo das filiais

TIPO UNIDADES
180 g inteiro 25.344

300 g inteiro 63.018

300 g picado 44.799

300 g rodela 1.680

300 g banda 1.215

500 g inteiro 35.934

1800 g inteiro 184

1800 g picado 1.800
TOTAL 173.974

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)
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A conserva de 120 g inteiro ndo foi produzida pelas filiais, dessa forma para obter seu
custo unitario, basta dividir os seus custos totais pelo numero de conservas de 120 g inteiro
produzidas pela empresa, apresentadas na Tabela 1.

Para a obtencdo do custo unitario das outras conservas, o custo total de cada uma delas
foi subtraido pelo seu respectivo custo de producdo da filial, que foi apresentado na Tabela 9,
e o resultado foi dividido pelo nimero de unidades fabricadas pela empresa, e 0s custos das
filiais que foram subtraidos, foram divididos pelo nimero de conservas produzidas de cada tipo
apresentados na Tabela 21, sendo que o resultado das duas contas foi somado e dividido por
dois.

Basicamente, para conseguir o custo unitario dos outros produtos, os custos das
conservas que foram fabricadas pela empresa, foram divididos pelo numero de unidades de
cada conserva produzido pela mesma, enquanto que 0s custos das conservas terceirizadas foram
divididos pelo nimero de conservas produzidos pelas filiais.

Os resultados obtidos foram 2 valores, que significam quanto a empresa gasta para
produzir uma unidade e quanto ela paga para as filiais produzirem uma unidade, e retirou-se a
média desses dois valores, para descobrir qual o custo unitario do produto em média
independente de ter sido produzido pela fabrica ou pela filial, pois no final os dois geram custos
para a empresa, € com isso pode-se observar o custo unitario de cada um dos produtos de acordo
com o método de custeio ABC na Tabela 22.

Tabela 22 — Custo unitério dos produtos de acordo com o método de custeio ABC

TIPO CUSTO (R$)
120 g inteiro 5,64
180 g inteiro 3,33
300 g inteiro 4,62
300 g picado 2,36
300 g rodela 3,66
300 g banda 4,20
500 g inteiro 7,53
1800 g inteiro 25,45
1800 g picado 11,67
TOTAL 68,46

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

4.4 Aplicacdo do método de custeio variavel
Para facilitar o seu entendimento, esse subtopico foi dividido em 3 partes, que foram:
Classificacao dos gastos da empresa; Distribuicdo dos custos e despesas variaveis aos produtos;

Margem de contribuicéo e ponto de equilibrio.
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4.4.1 Classificacdo dos gastos da empresa

Como j& acompanhado anteriormente, neste metodo apenas os gastos variaveis sao
alocados aos produtos, considerando os gastos fixos como custos do periodo, sendo assim, é
necessario fazer uma divisdo dos custos e despesas da fabrica.

Lembrando que os custos variaveis sdo aqueles que sofrem alteracdes relevantes, de
acordo com varia¢cdes no volume produtivo, e as despesas varidveis também seguem essa
I6gica, diferentemente dos gastos fixos, que permanecem estaveis ou sofrem alteracbes muito
baixas.

Na empresa estudada, os custos diretos, apresentados na Tabela 2, foram considerados
custos variaveis, e por sua vez, os custos indiretos, presentes na Tabela 3, foram considerados
fixos.

Em relacdo as despesas, que estdo presentes na Tabela 4, os impostos sobre vendas
foram os Unicos considerados varidveis, e com isso 0s outros trés foram classificados como
despesas fixas.

Com a classificacdo dos gastos da fabrica, verifica-se que 0s custos e despesas variaveis
que serdo distribuidos aos produtos, correspondem a R$ 2.279.267,16 enquanto que 0s gastos

fixos, que serdo considerados custos do periodo, contabilizam R$ 120.553,85.

4.4.2 Distribuicdo dos custos e despesas variaveis aos produtos

Como o préprio nome sugere, neste subtopico ocorrera a alocacdo dos gastos variaveis
para os produtos, lembrando que 0s mesmos apresentam uma relacdo mais direta com o produto,
e dessa forma podem ser atribuidos mais facilmente.

Os custos variaveis de potes, tampas, caixas e lacres foram atribuidos diretamente aos
produtos, com a utilizacdo das informacdes dos Quadros 3 e 4.

Para a alocacdo dos custos com as hastes de palmitos e a salmoura, utilizou-se o volume
produtivo em kg, presente na Tabela 16, para auxiliar na distribuicdo, e nas despesas com 0s
impostos sobre vendas, foi utilizado o nimero de vendas, da Tabela 18, para distribuir seus
gastos.

Os custos com as conservas terceirizadas produzidas pelas filiais e os rétulos, foram
distribuidos diretamente para cada produto, usando as informacgdes das Tabelas 9 e 17,
respectivamente.

Por sua vez os custos da mdo de obra direta e seus beneficios, também foram

distribuidos diretamente, podendo conferir seus valores na Tabela 23.
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Tabela 23 — Custo da MOD e seus beneficios por produto

TIPO

CUSTO (R$)

120 g inteiro
180 g inteiro
300 g inteiro
300 g picado
300 g rodela
300 g banda
500 g inteiro
1800 g inteiro
1800 g picado
TOTAL

540,78
10.269,31
119.831,22
26.720,89
3.734,34
327,48
18.229,57
8.521,64
7.390,44
195.565,67

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Para obter os valores da Tabela 23, baseou-se nos calculos realizados por Junkes (2016),

em que é realizada a divisdo dos custos totais dos salarios e beneficios de MOD, pela quantidade

de horas trabalhadas pelos funciondrios de MOD no periodo estudado, e esse valor é

multiplicado pelo nimero estimado de horas que os funcionérios trabalharam na fabricagéo de

cada um dos produtos.

Sendo assim, 0s custos e despesas variaveis da empresa foram distribuidos para os

produtos, ressaltando que esses custos sdo 0s dos trés meses acompanhados, e pode-se verificar

0 custo de cada produto de acordo com o custeio varidvel na Tabela 24.

Tabela 24 — Custo dos produtos ap6s a aplicacdo do custeio variavel

TIPO

CUSTO (R$)

120 g inteiro
180 g inteiro
300 g inteiro
300 g picado
300 g rodela
300 g banda
500 g inteiro
1800 g inteiro
1800 g picado
TOTAL

4.879,73
160.049,74
1.209.200,98
298.632,74
33.107,80
5.926,99
401.417,13
75.808,11
90.243,94
2.279.267,16

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Para calcular o custo unitario de cada produto, foi utilizado o0 mesmo raciocinio usado

no método de custeio ABC, onde primeiro é separado a parcela fabricada pela empresa da

produzida pelas filiais, e depois é retirada a média, e com isso pode-se observar 0s custos

unitarios dos produtos na Tabela 25.
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Tabela 25 — Custo unitario dos produtos de acordo com o método de custeio variavel

TIPO CUSTO (R$)
120 g inteiro 2,84
180 g inteiro 3,17
300 g inteiro 4,46
300 g picado 2,25
300 g rodela 3,48
300 g banda 3,76
500 g inteiro 7,18
1800 g inteiro 24,63
1800 g picado 11,25
TOTAL 63,02

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

4.4.3 Margem de contribuicéo e ponto de equilibrio

Como abordado anteriormente, a margem de contribuicdo € o valor que sobra da
subtracdo da receita pelos custos variaveis, e é responsavel por cobrir os gastos fixos e gerar
lucro.

Ela pode ser obtida de diferentes formas, neste trabalho calculou-se a mesma por
unidade e em porcentagem, sendo que para a realizacdo destes calculos, necessita-se dos precos

de venda unitarios dos produtos, podendo conferir os mesmos na Tabela 26.

Tabela 26 — Preco de venda unitério dos produtos

TIPO PRECO (R$)
120 g inteiro 4,17

180 g inteiro 5

300 g inteiro 8,33

300 g picado 3,87

300 g rodela 5,47

300 g banda 5,07

500 g inteiro 12,08

1800 g inteiro 33,33

1800 g picado 15

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Para calcular a margem de contribuicdo unitaria, € necessario subtrair o preco de venda
de cada produto pelos seus custos varidveis unitarios, e em relagdo a margem de contribuigéo
em porcentagem, precisa-se dividir o valor da margem de contribui¢do unitéria pelo seu
respectivo preco de venda unitario, e os resultados obtidos com estes calculos, podem ser

verificados no Quadro 5.
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Quadro 5 — Margem de contribuicéo

TIPO UNITARIA (R$/un) | PORCENTAGEM (%)
120 g inteiro 1,32 31,79
180 g inteiro 1,83 36,65
300 g inteiro 3,88 46,52
300 g picado 1,61 41,76
300 g rodela 1,99 36,32
300 g banda 1,30 25,73
500 g inteiro 4,90 40,59
1800 g inteiro 8,71 26,12
1800 g picado 3,75 24,97

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Por sua vez, como acompanhado no referencial tedrico, o ponto de equilibrio contabil,
que sera utilizado nesse estudo por ser mais adequado a situacdo da empresa, representa o
namero de unidades que devem ser vendidas para que a fabrica ndo tenha prejuizos e nem lucro,
sendo que a partir desse ponto que a empresa comega a faturar.

Para obter o seu valor, basta dividir os valores dos gastos fixos do periodo pela margem
de contribuicdo unitaria, entretanto, neste trabalho decidiu-se calcular o ponto de equilibrio por
produto, para que seja possivel realizar uma melhor analise.

Comi isso, foi decidido distribuir os custos e despesas fixas da empresa entre 0s produtos,
usando o nimero de vendas, da Tabela 18, como um direcionador de custos, pois quanto maior
a demanda de um produto, maior é a sua contribuicdo nos gastos fixos, e mais facilmente ele
ird conseguir pagar a sua parcela de custos e despesas fixas alocados para 0 mesmo.

Ap0s esta distribuicdo, o gasto fixo de cada um dos produtos foi dividido pela margem
de contribuicdo unitaria do respectivo produto, sendo assim possivel obter o ponto de equilibrio

contabil de todos eles, podendo observar os valores na Tabela 27.

Tabela 27 — Ponto de equilibrio contébil

TIPO UNIDADES
120 g inteiro 88

180 g inteiro 6.964

300 g inteiro 16.428

300 g picado 16.827

300 g rodela 847

300 g banda 363

500 g inteiro 2.641

1800 g inteiro 65

1800 g picado 305

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)
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5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS
Este topico ird abranger 3 partes: Analise do método de custeio ABC; Anélise do método

de custeio variavel; Analise dos desperdicios da empresa.

5.1 Anélise do método de custeio ABC
Para deixa-lo mais organizado, este subtdpico foi dividido em duas partes: Analise dos

custos das atividades e analise dos custos dos produtos.

5.1.1 Anélise dos custos das atividades

Com a aplicagéo do custeio ABC, obteve-se os custos de cada uma das atividades, sendo
possivel verificar que as atividades diretas corresponderam a 96,1 % dos custos da empresa,
enguanto que as indiretas apenas 3,9 % destes custos.

Com o intuito de verificar quais atividades possuiram a maior participacdo nos custos
da empresa, elaborou-se um diagrama de Pareto, sendo que as atividades indiretas foram
mantidas juntas, ja que apresentaram um custo baixo em relacao ao total, podendo observar este
diagrama de Pareto no Gréfico 7.

Grafico 7 — Diagrama de Pareto dos custos das atividades
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021)
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Verifica-se que os custos da atividade de corte, produgéo terceirizada e envasamento,
corresponderam a 88,08 % dos custos do periodo, sendo assim, € importante observar estas
atividades com mais atencédo e buscar alternativas para reducéo de seus custos, ja que 0s custos
das mesmas apresentam grandes impactos nos custos da fabrica.

Analisando os custos da atividade de corte, percebeu-se que seu principal custo foi o
das hastes de palmitos, sendo responsaveis por 87 % dos custos da atividade, e atualmente a
empresa compra esse insumo de diferentes proprietarios rurais.

Seria interessante para o periodo da safra, fechar acordos antecipadamente reservando
grandes quantidades para barganhar os custos com as hastes de palmitos, como alternativa para
curto a médio prazo, e a longo prazo pode-se pensar no investimento em propriedades para o
plantio dos acgaizeiros em grandes quantidades.

Em relacéo aos custos das conservas produzidas pelas filiais, verificou-se que os custos
dos potes de palmitos de 300 g e 500 g inteiros, foram responsaveis por 78,7 % dos gastos com
as conservas terceirizadas.

Como alternativa para reduzir estes custos, pode-se tentar negociar o valor pago as filiais
referentes a estas duas conservas, ja que elas foram negociadas em maiores quantidades,
tentando reduzir o valor unitario pago pelas mesmas, sendo que a reducdo de apenas 1 real no
valor unitario pago as filiais por estas duas conservas, ocasionaria na diminui¢do dos custos
totais desta atividade em 15,4 % ao longo do periodo da safra.

Por sua vez os custos do envasamento foram analisados, e notou-se que 0s custos com
0s potes de vidro sdo responsaveis por 65,3 % dos seus gastos totais, e indo mais além verificou-
se que os custos com os potes de 300 g equivalem a 47 % do total, portanto uma boa maneira
de diminuir os custos desta atividade, é através da reducdo dos custos dos potes de 300 g.

Estudando os custos do pote citado no paragrafo anterior, constatou-se que parte das
suas compras sao realizadas em caixas e em menores quantidades, 52 %, enquanto que a outra
parte é comprada em paletes, 48 %, e em grandes quantidades, mais de 45.000 unidades em
uma unica compra, sendo que quando se compra em paletes e em maiores quantidades, 0s custos
unitarios dos potes sdo reduzidos em 42,9 %.

Com isso, como alternativa para reduzir os custos desta atividade e da empresa,
recomenda-se que seja realizado um maior planejamento antes da safra, para comegar a
negociar antes a compra dos potes de vidros de 300 g em paletes e em grandes quantidades, ja
gue essas compras demoram um pouco mais para chegar e devem ser requisitadas com

antecedéncia para néo faltar potes na producéo.
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Se as unidades compradas desse modo aumentassem em 50 %, o0 nimero de vasilhames
comprados desta maneira seria de 72 %, e resultaria na diminui¢do dos custos com os potes de

vidro de 300 g em 30 % no decorrer do periodo.

5.1.2 Andlise dos custos dos produtos

Com a distribuigdo final do método de custeio ABC, alocou-se os custos das atividades
para os produtos, tornando-se possivel a realizacdo de analises, avaliando quais conservas
apresentam os maiores custos e comparando com os valores dos outros produtos, sendo possivel

observar a porcentagem dos custos de cada um deles no Gréfico 8.

Gréfico 8 — Custos dos produtos em porcentagem
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

De acordo com o Gréfico 8, os custos das conservas de 180 g inteiro, 300 g inteiro, 300
g picado e 500 g inteiro, foram responsaveis por 90 % dos custos e despesas da fabrica, sendo
que o pote de 300 g inteiro sozinho contribuiu com mais da metade dos custos, 53%, devido
principalmente por ser produzido em maiores quantidades.

Ainda usando os custos dos produtos gerados pelo custeio ABC, pode-se obter o lucro
ou prejuizo de cada um deles no periodo da safra analisado, multiplicando o nimero de vendas,
da Tabela 18, pelo preco unitario de cada produto, apresentado na Tabela 26, e subtraindo o

resultado pelo custo dos produtos, da Tabela 20, podendo conferir os valores na Tabela 28.



Tabela 28 — Lucro ou prejuizo dos produtos de acordo com o método de custeio ABC

TIPO VALOR (R$)
120 g inteiro -7.676,52

180 g inteiro 94.434,43
300 g inteiro 912.490,95
300 g picado 118.504,90
300 g rodela 2.492,60

300 g banda 3.467,27

500 g inteiro 229.419,45
1800 g inteiro -3.633,54
1800 g picado -23.751,55
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TOTAL 1.325.747,99
Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Com isso, verificou-se que alguns produtos apresentaram prejuizos e outros possuem
lucros, e foi possivel perceber também, o valor que cada um colaborou para o lucro total da
empresa no periodo, que de acordo com a Tabela 28 foi de R$ 1.325.747,99.

Identificou-se também que os gastos do periodo foram responsaveis por 64,4 % da
receita, sendo o lucro responsavel por 35,6 % deste valor. Com isso pode-se entender a
importancia de buscar reduzir os custos para aumentar o lucro atualmente, ja que 0s precos séo
limitados pelo mercado.

O método de custeio ABC consegue ratear os custos indiretos e despesas com uma maior
precisdo, tornando visiveis 0s gastos anormais com os produtos, que pode ser observado, por
exemplo, na conserva de 120 g inteiro, que obteve prejuizo durante o periodo da safra.

Como foi mostrado na distribui¢do dos custos pelo custeio ABC, o palmito em conserva
de 120 g inteiro, apresentou 0 maior custo com marketing, Tabela 19, sendo que a maior parte
de sua producdo no periodo foi destinada para este fim, e além disso, obteve 0 menor nimero
de unidades vendidas, o que fez com que a mesma ndo gerasse receita suficiente para cobrir
seus gastos de producdo individual.

Como alternativa para reduzir estes custos, é recomendado um investimento maior em
divulgacdo dos produtos através das redes sociais, diminuindo o nimero de conservas cedidas
para potenciais clientes, e possibilitando 0 aumento no nimero de vendas da empresa.

Além de serem responsaveis pelos maiores custos da empresa, 0s potes de palmitos de
180 g inteiro, 300 g inteiro, 300 g picado e 500 g inteiro, também foram os mais rentaveis
durante o periodo estudado, principalmente pela grande demanda que esses produtos
apresentam, podendo destacar novamente, o 300 g inteiro, que foi responsavel por 67 % dos
lucros totais do periodo obtidos pela fabrica.
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O 300 g rodela e 300 g banda obtiveram uma baixa colabora¢&o no lucro do periodo,
principalmente porque os mesmos ndo apresentaram um grande volume de vendas, e pelo fato
de que 0 300 g banda possui um custo por unidade alto e bem préximo do seu pre¢o unitario,
0 que ocasiona com isso uma maior reducdo do lucro gerado pelo mesmo.

Com o intuito de aumentar os lucros da empresa, pode-se pensar na possibilidade de
diminuir a producdo destes dois produtos, e investir o capital restante na producgéo das conservas
mais rentaveis da empresa.

Por sua vez, as conservas de 1800 g inteiro e 1800 g picado apresentaram prejuizos
durante o periodo analisado, principalmente por trés fatores, onde o primeiro esta relacionado
aos custos individuais das mesmas, Tabela 22, que sdo os maiores de todos, ja que elas possuem
um volume maior, e com isso necessitam de mais recursos para serem produzidas.

O segundo fator esta relacionado a demanda destes produtos, pois parte consideravel
dos mesmos, 28 % do 1800 g picado e 24 % do 1800 g inteiro, produzidos durante a safra,
ainda estdo em estoque, ou seja, ndo foram vendidos durante o periodo. E o terceiro fator serd
abordado melhor em um dos subtopicos seguintes, estando relacionado aos desperdicios que
ocorreram com estas conservas.

Com o objetivo de aumentar os lucros da empresa por meio da redugéo dos custos com
estes produtos, pode-se diminuir a producdo dos mesmos, e investir o capital para as conservas
que apresentam melhores resultados, pois além deles apresentarem 0s maiores custos
individuais, os mesmos também ndo apresentam grande demanda, tendo como outra op¢édo
justamente o investimento na divulgacdo destes produtos, com o intuito de aumentar seus

ndmeros de vendas.

5.2 Analise do método de custeio variavel

Os custos e despesas variaveis da empresa representam 94,9 % do total dos gastos da
mesma no periodo, o que faz com que aumente a efetividade do uso desse método, j& que seus
gastos variaveis representam a vasta maioria.

Com isso, a maioria dos custos dos produtos obtidos com o custeio variavel, Tabela 25,
foram parecidos com os do custeio ABC, Tabela 22, ja que neste Gltimo, todos os custos e
despesas foram alocados aos produtos, e mesmo que todos o0s gastos ndo tenham sido
distribuidos no método variavel, os que foram atribuidos representam a grande maioria, fazendo

com que o valores distribuidos aos produtos nos dois métodos, tenham sido bastante préximos.
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A Unica excecdo do que foi comentado no paragrafo anterior, foi a conserva de 120 g
inteiro, que no custeio ABC apresentou quase o dobro dos custos obtidos, quando comparada
ao que recebeu com a aplicacdo do método variavel.

Isso ocorreu devido o custeio ABC conseguir ratear com mais eficiéncia 0s custos
indiretos e despesas aos produtos, diferentemente dos modelos tradicionais como o custeio
variavel, o que tornou visivel os grandes custos de marketing que o produto apresenta, onde ja
foram propostas medidas para reducdo destes custos no subtdpico anterior.

Os valores da margem de contribuicdo, Quadro 5, puderam ser obtidos com a aplicacao
do custeio variavel, e mostraram quanto cada produto contribui para a cobertura dos gastos
fixos e geracdo de lucro para a empresa.

A margem de contribuicdo em porcentagem, foi calculada com o auxilio da unitéaria, e
como visto no referencial tedrico, quanto maior o seu valor, mais lucro o produto gera com a
sua venda, sendo assim é possivel verificar que o 300 g inteiro foi o produto que apresentou 0s
melhores resultados na empresa, durante o periodo estudado.

Apds 0 300 g inteiro, os que obtiveram as maiores margens de contribui¢do percentuais,
foram o 300 g picado, 500 g inteiro e 180 g inteiro, com isso esses produtos podem ser
considerados os que apresentam melhores resultados com as suas vendas, podendo considera-
los mais rentaveis, o que apoia os resultados obtidos com o custeio ABC, que também
evidenciam isso.

Por sua vez, 0 1800 g picado, 1800 g inteiro e 300 g banda, proporcionaram 0s menores
valores, e como ja comentado no subtopico anterior, pode-se pensar na alternativa de diminuir
a producéo destes produtos e investir o capital em um dos produtos com melhores resultados,
ja que os mesmos possuiram uma baixa contribuicdo para a cobertura dos gastos da empresa e
geracdo de lucros.

O ponto de equilibrio contabil, da Tabela 27, também foi obtido com a utilizacdo da
margem de contribui¢do unitéria, e representa 0 nimero chave de vendas que devem ser
realizadas por produtos, para que a empresa consiga cobrir 0s seus gastos fixos e comecar a
lucrar.

Comparando o numero de vendas que realmente aconteceram no periodo, Tabela 18,
com 0 que precisava ocorrer para alcancar o ponto de equilibrio, Tabela 27, nota-se que todos
os produtos obtiveram vendas maiores do que as necessarias, e dessa forma os gastos fixos
foram cobertos pelos mesmos.

Para esclarecer o funcionamento do ponto de equilibrio, utiliza-se 0 300 g inteiro como

exemplo, ele diz que este produto precisa de 16.428 unidades vendidas para cobrir seus gastos
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fixos e comecar a gerar lucro, Tabela 27, dessa forma a partir da venda da unidade 16.429, o
produto comeca a gerar R$ 3,88 de lucro por unidade vendida, que é justamente o seu valor da
margem de contribuicdo unitaria, presente no Quadro 5.

De acordo com o ponto de equilibrio, 0 300 g picado é o produto que necessita de um
maior nimero de unidades vendidas, o0 que esta relacionado ao seu baixo valor de margem de
contribuicdo unitaria e alto nimero de vendas realizados durante o periodo, o que fez com que
fosse distribuido um maior valor do gasto fixo para 0 mesmo.

O numero de vendas necessarios pelo 300 g inteiro também é um dos maiores, devido
ele ser o produto com o maior numero de vendas do periodo, absorvendo grande parte dos
gastos fixos, entretanto ele possui a maior variagdo entre 0 nimero de unidades vendidas e as
que precisam ser vendidas para pagar os gastos fixos, fazendo com que o mesmo tenha sido um

Otimo gerador de lucros para a empresa, durante o periodo estudado.

5.3 Andlise dos desperdicios da empresa

No inicio da coleta dos dados para a implantacdo dos métodos de custeio, observou-se
gue a conta do saldo de alguns produtos ndo estava correta, por exemplo, se um produto teve
100 unidades fabricadas, e dessas 60 foram vendidas, deveriam ter 40 em estoque, e issO ndo
acontecia, principalmente por dois fatores, o primeiro ja foi explicado e se tratava do marketing,
e 0 segundo estava relacionado aos desperdicios, e partir dai decidiu-se estudar os mesmos para
reduzi-los.

Os desperdicios em questdo, estdo relacionados a fabricacdo de produtos com defeitos,
e foram registrados durante o periodo analisado, podendo conferir na Tabela 29 o nimero de
unidades com defeitos de cada um dos produtos.

Tabela 29 — Improdutivos de cada produto no periodo da safra 2020/2021

TIPO UNIDADES
120 g inteiro 26
180 g inteiro 247
300 g inteiro 677
300 g picado 404
300 g rodela 32
300 g banda 12
500 g inteiro 87
1800 g inteiro 79
1800 g picado 146
TOTAL 1.710

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)
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Verifica-se que 0 300 g inteiro apresenta 0 maior nimero de unidades com defeitos, o
que se justifica pelo grande volume de unidades do mesmo que sdo fabricadas, com o intuito
de entender a razao destes desperdicios, registrou-se o motivo dos mesmos, podendo conferir a

porcentagem de ocorréncia de cada um no Gréfico 9.

Gréfico 9 — Principais improdutivos da empresa em porcentagem
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

De acordo com o Grafico 9, observa-se que os principais desperdicios dos produtos da
empresa no periodo, 88 %, foram de conservas tinidas, que ocorre quando o produto ndo alcanca
0 vacuo exigido, conservas com cisco em seu interior e com 0s potes quebrados.

Para reduzir o desperdicio com as conservas tinidas, recomenda-se que seja direcionado
um colaborador da empresa ou contratado um temporario, para dar suporte ao funcionario
responsavel pelo cozimento durante este periodo de grande producéo, ja que esse problema
ocorre quando a conserva ndo fica o tempo correto no tratamento térmico, que pode ser
ocasionado por desatencdo do funcionario, seja por estar cansado ou estar auxiliando em outra
atividade, e alguém para lhe ajudar, colaboraria ndo s6 para 0 aumento da produtividade desta
atividade, como também para uma maior efetividade.

Os potes quebrados foram os improdutivos com a segunda maior ocorréncia, durante o
periodo analisado, e para reduzi-los pode-se pedir para que os funcionarios tenham mais

cuidados com os transportes dos produtos, principalmente com as conservas de 1800 g inteiro
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e 1800 g picado, pois apresentam um valor maior, e tiveram boas ocorréncias de desperdicios
deste tipo, por serem obviamente mais pesadas, e também pelo seus potes ndo serem tdo
resistentes, tendo como outra alternativa, a busca de fornecedores com potes mais resistentes
principalmente para estes dois produtos.

Por sua vez, o desperdicio de cisco dentro dos potes teve a terceira maior ocorréncia,
dentre os improdutivos, e para diminui-lo, pode-se orientar os funcionérios do envasamento a
verificarem se tem algum cisco na conserva antes de tampar, porque ap0s 0 envase ndo sera
mais possivel retira-lo.

Para sintetizar as informacOes apresentadas nesta secédo, decidiu-se elaborar um plano
de acdo 5W1H, que de acordo com Cesar (2011), é uma ferramenta que utiliza questionamentos

para orientar as diversas acfes que deverdo ser executadas, podendo conferir 0 mesmo no

quadro 6.
Quadro 6 — Resumo das alternativas propostas neste trabalho usando o 5W1H
O que? Por que? Onde? Quem? Quando? Como?
(What) (Why) (Where) (Who) (When) (How)
Reservando a compra
de grandes
. Para reduzir os custos da @) qugntldades deste
Reduzir os - - . insumo para
atividade de corte, j& que Na responsavel
custos das . . - Outubro barganhar o seu
este insumo foi fabrica do por .
hastes de , de 2021. | preco, ou avaliando a
: responsavel por 87 % dos estudo. comprar 0 S
palmitos. : possibilidade de
seus custos. insumo. ; :
investir em
propriedades para o
plantio dos acaizeiros
Para reduzir os custos
gerais das conservas
Reduzir os fabricadas pelas filiais, ja
que estes dois produtos Negociando o valor
custos das P 0] e
foram responsaveis por . unitario pago pelas
conservas de responsavel
Lo 78,7 % dos seus gastos, e a Na mesmas, tendo como
300 g inteiro x . por Outubro | . —.. .
reducdo de apenas 1 real | fabrica do . justificativa o fato de
e 50049 g negociar de 2021. ~
C no valor unitario pago as estudo. que estas duas séo
inteiro, - com as o
; filiais por estas duas o requisitadas em
produzidas - . filiais. .
elas filiais conservas, ocasionaria na grandes quantidades.
P ' diminuicdo dos custos
totais desta atividade em
15,4 % no periodo da safra.
Para reduzir os custos da
atividade de envasamento, Realizando um maior
ja que estes potes planejamento antes
Reduzir os corresponderam a 47 % @) da safra, para
dos seus gastos, e com a Na responsavel comecar a negociar
custos dos e x - Outubro
aplicacdo da sugestdo fabrica do por antes a compra dos
potes de 300 : de 2021. .
proposta aqui, 0s custos estudo. comprar 0s potes de vidros de
g dos mesmos poderiam ser potes. 300 g em paletes e
reduzidos em 30 % ao em grandes
longo do periodo guantidades.
analisado.
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Quadro 6 — Resumo das alternativas propostas neste trabalho usando o 5W1H (Continuacéo)

O que? Por que? Onde? Quem? Quando? Como?
(What) (Why) (Where) (Who) (When) (How)
. Realizando um maior
Reduzir o ; .
. . « . 0 investimento na
namero de Pois este produto ndo esta . : ~
. . responsavel divulgacéo dos
conservas de | conseguindo cobrir 0s seus Na .
SO ~ s pelo Novembro | produtos através das
120 g inteiro custos de producédo fabrica do . .
. A marketing de 2021. redes sociais,
destinadas individual, gerando estudo. Lo .
L s da diminuindo o nimero
para o prejuizos para a fabrica. .
. empresa. de conservas cedidas
marketing. .
em forma de brindes.
Diminuir os
custos das . L
Pois os dois primeiros
conservas de :
300 g apresentaram baixa _
colaboracéo para a Na Os gestores Reduzindo a
rodela, 300 - A Dezembro o
rentabilidade da empresa e | fabrica do da fabricacéo destes
g banda, S de 2021.
1800 g 0s dpls altimos geraram estudo. empresa. produtos.
o prejuizos para a fabrica no
Inteiro e eriodo estudado
1800 g P '
picado.
Aumentar a
rentabilidade .
das Investindo nestas
conservas de _ conservas 0 capital
Pois estas conservas Na Os gestores que restara com a
180 g A Dezembro Lo
i apresentaram os melhores | fabrica do da diminuigéo da
inteiro, 300 . de 2021. .2
inteiro resultados do periodo. estudo. empresa. fabricacédo das
g Inteiro, conservas menos
300 g picado rentaveis da empresa
€500 g presa.
inteiro.
Aumentar a
rentabilidade Reduzindo os seus
das Porque estas duas Na Os gestores o_lesper@wms N
conservas de - Dezembro investindo na
conservas foram as menos | fabrica do da . x
18009 rentaveis do periodo estudo empresa de 2021. divulgagdo das
inteiro e P ' ' presa. mesmas, aumentando
1800 ¢ suas vendas.
picado.
Direcionado um
. C colaborador da
Pois esse desperdicio € a
. - empresa ou
Reduzir os causa da maioria dos No setor
- . . contratando um
desperdicios | improdutivos da empresa, de Os gestores -
N . . Dezembro | temporario, para dar
das e a sua reducdo colaboraria | cozimento da
s de 2021. suporte ao
conservas para o aumento da da fdbrica | empresa. FUNCIONAri
L M uncionario
tinidas. efetividade dos processos e | do estudo. .
L responsavel pelo
rentabilidade da empresa. :
cozimento durante a
safra.
Orientando os
Pois esse desperdicio é funcionarios para que
. tenham mais
responsavel por uma parte .
. AL . cuidados com os
Reduzir os | significativa de ocorréncia
- . . - Na Os gestores transportes dos
desperdicios | de improdutivos da fabrica, | .., . Dezembro
x .| fabrica do da produtos e buscando
dos potes e a sua reducéo colaboraria de 2021.
estudo. empresa. fornecedores com
quebrados. para o aumento da

efetividade dos processos e
rentabilidade da empresa.

potes mais

resistentes,
principalmente para
0s potes de 1800 g.
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Quadro 6 — Resumo das alternativas propostas neste trabalho usando o 5W1H (Concluséo)
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O que? Por que? Onde? Quem? Quando? Como?
(What) (Why) (Where) (Who) (When) (How)
Pois esse desperdicio é
responsavel por uma parte Orientando os
. significativa de ocorréncia funcionarios do
Reduzir os : . No setor
. de improdutivos da Os gestores envasamento a
desperdicios x de envase Dezembro o
. empresa, e a sua redugdo o da verificarem se tem
de cisco nas : da fabrica de 2021. .
colaboraria para 0 aumento empresa. algum cisco nas
conservas. do estudo.

da efetividade dos
processos e rentabilidade
da empresa.

conservas antes delas
serem tampadas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)


https://tuliomartins.com.br/metodo-dos-cinco-porques-5-whys/
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6 CONCLUSAO

Este trabalho abordou a implantacdo de dois métodos de custeios, com o intuito de
analisa-los e propor alternativas para a reducdo dos custos, despesas e desperdicios da fabrica
no seu periodo de maior produtividade.

A empresa estudada, movimenta um capital consideravel anualmente, e até entdo néo
possuia um método de custeio implantado, para contabilizar os seus custos, e gerar informacdes
gue sao importantes para tomadas de deciséo.

Com a implementacdo dos métodos, tornou-se possivel fornecer os dados dos seus
custos e despesas, assim como, informacdes relacionadas aos custos das atividades e de cada
um dos produtos, tendo a perspectiva de dois métodos para apoiar o resultado um do outro.

Com a anélise dos custos das atividades pelo custeio ABC, contatou-se que o corte,
producdo terceirizada e envasamento representam 88,08 % dos custos das atividades da fabrica,
e estudando os custos consumidos por estas atividades, foi possivel propor alternativas para as
suas reducoes.

Por meio da analise dos custos dos produtos no custeio ABC, percebeu-se que 0s custos
e despesas da fabrica no periodo, foram responsaveis por quase dois tercos, 64,4 %, da receita
total, ressaltando a importéncia da reducdo destes gastos para 0 aumento da rentabilidade da
empresa.

Analisando os custos dos produtos pelos dois métodos, verificou-se que os produtos
com os maiores custos e lucros da empresa durante a safra, foram o 180 g inteiro, 300 g inteiro,
300 g picado e 500 g inteiro, sendo o0 300 g inteiro responsavel por mais da metade dos dois
valores, por possuir uma grande demanda, e apresentar bons valores de margem de contribuigéo
e ponto de equilibrio.

Contatou-se também que 0 1800 g picado, 1800 g inteiro e 300 g banda, tiveram baixos
resultados, sendo que no custeio ABC os dois primeiros apresentaram prejuizos, € no custeio
variavel os trés tiveram as menores margens de contribuicdo percentual, e com isso foram
propostas algumas alternativas para a reducao dos seus custos, onde uma delas foi a diminuicao
das unidades fabricadas dos mesmos, e investimento do capital em outras conservas que
apresentaram melhores resultados durante o periodo.

Comparando os custos da conserva de 120 g inteiro, observou-se grandes diferencas,
ocorrendo pelo fato de que o custeio ABC aloca com mais precisdo os custos indiretos e as
despesas, diferentemente dos métodos mais tradicionais como variavel, e com isso notou-se 0s
grandes gastos que essa conserva apresenta com marketing, e foram propostas algumas

alternativas para diminuir estes custos.
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Atraveés da coleta de dados para a implementacdo dos métodos de custeio, identificou-
se 0s desperdicios da fabricacdo de produtos com defeitos, que a empresa apresentou durante o
periodo analisado.

Com o estudo desses desperdicios, observou-se que 0s principais causadores de
improdutivos da empresa foram, as conservas tinidas, com cisco em seu interior e com potes
quebrados, sendo estes trés responsaveis por 88 % dos desperdicios do periodo, e por meio do
estudo, foram propostas alternativas para a reducdo de cada um destes desperdicios.

Este trabalho pode servir de base para implementacao de métodos de custeios em outras
empresas, com sistemas de producdo semelhantes a empresa estudada no mesmo, ja que suas
etapas foram bem detalhadas, e apresentou bons resultados.

Além disso, este estudo também pode ser usado para uma aplicacdo de programacao
linear, ja que os dados gerados aqui, podem contribuir para a elaboracdo de um modelo, com o
intuito de obter o lote mais econdmico de conservas, que reduziria 0s custos a0 maximo, ou o
namero 6timo de conservas produzidas que resultaria na maior geracéo de lucros.

Com base no mesmo também, pode-se implementar um sistema de melhoria continua,
usando a ferramenta PDCA, por exemplo, e implantando algumas das alternativas propostas
neste estudo.

Por fim, os objetivos do trabalho foram alcancados, sendo que a reducdo dos
desperdicios, dos custos e das despesas analisados pelos métodos de custeios, contribuirdo para
0 aumento da rentabilidade da empresa, tendo os dados gerados neste trabalho, servindo de base

para que os responsaveis pela fabrica possam tomar boas decisdes.
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