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RESUMO: O OBJETIVO DESTE ESTUDO E AVALIAR A FORMACAO DE EGRESSOS AO CURSO DE
ENGENHARIA DE PRODUCAO NO CAMPUS DE ABAETETUBA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
PARA E SUA INSERCAO NO MERCADO DE TRABALHO.

HARD SKILLS E SOFT SKILLS SAO TERMOS QUE SIGNIFICAM DIFERENCIAL COMPETITIVO
PROFISSIONAL, SENDO O HARD SKILLS APRENDIDAS NA ESFERA ACADEMICA OU NA VIDA
PROFISSIONAL, ENQUANTO SOFT SKILLS SE RELACIONA A HABILIDADES QUE SAO
ADQUIRIDAS AO LONGO DA VIDA DE CADA PROFISSIONAL, SENDO DESENVOLVIDA DE FORMA
PESSOAL. O METODOLOGIA CONSISTIU NA APLICACAO DE UM QUESTIONARIO COM
PERGUNTAS DIRETAS UTILIZANDO AS FERRAMENTAS UTILIZADAS PARA APLICACAO DA
PESQUISA FOI A PLATAFORMA DO GOOGLE FORMS E O SOFTWARE MICROSOFT EXCEL PARA A
ANALISE DOS DADOS ANALISADOS ESTATISTICAMENTE GERANDO GRAFICOS PARA ANALISE
E DISCUSSOES. A CONCLUSAO E QUE AS PRATICAS DO HARD SKILLS GERADAS SEGUNDO
DADOS DA PESQUISA ATENDEM EM GRANDE PARTE AREAS DE PLANEJAMENTO, CONTROLE E
MELHORIA DA PRODUCAO COM 17% DOS RESPONDENTES SEGUIDO DE GERENCIAMENTO DE
PROCESSOS INDUSTRIAIS COM 14% DOS RESPONDENTES, QUANTO AO SOFT SKILLS 41%
RESPONDEU POSSUIR ESPECIALIZACAO, POREM 51% NAO POSSUEM NENHUM HABILIDADE
ADICIONAL.

PALAVRAS-CHAVES: COMPETENCIAS; HABILIDADES; MERCADO DE TRABALHO; EDUCAGAO;
EGRESSOS.



1. INTRODUCAO

Com o aumento da competitividade do mercado e o avango tecnolégico, as empresas e
instituicbes demandam de profissionais cada vez mais especializados. Nos Gltimos anos, tem
sido amplamente observada a evolucdo global impulsionada pelo acelerado desenvolvimento
tecnoldgico. Esse fendmeno tem causado um impacto direto nas relagdes de trabalho,
transformando o perfil dos profissionais desejados no mercado, principalmente em setores
como o de engenharia. Com o surgimento de tecnologias como a inteligéncia artificial e a
crescente tendéncia de automacdo e digitalizacdo, a exigéncia de novos conhecimentos e
habilidades especificas tem aumentado significativamente.

Ao longo da historia da humanidade, o ambiente competitivo do mercado tem gerado
transformacbes em vérias esferas, incluindo a social, individual e organizacional. Como
resultado, o0 mundo do trabalho tem se tornado cada vez mais exigente, obrigando as empresas
a buscar estratégias que as diferenciem dos seus concorrentes. Nesse contexto, 0 desempenho
profissional se torna crucial e depende de um conjunto de competéncias que podem ser
adquiridas por meio de formacdo académica e experiéncias pessoais do individuo. (FLEURY;
FLEURY, 2004)

A medida que o ensino superior se expande no pais, as Instituicdes de Ensino Superior
(IES) enfrentam a necessidade de adotar estratégias que lhes permitam fornecer servigos de
qualidade & sociedade. Nesse contexto, a avaliagdo das universidades é vista como um
componente essencial para melhorar a qualificacdo institucional, impulsionando
aprimoramentos no ensino, na pesquisa, na extensdo e na gestdo das instituicOes
(VENTURINI et al., 2010).

Com essa pesquisa, 0 objetivo serd verificar o ambiente interno das IES e como se
encontra seu preparo para a formacgéo de um futuro engenheiro de producéo para as pequenas
e grandes empresas da regido, ademais, como o0s ex-alunos da UFPA do Campus de
Abaetetuba veem essas competéncias exigidas pelo mercado de trabalho e se elas foram o
suficiente para a entrada no mesmo. Para isso, foi feito a aplicacdo de questionario para
coletar a percepcao de alunos do curso de Engenharia de Producdo acerca do mercado e suas
habilidades desenvolvidas durante sua trajetoria académica e quais aptidées ndo foram

suficientes ao decorrer da vida académica.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA



A fundamentacdo teérica € uma parte essencial de um trabalho académico ou de
pesquisa, pois consiste em embasar teoricamente o estudo, fornecendo uma base solida de
conhecimento sobre o tema em questdo. Ela envolve a revisdo de literatura especializada,
onde sdo consultados e analisados diversos estudos, teorias e conceitos relevantes para o tema
abordado. Através da fundamentacdo teorica, busca-se compreender o estado atual do
conhecimento sobre o assunto, identificar lacunas e problemas ainda ndo resolvidos, e
contextualizar o proprio estudo dentro desse panorama. Além disso, a fundamentacdo tedrica
permite embasar as hipoteses, objetivos e metodologia adotados, fornecendo uma base teorica
solida para as conclusfes e discussdes apresentadas no trabalho. Portanto, a fundamentagao
tedrica € um processo de pesquisa e analise que permite embasar um estudo de forma
consistente, demonstrando que o autor esta ciente das principais teorias e pesquisas ja

realizadas sobre o assunto, e contribuindo para a validade e relevancia do trabalho.

2.1 Definicéo de hard e soft skills

Caracteristicas como competéncias, habilidades ou capacidades permitem que uma
pessoa alcance um certo desempenho ou resultado, no entanto, € importante destacar que elas
ndo sdo sindnimas do proprio resultado ou desempenho, ja que este pode variar de acordo
com diversos fatores, com a motivacdo (K, NEVES, ABREU et al., 1996). As competéncias
S0 sdo evidentes quando sdo colocadas em prética, ou seja, quando o individuo utiliza suas
habilidades e capacidades em um contexto profissional; as competéncias consistem em
procedimentos especificos que um individuo utiliza para realizar uma determinada atividade
(KATZ, 1974). Agir com competéncia, habilidade ou capacidade abrange diferentes aspectos,
tais como: ter conhecimento suficiente para agir, ter motivacdo para agir e ter a habilidade
necessaria para agir (LOPES et al., 2000; CABRAL-CARDOSO, ESTEVAO e SILVA,
2006).

Em inglés, a palavra "skill* pode ter diferentes significados, como "habilidade",
"competéncia” ou "destreza", dependendo do contexto em que € utilizada. No ambiente
profissional, ela ndo se limita apenas a capacidade técnica em si, mas também esta associada
ao conceito de competéncia. Ter uma “skill” desenvolvida significa ter ndo s6 o conhecimento
e a habilidade para realizar uma tarefa, mas também a atitude necessaria para solucionar
problemas de forma eficaz (GREAT PLACE TO WORK, 2021).

As hard skills sdo competéncias consideradas técnicas e especificas, adquiridas por
meio de formagdo profissional, universitaria, cursos ou experiéncias (KATZ, 1974).

Diferentemente das soft skills, essas habilidades sdo facilmente mensuraveis e comprovaveis



por meio de certificados ou diplomas obtidos em cursos, treinamentos ou workshops. Elas
podem ser desenvolvidas tanto durante a formacdo académica quanto no ambiente de

trabalho.

A partir dos conceitos descritos acima, a hard skills esta ligada a formacao académicas
buscando a formacdo do conhecimento e na vida profissional. Para ser competitivo &
necessario que se desenvolva tais conhecimentos baseado nos quatro codigos do
conhecimento. Primeiro, ADQUIRIR: obtencdo da informacéo; segundo, CRIAR: cria¢do do
conhecimento; APRESENTAR: mostrar o seu conhecimento e COMPARTILHAR:

disseminar o conhecimento.
Tyler (1949) e Bloom (1956) (como citado em Mulenga & Kabombwe, 2019), argumentaram

que o design do curriculo precisa ser estabelecido por objetivos explicitos expressos em
termos de mudancgas que sdo conhecimentos, habilidades e atitudes que sdo produzidos no
comportamento dos alunos. (NSEGIMANA, NKUNDABAKURA, MUGABO, OZAWA,
2022 — Pag. 317-327)

As habilidades transversais, sdo aplicaveis em diversas situacfes e contextos
(PARSONS, 2008). Essas habilidades ndo estdo diretamente relacionadas a formacao
académica ou qualificacbes técnicas de uma pessoa, mas sim as suas aptiddes mentais e
comportamentais adquiridas ao longo da vida, sejam elas profissionais ou ndo. As soft skills
sdo caracteristicas pessoais dos individuos que podem mudar a forma como eles realizam suas
atividades profissionais. Alem disso, essas habilidades podem ser caracteristicas ja presentes
no individuo ou aprendidas por meio de formagdes, experiéncias e treinamentos (SHARMA,
2018).

2.2 As caracteristicas do profissional formado em Engenharia de Producao

As qualificacOes e experiéncias que um profissional possui séo fatores determinantes para
sua inser¢cdo no mercado de trabalho. No caso do Engenheiro de Producgéo, sua formacdo
hibrida gerencial-técnica tem despertado grande interesse por parte das empresas, tornando-o
um profissional muito procurado (CUNHA 2002). A Associacdo Brasileira de Engenharia de
Producdo (ABEPRO) estabeleceu 13 habilidades que sdo esperadas deste profissional, que
tém sido objeto de mudangas nos Gltimos anos, principalmente devido a Quarta Revolugao
Industrial e ao surgimento de tecnologias avancadas, como a robdtica e a inteligéncia
artificial. Além disso, a pandemia de COVID-19 provocou desrupc¢des significativas no
mercado de trabalho e nos modelos de negécios em todo 0 mundo em 2020. O relatério "The

Future of Jobs" (O Futuro dos Trabalhos), publicado pelo World Economic Férum (WEF),



explora ainda mais essas mudancas e as habilidades necessarias para o sucesso profissional no

futuro. Abaixo as habilidades citadas.

e Aplicar conhecimentos matematicos, cientificos, tecnologicos e instrumentais a
engenharia;

e  Projetar e conduzir experimentos e interpretar resultados;

e Conceber, projetar e analisar sistemas, produtos e processos;

e Planejar, supervisionar, elaborar e coordenar projetos e servicos de engenharia;

e ldentificar, formular e resolver problemas de engenharia; VI - desenvolver e/ou utilizar
novas ferramentas e técnicas;

e Supervisionar a operagdo e a manutencao de sistemas;

e Avaliar criticamente a operacdo e a manutencao de sistemas;

e Comunicar-se eficientemente nas formas escrita, oral e gréfica;

e  Atuar em equipes multidisciplinares;

e Compreender e aplicar a €tica e responsabilidade profissionais;

e Avaliar o impacto das atividades da engenharia no contexto social e ambiental;

e Avaliar a viabilidade econdmica de projetos de engenharia;

e Assumir a postura de permanente busca de atualizacéo profissional.

2.3 A Engenharia de Produgéo no Brasil

Em 1957, a Escola Politécnica da Universidade de Sdo Paulo tornou-se a primeira
instituicdo de ensino no Brasil a oferecer o curso de Engenharia de Produgdo. Dez anos
depois, em 1967, a FEI - Faculdade de Engenharia Industrial de Sdo Bernardo do Campo
seguiu o0 exemplo e iniciou seu proprio curso. Desde entdo, os cursos de Engenharia de
Producdo no Brasil experimentaram um notavel crescimento, impulsionado pelas demandas e
necessidades do mundo empresarial contemporaneo. Originalmente, 0s cursos de engenharia
surgiram durante a Revolucdo Industrial, quando a solucdo de problemas se tornou o foco
principal das demandas do mercado. No entanto, ao longo dos anos, a chave para 0 sucesso na
producdo em massa mudou para a otimizagao do uso de recursos e materiais. E nesse contexto
que a Engenharia de Producdo encontrou suas raizes histéricas no meio do século XX,
fornecendo aos estudantes habilidades para resolver problemas e gerenciar sistemas
produtivos de forma eficiente (FAE; RIBEIRO, 2005).

No Brasil, existem duas categorias de cursos na area de Engenharia de Produgdo: os
cursos plenos e os cursos de habilitacdo especifica em uma das disciplinas tradicionais da



engenharia. Os cursos plenos dedicam grande parte de sua carga horaria ao estudo da gestdo
da producdo, enquanto os cursos de habilitacdo especifica dividem seu tempo entre esse
estudo e o dos sistemas técnicos, geralmente dando maior énfase a este Gltimo. E importante
notar que a legislacdo atual s6 reconhece como engenheiros de producdo os formados em
cursos plenos (CUNHA 2002). As figuras 1 ilustram a relacdo entre essas areas de

conhecimento mencionadas.

Figura 1: Relacionamento da Enganaria de Producdo com demais &reas.

Engenharia de Producéo Civil Engenharia Civil
Engenharia de Producio Mecéanica Engenharia Mecanica
Ciéncias da Administracdo | Engenharia de Engenharia de Produgdo Quimica Engenharia Quimica
de Empresas Producio Engenharia de Producio Elétrica Engenharia Elétrica
Engenharia de Producio Metalirgica | Engenharia Metalurgica
Engenharia de Minas

(Plena) (Habilitacio de outro ramo da Engenharia) (6 ramos classicos)
Formagio Tedrica Formacio Tedrica
Predominantemente <4 P Predominantemente
Gerencial Tecnicista

Fonte: Cunha (2002).

3. METODOLOGIA

De acordo com Turrioni e Mello (2012), € possivel classificar as pesquisas cientificas
com base em sua natureza, objetivos, abordagem e método. Neste estudo, sua natureza é
aplicada, uma vez que visa propor melhorias para o curso em analise, utilizando o feedback
dos egressos como meio. Quanto aos objetivos, adota-se uma abordagem exploratéria, que
envolve pesquisa bibliografica para aprofundar o tema e compreender a problematica em
questdo e assim propor uma solucdo. Em relacdo a abordagem, esta pesquisa combina
aspectos quantitativos e qualitativos, permitindo um levantamento de dados mais abrangente.
Dado o escopo do estudo, 0 método escolhido é o estudo de caso, uma vez que envolve uma
investigacao pratica para obter um conhecimento aprofundado do tema.

As ferramentas utilizadas para a criacdo, aplicacdo da pesquisa foi a plataforma do
Google Forms e o software Microsoft Excel para a anélise. Para realizar essa pesquisa, foram
analisados e procurados os concluintes dos anos de 2016 a 2022. Foi verificado que a cada
ano sao ofertadas 40 vagas de ampla concorréncia mais 10% reservado para cotas, totalizando
44 alunos a cada ano, ademais, em contato com a coordenacdo do curso para estimar a
quantidade de alunos que se formam por ano e infelizmente, ndo sendo possivel levantar esses

dados exatamente, entre tanto, em conversas com o coordenador do curso, foi informado pelo
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mesmo que em média, 25%, dos alunos conseguem concluir o curso em sua totalidade. Com
esses dados verificados, foi estabelecido a margem de erro da pesquisa utilizando uma
plataforma de tratamento de dados chamada SurveyMonkey, onde foi possivel calcular a
margem de erro da pesquisa. A populacdo sdo os egressos da UFPA do Campus de
Abaetetuba entre 0s anos de 2016 a 2022 (estabelecido 77 alunos), com um grau de confianca
de 90% e amostra de 29 respondentes, com isso, foi obtido uma margem de erro de 0,12, e

assim sendo visualizados na tabela 1.

Tabela 1 — NUmeros da amostra.

Tamanho da Populagéo 77

Tamanho da amostra 29
Grau de confianca 90%
Margem de erro da pesquisa 0,12

Fonte: Elaboragéo propria (2023).

A amostra do estudo contou com a participagdo de 29 respondentes. Ademais, das
pessoas contatadas, algumas ndo participaram devido a falta de retorno. Para coletar de dados,
foi utilizado um questionario contendo questdes objetivas e de mdaltipla escolha, onde foram
enviados por e-mail, LinkedIn e WhatsApp aos egressos.

Apos a aplicagdo do questionario, os dados foram tabulados no Excel e, em seguida,
foi realizada a analise para entender a opinido sobre o mercado de trabalho e a grade

curricular do curso de Engenharia de Producéo.

4. RESULTADOS E DISCURSOES

Nesta secdo, serd demostrado as analises das respostas preenchidas pelos egressos,
verificando aspectos de mercado e de percep¢do do ensino da Universidade Federal do Pard,
especificamente no campus de Abaetetuba. O objetivo deste trabalho é relacionar o ensino
repassado pela universidade e o que o mercado de trabalho exige como critério de
qualificacdo para vaga, demostrando diversos aspectos de &reas e avaliagcdo de mercado pelos
egressos. O questionario aplicado possui 12 perguntas de maltipla escolha que vdo avaliar
diversos cenarios. Algumas das perguntas ndo serdo avaliadas no trabalho e servem apenas

para organizacao de dados.
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4.1 Percepcao dos estudantes sobre o ensino de Engenharia de Producédo em Abaetetuba
Primeiramente vemos 0 ano de conclusdo dos alunos que responderam a pesquisa,

como pode ser observado no gréfico abaixo.

Foi verificado com o coordenador do curso a demora de muitos alunos em concluir
100% a graduacdo no tempo normal, esse fato acontece devido disciplinas que tem o indice
muito elevado de retencdo por reprovacdes e ou dificuldades de creditar o estagio obrigatério,

e assim no grafico 1.

Grafico 1 — Tempo de concluséo do curso.

Tempo de conclusdo do curso

7,5 Anos - 3%

7 Anos

28%

6 Anos

52%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Elaboracéao propria (2023).

No quesito grade curricular, foi perguntado se a mesma prepara e encaminha
profissionalmente para o0 mercado, segundo a percepg¢éo dos avaliados, das quatro alternativas
feitas, a qual mais se identificam, somando 52% marcacdes foi com a qual necessita de uma
nova reformulagéo e adi¢édo de disciplinas profissionalizantes que realmente preparam para o

mercado de trabalho, como pode ser observado no grafico 2.

Grafico 2 — Analise da grade curricular.
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A grade do curso de Engenharia de Producdo te preparou
ou encaminhou profissionalmente para o mercado de
trabalho?

Sim, porém precisa de mais disciplinas
I, 52%

especificas profissionalizantes

Sim, porém para a minha drea de
I 2

atuagdo ndo foi totalmente...

Sim, em partes _ 17%

Sim, plenamente [ 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Elaboragéo propria (2023).

Sabemos que o mercado de trabalho é cada dia mais competitivo com relacdo as
competéncias profissionais exigidas para as diversas areas de atuacdo, percebe-se mais ainda
no meio das Engenharias. Na pergunta “qual a dificuldade de aquisi¢do de um emprego ao
adentrar no mercado de trabalho?”, foi marcado o campo da falta de experiéncia pelos
questionados, das respostas, 62% alegaram que a falta de um conhecimento prévio da area em

que estavam concorrendo foi uma das principais dificuldades, como observado no grafico 3.

Gréfico — 3: Dificuldades ao adentrar no mercado.

Qual foi a dificuldade de aquisicdo de emprego ao adentrar no
mercado de trabalho?
Falta de Experiéncia I 62%
Pouca oportunidade na regido de origem I 24%
Nenhuma dificuldade [N 10%
Falta de rede de conexdes [l 3%
Dificuldade de relacionamento 0%
Falta de conhecimento sobre as normas do... 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Elaboragao prépria (2023).
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Foi percebido também, que a regido ndo oferece muitas oportunidades para quem esta
pretendendo seguir a acarreia, muitas das vezes precisando buscar oportunidades em cidades
ou até mesmo estados proximos.

No quesito areas de atuagéo, foi disponibilizado uma lista com os diversos campos que
um Engenheiro de Producdo poderia ocupar, verificou que 28% alegaram ndo atuar em nem
uma delas, podendo ver que alguns pontos que devem ser examinados de forma mais
especifica com relacdo a capacidade de ter preparo para seguir nas diversas areas, entrado
diretamente a universidade nesse primeiro quesito ou apenas escolheram outra ocupagao fora

do campo da Producéo, observado no gréfico 4.

Grafico — 4: Area de atuacio.

Qual sua area de atuagdo no mercado?

Ndo trabalho como Engenheiro de Producdo e 2 3%
Planejamento, controle e melhoria da produgdo mEEEEEEEESE————— 17%
Gerenciamento de processos industriais meEEEEEEE—————— 14%
Planejamento Estratégico e Gestdo Empresarial s 10%
Logistica e Supply Chain = 7%
Otimizagdo de processos Immmmmm— 7%
3%
3%
3%
3%
3%

Gestdo de Operagdes de Servigos
Gerenciamento de processos de manutengdo
Gerenciamento de materiais

Gerenciamento de projetos de engenharia

Gestdo de custos e qualidade

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Fonte: Elaborag&o propria (2023).

No gréfico 5, foi perguntado se o egresso cursou algum tipo de pds-graduacgdo, dos
respondentes, 52% responderam a alternativa que continha a op¢do “nenhum” e 41%
responderam a opg¢ao “especializa¢do”, 3% “doutorado” e 3% “mestrado”. Nesse senario foi
verificado que grande parte ndo optou por uma continuidade depois da conclusdo da
graduacdo, refletindo também na acomodacao com relacdo a busca por mais qualificacéo.

Gréfico — 5: Cursos de p6s-graduacdo feitos pelos egressos.
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Qual curso de pés-graduacdo vocé cursou?

Doutorado; l 3%

Mestrado; l 3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Elaboracéo propria (2023).

5. CONCLUSAO

O trabalho teve inicio verificando o ano de formacéo dos alunos onde pode se notar o
maior numero de pesquisados nos ultimos 4 anos de formacdo, o que sugere um retrato mais
fidedigno da situacdo dos alunos bem no inicio de suas carreiras, apesar de ndo ser o objetivo
do projeto, vale ressaltar essa caracteristica que se apresentou.

A pesquisa nos permitiu, sob a Gtica dos egressos, verificar que ha uma caréncia na
grade curricular somada a falta de experiéncia e oportunidades no mercado trabalho, sendo
para esses casos sugerido investimentos em pesquisa e extensdo afim de amenizar os impactos
da falta de experiéncia bem como fomentar mais oportunidades de investimentos regionais de
negocios na regido, bem como a¢6es que fomentem o empreendedorismo.

Em decorréncia dos problemas de entrada do mercado de trabalho observamos que a
maioria dos entrevistados néo trabalha nas areas afins da sua formac&do, porém ainda assim
podemos entender através da pesquisa que o curso tem alta empregabilidade uma vez que
todos os que responderam estavam empregados, entretanto provavelmente os que néo
conseguiram se inserir como engenheiros provavelmente devem atuar com cargos abaixo da
sua formacao como assistentes ou auxiliares, assim somados com as poucas oportunidades da
regido relatadas podemos estar criando uma porcentagem de profissionais super qualificados
que estdo sub aproveitados pelo mercado.

Uma vez que a maioria dos entrevistados relatou problemas na grade curricular, as
areas de atuacdo que percentualmente mais empregam 0s egressos podem nortear a adigcdo de

novas matérias a serem implantadas ou revisadas através de mais estudos sobre o0 assunto, se
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destacando as areas de planejamento, controle e melhoria da producdo e gerenciamento de
processos, assim estudos de areas que deem suporte a essas areas podem oferecidas como
matérias complementares ao curriculo, para a regido de estudo em especifico, a criacdo de
uma empresa junior, iria ser um meio de aprendizado e experiéncias para os formandos.

No que diz respeito a continuacdo dos estudos através da pos-graduacdo, se nota que
um pouco mais da metade ndo optou por seguir nenhuma formacéo, logo em seguida, vem o0s
que escolheram buscar uma especializa¢do para incrementar 0 curso 0 que corrobora a nogéo
de que a grade curricular ndo atende as necessidades profissionais dos egressos, entretanto
area académica podia servir como uma solucdo aos problemas de falta de experiéncia e
oportunidades, sendo assim parece interessante 0s investimentos nas areas académicas.

Finalizando, pode-se observar que mesmo com os hard skills bem elaborados dentro
do perfil do profissional de Engenharia de Producdo, o projeto pedagdgico atual contempla
maiores conhecimentos quando se requer maior formacdo do conhecimento de Epsilon que
exige uma formacao holistica, sinérgica, personalizada e em evolucéo.

O soft skills é o ponto fraco na formacdo profissional, uma vez que esta préatica
depende da vontade e do esforco dos egressos em buscar as habilidades necessarias que 0s
cologuem em destaque, como, formagdo em cursos de seis sigma, power B, estatistica,
psicologia, inteligéncia artificial etc. Quando este profissional despertar para esta necessidade
e exigéncia de mercado e tomar a atitude para buscar estes conhecimentos habilidades, com

certeza estara pronto para competir e conquistar seu espaco no mercado.
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