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RESUMO

Objetivando mostrar o ambiente arquivistico adequado, trazendo com isso
qualidade de vida, salde e seguranca aos profissionais atuantes no Sistema de
Arquivos da Universidade Federal do Para, este trabalho visa a analise da
percepcao desses trabalhadores sobre o tema abordado, revelando os perigos
presentes e que 0os mesmos estdo diretamente ligados aos tipos de atividades
que desenvolvem, bem como a tomada de medidas preventivas com o intuito
de eliminar os riscos existentes nesse ambiente. Faz uma abordagem sobre a
importéancia que o Governo e a sociedade dispensam aos arquivos e a
necessidade do reconhecimento e valorizacdo desses profissionais. Toma
como base as legislagbes, leis, normas e portarias relacionado a saude,
seguranca, direito e deveres. Esta pesquisa € caracterizada como descritiva
bibliografica e também um estudo de caso, trazendo consigo abordagens
guantitativas e qualitativas no tocante a andlise de dados. Finaliza mostrando a
importancia da temética, a percepcao que os profissionais de arquivo possuem
e a sugestdo de buscarem com mais frequéncia a conquista de um ambiente
adequado e também quica, um merecido auxilio de insalubridade.

Palavras-chave: Ambiente Arquivistico. Salude e Seguranca. Legislacéo.
Prevencao.



ABSTRACT

In order to show the adequate archival environment, bringing with it quality of
life, health and safety to the professionals working in the File System of the
Federal University of Para, this work aimsat the analysis of the perception of
these workers on the subject, revealing the present they are directly linked to
the typesofactivities they carry out, as well as the taking of preventive measures
in order to eliminate the risksexisting in this environment. It takes an approach
on the importance that the Government and the society dispense to the
archives, and the necessity of the recognition and valuation of these
professionals. It is based on legislation, laws, regulations and ordinances
related to health, safety, rights and duties. This research is characterized as
descriptive, bibliographical and also a case study, bringing with it quantitative
and qualitative approaches to data analysis. It concludes by showing the
importance of the theme, the perception that archival professionals have and
the suggestion of seeking more often the conquest of an adequate environment
and also, perhaps, a deservedaid of insalubrity.

Keywords: Archival Environment. Health and safety. Legislation. Prevention.
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1. INTRODUCAO

Na esfera da Arquivologia, a saude e seguranca do arquivista, bem como dos
demais profissionais que atuam nos diversos tipos de acervos documentais, tem
sido um tema pouco abordado.

Entretanto, para que se torne relevante o seu destaque, precisa ser visto
como objeto de estudo, afinal de contas, as questdes aqui envolvidas visam a
melhoria do ambiente profissional, trazendo consigo saude, seguranca e qualidade
de vida aos trabalhadores.

E preciso deixar a tematica desenvolver na vida académica, levando aos
docentes e discentes sua importancia e dessa forma sugerindo em um futuro
préximo, quem sabe, a possibilidade de se incluir na grade curricular do curso de
graduacdo em Arquivologia, uma disciplina voltada para esse tema. Pois ao sairem
para o0 mercado de trabalho levariam consigo o conhecimento adquirido e
transmitiriam aos ja, atuantes arquivistas e demais trabalhadores que exercem essa
atividade dentro do ambiente arquivistico, a importancia quanto aos cuidados com
sua saude e seguranca.

Alguns aspectos serdo observados e analisados para evitar doengas, séo
eles: os riscos ambientais, ergondmicos, fisicos, bioldgicos e emocionais.

De acordo com Monteiro, Lima e Sousa (2005, p. 2), a preservacao da saude
e da seguranca no ambiente de trabalho constitui uma das principais bases para o
desenvolvimento adequado da forca de trabalho, sendo indispensavel quando se
espera ter um ambiente produtivo e de qualidade. O sucesso na obtencédo dos
resultados esta intimamente relacionado com a valorizagdo do recurso humano
dentro da empresa, como um dos fatores primordiais.

Sendo o arquivista um dos profissionais da area da informacédo, que esta
sujeito a esforcos repetitivos, bem como a exposicdo constante a agentes
contaminantes como os fungos, bactérias, roedores e insetos, é de suma
importancia aos profissionais da respectiva area, adquirir conhecimento acerca dos
risCos ocupacionais a que esta exposto, bem como os cuidados necessarios para
um exercicio saudavel e seguro do ponto de vista ergondmico das suas atividades.

Acerca da saude no ambiente de trabalho do profissional do Sistema de
Arquivos da Universidade federal do Pard (UFPA), foram levantadas algumas
guestdes, 0s quais se tornaram, objeto de estudo dessa pesquisa, essas sdo: Quais

0s principais problemas de saude que afetam esses profissionais no desempenho
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das suas fun¢gbes? Quais as medidas que podem ser tomadas a fim de minimizar e
prevenir quaisquer riscos ao bem-estar do trabalhador?

Segundo Rodrigues (2006, p. 106), arquivo € um conjunto de documentos
produzidos e recebidos no decurso das ac¢des necessarias para o cumprimento da
misséo predefinida de uma entidade coletiva, pessoa ou familia. Por se ter certa a
missdo desses documentos, como ndo garantir, com adequada prevencéo, a saude
e seguranca dagueles que se tornam responsaveis por manter a informacéo contida
neles, seguras e preservadas, bem como o ambiente em que sdo atuantes, devido a
maioria desses ambientes apresentarem degradagao de documentos relacionados a
agentes biologicos, prejudiciais ndo s6 para 0s acervos documentais, mas para 0s
trabalhadores desses locais.

E de acordo com Spinelli Janior (1997, p. 28)“‘dentre os agentes de
degradacdo de acervos documentais, 0os agentes biolégicos, notadamente insetos,
fungos e roedores, constituem certamente ameacas sérias devido aos danos que
podem gerar por vezes, danos irreparaveis”.

A Arquivologia apresenta um trabalho essencial para a preservacao
documental, porém precisa reconhecer a importancia da saude de seu profissional,
bem como os meios adequados para a preservacado da mesma.

Sendo assim, esta pesquisa objetiva mostrar a importancia e relevancia do
tema abordado, fornecendo um meio para o planejamento e se possivel,
intervencdes eficazes baseadas no resultado da pesquisa, implantacdes de
estratégias de prevencao, desenvolvimento de metas que possibilitem identificar
caminhos para o alcance dos objetivos, e antes de tudo isso, conhecer a realidade
do Sistema de Arquivos da UFPA.

1.1 OBJETIVOS.
a) Geral:

Conhecer a percepc¢ao dos profissionais que atuam no Sistema de Arquivos
da UFPA, sobre os riscos a saude em seu ambiente de trabalho e investigar a
existéncia de possiveis doencas adquiridas ao longo da profisséo.
b) Especificos:
e Apresentar diagnéstico da estrutura fisica do Sistema de Arquivos da
UFPA, descrevendo como sdo desempenhadas suas atividades
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laborativas, bem como caracterizar o ambiente adequado para a
atuacao do profissional,

Embasado na Portaria n° 3.214/78 que define as Normas
Regulamentadoras relativas a Seguranca e Medicina no trabalho,
identificar os principais riscos e males ocupacionais, indicando riscos
guimicos, fisicos e ergondémicos, especificando os principais fatores

gue contribuem para o surgimento de doencas laborais;
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 ARQUIVOS NO BRASIL

Antes da busca de conhecimentos acerca da saude do profissional arquivista,
e falar sobre os riscos inerentes ao seu ambiente de trabalho e doencas
ocasionalmente adquiridas, bem como as suas respectivas medidas preventivas, é
necessario fazer uma rapida abordagem sobre a realidade dos arquivos no Brasil e
comecar a compreender o qudo longe se esta de um ambiente ocupacional
arquivistico adequado.

Para comecar a compreensao real da situacado dos arquivos no Brasil, faz-se
necessario observar e analisar estas instituicdes através da Otica de trés aspectos
respeitaveis: o Governo, a sociedade e os profissionais que atuam na area de
arquivos. H4 a necessidade de obter um correto entendimento das atividades
arquivisticas por meio, de alguns pontos especiais como: a importancia desses
locais, a necessidade de existir, a quem é destinado e o trabalho que as instituicdes
responsaveis por manter os acervos documentais, realizam, sem deixar de ressaltar
dos profissionais atuantes nesses locais ndo sdo somente arquivistas, mas outros
trabalhadores de areas afins.

Para Lopes (2002 apud Xarao, 2009), as culturas sdo maoveis, pois permitem
multiplas interpretagdes. “Abrangem um universo muito mais amplo, incluindo, por
exemplo, as atividades técnicas e administrativas” (Lopes, 2002, p. 177).
Independentemente do tipo de instituicdo, sendo ela publica ou privada, os arquivos
estdo inseridos nesse contexto, pois sdo detentores de documentos produzidos e
recebidos por tais institui¢cdes.

Quando se refere a palavra cultura, € como se seu significado estivesse
ligado apenas as areas da arte e da ciéncia com suas atividades. Ao nos determos,
de forma mais detalhada no trabalho realizado pelas instituicbes que mantém os
acervos documentais, que visam a preservacao desse patrimonio, percebemos o
guao equivocado € esse pensamento que a sociedade adquiriu. Nesse sentido, faz-
se necessario esclarecer que as instituicdes portadoras dos acervos documentais,
guardam, preservam e transmitem essa cultura através de seus acervos e que ja foi
obtido um avanco bastante significativo no que se refere as questdes de

preservacao do patriménio histérico e cultural desse pais.
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Sendo assim, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, em seu artigo
216 diz que: “Constituem patriménio cultural brasileiro os bens de natureza material
e imaterial, tomados individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia a
identidade, a acdo, a memoria dos diferentes grupos formadores da sociedade
brasileira [...]". A Lei Maior em seu inciso IV desse artigo faz a definigdo dos objetos
que se introduzem nesse sentido sdo eles: “[...] as obras, objetos, documentos,
edificacdes [...]". (BRASIL, 1988).

Destacando o tema da responsabilidade das empresas publicas na qual
promovem condi¢cdes necessarias para a disponibilizagéo e consulta as informacées
existentes nos arquivos, convém voltar ao artigo 216, inciso V, 8§ 2°, que define:
“Cabem a administragdo publica, na forma da lei, a gestdo da documentacgao
governamental e as providéncias para frangquear sua consulta a quantos dela
necessitem”. (BRASIL, 1988).

Com a criagdo da Lei 8. 159, de 08 de janeiro, conhecida com a Lei dos
Arquivos, no ano de 1991, foi regulamentada essa responsabilidade do patrimdnio
documental, que faz sua disposicéo sobre a politica nacional de arquivos publicos e
privados, definindo em seu artigo 1° o seguinte: “E dever do Poder Publico a gestao
documental e a protecédo especial a documentos de arquivos, como instrumento de
apoio a administracao, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e como elementos de
prova e informacao”. (BRASIL, 1991).

Na mesma Lei 8. 159, porém no artigo 2°, a definicdo de arquivos se da
como: “[...] os conjuntos de documentos produzidos e recebidos por érgaos publicos,
instituicbes de carater publico e entidades privadas, em decorréncia de suas
atividades [...]” (BRASIL, 1991).

Ao fazer referéncia ao acesso a informacdo, o artigo 5° complementa e
ressalta o valor da Administracdo Publica em dispensar a consulta aos documentos
sob o regime da lei, reforcando o artigo 216, inciso V, 8§ 2° da Constituicdo Federal
(BRASIL, 1991).

Ao que tange esta pesquisa, percebe-se um paradoxo existente entre a
importancia que os 0rgaos publicos dispensam aos acervos documentais e 0 que as
leis desse pais ditam. Observa-se uma grande incompatibilidade entre eles, de
modo que, € necessario haver um comprometimento, bem como melhorias
significativas por parte das instituicbes responsaveis pelo cuidado e tratamento

arquivistico, garantindo assim um trabalho eficiente, fazendo com que a informacgéao
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seja disponibilizada e chegue ao seu destino de maneira clara, precisa e em

conformidade com a lei.

No tocante recolhimento dos documentos produzidos pela administracdo
publica, as atuacdes dos arquivos publicos tém-se caracterizado de maneira
geral, pela passividade. Deficiéncia quantitativa e qualitativa de recursos
humanos, limitacdes de espaco fisico, instalacdes fisicas impréprias e a
auséncia de tecnologia adequada favorecem este quadro. (JARDIM, 1995,
p. 74).

2.2 NOC}C)ES CONCEITUAIS SOBRE SAUDE E SEGURANCA NO AMBIENTE
ARQUIVISTICO

Perante o exposto, é visivel o descaso que os arquivos sofrem por parte do
Estado, ficando claro que nem a area governamental, ou seja, o Governo em si, 0
responsavel pela criacdo das leis que regem o Pais, compromete-se com a
concretizacdo da execucao dessas leis.

A Organizacdo Mundial de Saude (1947, apud POTTER; PERRY. 2009 p. 69),
refere-se a palavra saude como “estado de completo bem-estar fisico, mental, social
e econdbmico, ndao meramente auséncia de doenca ou enfermidade”. Por ser a saude
um bem de grande e incomparavel valor, € necessario haver um maior zelo para
com ela, pois sem saude ndao ha como desenvolver atividades laborativas
diariamente.

Segundo o que rege a Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, art. 2° no
Brasil a saude é um direito garantido; contudo, essa mesma lei ndo consegue evitar
gue muitas pessoas sejam acometidas de doencas que poderiam ser evitadas, se as
devidas medidas preventivas fossem tomadas e levadas a sério em seu ambiente de
trabalho, evitando riscos existentes no desenvolvimento das tarefas e impedindo
danos, que em alguns casos, séo irreversiveis a saude do trabalhador.

Ao tomar os cuidados necessarios podera ocorrer uma neutralizacdo desses
riscos, evitando que o trabalhador adoeca, ou seja, vitimado por algum acidente, que
venham trazer prejuizos tanto para o empregado como para o empregador.

Ha também os riscos ambientais, devido a grande concorréncia existente no
mundo empresarial, € comum observar um aumento na producdo diéria, isso faz
com que os funcionarios sejam for¢cados a gerar resultados maiores, ultrapassando a
carga horaria exigida por lei. Com esse excedente o trabalhador podera

comprometer seu bem-estar pessoal, aléem de suas relagcdes familiares e sociais.
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Mauro, 2004 p.24 diz que:

No desempenho do trabalho, podem-se observar alteracdes no organismo e
na personalidade do trabalhador que se manifestam durante a jornada, tais
como: modificacdes fisiolégicas — alteragdo do processo metabdlico,
aumento do ritmo respiratorio e cardiaco e alterag@es no teor fisico quimico
do sangue e dos tecidos musculares, resultantes do esforco produzido;
aqguecimento — ou seja, intensificacdo do rendimento do trabalho pelo
aumento da capacidade dos musculos e nervos condicionados a atividade
exercida; queda da velocidade e qualidade do rendimento — observaveis
com o prolongamento forcado do trabalho, decorrente do esforco muscular
e intelectual que surge com a fadiga; alteracées no controle e coordenacao
motora — observaveis na continuidade do esforco fisico.

E possivel observar diante do exposto, que ao longo do desempenho de suas
funcdes o profissional sofre, com presséo fisica e psicoldgica que associado a riscos
ambientais, podera acarretar grandes danos a saude.

Com isso, vale ressaltar os cuidados com a prevencdo e seguranca no
ambiente profissional, isso, trara aos trabalhadores e a empresa grandes beneficios.

Fernandes, Silva e Oliveira 2006, p. 23, referem-se a seguranca no trabalho

da seguinte forma:

“[...] a segurancga do trabalho € um conjunto de recursos empregados para
proporcionar um ambiente de trabalho seguro e saudavel’. E sem davida
um dever da alta administracdo com a colaboracdo de todos na empresa e
ndo apenas o dever de cumprir a legislagédo vigente. (FERNANDES, 2006,

p. 5)

A cautela dispensada a seguranc¢a no trabalho podera minimizar os riscos de
acidentes e o aparecimento de doencas ocupacionais, segundo o pensamento de
Rocca et al. (2011, p. 03) que diz " a seguranca do trabalho é o conjunto de
medidas, ciéncia, tecnologia e tomadas de decisdes que tem por objetivo a protecao
do trabalhador em seu ambiente de trabalho, visando reducdo de acidentes e
doencas ocupacionais".

E Flora, 2013 p.02 afirma que:

[...] para promover a saude dos trabalhadores, a prevencdo deve ser
entendida como toda acdo para evitar ou diminuir os riscos profissionais,
devendo integrar uma sequéncia metodologica em todos os dominios da
atividade profissional. Esta sequéncia depende da ado¢do de um conjunto
de medidas de protecdo, envolvendo essencialmente a identificacdo e
avaliagdo dos riscos, efetuada através da analise e caracterizagdo da
respectiva atividade. (FLORA, 2013, p. 02)
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Sendo assim, quando as devidas medidas preventivas sdo tomadas, é fato
que havera uma crescente chance de se evitar acidentes, bem como o aumento da
produtividade e diminuicdo de custos, trazendo satisfacdo para ambos, empregado e

empregador.

2.3 RISCOS APRESENTADOS PELO TRABALHO EM ARQUIVOS A SAUDE DOS
PROFISSIONAIS

A qualidade do ambiente depende de fatores como iluminagéo, temperatura e
ruidos, dentre outros. De acordo com Luis Fernando Siqueira, 1998, p.244:

A forma de ocupacdo destes ambientes favorecem o0s processos de
poluicdo, impondo frequentemente o acumulo de grandes quantidades de
papéis além de outras caracteristicas culturais que estdo transformando
estes ambientes de trabalho em locais insalubres, os quais vém
proporcionando a seus usuarios uma qualidade de vida insatisfatoria.
(SIQUEIRA, v. 5, 1998, p. 244)

No centro da formacdo académica, bem como no desenvolvimento das
atividades arquivistica, observa-se a atencao voltada para os acervos no sentido da
organizacdo, gerenciamento, cuidado com seu manuseio, limpeza, conservagcao e
preservacao. Tudo isso é relevante, porém ndo se pode restringir os acervos nem o
trabalho arquivistico apenas ao seu objeto de estudo, que é o acesso a informacéo.
Devem-se compreender 0s aspectos que envolvem esse amplo universo do trabalho
arquivistico, além do que se entende em primeira instancia.

Pelo fato dos arquivos ou centros de documentagdo serem responséaveis pelo
acervo documental, ha uma necessidade diferenciada nos cuidados prestados ao
tratamento e ao correto armazenamento do mesmo, pois 0s agentes fisicos,
quimicos ou bioldgicos existentes podem estar no suporte documental. E importante
trazer aos profissionais de arquivo a conscientizacdo dos agentes nocivos presentes
neste ambiente e a necessidade de se promover um ambiente saudavel e seguro
para se ter mais controle e precaucao na execucdo das atividades.

Diante do que foi exposto infere-se a caréncia de informacdo no que diz
respeito aos cuidados, preservacdo da saude e seguranca do profissional ao
desenvolver suas atividades, tanto no sentido do ambiente de trabalho como em
sala de aula, na formacéo académica. E por esse fato os arquivistas e profissionais

da area ndo possuem suporte para questionar e defender a obtencdo de um
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ambiente adequado. Apesar de que o pais apresenta normas (NR1, NR4, NR5
dentre outras) e leis, tais como as Leis trabalhistas (CLT), que amparam e
regulamentam os direitos dos trabalhadores em obter um ambiente de trabalho
correto, tanto em instituicdes publicas como privadas.

Segundo a Constituicdo Federal, em seu artigo 7(sete), inciso XXIl, define os
direitos dos trabalhadores recomendados a Seguranca e a Medicina do Trabalho:
“Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros vigentes a melhoria
de condicao social: [...] XXII- reducédo de riscos inerentes ao trabalho, por meio de
normas de saude higiene e seguranga. ”(BRASIL,1988).

As instalacdes dos arquivos sdo feitas em lugares impréprios, longe da
atencdo de todos, servindo na maioria das vezes apenas como depdsito
documental, sendo a questdo cultural um dos fatores contribuintes para esse
guadro. Consequentemente a pouca atencéo direcionada a correta administracao do
ambiente faz com que este se torne propenso a desenvolver fatores de ricos
capazes de provocar a incidéncia de agravos de saude do trabalhador.

A Portaria n°3.214/78 do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), em sua
Norma Regulamentadora - NR n° 05, classifica 0s riscos no ambiente de trabalho:
riscos de acidentes, ergonémicos, fisicos, quimicos e bioldgicos. No entanto com o
emprego dos Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC) ndo haverd ocasido de
riscos no local de trabalho.

A Fundacdo Oswaldo Cruz, amparada pela legislacdo brasileira, através de
seu site, descreve 0s cinco tipos de riscos que podem ocorrer em um ambiente de
trabalho e relaciona as atividades que podem gerar as probabilidades de perigo
descritas no paragrafo acima (FIOCRUZ, 2009).

Riscos de Acidentes: Os riscos e acidentes podem ser definidos como
quaisquer acontecimentos que exponham o trabalhador a um estado vulneravel que
venha a afetar sua integridade, bem-estar fisico e psiquico. Tais acontecimentos
podem se referir tanto a utilizacdo de maquinas e equipamentos sem protecéo,
como a probabilidade de incéndio, arranjo fisico e armazenamento inadequado de
material, entre outros.

Conforme as instrugbes contidas no video de treinamento do Conselho
Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia do Rio Grande do Sul, no médulo,
Segurancga no Escritério, os arquivos de aco sdo considerados uma das pecas mais

perigosas para a seguranca dos trabalhadores. Durante o seu manuseio, qualquer
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descuido pode ocasionar fraturas e lesbes graves a 0ssos, tenddes e ligamentos,
tais como prensar um dedo ou a m&o no momento de fechar a gaveta (XARAO,
2009).

Gavetas superiores com maior volume de documentos que as inferiores
podem ocasionar sobrepeso desta, ocasionando a inclinagédo do arquivo de ago para
frente. Aliado a esse problema, a auséncia de travas moveis, permitird que as
gavetas vao de encontro ao trabalhador, ocasionando acidentes. Para Silva (2007)
no ambiente arquivistico deve-se evitar trabalhar desacompanhado, pois caso ocorra
algum acidente o outro profissional poderé prestar socorro.

Riscos Ergondmicos: Sao elementos que podem prejudicar os trabalhadores
a nivel fisico ou psicolégico por meio de doencas ou desconforto. Estes podem ser
exemplificados através de postura inadequada, repeticdo de tarefas, monotonia,
ritmo excessivo de servico, entre outros. Segundo Silva (2007), a utilizacdo de
mobiliario e de um equipamento ergométrico deve seguir preceitos basicos a fim de
possibilitar a salude e a seguranca dos trabalhadores.

Riscos Fisicos: Estes se referem as diversas formas de energia que estédo
presentes no ambiente de trabalho, tais como ruidos, temperaturas extremas,
vibragcbes, umidade, radiacdes ionizantes e ndo ionizantes e pressfes anormais,
dentre outros. Nos arquivos, 0s riscos fisicos estao relacionados principalmente ao
calor, umidade e frio, presentes no local.

Riscos Quimicos: Substancias ou produtos que possam penetrar no
organismo pela via respiratéria nas formas de poeiras, fumos, névoas, neblinas,
gases, vapores ou serem absorvidas por contato através da pele ou por ingestéo.
Em instituicdes arquivisticas, estes riscos sao mais frequentes em laboratorios de
restauracdo e preservacdo de documentos, que utilizam substancias quimicas na
realizacdo de seu trabalho.

Riscos Biolégicos: Os riscos biologicos dizem respeito a agentes como
bactérias, fungos, virus, bacilos, parasitas e insetos que podem estar presentes no
acervo e causar ou agravar os problemas de saulde, tais como alergias de pele
(dermatites da pele e couro cabeludo), oculares (conjuntivites), e respiratorios
(asmas, bronquites, sinusites e rinites). Esses agentes bioldgicos podem estar
presentes principalmente em virtude da existéncia de infiltragbes no arquivo, a

limpeza precéaria do ambiente, entre outros fatores.
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7

Para se evitar o desenvolvimento de fatores de ricos, é necesséria a
implantacdo de medidas de controle, coletivo e pessoa, técnico, médico e/ou
administrativo com a finalidade de manter riscos ambientais dentro dos parametros e
limites de tolerancia, legais e técnicos, para cada risco em questao. Nos locais onde
somente o uso de Equipamento de Protecdo Individual (EPI) ndo é capaz de
reduzira intensidade de exposi¢cdo aos agentes para os valores abaixo do limite de
tolerancia, sugere-se a limitacdo do tempo de exposicdo dos trabalhadores
(FERNANDES, 2014).

Através do assunto exposto, verifica-se que 0s arquivos, bem como outros
locais de trabalho apresentam tendéncia a varios fatores de riscos, tais como,
acidentes, problemas ergondmicos, ataques bioldgicos, entre outros. Existem varias
Normas Regulamentadoras que trazem orientacdes sobre regras que precisam ser
seguidas, voltadas para a Seguranca e Medicina do Trabalho, minimizando as
causas desses agentes de riscos.

Segundo dados da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) as doencas
relacionadas ao trabalho podem ser caracterizadas como sendo multifatoriais para
indicar que certo numero de fatores de riscos como: fisico, de organizacdo de
trabalho, psicossociais, individuais e socioculturais, contribuem para causar estas
doencas (BARREIRA, 1994).

O trabalhador esta sempre exposto as agressdes fisicas e psicoldgicas
originarias de seu ambiente de trabalho. Na luta pela sobrevivéncia, se expde mais
aos fatores adversos que podem a curto, a médio e longo prazo produzir alteracdes
fisiopsicoldgicas as vezes irreversiveis, prejudicando profundamente sua capacidade
de trabalho (TAUBE, 2002).

Percebe-se que apesar do grande crescimento da tecnologia, as pessoas
continuam adoecendo devido ao trabalho. Segundo Rodrigues (1994), as
sociedades industrializadas estao identificando alguns indicadores da evidencia da
deterioracdo da qualidade de vida, entre eles: aumento no indice de acidentes, ou
surgimento de novas doencas, perda do contato do homem com a natureza e até
mesmo a depressao.

Atualmente patrdes e trabalhadores comecaram a valorizar os ambientes que
apresentem condi¢cdes para o bem-estar de todos. Contudo é lento o processo,
apresentam contradi¢bes, desigualdades no que se refere ao conjunto de classes

trabalhadoras.
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Os agentes etiolégicos apresentam-se em variedades nas doencas

ocupacionais e agrupam-se em quatro classes distintas:
v' Agentes Mecanicos: formados por 0ssos, musculos e ligamentos;
v' Agentes Bioldgicos: representados por organismos vivos que, dotados de
acOes patogénicas, podem agredir o organismo humano;
v Agentes Fisicos: sdo de natureza fisica que direta ou indiretamente atuam
como fatores adversos, como temperatura extrema (calor, frio), ruido, entre
outros;
v Agentes Quimicos: representados por substancias de natureza quimico que
podem apresentar-se sob a forma de gases, liquidos e sélidos.

E importante conhecer algumas patologias adquiridas ao longo do tempo de
servico, tais como a cifose, lordose, escoliose e hérnia de disco que comprometem a
coluna. A leséo por esforco repetitivo (LER), ja conhecido sua sigla, bem como as
tendinites e tenossinovites.

Existem também as doencas ocupacionais causadas por agentes biologicos
como os fungos e bactérias, bem como as doencas relacionadas ao cotidiano do

profissional como o estresse e assédio moral.

2.4 LEIS E NORMAS QUE REGULAMENTAM A SEGURANCA NO TRABALHO

Acidentes e doencas associadas ao trabalho podem ser evitados, contanto
gue as leis e normas regulamentadoras referentes a salde e seguranca desse
profissional tornem-se conhecida. Porém, para que isso ocorra é necessario haver
uma disposicéo do trabalhador em conhecé-las e dessa forma, tomem conhecimento
no que diz respeito aos direitos e riscos que esta exposto dentro do ambiente de
trabalho.

A seguir serdo conceituadas algumas leis e normas que tratam da seguranca
e saude do trabalhador sendo elas: Lei organica da saude, Normas
regulamentadoras, Politica Nacional de Seguranca e Saude no trabalho, Norma

Operacional de Saude do Trabalhador entre outras.

a) Lei Organica da Saude
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Lei 8.080 de 19 de setembro de 1990 que “dispde sobre as condigdes para a
promocao, protecdo e recuperagdo da saude, a organizacédo e o funcionamento dos
servicos correspondentes e da outras providéncias”.

Em seu art. 1° essa lei menciona que ela “regula, em todo o territério nacional,
as acles e servicos de saude, executados isolada ou conjuntamente, em carater
permanente ou eventual, por pessoas naturais ou juridicas de direito Publico ou
privadas”.

Referindo-se a saude do trabalhador esta lei no art. 6° informa que o Sistema
Unico de Saude (SUS), deve atuar “na execucao de acdes de saude do trabalhador”;
bem como diz no § 3° que "entende-se por saude do trabalhador, para fins desta lei,
um conjunto de atividades que se destina, através das aclGes de vigilancia
epidemioldgica e vigilancia sanitaria, a promocdo e protecdo da saude dos
trabalhadores, assim como visa a recuperacdo e reabilitacdo da salde dos
trabalhadores submetidos aos riscos e agravos advindos das condi¢des de trabalho,
abrangendo:

| - assisténcia ao trabalhador vitima de acidentes de trabalho ou portador de
doenca profissional e do trabalho;

Il - participagdo, no ambito de competéncia do Sistema Unico de Salde
(SUS), em estudos, pesquisas, avaliacdo e controle dos riscos e agravos

potenciais a saude existentes no processo de trabalho.

Fica imposto no art. 15° da mesma lei que a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios exercerdo, em seu ambito administrativo, a seguinte

atribuigéo:

VI - elaboracdo de normas técnicas e estabelecimento de padrbes de

gualidade para promocéao da saude do trabalhador;

Ja o art. 16° da mesma lei prescreve no paragrafo IV que, “é competéncia da
direcéo nacional Sistema Unico de Saude (SUS) participar da definicdo de normas e
mecanismos de controle, com érgéo afins, de agravo sobre o meio ambiente ou dele

decorrentes, que tenham repercussao na saude humana".

b) Normas regulamentadoras relativa a seguranca e a medicina do trabalho
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As Normas Regulamentadoras foram aprovadas pela Portaria 3.214 de 08 de
junho de 1978 trazendo direcionamento sobre os procedimentos que devem ser
realizados para garantir seguranca e saude dos funcionarios no ambiente de
trabalho.

No que se refere a NR1 1.1 esta escrito que:

As Normas Regulamentadoras - NRs, relativas a seguranca e medicina do
trabalho, sdo de observancia obrigatéria pelas empresas privadas e
publicas e pelos érgdos publicos da administragdo direta e indireta, bem
como pelos érgdos dos Poderes Legislativo e Judiciario, que possuam
empregados regidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT.

Com o objetivo de impedir que os profissionais se exponham a riscos
desnecessarios, pois o0s mesmos podem ser evitados, foram criadas trinta e seis
normas, que também se aplicam a outros trabalhadores e empresas que tem a
atencdo voltada a seguranca no ambiente de trabalho.

O ¢drgao fiscalizador dessas normas € a Superintendéncia Regional de
Trabalho e Emprego - SRTE, que objetiva seu cumprimento, bem como, caso as
empresas nao atentem para a saude e seguranca do profissional em seu ambiente
de trabalho, a aplicacdo das penalidades legais, tudo isso ja € referéncia a Norma
Regulamentadora N° 1 (NR1).

Incluindo a NR1, citada acima, totaliza-se em trinta e seis as normas de
seguranca criadas para proteger a saude do trabalhador, abaixo serdo destacadas
as mais conhecidas:

v" Norma Regulamentadora N° 04 (NR4) — Servigcos Especializados em
Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho — SESMT - tem
por finalidade a promocdo a saude e protecdo a integridade do
trabalhador no local de trabalho;

v Norma Regulamentadora N° 05 (NR-5) — Comissao Interna de
Prevencdo de Acidentes — CIPA-estabelece que a formacdo da
mesma deva ocorrer em qualquer empresa ou instituicdo que podem
admitir  trabalhadores ou contratados, trazendo através de
treinamento, a conscientizacdo de prevencdo dos acidentes e das
doencas adquiridas em ambiente de trabalho;

v" Norma Regulamentadora N° 06 (NR6) — Equipamentos de Protecao

Individual — EPI - é dever de a empresa fornecer aos trabalhadores,
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inteiramente gratis, os EPI necessarios e adequados ao risco de
trabalho, e 0s mesmos precisam estar em bom estado de
conservacao e funcionamento;

v" Norma Regulamentadora N° 09 (NR9) — Programas de Prevencéao de
Riscos Ambientais — PPRA - visa a prevencdo da saude e da
integridade dos trabalhadores, através do estabelecimento obrigatorio,
desses programas, levando em consideracdo a protecdo do meio
ambiente e dos recursos naturais.

v" Norma Regulamentadora N° 15 (NR15) — Atividades e Operacdes
Insalubres - descreve as atividades, as operagcdes e agentes
insalubres, sendo eles qualquer tipo de ambiente que possa vir a
oferecer algum risco a saude dos trabalhadores.

v" Norma Regulamentadora N° 16 (NR16) — Atividades e Operacdes
Perigosas - regulamenta as atividades e operagbes legalmente
consideradas perigosas, estipulando as recomendacdes
prevencionista correspondentes. Coloca que o exercicio de trabalho
em condicdes de periculosidade assegura ao trabalhador a percepcéo
de adicional de 30% (trinta por cento), incidente sobre o salario, sem
0S acréscimos resultantes de gratificacdes, prémios ou participacdo
nos lucros da empresa.

v" Norma Regulamentadora N° 17 (NR17) — Ergonomia - da parametros
de ergonomia a fim de garantir a saude, seguranca e conforto do
funcionario.

v" Norma Regulamentadora N° 24 (NR24) — Condicfes Sanitarias e de
Conforto nos Locais de Trabalho - decreta condicBes sanitarias e de
conforto em locais como instalagdes sanitérias, vestiarios, refeitorios,
cozinhas, alojamentos e refeitérios.

C) Normas operacionais de saude do trabalhador (NOST)

Aprovada pela Portaria N° 3.908 de 1998, esta norma traz consigo
orientacdes quanto as acdes de saude do trabalhador a serem desenvolvidas pelos
Estados e Municipios.

No que infere o Art. 5.° conceitua esta norma como sendo um:
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[...] conjunto de atividades essenciais para a incorporacdo das acfes de
salide do trabalhador no contexto das ac6es de atencdo a salde, devendo
os estados, o Distrito Federal e os municipios que ja tém servicos e acbes
organizados, ou pelas caracteristicas de seu parque produtivo e perfil
epidemiolégico, ampliar seu espectro de acdo para além do que estabelece
esta Norma.

Indubitavelmente, estados e municipios terdo uma economia significativa, ao
se voltarem para a prevencao de possiveis doencas adquiridas por trabalhadores
em seu ambiente profissional.

d) Politicas nacionais de seguranca e saude no trabalho (PNSST)

A Politica Nacional de Seguranca e Saude no Trabalho — PNSST, foi
aprovada através do Decreto 7. 602, de 07 de novembro de 2011, objetivando a
promocado da saude e a melhoria da qualidade de vida do trabalhador e a prevencéo
de acidentes e de danos a saude advindos, relacionados ao trabalho ou que
ocorram no curso dele, por meio da eliminacao ou reducéo dos riscos nos ambientes
de trabalho, tudo isso se referindo ao item 1.0 item Il esta relacionado aos principios

dessa politica, sdo eles:

a. Universalidade;
b. Prevencéo;
C. Precedéncia das acdes de promocéao, protecdo e prevencao sobre as

de assisténcia, reabilitacdo e reparacao;

d. Dialogo social e

e. Integralidade.

Ja o item Ill ttm buscado o alcance desse objetivo na PNSST, que devera
programar por meio da articulacdo continuada das acdes de governo no campo das
relacbes de trabalho, producdo, consumo, ambiente e saude, com a participacao
voluntaria das organizacfes representativas de trabalhadores e empregadores.

No que se referem as diretrizes, que estdo destacadas no item IV, as acdes
nas esferas da PNSST devem constar do Plano Nacional de Seguran¢a e Saude no
Trabalho e serdo desenvolvidas da seguinte forma:

a. Inclusédo de todos trabalhadores brasileiros no sistema nacional de
promocao e protecado da saude;

b. Harmonizagcao da legislagéo e a articulagdo das acOes de promocgéo,

protecdo, prevencdo, assisténcia, reabilitacdo e reparacdo da saude do trabalhador;
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C. Adocéo de medidas especiais para atividades laborais de alto risco;

d. Estruturacdo de rede integrada de informacbes em saude do
trabalhador;

e. Promocdo da implantacdo de sistemas e programas de gestdo da
seguranca e saude nos locais de trabalho;

f. Reestruturacdo da formacdo em saude do trabalhador e em seguranca
no trabalho e o estimulo a capacitacdo e a educacéao continuada de trabalhadores; e

g. Promocao de agenda integrada de estudos e pesquisas em seguranca
e saude no trabalho.

Finalmente no item V, dispbe sobre as responsabilidades na esfera da
PNSST, diz que os responsaveis pela implementacdo e execucao dessa politica sdo
os Ministérios do Trabalho e Emprego, da Saude e da Previdéncia Social, sem trazer

prejuizos de outros 6rgdos e instituicbes que atuem na area.

e) Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988

Ao fazer referéncia as relacbes de trabalho, a Constituicio Brasileira
assegura aos trabalhadores ndo somente o direito ao trabalho, mas estabelece os
direitos e deveres quanto o seu cumprimento.

Em seu art. 7° do capitulo Il do Titulo | estao: “relagdo de emprego protegida
contra despedida arbitraria ou sem justa causa; duracdo de trabalho normal néo
superior a oito horas diarias e quarenta e quatro semanais; seguro contra acidentes
de trabalho (BRASIL, p.35-38)".

E conferido ao Sistema Unico de Salde no seu art. 200: “executar as agdes
de vigilancia sanitaria e epidemiolégica bem como as de saude do trabalhador;
colaborar na protecdo do meio ambiente nele compreendido o do trabalho” (BRASIL,
p. 202).

f) Leis Trabalhistas

As normas que condicionam as leis trabalhistas estdo embasadas no Decreto
de Lei 5452 de 1° de maio de 1943, chamado de Consolidagao das Leis de Trabalho
(CLT).

Ao se referir as Normas Gerais do Trabalho, no Capitulo Il de seu art. 158
dispde que a duracdo normal de horas trabalhadas néo podera exceder as 08(oito)

horas diarias.
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No entanto, o art. 61 infere o seguinte:

Ocorrendo necessidade imperiosa, podera a duracdo do trabalho exceder
do limite legal ou convencionado, seja para fazer face ao motivo de forca
maior, seja para atender a realizagdo ou conclusdo de servigos inadiaveis
OU cuja inexecugdo possa acarretar prejuizos manifesto.

Correspondente ao repouso, devido ao trabalho repetitivo, o art. 72 diz que:
“nos servigcos permanentes de mecanografias (datilografia, escrituragdo ou calculo) a
cada 90(noventa) minutos de trabalho consecutivo correspondera um repouso de
10(minutos) ndo deduzidos da duragao normal de trabalho”.

Todas essas informacfes expostas até o presente momento sdo relevantes,
contudo h& necessidade de observa-las de fato, para serem praticadas no dia a dia
dos profissionais.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta € uma pesquisa descritiva, bibliografica e também um estudo de caso,
onde o objeto de estudo é o Sistema de Arquivos da UFPA. Ao se referir a pesquisa
descritiva Rampazzo (2010, p. 55) diz que: “a pesquisa descritiva observa, registra,
analisa e correlaciona fatos ou fendbmenos (variaveis), sem manipuld-los; estuda
fatos e fenbmenos do mundo fisico e, especialmente, do mundo humano, sem a
interferéncia do pesquisador”.

No que diz respeito a pesquisa bibliogréafica Gil, 2002 refere-se assim:

A pesquisa bibliografica é aquela desenvolvida com base no material
produzido por diversos autores sobre um determinado assunto. Esse
material constitui-se principalmente de livros, artigos de periodicos e
também material disponibilizado na internet”. (GIL, 2002)

Quando se aborda o estudo de caso, toma-se por referéncia Yin,2001 p.33:

O estudo de caso é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo dos
fatos objetos de investigagdo, permitindo um amplo e pormenorizado

conhecimento da realidade e dos fendmenos pesquisados”. “Um estudo de
caso € uma investigacdo empirica que investiga um fenémeno
contemporaneo dentro do seu contexto da vida real, especialmente quando
os limites entre o fenbmeno e o contexto ndo estido claramente definidos.
(YIN, 2001 p. 33)

Foram utilizadas nesta pesquisa as abordagens tanto quantitativas como a
qualitativa para a analise dos resultados. A abordagem quantitativa segundo Oliveira
(1999) “preocupa-se com quantificacdo de dados, utilizando para isto recursos e
técnicas estatisticas; é muito utilizada em pesquisas descritivas onde se procura
descobrir e classificar a relagdo entre variaveis ou em pesquisas conclusivas, onde
se buscam relacdes de causalidade entre eventos”.

Enquanto que a abordagem qualitativa, segundo Neves (1996, p. 01),
‘compreende um conjunto de diferentes técnicas interpretativas que visam a
descrever e a decodificar os componentes de um sistema complexo de significados”.

Os profissionais que trabalham no Sistema de Arquivos da UFPA formam o
universo desta pesquisa, sendo que a amostra € constituida por um namero variado
de pessoas que trabalham cotidianamente cuidando dos acervos. Entre esses

profissionais existem graduados em Arquivologia, Biblioteconomia e areas afins. Sé
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para ressaltar que o Sistema de Arquivos da UFPA é privilegiado por possuir
profissionais arquivistas, pois boa parte dos arquivos, nao tem o mesmo privilégio.

Os instrumentos de coletas de dados foram: entrevista, questionario,
observacdo e checklist. Sendo cada um deles conceituados da seguinte forma e
segundo cada autor, abaixo citado.

Cervo & Bervian (2002), apresenta a entrevista como uma das principais
técnicas de coletas de dados e pode ser definida como conversa realizada face a
face pelo pesquisador junto ao entrevistado, seguindo um método para se obter
informacdes sobre determinado assunto. De acordo com Gil (1999), a entrevista é
uma das técnicas de coleta de dados mais utilizadas nas pesquisas sociais. Esta
técnica de coleta de dados é bastante adequada para a obtencdo de informacdes
acerca do que as pessoas sabem, creem, esperam e desejam, assim como suas
razOes para cada resposta. O autor apresenta ainda algumas vantagens na
utilizacdo da técnica de entrevista, tais como maior abrangéncia, eficiéncia na
obtencdo dos dados, classificacdo e quantificacdo. Além disso, se comparada com
0S questionarios, a pesquisa nao restringe aspectos culturais do entrevistado, possui
maior numero de respostas, oferece maior flexibilidade e possibilita que o
entrevistador capte outros tipos de comunicagéo nao verbal.

O autor apresenta, todavia, algumas desvantagens da entrevista que devem
ser consideradas na fase de coleta dos dados, como a falta de motivacdo e de
compreensao do entrevistado, a apresentacdo de respostas falsas, a incapacidade
ou, mesmo, a inabilidade de responder as perguntas, a influéncia do entrevistador
no entrevistado, a influéncia das opinides pessoais do entrevistador, além do custo
com treinamento de pessoal para aplicacdo das entrevistas. Estas limitacdes podem
ser trabalhadas para que a qualidade da entrevista ndo seja prejudicada. Para tanto,
o responsavel pela entrevista devera dedicar especial atencdo ao planejamento da
pesquisa, considerando a preparacdo do entrevistador para contornar os problemas
apresentados (GIL, 1999).

Segundo o conceito de questionario de Cervo & Bervian (2002, p. 48), o
questionario “[...] refere-se a um meio de obter respostas as questbes por uma
férmula que o proprio informante preenche”. Ele pode conter perguntas abertas e/ou
fechadas. As abertas possibilitam respostas mais ricas e variadas e as fechadas

maior facilidade na tabulacdo e andalise dos dados.
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De forma idéntica, Marconi & Lakatos (1996, p. 88) definem o questionario
estruturado como uma “[...] série ordenada de perguntas, respondidas por escrito
sem a presenca do pesquisador’. Dentre as vantagens do questionario, destacam-se
as seguintes: ele permite alcancar um maior nimero de pessoas; € mais econémico;
a padronizacdo das questOes possibilita uma interpretacdo mais uniforme dos
respondentes, o que facilita a compilagdo e comparacao das respostas escolhidas,
além de assegurar o anonimato ao interrogado. Contudo, o questionario também
possui alguns aspectos negativos, dentre 0os quais podem ser citados: o anonimato
nao assegura a sinceridade das respostas obtidas; ele envolve aspectos como
qualidade dos interrogados, sua competéncia, franqueza e boa vontade; os
interrogados podem interpretar as perguntas da sua maneira; alguns temas podem
deixar as pessoas incomodadas; ha uma imposicdo das respostas que Ssao
predeterminadas, além de poder ocorrer um baixo retorno de respostas (LAVILLE &
DIONNE, 1999; MALHOTRA, 2001).

Segundo Cervo & Bervian (2002, p. 27), “observar é aplicar atentamente os
sentidos fisicos a um amplo objeto, para dele adquirir um conhecimento claro e
preciso”. Para esses autores, a observacao é vital para o estudo da realidade e de
suas leis. Sem ela, o estudo seria reduzido a “[...] a simples conjetura e simples
adivinhagao”.

O conceito de observacdo também é considerado uma coleta de dados para
conseguir informacdes sobre determinados aspectos da realidade. Auxilia o
pesquisador a “[...] identificar e obter provas a respeito de objetivos sobre os quais
os individuos ndo tém consciéncia, mas que orientam seu comportamento”
(MARCONI & LAKATOS, 1996, p. 79). A observacao também obriga o pesquisador
a ter um contato mais direto com a realidade. Como a maioria das técnicas de
pesquisa, a observacdo sempre deve ser utilizada juntamente com outra técnica de
pesquisa, pois, do ponto de vista cientifico, essa técnica possui vantagens e
limitacdes que podem ser administradas com 0 uso concorrente de outras técnicas
de pesquisa (MARCONI & LAKATOS, 1996).

Finalizando, apresenta-se o checklist, palavra em inglés, considerada um
americanismo que significa “lista de verificagdes”, € um instrumento de controle,
composto por um conjunto de condutas, nomes, itens ou tarefas que devem ser

lembradas ou seguidas.
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Os dados serdo coletados no periodo de Agosto a Setembro de 2017 por
meio de entrevista, questionario, observacdo e checklist, que sera elaborado pela
autora, contendo questfes que identifiguem a percepcdo dos profissionais que
atuam no Sistema de Arquivos da UFPA quanto sua saude, o cargo desempenhado,
formacao na &rea arquivistica, além de abordar questdes acerca do conhecimento
desses trabalhadores sobre as Normas Reguladoras que visam garantir um
ambiente seguro e saudavel, bem como averiguar as condicbes de saude dos
profissionais e seu ambiente.

Ser4d estabelecida a relacdo do nivel de conhecimento do
profissional/trabalhador do Sistema de Arquivos da UFPA e a qualidade de saude
dos mesmos na realidade do ambiente encontrado. Para dados gerais se construira
tabelas, para os demais, graficos.

A aplicacao do questiondrio sera enviada aos participantes da pesquisa por e-
mail, utilizando o Google Docs, juntamente como Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (modelo constante no apéndice IlI). Foram mantidas em sigilo as
informacdes obtidas no questionario, sendo sua utilizacdo, impreterivelmente, para
fins de pesquisa.

O inicio da coleta de dados deu-se atravées de uma entrevista com a
Coordenadora da Gestdo Documental do Sistema de Arquivos da UFPA, onde a
mesma fez uma rapida exposicdo da situacdo atual do arquivo e também foi
preparado um documento, no que, a autora pede autorizacdo para a realizacdo da
pesquisa, encaminhado a Diretora do Sistema de Arquivos.

ApoGs a coleta de dados, deu-se inicio a andlise dos dados utilizando as
abordagens quantitativas e qualitativas usando graficos, seguidos das interpretacdes

da pesquisadora baseada nas respostas dos respondentes.
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4. O Sistema de Arquivos da UFPA: o Estudo de Caso

O Sistema de Arquivos da UFPA esta localizado dentro do campus da UFPA
em Belém/PA. Funciona como o6rgdo central e tem como finalidade avaliar,
selecionar e organizar o patrimbénio documental produzido pela Instituicao,
custodiando-o e tornando-o acessivel a consulta administrativa, bem como, garantir
a preservacdo da memoria historica e cientifica da UFPA, protegendo seu acervo
arquivistico para servir de referéncia, informacéo, prova e fonte de pesquisa. Possui

estrutura organizacional da seguinte forma de acordo com o organograma abaixo:
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Figura 1: Sistema de Arquivos/UFPA
Fonte: www.ufpa.br

O Sistema de Arquivos da UFPA Fig.1 € composto pelo Arquivo Central Fig.
2, instalado em um prédio pequeno, diz se pequeno, ao levar em consideracéo a
quantidade enorme de acervos recebidos para serem tratados, higienizados,

armazenados ou eliminados e 0s anexos que Sao:
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Figura 2 — Arquivo Central
Fonte: Autora, 2017

Possui a recepcao Fig.3 e ali foram colocados, em caixas fechadas alguns

documentos destinados a eliminacéo, de acordo com as informacdes levantadas.

Figura 3 — Sala de Recepcéao
Fonte: Autora, 2017
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Apés a sala de recepcdo, temos a sala destinada a expedicdo Fig.4 de
documentos Brasil/Exterior e malotes, informando que todas as correspondéncias
expedidas da UFPA, séo feitas via Divisdo de Comunicacado, onde parte funciona no

Arquivo Central.

Figura 4 — Sala de Expedicao
Fonte: Autora, 2017

Seguindo, encontramos uma sala mais ampla onde funciona a diregéo,
secretaria executiva, coordenadoria de gestdo documental Fig.5 e 6, coordenadoria
de arquivo permanente (apenas uma parte, a outra funciona dentro do acervo) e
coordenadoria de apoio técnico, sem deixar de citar que todas as atividades técnicas
sao feitas neste ambiente, assim, observa-se que tudo funciona em um mesmo

ambiente ao mesmo tempo.

Figura 5 — Sala da Direcdo, Secretaria Executiva e Coordenadorias.
Fonte: Autora, 2017
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Figura 6 — Sala da Direcdo, Secretaria Executiva e Coordenadorias
Fonte: Autora, 2017

Ao observamos que em um mesmo ambiente funciona véarios setores sem
divisdo de espaco, € bem provavel que ao longo do tempo alguns inconvenientes
aparecam, como a pouca produtividade, falta de concentracéo e até possivelmente,
desencadear o estresse como consequéncia no trabalhador.

Lacanna, 2008 ao se referir ao estresse dentro da instituicdo destaca que:

Os estressores organizacionais consequentemente geram ansiedade, cujo
significado é sufocar, desencadeando sintomatologia orgénica de mal-estar
psiquico caracterizada por perturbagBes somatica a nivel cardiorrespiratorio
causadas pela sensacdo de opressdo e hipercontracdo muscular.
(LACANNA, 2008)
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Por isso, se ndo houver atencdo voltada para a tomada de providéncia no
que se refere a obtencdo de um espaco fisico adequado, onde cada um ocupe o seu
préprio, consequentemente ocorrera, o fato de o trabalhador comecar a apresentar
alguns sintomas como; a impaciéncia, irritabilidade, dificuldade de concentracao, de
relacionamento, podendo tornar-se agressivo e perdendo o0 interesse pelo
desempenho profissional.

Em uma sala a esquerda encontramos os acervos, Fig. 7,8, 9,10 e 11.
Dentro do mesmo o arquivo deslizante e outra parte referente a coordenadoria do
arquivo permanente. Nesta sala encontramos quatro condicionadores de ar, onde
apenas um encontra-se em funcionamento, trés desumidificadores, todos em
funcionamento, um esterilizador de ar e quatro extintores colocados em pontos
estratégicos. Além de estantes distribuidas pela sala, onde foi observado também

gue os espacamentos entre elas, ndo estdo de acordo com o exigido.

Figura 7 — Sala de Acervos 1
Fonte: Autora, 2017.



40

Figura 8 — Sala de Acervos 2
Fonte: Autora, 2017

Figura 9 — Sala de Acervos 3 ‘
Fonte: Autora, 2017
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Figura 10 — Sala de Acervos 4
Fonte: Autora, 2017

Figura 11 — Sala de Acervos 5
Fonte: Autora, 2017
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7

Dando seguimento, a direita ha um corredor Fig.12, onde é possivel
encontrar alguns acervos colocados ao longo dele, a copa, banheiros feminino e
masculino, uma sala de depdsito de materiais de limpeza e no final uma sala onde

funciona o almoxarifado Fig.13.

Figura 12 - Corredor
Fonte: Autora, 2017
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Figura 13 - Sala de Almoxarifado
Fonte: Autora, 2017.

E perceptivel a falta de espaco, pois ao longo de toda a estrutura, € possivel

observara existéncia de uma quantidade significativa de acervos dispostos ao chao.

Isso faz com que o trabalho ndo alcance o éxito desejado e o ambiente apresente

um aspecto com pouca organizagao.

Anexos do Arquivo Central sao:

v

v
v
v
v

Centro de Indicadores Académico (CIAC);
Instituto de Ciéncias Sociais e Aplicadas (ICSA);
Pré-Reitoria de Administracdo (PROAD);
Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoal (PROGEP),e

Divisdo de Comunicacao — Protocolo.
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SO para destacar, que a Divisdo de Comunicacdo que atua no prédio da
Reitoria, € responsavel pelo recebimento de toda correspondéncia destinada a
UFPA.

No que se refere ao Arquivo Setorial da PROGEP, vale ressaltar que apos
minucioso estudo do “Diagndstico da Situagédo do Arquivo Setorial da Pro-Reitoria de
Desenvolvimento e Gestdo de Pessoal (OUTUBRO-2016)", destacando os tdpicos
de Impropriedades e Falhas Detectadas, bem como do Acervo Danificado por

isdpteros (cupins) respectivamente, concluiu-se que:

1°- Devido a grande quantidade de acervos recebidos diariamente, e ndo
existir espaco suficiente para o arquivamento ha um acumulo de
documentos que se estendem por toda a sala, incluindo mesas e chéao,
trazendo com isso a desorganizacdo do ambiente, sujeiras e a iminente
proliferacdo de microorganismos e roedores, e dessa forma, tornando o
ambiente insalubre e com péssimas condi¢cdes de trabalho. Com a provavel
presenca dos roedores, existem 0s iminentes riscos de contaminacao
oriundos da urina e fezes desses animais, deixando os profissionais que
atuam neste setor, susceptiveis a doencas como a Leptospirose (urina),
Peste Bubobnica e o Tifo Murinho (pulga do rato), Febre da Mordida do Rato
(saliva no ato da mordida), Hantavirose (saliva e urina) e as Sarnas e
Micoses que tem sua transmissao de forma mecanica.

2°- A proliferacdo de is6pteros (cupins) tem comprometido a preservacao e
conservacao do acervo, trazendo ameacas no que se refere a perda de
muitos documentos caso ndo se tome com urgéncia, medidas imediatas e

preventivas para a limpeza do local.
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J

Figura 14- Arquivo Setorial PROGEP
Fonte:Autora,2017

Com essa realidade, percebemos quéo pouca importancia é dispensada aos
arquivos da UFPA, e quanta perda sofrerd esses ambientes arquivistico, que sdo os
responsaveis pelo cuidado e guarda desses acervos.



46

5. APRESENTACAO DOS RESULTADOS

No tocante a pesquisa, embasada nas respostas dos questionarios, deu-se
inicio a analise dos dados seguido da interpretacdo da pesquisadora utilizando as
abordagens quanti-qualitativas e fazendo uso de graficos.

Dos profissionais que atuam no Sistema de Arquivos da UFPA, dez sao
arquivistas, dois bibliotecarios, dois administradores, uma secretaria executiva, cinco
técnicos administrativos e dois sao técnicos de arquivo.

Foram enviados vinte e dois questionarios, dos quais, apenas onze foram
respondidos.

No que se refere ao termo de Consentimento, tivemos uma margem

percentual de 100% de consentimento.

@ Concordo
& NAD Concordo

Gréfico 1 — Termo de consentimento
Fonte: Dados da pesquisa, 2017.
Quanto ao género, 54,5% sao do sexo feminino e 45,5% do sexo masculino.
Vimos aqui um quase equilibrio, isso se da pela area arquivista ser miscigenada, a

predominéancia feminina é apenas um pouco maior que a masculina.

@ MASCULIND
@ FEMINING

Gréfico 2 - Género
Fonte: Dados da pesquisa, 2017.
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A faixa etaria varia de 18,2% até 25 anos, 45,5% de 25 a 35 anose 36,4%
acima de 35 anos. Observa-se aqui que ha uma equipe experiente e crescente, ou
seja, por ndo ter acontecido exoneracdes, mas terem sido chamados a tomar posse
de seus cargos, através de concursos ocorridos recentemente, profissionais

arquivistas e técnicos de arquivo.

@ Até 25 anos
@ De 25335 anos
Acima de 35 anos

Até 25 anos
2 (18,2%)

Gréfico 3 — Faixa etaria.
Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Quanto a formacéo, 18,2% tém somente o nivel médio, 63,6% sdo graduados
em Arquivologia, 9,1% em Biblioteconomia, 18,2% Especialista em Gestdo Publica,
18,2% possui Especializacédo ndo especificada e Especializacdo em Organizacao de
Arquivos 9,1%. Esses dados esclarecem que a maior porcentagem de graduacgéo é
de arquivistas.

Dessa forma € muito justo citar o que Crivelli, 2008 escreve:

O arquivista € sem duvida um profissional completo, com formacao que
contemple tanto atividades administrativas quanto atividades que auxiliem a
historia, é, portanto, um profissional impar, com qualificacdes que nado se
encontra em qualquer outra categoria profissional. E a partir dessa viséo de
gue seria o arquivista o profissional com maiores condicbes de ser o
responsavel pela avaliagdo documental, podendo, dessa forma, definir
como sera constituido o patriménio documental deixado por essa instituicao
e que servirA de aporte para a pesquisa de toda a sociedade de
conhecimento. (CRIVELLI, 2008, p. 02)
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Gréfico 4 — Formagédo

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Na pergunta relacionada a Seguranca no Trabalho,0s respondentes
mostraram conhecimento sobre a temética abordada, nos dando um embasamento
guanto a busca futura de melhorias no ambiente de trabalho.

Segundo Silva (2011, p. 27) ao se referir a segurancga diz: “é um conjunto de
métodos cujo objetivo principal é a prevencao de acidentes de trabalho através da
eliminagdo ou diminuigdo dos riscos ligados aos processos produtivos”.

A pergunta referente a uma equipe responsavel pela seguranca na instituicao
mostrou que as respostas positivas e negativas tiveram um mesmo percentual, ou
seja, 36,4% responderam que sim e 36,4% nao. As incertezas obtiveram uma
porcentagem de 27,3%. Nesse sentido, observa-se que é questionavel a presenca
de uma equipe de supervisao responsavel pela seguranca no trabalho.

Dessa forma, faz-se necessario descrever o que Saliba (2013, p. 25) cita “a
Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA) tem como objetivo a
prevencdo de acidentes e doencas decorrentes do trabalho, de modo a tornar
compativel permanentemente o trabalho com a preservacdo da vida e a promocao
da saude do trabalhador”.

A auséncia de uma equipe responsavel pela seguranca do profissional pode
trazer sérios riscos tanto ao trabalhador, como para a instituicdo, devido na maioria
das vezes, sem supervisao, o profissional desenvolver suas agilidades sem observar

as normas de seguranca.
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@ Sim
@ Nio
O Talvez

Gréfico 5 — Equipe responsavel pela seguranga
Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Sobre a existéncia de equipamentos de protecdo individual — EPIs no
ambiente de trabalho constatou-se que: 81,8% afirmaram que sim, 9,1% negaram e
9,1% mostraram duvidas. Dessa forma, acredita-se que 0s equipamentos estdo

presentes na instituicdo, séo eles, luva, mascara, jaleco (avental) e 6culos.

@ Sim
@ MNéo
@ Talvez

Gréfico 6 — Existéncia de EPIs

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.
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LUVAS 10 (90,9%)

MASCARA 10 (90,9%)
AVENTAL/JALE...
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Gréfico 7 — Tipos de EPIs
Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Ao nos referirmos ao uso do equipamento individual de protecdo, obtivemos o
seguinte resultado: 90,9% usam luvas, 63,6% mascara, jaleco (avental) 81,8%,
6culos 0% e ainda 9,1% n&o utiliza nenhum tipo de equipamento. E importante
observarmos que dos equipamentos disponiveis, 0s mais usados s&o luvas,
mascaras e jalecos. E o 6culos, bem como a touca (gorro), ndo sdo usados por
nenhum profissional, dessa forma entendemos que para eles esses equipamentos
ndo s8o necessarios.

Segundo Saliba (2013, p. 345) refere-se aos EPIs da seguinte forma:
“constituem importante medida de prevencado de acidentes e doengas de trabalho,
contudo, sua adocao deve ser feita apds esgotadas todas as alternativas de controle

coletivo”.

10 (90,9%)

AVENTALIJALE. ..
OCULOSIVISEL..

n&o utilizo

0 1 2 3 4 5 6 7 2 9 10

Gréfico 8 — Uso dos equipamentos

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.
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Sobre os possiveis riscos a salde e seguranca presente no ambiente de
trabalho obtiveram uma porcentagem méxima de respostas positivas, 100%
declararam que sim. No entanto, apesar de conscios dos riscos existentes, como
vimos na resposta anterior, ainda ha equipamentos que ndo sdo usados e

profissionais que nao faz uso de nenhum.

@ MNao
® Sim

Talvez

Gréfico 9 — Riscos a salde

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

No tocante aos tipos de riscos existentes os respondentes citaram da
seguinte forma quanto a saude:riscos biolégicos - fungos, bactérias, infeccdes de
pele, trato respiratorio, doencgas provenientes de fezes e urina de roedores, insetos,
cupins; riscos ergonémicos — lesbes causadas por movimentos repetitivos; riscos
fisicos — ruidos, umidade, ventilagcdo e temperatura; riscos quimicos — exposicédo a
poeira. J& no que se refere a seguranca disseram que a estrutura fisica do prédio é
inadequada e apresenta rachaduras.

Diante do exposto, verificamos que o Sistema de Arquivos esta propenso a
inumeros fatores de riscos, e para que ocorra a diminuicdo ou a auséncia dos
mesmos, é necessario que haja a pratica das Normas Regulamentadoras no que se
refere a Seguranca e Medicina do Trabalho.

No sentido de saber se algum profissional ja obteve alguma doenca no local
de trabalho, a porcentagem obtida foi que, 36,4% j& adquiriram doencas relativas ao
trabalho e 63,6% negaram algum tipo de doenca referente ao mesmo. N&o houve
duvidas quanto a pergunta, no entanto, o cuidado com a saude através de medidas

preventivas é a melhor solucéo.
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As doencgas mais citadas pelos profissionais foram as alergias, rinites e
fungos. Todas elas podem ser evitadas ou diminuidas com o uso devido dos EPIs.

@ Sim
@ Nio
Talvez

Gréfico 10 — Doencas adquiridas

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Em relacdo a seguranca e riscos existentes no ambiente de trabalho,
percebe-se que quase a maioria, ou seja, 90,9% dos funcionarios ndo consideram o
ambiente seguro, e apenas 9,1% afirmam que sim. Talvez essa minoria ndo leve em
conta 0s pequenos riscos por nao vé-los como ameacga, contudo, vale ressaltar, que
qualquer risco, por menor que seja, pode trazer prejuizo para a saude, seja ele a
curto, médio ou longo prazo.

A justificativa dos que negaram seguran¢a sSao as seguintes: o ambiente
precisa ser mais amplo, e bem dividido, € preciso haver mais investimento nos
EPCs, pois os que tém sdo insuficientes para abranger de forma adequada o
ambiente em sua totalidade e mais, 0s responsaveis pela instituicdo precisam se
voltar com um olhar mais comprometedor e tomar medidas cabiveis para trazer

seguranca ao ambiente profissional.
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@ Sim
@ Nio
O Talvez

Grafico 11 — Ambiente seguro

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

No que se referema iluminagédo, os resultados foram os seguintes: 36,4%
responderam que existe iluminacdo adequada, 36,4% disseram que nédo, havendo
um empate no percentual e 27,3% mostraram duavida.

Ressaltando que uma iluminacdo de qualidade € importante para o
desempenho laborativo e trara resultados significativos para a institui¢&o.

Segundo Saliba (2013, p. 382) “a iluminagao adequada dos locais de trabalho
€ importante, pois proporciona maior velocidade na observacao dos detalhes, menor
cansaco visual, menor percentual de refugos, melhor conforto e eficiéncia na

execucao das tarefas”.

& Sim
& Mo
O Talvez

Gréfico 12 — Referéncia a iluminacéo

Fonte: Dados da pesquisa, 2017
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Continuando a avaliagdo de respostas no tocante a poeira percebe-se que
72,7% afirmaram sua existéncia, 9,1% negaram e os duvidosos 18,2%.

Independentemente da quantidade de poeira existente no ambiente, a
exposicao diaria podera acarretar problemas alérgicos e incbmodos ao profissional.

Por isso, a higienizacdo do arquivo como espaco fisico que abrange o piso,
as estantes e moveis devem ocorrer da seguinte forma, segundo Cessares, (2000,
pg. 33): € com aspirador de pd, pois remove sujidades sem transferi-las para outras
areas. N@o recomendando o uso de solventes ou cera, evitando também o uso de
agua, pois sua interferéncia, por menor que seja, desequilibra a umidade relativa do
ambiente.

E o uso do equipamento de protecao individual como mascaras, toucas, luvas

e jalecos, trardo conforto e bem-estar aos seus colaboradores.

@ Sim
@ Hao
Talvez

Grafico 13 - No tocante a poeira

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

A climatizacdo adequada é um fator significante para o desempenho e
qgualidade no servico. Foi constatado que 54,5% dos trabalhadores ndo entendem a
temperatura do ambiente como ideal, ja os 36,4% a tem como ideal e os indecisos
somam 9,1%.

Referindo-se ao calor Steingraber (2010, p. 25) diz que: “o calor intenso libera
grande quantidade de energia térmica (radiacéo infravermelha) e € responséavel por

uma série de problemas que afetam a saude e o rendimento dos trabalhadores”.
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Gréfico 14 — Temperatura ideal
Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Ao fazer referéncia quanto a proliferacdo de insetos no ambiente de trabalho,
as respostas obtidas foram dadas nas seguintes porcentagens: 54,5% sao os
indecisos, os que afirmam 36,4% e os que negam 9,1%.

A grande quantidade de acervos pode trazer o desagradavel aparecimento de
insetos e sua proliferacdo, fazendo com que a saude do profissional seja
comprometida. Por isso, o cuidado com a higienizacdo tanto do ambiente como do
acervo é importante, e também o armazenamento adequado dos documentos, bem
como a uma vistoria minuciosa, fard com gue esses insetos sejam mantidos distante

da preservacao documental.

@ Sim
@ nio
@ Talvez

Gréfico 15 - Proliferagdo de insetos

Fonte: Dados da pesquisa, 2017

Quanto as medidas adotadas pela instituicdo para proteger a saude e
seguranca dos funcionéarios, obteve-se 0s seguintes percentuais: para o regular

18,2%, para o insuficiente 72,7%, para o inexistente 9,1%, nenhum profissional se
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posicionou quanto o excelente, 6timo ou bom. Isso significa que, até 0 momento eles
nao obtiveram do gestor institucional um suporte para que as mudancas e melhorias
comecem acontecer. Desse modo, precisa haver um compromisso maior por parte
dos responsaveis, essa visdo é tida através da justificativa dos respondentes que
abaixo relacionamos:

v' “H& um ano de inicio do meu exercicio como servidor, observei apenas uma
campanha de vacinacdo e uma agdo de saudo do servidor, por conta do dia
do servidor publico, fora isso, ndo vejo um planejamento pra acdes de tornar
mais qualitativa a vida do servidor dentro da universidade”;

v' “Devido as caracteristicas da regido é dificil ter controle pleno de tudo,
normalmente as medidas adotadas pela instituicAo ocorrem de maneira
corretiva e nao preventiva”;

v" “Pois nao é adotada nenhuma medida, e por conta disto, inUmeros fatores
afetam o local de labuta, influenciando na saulde, seguranca e,
consequentemente, no desempenho das atividades”;

v “Vamos completar 10 anos com um Projeto de novas instalac6es para o
Arquivo Central para que possamos desenvolver as atividades arquivistica de
maneira adequada, e ndo temos previsao de atendimento”;

v' “Falta mais investimento da instituicdo em coisas basicas para o andamento
das atividades de modo que ofereca o minimo de condi¢des tanto para os
profissionais da é&rea quanto a comunidade académica que utiliza os
servigos”.

@ E:celents
@ Otima

Eoa
& Regular
@ Insuficiente

@ Inexistente

Gréafico 16—Medidas de seguranca adotadas pela instituicéo

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Ainda que haja o empenho dos profissionais em promover melhorias no
ambiente arquivistico, ndo serd suficiente se 0s responsaveis em executar o0s
projetos ndo se manifestarem, por isso deve haver uma constante cobranca,

insisténcia mesmo, para que o realizar aconteca.
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Finalmente, embasado nos resultados da entrevista, observacdo e
guestionarios, chegamos ao checklist.

Iniciaremos com um quadro expositivo sobre os riscos fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergonémicos e de acidentes que sdo 0os mais iminentes, de acordo com o

gue foi observado e exposto pelos profissionais do Sistema de Arquivos da UFPA.

Riscos Riscos Riscos Riscos Riscos de
Fisicos Quimicos Biologicos Ergonémicos Acidentes
Calor Poeira Bacilos Esforco Fisico | Armazenamento

Intenso inadequado
Ruidos Bactérias Inadequacao | Espagco  fisico

de postura insuficiente

Umidade Fungos Levantamento | lluminagéo

e Transporte | inadequada

manual de
peso
Parasitas Repetitividade | Insetos e
roedores
Virus Situagbes de | Probabilidade
Estresse de incéndio

Tabela 1 — Lista de riscos
Fonte: Dados da coleta, 2017.

Dessa forma, temos que levar em conta as principais causas de acidentes no
ambiente de trabalho. Entendé-las € o primeiro passo para prevenir, e assim, gerar
mais seguranca e qualidade de vida aos trabalhadores.

Xl - N&o utilizar EPI adequado

Xl - Negligéncia na instrugéo ao profissional
- Falta de conhecimento técnico

- Atitudes imprudentes

xI - Auséncia ou negligéncia na fiscalizacéo
X - Nao cumprimento das Leis Trabalhistas

5]

- Negligéncia aos Direitos do Trabalhador
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Agora citaremos as principais doengas ocupacionais, que apesar de estarem
ligadas as mais variadas profissées, nos voltaremos para 0 ambito arquivistico, que
€ 0 N0sso objeto de estudo.

Percebemos que essas doencas evoluiram ao longo dos anos. Citaremos a
seguir os males mais frequentes que crescem silenciosamente dentro dos acervos
documentais.

-Les&o por Esforco Repetitivo (LER) ou Disturbios Osteomusculares
Relacionados ao Trabalho (DORT)

- Rinites — causadas por acumulo de poeira

X X

- Dermatites — contato com fungos e bactérias

[

- Lordoses e Escolioses — esforco fisico inadequado e outros

[

- Desgaste da visdo — iluminacgéo inadequada

5]

- Surdez — ruidos excessivos

5]

- Estresse— pressao excessiva no trabalho

Prevenir Doencas Ocupacionais é buscar uma melhor qualidade de vida. Por

isso, dispomos aqui algumas dicas de como evita-las.

[

- Estar atento aos menores sintomas fisico e/ou mental

5]

- Procurar auxilio médico, mesmo se o desconforto for leve

5]

- Mudanca de funcéo, dependendo da situagao

[

- Conscientizacdo quanto ao uso diario do EPI

[

- Possivel reducao da jornada de trabalho

Por meio dessa avaliacdo conseguimos identificar riscos, verificar o
cumprimento das normas, e evitar 0s possiveis acidentes que possam vir atentar
contra a saude e seguranca do profissional de arquivo.

Diante do exposto, ndo podemos esquecer-nos dos check-listde
procedimentos, dos equipamentos, das maquinas, das Leis e das Normas. Levando
em conta os principais objetivos desse servico:

« ldentificag&o dos riscos que existem no cumprimento da funcgao;
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o Verificacdo da obediéncia as condicbes de seguranca
predeterminadas;
« Impedimento da ocorréncia de acidentes e outros eventos prejudiciais

ao trabalhador e a prépria instituicao.

Um planejamento apropriado de iluminacdo no ambiente de trabalho,
seguindo as exigéncias do Ministério do Trabalho, onde 500 luxes, € o0 minimo de
iluminacéo, sabendo que o0 excesso podera causar problema, o uso de EPi, como
luvas, mascaras, toucas, jalecos, 6culos ou viseira, bem como a higienizacao e
desinfestacdo desse ambiente, sdo medidas e ag¢des que proporcionaram a
preservacao e conservacao dos acervos.

E bom destacar, que o Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ, 2002)

orienta quanto:

Planejamento para a construcdo, adaptacdo e reforma de edificios
que atendam as funcdes especificas de um arquivo permanente.
Prédios destinados a guarda de arquivos intermediarios também
poderdo utilizar os principios béasicos destas recomendacdes,
considerando-se que parte da documentacao intermediaria tera que

ser preservada em carater permanente.

Essas recomendacBes devem ser estudadas, especialmente no que diz
respeito a adequacdo de edificios e equipamentos para a guarda e preservacao de

documentos em regides de clima tropical.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Os arquivos, verdadeiramente, sdo guardides da historia, trazendo consigo a
memoria de uma nacéo, de um povo através de seus acervos. Sua preservagao se
da a partir do acervo documental, tendo como finalidade a guarda dessa informacao.
A Constituicdo Federal Brasileira designou a obrigatoriedade da disponibilizacdo da
informacéo para a sociedade, além de preservar, independentemente de sua origem
publica ou privada.

Apesar de tudo que a legislacao institui, € notério observar, que por questdes
culturais, os arquivos ainda séo levados, dentro de algumas instituigcbes, a um plano
secundério. Os espacos destinados ao desenvolvimento do trabalho arquivistico
sdo, na maioria das vezes, inadequados, precisando de um maior investimento em
infraestrutura, materiais de consumo, equipamentos, mobiliarios, recursos humanos
e valorizagao profissional.

As empresas publicas e privadas, segundo o que instituiu a legislacdo
brasileira, quanto a obrigatoriedade, em disponibilizar condicbes apropriadas para o
desempenho laborativo de seus empregados, ndo cumprem com 0S requisitos
legais, acarretando um descontentamento nos profissionais de arquivo, que
procuram um ambiente saudavel e seguro para o0 desenvolvimento de suas
atividades, bem como, a valorizacéo de sua profisséo.

Diante de tudo o que foi visto, em nivel de arquivos brasileiros, observa-se
gue ha escassez de espaco, de mao de obra, de investimento e tantos outros fatores
que podem trazer a esses profissionais a falta de motivacéo para ir a busca de suas
conquistas.

Ainda que haja o empenho dos profissionais em promover melhorias no
ambiente arquivistico, ndo serd suficiente se 0s responsaveis em executar 0S
projetos ndo se manifestarem, por isso deve haver uma constante cobranca,
insisténcia mesmo, para que o realizar aconteca.

Ao nos voltarmos para 0 nosso objeto de estudo, que foi o0 que motivou esta
pesquisa, percebe-se que o trabalho arquivistico do Sistema de Arquivos da UFPA,
comecgou a ser visto por outro angulo do que era anteriormente. Antes se restringia
apenas aos processos organizacionais dos documentos, o guardar e o levar
informacdo, hoje, percebe-se a grandeza da complexidade e a abrangéncia que tem

alcancado a cada dia, os avangos pequenos, mas significativos.
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Por isso, ao ressaltarmos nesta pesquisa o cuidado com a saude desses
profissionais, que, apesar de encontrarem-se ainda em um ambiente propenso a
inimeros fatores de riscos como acidentes, problemas ergonémicos, ataques
bioldgicos, entre outros, possam buscar os direitos legais que lhe foram conferidos,
e quem sabe, um merecido auxilio de insalubridade.

Sugerimos que tais profissionais se empenhem em diminuir 0s riscos e
aumentar a seguranca no ambiente de trabalho, cumprindo as Normas
Regulamentadoras referentes a Seguranca e Medicina no Trabalho, amparados
pelas leis, conquistando ndo sé espacgos adequados, mas respeito e valorizagdo
profissional.

E importante salientar, que o Sistema de Arquivos da UFPA estd bem
assistido por profissionais da area, pois 0 que se observa na maioria dos arquivos
em nivel de Brasil, € que os mesmos nao sdo coordenados por arquivistas, e apesar
dos ajustes que precisam ainda ser feitos ja obtiveram uma grande conquista.

Finalmente, acredita-se que, com o resultado dessa pesquisa, O0S
trabalhadores do Sistema de Arquivos da UFPA tomardo maior consciéncia e se
comprometerdo, ainda mais, com o fazer e o cuidar de sua saude e seguranca,
através de um controle maior de precaucbes, exigindo um ambiente mais
apropriado, saudavel e seguro, para que venham desenvolver suas atividades com

presteza e empenho.
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INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Este & um convite para vocé preencher o formulario:

ARQUIVOLOGIA E SAUDE: a percepgao dos profissionais no
Sistema de Arquivos da UFPA

Meu nome & Nilza Maria Sena Barbosa. Sou concluinte do curso de Graduacdo em Arguivologia da
Universidade Federal do Para — UFPA e esfou sob a orientacdo da Prof Ms. Renata Lira Furtado, no
desenvolvimento de uma pesquisa para o meu Trabalho de Conclus8o de Curso - TCC, que tem como
objetivo; Analisar a percepcio dos profissionais gue atuam no Sistema de Arquivos da UFPA sobre o5
riscos & sua saldde em seu ambiente de trabalho. Ao concordar em colaborar com a pesquisa ndo é
necessano que se idenfifique e suas informacies permanecerdo em sigilo.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - A finalidade deste trabalho & propor os
ajustes necessarios e possiveis, se for o caso, para a dlmlnun;ao de acidentes de trabalho
envolvendo funciondrios de arguivos e também para gue sejam minimizadas as possibilidades destes
profissionais serem acometidos por patologias decorrentes de sua atividade laborativa. Solicitamos a
sua colaboragdo para responder ao questionario em apenso, Como também sua autorizagao para
apresentar os resultados deste estudo em eventos da drea de salde e publicar em revista cientifica.
Por ocasido da publlcagan dos resultados, seu nome serd mantido em sigilo. Esclarecemos que sua
participagao no estudo é voluntaria e, pu-rtant{-, ofa) senhor{a) ndo & obrigado(a) a fornecer as
informagoes efou colaborar com as atividades solicitadas pelo Pesquisador{a). Os pesquisadores
estardo a sua disposigdo para qualguer esclarecimento que considere necessdrio em gualguer etapa
da pesquisa. Diante do exposto, declaro que fui devidamente esclarecido (a) e dou o meu
consentimento para participar da pesqulsa e para publicagio dos resultados. Estou ciente que
receberei uma copia desse documento. *

= Concordo
' NAO Concordo



GEMERO *

© MASCULINOD
= FEMININO

© Qutro: |

FAIXA ETARIA *

L Até 25 anos

2 De 25 3 35 anos
. Acima de 35 anos

FORMAGCAD *
[ APENAS ENSINO MEDIO

= ENSING SUPERIOR - ARQUIVOLOGIA
L ENSING SUPERIOR - BIELIOTECONOMIA

[ Outro: | |

O que vocé entende por Seguranga no trabalho? *

Ma institui¢do onde trabalha ha uma equipe responsavel pela seguranga do trabalho? =
2 Sim

) N

) Talvez

Em seu local de trabalho ha equipamentos de protecdo individual — EPIs? *
) Sim

2 Mo

) Talvez

QUAIS? =
O Luvas

[ MASCARA

[ AVENTALIALECD

[ OCULOSVISEIRA

& Outro: | |

VOCE FAZ USO DE QUAIS DESSES EQUIPAMENTOS? *
O Luvas

O MASCARA

[ AVENTALIJALECD

[ OCULOSVISEIRA

5 Outro: |




Vocé conhece os possiveis riscos a salde e seguranga presente em seu ambiente de trabalho? *
O Nio

) 8im

) Talvez

QUAIS?

Vocé ja contraiu alguma doenga que acredita ter sido em decorréncia da ocupagdo que exerce no
arquiva? *

) Sim
) N&o
) Talvez

QUAIS?

Vocé considera o seu ambiente de trabalho seguro, Sem risco para a sua sadde? ™
~ 5im

O WEo

U Talvez

JUSTIFIGUE

A iluminagdo & adequada para realizagao dos trabalhos que realiza? *
2 5im

2 Wéo

O Talvez

Vocé trabalha um ambiente onde existe muita poeira? *
L Sim

= Nao

O Talvez

A temperatura do ambiente & ideal para a realizagdo do frabalho? *
0 Sim

O WEo

U Talvez



Ha proliferagio de insetos no ambiente de trabalho? =
Sim
MNao
Talvez

Quanto as medidas adotadas pela instituicio para proteger a salde e a seguranga dos seus
funcionarios, vocé considera que é:

Excelente
Otima

BEoa
Regular
Insuficiente
Inexistente

JUSTIFIQUE

Enviar _ .
Munca envie senhas pelo Formularios Google.
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