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Abstract. This paper presents the development of a mobile application pro-
totype aimed at mapping natural water-based tourist attractions in the state
of Pard, Brazil, by centralizing georeferenced information on beaches, rivers,
streams, and waterfalls, both public and private, as a strategy to enhance re-
gional tourism. The study is based on the observation that the region holds an
extensive hydrographic network and significant environmental diversity, whose
visibility is limited by the scarcity and fragmentation of information about its
attractions. The research is grounded in Software Engineering principles and
User-Centered Design, encompassing requirements definition, system modeling,
and interface prototyping. The results indicate that the proposed solution can
contribute to increasing the visibility of Pard’s natural resources, support sus-
tainable tourism practices, and promote integration between visitors and local
communities, strengthening the regional economy through the use of mobile te-
chnologies.
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Resumo. Este artigo apresenta o desenvolvimento de um protétipo de aplica-
tivo movel voltado ao mapeamento de pontos turisticos hidricos naturais do
estado do Pard, por meio da centralizacdo de informacoes georreferenciadas
sobre praias, rios, igarapés e cachoeiras, de natureza piiblica ou privada, como
estratégia de valorizacdo do turismo regional. O estudo parte da constatagcdo
de que a regido possui uma vasta rede hidrogrdfica e expressiva diversidade am-
biental, cuja visibilidade é limitada pela escassez e dispersdo de informagoes
sobre seus atrativos. A pesquisa fundamenta-se em conceitos da Engenharia de
Software e do Design Centrado no Usudrio, abrangendo a defini¢do de requi-
sitos, a modelagem do sistema e a prototipacdo das interfaces. Os resultados
indicam que a solucdo proposta pode contribuir para a ampliacdo da visibi-
lidade dos recursos naturais do Pard, apoiar prdticas de turismo sustentdvel
e promover a integracdo entre visitantes e comunidades locais, fortalecendo a
economia regional por meio do uso de tecnologias moveis.

Palavras-chave: Aplicativo movel; Turismo; Geolocalizacdo; Recursos
hidricos; Mapeamento.



1. Introducao

O estado do Pard € caracterizado por uma vasta rede hidrografica e expressiva diversi-
dade ambiental, concentrando 49% das atracdes naturais da Amazonia, o que inclui recur-
s0s como igarapés, rios e praias (PARA, 2020). Esses elementos desempenham funcdes
ecoldgicas, socioculturais e econdmicas fundamentais, consolidando-se como atrativos
turisticos integrados ao cotidiano das populacdes locais e de seus visitantes. Segundo o
Governo do Estado do Para (2024), o lazer foi o principal motivador de viagens em 2023,
representando 42% das ocorréncias, com o segmento de “sol e praia” figurando entre os
destinos mais procurados.

Apesar desse potencial, a escassez e a dispersdo de informacdes precisas sobre a
regido, somadas a caréncia de uma divulgacao eficaz, contribuem para a invisibilidade de
diversas localidades. Tal cendrio limita o aproveitamento dos recursos hidricos e fragi-
liza o fortalecimento da economia regional. Nesse contexto, a tecnologia, em especial os
dispositivos moveis, atua como aliada na promogao de destinos, facilitando a descoberta,
o planejamento de viagens e a experiéncia do usudrio. Conforme Rossi e Ramos (2019),
o uso de smartphones e aplicativos beneficia tanto turistas quanto residentes ao possi-
bilitar o acesso continuo a dados, ampliando a visibilidade de servicos e promovendo a
sustentabilidade dos destinos.

A adocao de solugdes tecnoldgicas para mapeamento de pontos hidricos naturais
configura-se como estratégia fundamental para fortalecer o turismo paraense. Platafor-
mas digitais que integram dados geograficos e informativos valorizam o patrimonio na-
tural, conectam visitantes as comunidades locais e impulsionam a economia regional.
As aplicacOes moveis constituem um dos pilares do turismo inteligente, pois facilitam
o acesso a informacdo, a localizagdo e a navegagdo, por meio de mapas digitais, além
de possibilitarem a oferta de experiéncias turisticas mais dindmicas (Fernandes; Freitas,
2021).

Nessa perspectiva, este trabalho propde o desenvolvimento de um protétipo de
aplicativo mével dedicado ao mapeamento de destinos hidricos naturais — abrangendo
praias, igarapés, rios e cachoeiras, entre outros — de natureza publica ou privada, situa-
dos no Pard. O objetivo central consiste em centralizar informagdes essenciais em uma
plataforma unificada, otimizando a localizacdo e a visitagdo desses espagos por meio de
recomendacgdes estruturadas. Ademais, o estudo abrange a prototipacao das interfaces e
a modelagem da solucdo, desenvolvidas com o auxilio das ferramentas Figma e Draw.io,
respectivamente. Ao mesmo tempo, foi feito levantamento bibliografico para a defini¢ao
dos requisitos, visando atender as demandas dos usuérios e fundamentar a arquitetura do
sistema proposto.

2. Turismo No Estado Do Para: Crescimento, Impactos Economicos e Perfil
do Publico-Alvo

Em 2024, o estado do Para registrou um crescimento de 15,4% na chegada de turistas na-
cionais e internacionais, totalizando 1.204.944 visitantes, em comparacao aos 1.044.156
registrados em 2023 (PARA, 2025). O fluxo de turistas estrangeiros apresentou aumento
ainda mais expressivo de 18,8% (PARA, 2025).

A economia paraense arrecadou R$871.967.641 no periodo, alta de 16,2% em



relagdo aos R$750.402.445 de 2023 (PARA, 2025). Esses ndmeros evidenciam expansao
continua do setor, atraindo investimentos publicos e privados.

No perfil socioecondomico, 78% declararam renda de 1 a 5 salarios minimos
(PARA, 2024).

O levantamento registrou alta satisfacio, o qual 94% dos turistas pretendem retor-
nar € 92% recomendam o Paréd a amigos, familiares ou conhecidos(PARA, 2024).

3. Tecnologias Digitais e Experiéncia Do Usuario No Turismo

3.1. Relevancia das aplicacoes moveis no planejamento turistico

O smartphone constitui fendmeno global que transforma todas as etapas do ciclo de vida
da experiéncia turistica por meio do uso de dispositivos méveis (Rossi; Ramos, 2019).
Os smartphones dominam o turismo, 98% dos viajantes os utilizam durante toda a ex-
periéncia de viagem (Travelport Digital, 2019).

A tendéncia cresce no uso de aplicativos, 78% baixaram igual ou mais aplicativos
de viagem que no ano anterior, 60% os usam frequentemente (Travelport Digital, 2019).

Os motivos que levam os usudrios a optarem pelo download de aplicativos de
viagem a utilizacdo de sifes mdveis estd no oferecimento de exclusividades: 40% por
recursos indisponiveis na versao web, 32% por notificagdes push e 31% por modo offline
(Travelport Digital, 2019).

3.2. Fontes de informacao dos turistas brasileiros

A internet consolidou-se como uma das principais fontes de informagdo no contexto do
turismo contemporaneo. De acordo com pesquisa realizada pelo Ministério do Turismo
em parceria com a Nexus (Brasil; Nexus, 2025), 49% dos brasileiros utilizam redes so-
ciais — como Instagram, Facebook, TikTok e X — no planejamento de viagens. Em
seguida, destacam-se as recomendagdes de amigos e familiares (45%), os sites e blogs
especializados em turismo (21%), as agéncias de viagem (20%) e os videos online (14%),
conforme detalhado na Figura 1).

PRINCIPAIS FONTES DE INFORMAGAO SOBRE nexs
DESTINOS TURISTICOS NO BRASIL

(amostra total) Homens: 4 | Mulheres: 529%
16a 24 anos: 6% | 25a 40 anos: 59%
Ensino médio: 55% | Ensino superior: 59%

Redes sociais (Facebook, Instagram, _ 49% PEA: 54%
Twitter, TikTok) Nordeste: 5®%b | Sudeste 50%
Jovens negros: 63%
Amigos/familiares _ 45%
Viaja frequentemente: 57%
Poder d i 2SM: 53%
Sites e blogs de turismo - 21% e
Agéncias de viagens/operadores turfsticos - 20%
Canais de videos de turismo na internet - 14%
Canais/programas de televisdo de turismo . 8%

Feiras/eventos e congressos I 5%

Secretaria de turismo do local de destino I 5%

& 7 e Fontes tradicionais, como agéncias de
ivros e guias especializados I 4% .
viagens (20%), programas de TV (8%) e
Nenhumdesses || 5% Livros e Guias, so fontes menos populares.
NS/NR | 1%

Figura 1. Ministério do Turismo



3.3. Funcionalidades essenciais na descoberta de destino

Analisar funcionalidades essenciais para a personalizacio da busca por destino e alcangar
o objetivo do estudo, pode proporcionar vantagens competitivas e melhorar a experiéncia
do turista.

3.3.1. Acoes conversacionais

Comandos por voz e chatbots t€m se consolidado como importantes formas de interagao
em plataformas turisticas digitais. De acordo com a Travelport Digital (2019), aproxima-
damente 30% dos viajantes ja utilizaram ferramentas de chat para pesquisas e reservas,
enquanto 52% esperam manter comunicacao textual com marcas. Além disso, observa-se
uma tendéncia de inovacdo no setor, com 45% das empresas investindo em tecnologias
baseadas em voz.Comandos por voz e chatbots t€ém se consolidado como importantes for-
mas de interagdo em plataformas turisticas digitais. De acordo com a Travelport Digital
(2019), aproximadamente 30% dos viajantes ja utilizaram ferramentas de chat para pes-
quisas e reservas, enquanto 52% esperam manter comunicacao textual com marcas. Além
disso, observa-se uma tendéncia de inovacao no setor, com 45% das empresas investindo
em tecnologias baseadas em voz.

As interagdes conversacionais evoluiram de consultas meramente informativas
para acdes mais proativas. Nesse contexto, chatbots baseados em linguagem natural pos-
sibilitam a oferta de recomendagdes em tempo real, contribuindo para o aumento da re-
levancia das informagOes apresentadas e para o apoio ao processo decisorio do usuario
(Brasil; Embratur, 2025).

A escolha do modo de conversagdo deve considerar o contexto de uso do usudrio,
uma vez que comandos por voz tendem a ser mais adequados a ambientes publicos, en-
quanto interagdes textuais mostram-se mais apropriadas a contextos privados.

3.3.2. Recomendacoes personalizadas

As recomendagdes personalizadas baseiam-se na apresentacdo de conteudos de acordo
com o perfil e as preferéncias do usudrio, exigindo a coleta prévia dessas informacdes
para a geracdo das sugestdes. Esse levantamento pode ocorrer de forma explicita, a partir
de dados fornecidos diretamente pelo usuario, ou de forma implicita, por meio da andlise
de comportamentos e informagdes disponiveis (Fernandes; Freitas, 2021).

A utilizacdo de técnicas de Inteligéncia Artificial tem possibilitado a geracdo de
itinerdrios personalizados, elaborados com base nas preferéncias, incluindo a oferta de
passeios autoguiados. De acordo com projecoes da Embratur (Brasil; Embratur, 2025),
essas solugdes tendem a ganhar ainda mais espago, atuando como verdadeiros concierges
digitais ao fornecer informagdes personalizadas ao viajante em tempo real.

Essas recomendagdes contribuem para uma experiéncia mais alinhada aos interes-
ses do usudrio, promovendo maior efici€éncia no acesso as informacoes e transformando a
forma de atendimento em ambientes turisticos.



3.3.3. GPS e navegacao contextual

O GPS ¢ fundamental para navegacdo e servigos baseados em localiza¢do, demandado
por turistas que buscam atualizagcdes automdticas de conteido conforme sua posi¢cdo ge-
ografica. Aplicativos com GPS orientam locomogdo e fornecem informagdes personali-
zadas por localizacao e histdrico de pesquisas (Barbosa, 2021).

3.3.4. Tendéncias futuras: videos curtos

Projeta-se que, até€ 2030, o consumo de videos curtos em redes sociais, especialmente no
TikTok, predomine como meio de busca por destinos turisticos (Brasil; Embratur, 2025).
A integracdo com midias sociais possibilita o acesso e a avaliacdo de contetidos, o com-
partilhamento de experiéncias, simplificando o planejamento de viagens e consolidando
essas plataformas como importantes canais de descoberta e engajamento turistico.

4. Analise de Solucoes Correlatas e Contexto de Mercado

Este capitulo analisa solu¢gdes de mercado conforme a similaridade com o protétipo, iden-
tificando lacunas e oportunidades, além de definir o publico-alvo. Os concorrentes indire-
tos compreendem plataformas que, embora nio tenham como finalidade central o mapea-
mento turistico regional proposto neste estudo, sdo amplamente utilizadas pelos usuarios
como fontes de informacao, inspiracdo e apoio a tomada de decisao no planejamento de
viagens. Ja os concorrentes diretos sdo aplicagdes focadas no mapeamento de recursos
hidricos e ambientes naturais.

4.1. Concorrentes Indiretos

O mercado oferece servicos digitais que facilitam pesquisa e personalizacdo de viagens,
analisados quanto a funcionalidades e usabilidade.

4.1.1. YouTube

O YouTube disponibiliza videos produzidos por influenciadores sobre guias de viagem,
roteiros detalhados e dicas préticas para descoberta visual de destinos. Dessa forma, o
usuario pode planejar itinerdrios com o auxilio de ferramentas complementares, como
o Google Maps, e tomar decisdes com base nas experiéncias compartilhadas por outros
viajantes.

4.1.2. TripAdvisor

Ja a plataforma TripAdvisor proporciona ao turista obter informagdes, avaliagdes e ran-
kings acerca de estabelecimentos de hospedagem, restaurantes, pontos turisticos, iti-
nerarios, reservas € outros servicos relacionados ao turismo. A aplicacdo possui uma
comunidade ativa de usudrios que compartilham avalia¢des e recomendagdes, contribu-
indo para a tomada de decisdo dos viajantes.



4.1.3. Google Maps

O Google Maps consiste em uma plataforma de visualizacdo da superficie terrestre por
meio de imagens de satélite, amplamente utilizada para navegacdo, definicdo de rotas,
localizacdo de pontos de interesse, visualizagdo em 360° (Google Street View), entre ou-
tros. Embora ndo seja uma aplicacio voltada exclusivamente ao turismo regional, seus
recursos sao amplamente empregados no planejamento de viagens e no suporte a mobili-
dade turistica.

4.2. Concorrente Diretos

Aplicacdes com funcionalidades similares configuram-se como concorrentes diretos.
Andlise das principais solugdes disponiveis para identificar caracteristicas de mercado
e suas implicacdes no desenvolvimento do protétipo

4.2.1. Plaja — Beach Finder

O Plaja — Beach Finder localiza praias na Republica da Croécia por meio de filtros basea-
dos em localizagdo, categoria ou caracteristicas especificas — como, por exemplo, praias
destinadas ao naturismo. Além disso, a plataforma oferece informac¢des detalhadas sobre
cada praia, imagens 360°, previsdao do tempo, avaliagcdes e classificacoes referentes a qua-
lidade ambiental e estrutural do local. Segundo dados coletados na Google Play Store, a
aplicacao supera 10 mil downloads (WEBLAB, 2026).

4.2.2. Beaches App

Aplicativo estadunidense utiliza filtros para identificar praias de forma personalizada, de
acordo com as preferéncias do usudrio. Incorpora recursos de inteligéncia artificial deno-
minada Al Beach Finder, que integra dados em tempo real — incluindo politicas atuali-
zadas das praias, comodidades disponiveis, condi¢des climédticas e informagdes costeiras
— a fim de gerar uma lista personalizada de atividades recomendadas, bem como indicar
os horarios mais adequados para cada uma delas. Oferece alertas automaticos, favoritos,
compartilhamento comunitario de relatérios em tempo real e suporte a empresas locais
divulguem seus servigos. Registra mais de 10 mil downloads na Google Play Store (BE-
ACHES APP, INC., 2026).

4.2.3. GoBeach

O aplicativo disponibiliza informagdes sobre mais de 5.000 praias situadas na Espanha e
nos Estados Unidos (PELMOREX CORP SPAIN, 2026). Oferece mecanismos de pes-
quisa com filtros avancados; a busca pode ser realizada com base na localiza¢do, nas
comodidades disponiveis e em caracteristicas particulares de cada praia. A plataforma
também apresenta meteorologia detalhada, como temperatura e velocidade do vento, ma-
pas interativos, sugestoes de restaurantes e atividades proximas, além de recursos de aces-
sibilidade como controle por voz e audiodescricao. De acordo com os dados da Pelmorex



Corp Spain (2026), a aplicacdo ja contabiliza mais de 50 mil downloads na Google Play
Store.

4.3. Diferenciais Competitivos

O protétipo contempla funcionalidades para apoiar a descoberta € promocao de pontos
turisticos hidricos naturais no estado do Pard, alinhadas aos objetivos deste estudo. Seus
principais diferenciais estdo descritos na Tabela 1 e incluem:

Tabela 1. Comparacao de Funcionalidades

Funcionalidade Descricao Vantagem vs. Concor-
rentes

Regionalizacdo Igarapés/rios além de praias. Expande escopo além de
praias

Informacdes locais Politicas de uso, rotas regionais, infra- | Contextualizado ao Pard

estrutura

Interatividade Chat usuario-admin, status real-time GoBeach nao possui

Notificacdes Meteorologia, funcionamento Beaches tem recursos,
mas sem atividade regio-
nal

4.4. Integracoes Estratégicas

Alguns concorrentes indiretos e redes sociais configuram-se como potenciais parceiros
estratégicos, complementando funcionalidades do protétipo e aprimorando a experiéncia
do usudrio via integracao de recursos, conforme detalhado na Tabela 2.

Tabela 2. Possiveis Servicos Integrados

Plataforma Servico para Protétipo Funcao

YouTube Videos de destinos. Prévia imersiva

TikTok Videos curtos Descoberta

Instagram/Facebook Reels/Stories/fotos locais Engajamento visual

Google Maps Geolocalizagao base; Rotas; Meteoro- | Navegacao confidvel;
logia; Descoberta

4.5. Puablico-Alvo

O sistema € destinado a turistas no estado do Para, com faixa etaria entre 18 e 50 anos,
pertencentes as classes C e D. O perfil abrange usudrios de ambos os sexos que possuam
dominio no uso de dispositivos méveis com sistemas operacionais Android e i0S.



5. Definicao de Requisitos

Este capitulo apresenta os requisitos levantados para a ferramenta proposta, com €nfase
na organizacdo conceitual e na preparagdo para um desenvolvimento futuro do aplica-
tivo. Para esse fim, sdo descritos e analisados os requisitos funcionais e ndo funcionais
do sistema, os quais orientam sua concep¢ao, modelagem e representagdo no prototipo
elaborado.

5.1. Levantamento de Requisitos

Os requisitos de um sistema correspondem as descri¢des dos servicos que ele deve ofere-
cer, bem como as restricoes associadas a sua operacdo. Tais requisitos expressam as ne-
cessidades dos usudrios e demais interessados em relagdo ao propdsito do sistema, como
o controle de dispositivos, a realizacdo de solicitacdes ou a obtencdo de informagdes
(SOMMERVILLE, 2018).

O levantamento de requisitos baseou-se nas fontes de informacao utilizadas neste
estudo como a andlise de referéncias bibliograficas, estudos de mercado, avaliacdo de
aplicativos concorrentes e identificacdo dos habitos, comportamentos e expectativas dos
usudrios. Essas informagdes foram fundamentais para definir os requisitos funcionais e
nao funcionais do sistema proposto, restritos ao nivel de prototipacao.

5.2. Requisitos Funcionais

Os requisitos funcionais de um sistema descrevem as funcionalidades que este deve ofere-
cer aos seus usudrios, sendo influenciados pelo tipo de software desenvolvido, pelo perfil
dos usudrios finais e pelo processo adotado para a especificagdo dos requisitos. Segundo
Sommerville (2018), os requisitos funcionais especificam os servicos que o sistema ou
seus componentes devem fornecer, bem como as a¢des que o software deve executar em
resposta as interacdes do usudrio. Dessa forma, a funcionalidade estd diretamente relaci-
onada ao proposito para o qual o produto foi concebido.

Os requisitos funcionais que compdem o escopo do prototipo estdo apresentados
na Tabela 3, destacando-se:

Tabela 3. Requisitos Funcionais (RF)

Codigo Descricao

RFO1 Mapa Interativo: O aplicativo deve disponibilizar um mapa interativo con-
tendo a localizagc@o georreferenciada de destinos hidricos naturais no estado
do Par4.

RF02 Detalhamento de Destinos: O sistema deve permitir a visualizagdo de

informacdes detalhadas sobre cada localidade (descri¢do, infraestrutura,
politicas de uso e acesso).

RFO03 Recomendacoes Inteligentes: O aplicativo deve oferecer recomendagdes per-
sonalizadas baseadas em proximidade, lotagdo, meteorologia, rotas, politicas
de uso, tipologia hidrica e avaliagdes.




Codigo

Descricao

RF04 Filtros e Categorizacao: O sistema deve possibilitar a busca por multiplos
critérios: tipologias, populares, mais avaliados, proximos, gratuitos/pagos,
pet-friendly, entre outros.

RFO05 Contetddo Audiovisual: O aplicativo deve permitir a visualizagdo de imagens
e videos associados aos pontos turisticos cadastrados. Bloquear conteddo ina-
propriado.

RF06 Interacao e Socializacao: O sistema deve possibilitar que os usudrios intera-
jam com os destinos por meio de avaliagdes (notas), comentarios, midia visual
e curtidas.

RF07 Integracao Social: O aplicativo deve permitir o compartilhamento de
informagdes diretamente em plataformas de redes sociais externas.

RFO08 Comunicacao Direta: O sistema deve prever um recurso de chat (texto) para
interacdo entre usudrios e os responsaveis pelos estabelecimentos.

RF09 Ajuda e FAQ: O aplicativo deve disponibilizar uma secio de auxilio textual
com orientacdes de navegacio e suporte ao usudrio.

RF10 Busca por Comando de Voz: O sistema deve oferecer funcionalidade de pes-
quisa operada por voz através de bibliotecas nativas de reconhecimento de fala.

RF11 Monitoramento Meteorolégico: O sistema deve exibir informagdes meteo-
rolégicas em tempo real nas informacgdes do destino selecionado por meio de
uso de servigos externos.

RF12 Tracado de Rotas: O sistema deve permitir o tracado de rotas até o ponto
turistico, integrando-se com servigos externos de geolocalizagao.

RF13 Status de Funcionamento: O sistema deve indicar, em tempo real, se o esta-
belecimento ou localidade encontra-se aberto ou fechado.

RF14 Autenticacdo de Usuario: O sistema deve disponibilizar login via e-
mail/senha e autenticacdo externa (Login Social).

RF15 Geolocalizacao do Dispositivo: O sistema deve processar a localizacdo atual
do usudrio para habilitar funcionalidades de proximidade e navegagao.

RF16 Moderacao: O sistema deve filtrar automaticamente comentdrios com pala-
vras ofensivas e permitir validagdo administrativa em casos especificos.

RF17 Restricao de Midia: O sistema deve bloquear /inks externos (URLs) inseridos
por turistas, permitindo apenas upload de arquivos locais.

RF18 Acessibilidade Linguistica: O sistema deve oferecer suporte a traducdo da

interface e traducdo dinamica via APL




Codigo Descricao

RF19 Galeria Integrada: O sistema deve integrar conteidos de redes sociais em
galeria limitada, exibindo videos via modal view.

5.3. Requisitos Nao Funcionais (RNF)

Os requisitos nao funcionais descrevem critérios de qualidade, usabilidade e restricdes do sistema,
ndo estando diretamente associados as funcionalidades especificas oferecidas aos usudrios. De
acordo com Sommerville (2018), esses requisitos especificam caracteristicas globais do sistema,
como desempenho, confiabilidade, usabilidade e manutencdo, além de impor restricdes relaci-
onadas a sua implementacdo, como limitacdes de hardware, software ou interfaces com outros
sistemas. O autor destaca ainda que os requisitos ndo funcionais tendem a ser mais criticos do
que os requisitos funcionais individuais, pois falhas nesse tipo de requisito podem comprometer o
funcionamento do sistema como um todo.

Nesse contexto, evidenciam-se os seguintes requisitos ndo funcionais (Tabela 4):

Tabela 4. Requisitos Nao Funcionais (RNF)

Codigo Descricao

RNFO1 Usabilidade: A interface deve ser projetada sob os principios de Design Cen-
trado no Usudrio e heuristicas de usabilidade, garantindo uma navegagao in-
tuitiva e curva de aprendizado reduzida.

RNFO02 Acessibilidade: O sistema deve prever diretrizes de inclusdo, contemplando
suporte a comandos de voz, alto contraste e elementos de audiodescri¢ao.

RNF03 Portabilidade e Responsividade:O protdtipo deve assegurar a adaptacdo vi-
sual e de interacao seguindo os padrdes Android e i0S

RNF04 Manutenibilidade e Escalabilidade: A arquitetura da solu¢do deve adotar
principios de modularidade, facilitando a organizacao l6gica das funcionalida-
des e permitindo futuras expansdes sem comprometer a estrutura.

RNFO05 Desempenho e Disponibilidade: O sistema deve ser otimizado para car-
regamento rdpido de mapas/midias e prever mecanismos de cache para
visualizacdo de informagdes e rotas em modo offline.

6. Modelagem do Sistema

A modelagem de sistemas consiste na constru¢cdo de representacdes abstratas, os quais expres-
sam perspectivas especificas do sistema, desconsiderando detalhes secundarios a fim de facilitar
a compreensdao (SOMMERVILLE, 2018). Esta etapa é fundamental para garantir que as necessi-
dades dos usudrios e as regras de negdcio de locais, como igarapés e balnedrios, sejam traduzidas
fielmente em requisitos técnicos.

Os diagramas da Linguagem de Modelagem Unificada (UML) foram elaborados no soft-
ware Draw.io, selecionados conforme o escopo do protétipo e o nivel de abstracao requerido. A



modelagem do sistema foi realizada em nivel conceitual para representar a estrutura € 0 compor-
tamento da aplicagdo, servindo de base para futuras implementacdes. Essa abordagem transpos
os requisitos elecitados em diagramas UML padronizados, clarificando funcionalidades, atores e
organizacdo légica, sem abordar a implementacao técnica nesta fase.

6.1. Diagrama de Casos de Uso

O Diagrama de Casos de Uso descreve as principais funcionalidades do sistema sob a 6ptica dos
usudrios, evidenciando as intera¢des entre atores e aplicacdo. Segundo Sommerville (2018), casos
de uso representam graficamente as expectativas dos usudrios quanto as interagdes com o sistema.

Este diagrama mapeia os requisitos funcionais (Secao 5.2) as acdes executdveis, elaborado
com o auxilio da ferramenta Draw.io. Os atores identificados sdo Usudrio e Administrador, esse
responsével pela gestdo dos pontos turisticos, conforme detalhado no Diagrama de Casos de Uso
(Figura 2).
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Figura 2. Diagrama de Casos de Uso

<<extend>> | L______

<<extend>>

Gerenciar pontos
turisticos

A descricdo detalhada dessas funcionalidades, especificando as acdes de cada ator mape-
ado no diagrama, encontra-se consolidada na Tabela 5.



Tabela 5. Tabela de Funcionalidades

Funcionalidade

Descricao

Cadastrar

Permite que novos usudrios realizem seu cadastro no sis-
tema, criando uma conta para acesso as funcionalidades
personalizadas do aplicativo.

Realizar Login

O caso de uso Realizar Login pode ser estendido pelos
casos Cadastrar e Realizar Login Social, permitindo ao
usudrio criar uma conta ou autenticar-se por provedores ex-
ternos

Realizar Login Social

Permite que o usudrio realize a autenticacdo no aplicativo
utilizando credenciais de provedores externos (como Goo-
gle ou Apple). O sistema integra-se as APIs desses servicos
para validar a identidade do usudrio, eliminando a necessi-
dade de preenchimento manual de formulérios de cadastro
e facilitando o acesso rdpido as funcionalidades personali-
zadas.

Alterar Idioma

Possibilita alterar a preferéncia de idioma na aplicacio

Visualizar recomendacoes

Exibe recomendagcdes de pontos turisticos hidricos,
considerando critérios como localizagdo, popularidade,
condicdes ambientais, entre outros.

Pesquisar e filtrar pontos
turisticos

Permite ao usudrio buscar pontos turisticos e aplicar filtros
como tipo de local, localizagdo, infraestrutura e nivel de
lotacao.

Pesquisar por comando de voz

Possibilita a realizacdo de pesquisas por meio de comandos
de voz, facilitando a interag@o e ampliando a acessibilidade
do sistema.

Visualizar mapa interativo

Apresenta um mapa interativo com a localizagdo ge-
ografica dos pontos turisticos hidricos naturais cadastrados
no sistema.

Tracar rota até o local

Permite ao usudrio tragar rotas até o ponto turistico seleci-
onado

Visualizar detalhes do ponto
turistico

Exibe informagdes detalhadas sobre o ponto turistico sele-
cionado, incluindo descricdo, localizacdo, servigos, entre
outros.

Visualizar informac¢6es meteo-
rolégicas

Exibe dados meteoroldgicos atualizados de forma contex-
tual




Funcionalidade

Descricao

Receber notificacio meteo-
rologica

Notifica o usudrio sobre varia¢des climaticas nos pontos
monitorados, mediante ativacdo prévia do recurso de aler-
tas.

Curtir e salvar ponto turistico

Permite ao usudrio marcar pontos turisticos como favori-
tos, facilitando o acesso futuro aos locais de interesse.

Avaliar e comentar pontos
turisticos

Possibilita que usudrios avaliem e comentem pontos
turisticos, contribuindo com informagdes e experiéncias
para outros usudrios.

Moderar Comentarios e
Avaliacoes

Permite a validacdo de comentérios e avaliacdes previ-
amente sinalizados pelo sistema, bem como o exercicio
do direito de resposta institucional, sem autonomia para
remog0es arbitrérias.

Visualizar e compartilhar
multimidia

Permite a visualizacdo e o compartilhamento de conteddos
multimidia, como imagens e videos relacionados aos pon-
tos turisticos.

Comunicar-se via chat

Disponibiliza um canal de comunicacio entre usudrios e
administradores dos pontos turisticos, quando aplicdvel.

Compartilhar redes sociais

Permite o compartilhamento de informacdes e contetdos
dos pontos turisticos diretamente em redes sociais exter-
nas.

Indicar status de funciona-
mento

Permite ao administrador atualizar e ao usudrio visualizar
se o ponto turistico estd aberto ou fechado.

Gerenciar pontos turisticos

Permite ao administrador realizar a gestdo dos pontos
turisticos cadastrados no sistema, contemplando operacdes
de criagdo, atualizacdo e remogao.

Cadastrar ponto turistico

Permite ao administrador cadastrar novos pontos turisticos
no sistema, incluindo suas informagdes bdésicas e
localizacao.

Atualizar informacoes

Possibilita ao administrador editar e atualizar os dados dos
pontos turisticos ja cadastrados.

Remover ponto turistico

Permite ao administrador remover pontos turisticos do sis-
tema, quando necessario.

6.2. Diagrama de Classes

Os diagramas de classes representam as entidades estéticas e seus relacionamentos em sistemas
orientados a objetos. Cada classe define atributos e operacdes de um tipo de objeto, enquanto
associagdes expressam vinculos entre elas, conforme Sommerville (2018).



Ressalta-se que o diagrama de classes (figura 3) é apresentado em nivel conceitual, ndo
contemplando tipos de dados especificos, estando alinhado ao escopo de prototipacdo e validacao
de requisitos deste trabalho.
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Figura 3. Diagrama de Classes

As classes modeladas refletem os elementos necessarios para a representacdo dos pontos
turisticos hidricos e das interacdes dos usudrios com a aplicagcdo. A estrutura foi projetada se-
guindo boas priticas de normalizacido de dados, onde cada classe possui um identificador tinico
(ID). Essa escolha garante a integridade referencial, tratando informacdes como dados geograficos
(Localizacdo) e links externos (Redes Sociais) como entidades tnicas e rastredveis.

Algumas consideracdes precisam ser elucidadas:



a) Gestao de Valores: A classe Preco representa o conceito de cobranga, permitindo
variagdes de valor conforme as condi¢des especificas na classe RegraPreco, como periodo
e publico-alvo, garantindo flexibilidade ao modelo.

b) Regras de Uso: A classe Restricdo isola regras como permissdo de som automotivo,
trajes de banho, entre outros. A manutenc¢ao destas é responsabilidade do Administrador,
respeitando o principio de separagdo de responsabilidades.

c) Integracao Externa: As classes Clima, Rota e Localizagdo representam dados ob-
tidos dinamicamente através do atributo service. Este atributo funciona como um
ponto de integracdo com APIs externas, permitindo que o sistema consuma servigos de
geolocalizacdo e monitoramento meteorolgico em tempo real, mantendo o modelo inde-
pendente de fornecedores especificos nesta etapa conceitual. Na classe Midia, o atributo
externalSource foi projetado para permitir a incorporacdo (embed) de contetidos de redes
sociais e plataformas de video, como Instagram, Youtube e TikTok, garantindo que a ga-
leria do ponto turistico funcione como um agregador de contetido social atualizado. Da
mesma forma, a classe Redes Sociais utiliza o atributo url para permitir a conexao direta
com perfis externos, ampliando a prova social do destino.

d) Autenticacao: Na classe Usudrio, o atributo tipoAutenticacao prevé a implementacao de
Login Social (Google e Apple), visando otimizar o acesso em cendrios de conectividade
variavel.

e) Flexibilidade de Midia: A relagdo entre as classes Avaliagdo e Midia foi definida com
multiplicidade 1 para 0..*. Isso estabelece que uma avaliacdo pode ser composta por zero
ou multiplas midias, conferindo flexibilidade para o registro da experi€ncia em locais com
baixa velocidade de upload.

f) Seguranca e Controle de Contetdo: sdo garantidos por meio da distin¢do de pri-
vilégios entre as classes Usudrio e Administrador. Enquanto o usudrio, ao utilizar a classe
Avaliagdo, pode apenas enviar registros multimidia de origem local, somente 0 Admi-
nistrador possui permissdo para utilizar o atributo externalSource na classe ServicoMulti-
midia. Esse mecanismo impede que usudrios finais insiram links externos maliciosos ou
irrelevantes, assegurando que a galeria de contetidos permaneca sob controle editorial do
gestor do sistema.

g) Acessibilidade e Internacionalizacio: Para atender ao requisito de Acessibilidade
Linguistica (RF18), a classe Usudrio inclui o atributo idiomaPreferencial para definir
a linguagem padrao do sistema. A traducdo de contetddos dindmicos é processada pelos
métodos TraduzirConteudo() na classe PontoTuristico e TraduzirComentario() na classe
Avaliacdo, garantindo a inclusdo do turista estrangeiro sem sobrecarregar o armazena-
mento permanente.

7. Prototipagem e Interface

Nesta fase, apresenta-se o protétipo de alta fidelidade desenvolvido no Figma, com foco na inter-
face e navegacgao sob a perspectiva do usudrio. O objetivo € representar as funcionalidades centrais
e validar a proposta por meio da experiéncia de uso. O Mapa de Navegacdo (Figura 4) ilustra o
ciclo de vida da sess@o e as sequéncias ldgicas de interacdo; apds a autenticacdo, o acesso as telas
principais € liberado via barra de navegacdo inferior. O Chat Particular tem finalidade de propor-
cionar a interagc@o entre o usudrio e o ponto turistico. A organizacdo modular das informagdes do
local em Perfil do Ponto Turistico estdo divididas entre dados institucionais, galeria de midias e



avaliacdes. O controle de saida da aplicacdo € gerenciado a partir da tela de Perfil, que contém
uma opcao de “Sair”, encerrando a sessdo atual e redirecionando o fluxo de volta para a tela de

Login, conforme indicado.
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Figura 4. Mapa de Navegacao

A Figura 5 detalha a arquitetura da interface, organizada em cinco secdes principais: Feed,
Explorar, Favoritos, Chat e Perfil. O Feed atua como o principal mecanismo de descoberta, suge-
rindo destinos hidricos com base em localizacao, popularidade e tipologia. Complementarmente, a
secdo Explorar utiliza um mapa interativo para a visualizagcdo georreferenciada dos locais, permi-



tindo uma navegacgao espacial precisa. Para a organizacio pessoal, a drea de Favoritos possibilita
salvar pontos de interesse para acesso rdpido. A tela Chat viabiliza a comunicagdo direta entre o
usudrio e os proprietdrios de destinos privados, estabelecendo um canal de atendimento e suporte.
Por meio da tela de Perfil, o usuario tem acesso as configura¢des da conta.
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Figura 5. Telas Principais

Na tela de Perfil, em Preferéncias, é possivel alterar o idioma do aplicativo. Ja em
Notificagdes, o usudrio pode ativar ou desativar alertas relacionados as mensagens do chat,
atualizacdes meteoroldgicas e mudangas nas politicas de uso dos pontos hidricos selecionados.
O botao de cadastro de ponto hidrico redireciona o usudrio para um formulario especifico, estru-



turado de acordo com a classificagdo previamente definida por ele, como detalhado na Figura 6.
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Figura 6. Telas Perfil e Notificacao

A interface da tela Perfil (Figura 7) conta com navegagdo por meio de abas tab para acesso
as informagdes em Sobre, a Galeria e as Avalia¢des, promovendo melhor organizagao do contetdo.
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O Perfil do Ponto Hidrico centraliza as principas informagdes relacionadas ao local, tais
como: descricdo, status de funcionamento e disponibilidade, programacao didria, servigos ofereci-
dos, informagdes meteoroldgicas, caracteristicas da topologia hidrica, politicas de uso, avaliagdes
dos usudrios, localizagao, tragado de rota, acesso ao chat e contetidos multimidia. As funcionali-
dades estdo mais detalhadas nas Figuras 8, 9 e 10.
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Além disso, a visualizacio de videos ocorre em modal view, estratégia adotada para evitar
a sobrecarga informacional na tela principal e preservar a clareza e a usabilidade da interface
(Figura 9).
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do amet sint. Velit officia consequat duis enim velit mollit.
Exercitation veniam consequat sunt nostrud amet.

Figura 10. Detalhamento das tab ”Avaliacao”

8. Melhorias Futuras

O presente trabalho teve como foco a validagdo conceitual da proposta e a definicao da experi€ncia
do usudrio por meio do protétipo de alta fidelidade. Entretanto, a arquitetura modelada e as de-
cisdes de projeto adotadas permitem a evolu¢do do sistema para cendrios mais robustos e es-
caléveis.

8.1. Pesquisa Quantitativa e Avaliacao de Usabilidade

Propde-se a realiza¢do de pesquisas quantitativas estruturadas e testes de usabilidade controlados
para coletar dados estatisticos, os quais permitirdo refinar a interface e priorizar o desenvolvimento
de acordo com as necessidades e limitacdes reais dos usudrios, superando o nivel estritamente



conceitual do estudo. Assim, possibilita a identificacdo de nuances de comportamento do publico-
alvo, mensurando a aceitag¢do de funcionalidades especificas e a curva de aprendizado.

8.2. Implementacao e Arquitetura

A arquitetura proposta, fundamentada nos Diagramas de Caso de Uso e de Classes, foi projetada
sob principios de modularidade e baixo acoplamento. Esta modelagem assegura a transicao do
protétipo ao desenvolvimento ao prever a integracdo com APIs de geolocaliza¢do, meteorologia e
redes sociais. Tal abordagem garante escalabilidade, interoperabilidade e a atualizacdo dinamica
das informacdes em tempo real.

8.3. Ampliacao de Recursos

Como evolugdo funcional, o sistema poderd incorporar novos recursos, tais como:

* Sistema de reputacdo avancado para proprietarios;
* Indicadores de lotagdo em tempo real;
* Integracdo com meios de pagamento;

 Sistema de alertas personalizados com base no perfil do usudrio.

Realidade Aumentada a fim de proporcionar experiéncias imersivas no reconhecimento
dos pontos;

Como trabalho futuro, o sistema poder4 evoluir para a classificacdo automadtica de alertas
de risco com base em regras especificas de cada local, considerando varidveis como volume de
chuvas, nivel do rio, sazonalidade e restricdes ambientais.

8.4. Chatbot Inteligente

Implementagdo de chatbot como assistente inteligente baseada em linguagem natural , capaz de
responder perguntas contextualizadas, sugerir destinos personalizados e emitir alertas preventi-
vos. Em versdes futuras, podera incorporar técnicas de processamento de linguagem natural e
integracdo com bases de dados meteoroldgicas e geograficas.

8.5. Testes e Validacao de Implementacao

Na fase de implementac¢do, recomenda-se a realizacdo de testes funcionais, de desempenho e de
seguranca. Também se sugere a aplicacdo de avaliagdes continuas com usudrios reais, a fim de
validar a eficiéncia, eficacia e satisfagdo no uso do sistema.

Dessa forma, as melhorias futuras consolidam o potencial de evolugdo do aplicativo, per-
mitindo sua transicao de protétipo validado conceitualmente para uma solucéo tecnolégica imple-
mentada e escaldvel.

9. Consideracoes Finais

O desenvolvimento deste trabalho evidenciou a relevancia de solugdes tecnoldgicas na otimizacao
da descoberta de recursos hidricos e pontos turisticos no Pard. A proposta demonstrou-se es-
tratégica, aliando a valoriza¢do do patrimonio natural e cultural ao fomento da economia regional,
além de incentivar o turismo sustentdvel. Como limitagdes técnicas, identificou-se a necessidade
de curadoria continua de dados e os desafios de conectividade em dreas remotas.



O sistema diferencia-se das solucdes de mercado pelo seu alto grau de especificidade regi-
onal, respeitando as nuances culturais e geograficas da populagdo local. Conclui-se que o protétipo
cumpre 0s objetivos propostos, estabelecendo uma base sélida para as expansdes detalhadas no ro-
teiro de melhorias futuras. Tais evolu¢des permitirdo a transicdo do modelo conceitual para uma
plataforma inteligente e integrada, consolidando o potencial de impacto social e tecnolégico da
aplicacdo no cendrio paraense.
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