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RESUMEN

Segun los andlisis realizados en pasantias, se observo que el uso de recursos tecnoldgicos es
escaso en las clases de espafiol y, por lo tanto, los alumnos no se animan a adquirir mas
conocimientos relacionados con esta disciplina. Asi, el presente trabajo titulado “el uso de
tecnologias en las clases de E/LE por los profesores de las escuelas publicas de la ciudad de
Abaetetuba-PA: dificultades y posible solucion” busca mostrar con propiedad los problemas
que enfrentan los maestros para insertar las Tecnologias Digitales de Informacion vy
Comunicacion (TDIC’s) en su contexto educativo, junto con informacion sobre como el uso
de ellas podria mejorar las clases de espafiol. Posteriormente, se sugerirdn una posible
solucion para resolver los problemas contextualizados. Para llevar a cabo este trabajo y
obtener informaciones, se realiz6 una investigacion exploratoria cualitativa, es decir, se utilizd
un cuestionario, que fue respondido por profesores de seis (6) escuelas publicas en la ciudad
de Abaetetuba, ubicada en el estado de Para. Ademas de eso, el presente trabajo tuvo
importantes contribuciones de autores como: Vanessa Dantas Viera (2017); Naricléia
Terezinha Faustino (2010); Antdnio Marcos de Oliveira Candia (2010) y otros. La perspectiva
es que nuevas formas y métodos sean insertados en las clases de espafiol, de modo que el
interés de los estudiantes se agudiza y su conocimiento tengan progreso, asi, la disciplina se
considerara tan importante para la formacion como las demas, pues, el uso de tecnologias
hace con que la disciplina y el conocimiento al respecto de ella sea cada vez mas profundo.

Palabras claves: Tecnologia Digitales de informaciéon y comunicacion; Clase de espafiol;
Nuevas herramientas.

ABSTRACT

According to the analysis carried out in internships, it was observed that the use of
technological resources is scarce in Spanish classes and, therefore, students are not
encouraged to acquire more knowledge related to this discipline. Thus, the present work
entitled “the use of technologies in E/LE classes by teachers of public schools in the city of
Abaetetuba-PA: difficulties and possible solution” seeks to show with ownership the
problems teachers face to insert Digital Information and Communication Technologies
(TDIC's) in their educational context, along with information on how their use could improve
Spanish classes. Subsequently, a possible solution to solve contextualized problems will be
suggested. To carry out this work and obtain information, a qualitative exploratory
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investigation was carried out, that is, a questionnaire was used, which was answered by
teachers from six (6) public schools in the city of Abaetetuba, located in the state of Para. In
addition to this, the present work had important contributions from authors such as: Vanessa
Dantas Viera (2017); Naricléia Terezinha Faustino (2010); Antdnio Marcos de Oliveira
Candia (2010) and others. The perspective is that new forms and methods are inserted in the
Spanish classes, so that the interest of the students sharpens and their knowledge has progress,
so, the discipline will be considered as important for the training as the others, because, the
The use of technologies makes the discipline and knowledge about it more and more
profound.

Keywords: Digital information and communication technology; Spanish class; New tools



INTRODUCCION

Con el avance continuo de las Tecnologias Digitales de la Informacion y la
Comunicacion (TDIC’s) en Brasil y en todo el mundo, la mayoria de los habitantes del
planeta hacen uso de tecnologias en todas las areas de su vida cotidiana, sea profesional o
como un medio de distraccion. La mayoria de los usuarios de las TDIC’s son jovenes, muchos
de ellos en el entorno escolar, por eso que la educacion y la tecnologia no deben separarse,
sino aliarse para que haga el avanzo en ambas. En otras palabras, es aprovechar el
conocimiento del mundo de los jovenes en relacion a estas herramientas y adaptar a los
métodos de ensefianza pedagdgica para convertirse en un conocimiento mas atractivo.

Ademas, las tecnologias digitales de la informacion y la comunicacion ofrecen una
variedad de opciones que ayudan y apoyan a maestros y estudiantes, principalmente en
materias que requieren una memorizacion intensa de palabras, como la ensefianza de lenguas
extranjeras. Estamos ante una nueva cultura, la llamada “Era de Internet”, y esta nueva cultura
requiere idoneidad y una serie de cambios, ante a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion tanto a nivel individual como a nivel institucional.

En este contexto, el presente trabajo tiene como objetivo destacar las dificultades
encontradas por los profesores de esparfiol de la red estadual de la ciudad de Abaetetuba Par3,
con respecto al uso de las TDIC’s como método de ensefianza de la lengua espafiola y a través
de sus relatos; También se busca promover soluciones a posibles impases encontrados en
relacién con el uso de estas tecnologias en el medio pedagogico.

Se sabe que los recursos tecnoldgicos son vastos y proporcionan inimeros medios
que facilitan la elaboracion de clases pedagdgicas en todas las areas, por lo tanto, lleva la
educacioén y la tecnologia a se convierte en una gran herramienta para el avanzo del entorno
educacional. Ademas, segun las observaciones realizadas en pasantias, es notable que, cuando
se trata de ensefiar espafiol, los estudiantes no estan motivados para aprender de manera
tradicional sistematizada, y cuando el maestro lleva videos, por ejemplo, hay un mayor interes
de la clase. Debido a esto, el trabajo en cuestion busca mostrar que la educacion necesita
avanzar en nuevos horizontes, que ya estan presentes diariamente en la vida de la mayoria de
la poblacién brasilefia, y especialmente de los alumnos de la ciudad de Abaetetuba, los
recursos tecnologicos.

Para realizacion de este trabajo hubo contribuciones de diferentes autores, como:
Sérgio Paulino de Aradjo (2017); Vanessa Dantas Vieira (2017); Suelen Cristina dos Santos

Klem (2017); Silvana Binde Kresciglova (2017) los cuales contribuyeron con sus estudios



sobre tecnologia en educacion: contexto historico, papel y diversidad; Naricléia Terezinha
Faustino (2013), Antonio Marcos de Oliveira Candia (2013) contribuyeron con sus estudios
sobre tecnologia como estrategia pedagdgica para la ensefianza de la lengua espafiola; y otros.
Juntamente con la Matriz de Lenguajes Cddigos y sus Tecnologias del Examen Nacional de
Escuelas Secundarias (ENEM). Es de destacar que se aplicaron cuestionarios a los profesores
de espafiol de escuelas publicas en la ciudad de Abaetetuba Para, abordando especificamente
las dificultades y beneficios del uso de las TDIC’s en la clase de espafiol, y sus resultados
seran presentados en el punto Analisis de Resultados presente en este trabajo.

El trabajo se divide inicialmente en cuatro capitulos: El primero habla sobre las
TDIC’s y su importancia para la educacion; El segundo se refiere a las tecnologias en el
cotidiano escolar; El tercero destaca las TDIC’s como estrategias pedagogicas para la
ensefianza de la lengua espafiola, abarcando la matriz del ENEM, antes mencionada; Y el
cuarto destaca las estrategias tecnoldgicas en la practica pedagdgica. En los demas capitulos,
se destaca la metodologia, El analisis de los resultados, sugerencia de posible solucion y, por

fin, las consideraciones finales, consecutivamente.

1-LAS TDIC’s Y SU IMPORTANCIA PARA LA EDUCACION

En primer lugar, es importante conceptualizar y/o aclarar acerca de Tecnologias
Digitales de la Informacién y la Comunicacion (TDIC’s) y su importancia para la educacion.
Las TDIC’s son responsables de grandes transformaciones en todo el mundo, a través de ella
se organizan eventos, se divulgan informaciones y se aumenta la comunicacion facil y
rapidamente. Por lo tanto, la educacion también es un "objeto" de estas transformaciones. Es
importante sefialar que hay puntos positivos, pero también existen los negativos en la forma
en que se utilizan las tecnologias, de esta forma, los métodos mediaticos deben ser aplicados
de manera objetiva y planificada antes de utilizalos en regencia. Todo esto para que no haya
desorden y evasiones durante las clases. Para Barbosa (2014):

O debate sobre os impactos sociais das TIC no sistema educacional ndo é recente e
tem alimentado o fortalecimento de uma agenda para as politicas publicas no campo
da educacdo. Inicialmente focados no provimento de infraestrutura de acesso, 0s
programas de fomento ao uso das TIC no &mbito escolar tém como ponto de partida
uma expectativa de profundas mudancas nas dindmicas de ensino-aprendizagem —
sobretudo na busca pela transformacéo das praticas pedagdgicas e por um aumento
do desempenho escolar. (BARBOSA, 2014, p.27)



“Transformagdo das praticas pedagogicas”. Este término es el objetivo principal para
insertar las TDIC’s en la educacién, una vez que aun hay mucho escape del entorno
estudiantil, en las escuelas publicas principalmente, ya que uno de los motivos es la falta de
motivacion a aprender. Se enfatiza que no se deben excluir los materiales habituales (pizarra,
cuaderno, libros), sino insertar las tecnologias en las diversas posibilidades didacticas.

En un siglo tecnoldgicamente avanzado, la educacién necesita evolucionar, precisa
transformase. Existen incontables tecnologias que se pueden usar hoy en dia, como: teléfono
movil, computadora, cafion de luz, entre otras, todo esto cambia la forma en que se aprende.

Sobre el uso de las TDIC’s en el entorno escolar Polato (2009) afirma:

[...] TICs, tecnologias da informacdo e comunicacdo. Cada vez mais parece
impossivel imaginar a vida sem essas letrinhas. Entre os professores, a disseminacao
de computadores, internet, celulares, cameras digitais, emails, mensagens
instantaneas, banda larga e uma infinidade de engenhocas da modernidade provoca
reagdes variadas. [...] [Porém] a relagdo entre a tecnologia e a escola ainda é bastante
confusa e conflituosa. (POLATO, 2009.p 50).

Esta afirmacién, nos lleva a reflexionar sobre la preparacion de los docentes frente a
las tecnologias, existen conflictos y barreras para insertar estas nuevas herramientas en las
practicas pedagogicas, porque muchos docentes aun no estan preparados para el uso adecuado
de estos materiales. A respecto a un mayor contacto con los recursos tecnoldgicos, muchos
estudiantes estan por delante de los maestros, entonces, es necesario, como ya se menciond,
que los maestros planeen bien sus clases antes de aplicarla para que no haya posibles
conflictos ni complicaciones durante la exposicion o practica haciendo uso de estas

tecnologias.

O paradigma da escola tradicional, com quadro e giz juntamente com um professor
expondo 0 conteldo esta tdo arraigado nas praticas educativas que precisa ser
superado. Esta superacdo necessita da utilizacdo efetiva das tecnologias tdo
presentes em nosso cotidiano visando a extrapolacdo da metodologia dos
professores, mas sem esquecer que devemos integra-la com o contetido de forma
criativa incluindo os recursos com os métodos, as teorias, as técnicas visando uma
real mudanga no processo ensino-aprendizagem. As tecnologias na educagdo nao
podem e nem devem ser vistas como meros instrumentos facilitadores na vida do
professor. Precisam ser encaradas e utilizadas como um meio auxiliar integrado na
producdo e (re) construgdo do conhecimento de forma critica, reflexiva, recriando a
pratica docente e dando significado real as informacfes desenvolvidas na escola,
visando sempre o aluno. (MODROW E SILVA, 2013, p. 17).

Segun la afirmacion anterior, las TDIC’s en el medio educativo son consideradas
herramientas que pueden transformar la educacion. Se puede construir criticos, mostrando a

los estudiantes el verdadero significado de estar en la escuela, estudiando diariamente, pero
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todo esto se debe hacer de manera creativa, estimulante y no solamente para facilitar la vida
del maestro. El uso de las TDIC’s en el cotidiano escolar no se trata solo de hacer diapositivas
y presenta el contenido, va mas alla de eso, busca mostrar realidades de algunas maneras
interesantes para los estudiantes, trabajar linealmente con los métodos existentes, hacer
nuevas propuestas de trabajos escolares, crear criticos, conocedores y buscadores del

conocimiento.

2 - LAS TECNOLOGIAS EN EL COTIDIANO ESCOLAR

En la década de 1970, ocurrieron las primeras experiencias educacionales acerca de
la integracion de las tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje, sucedio en el &mbito
universitario, lo que facilité la transmision de conocimientos y contenidos escolares.
(SANTOS, 2013).

En contribucién con esta afirmacidn, de acuerdo con la investigacion hecha en varios
articulos, paises como los Estados Unidos han comenzado a avanzar tecnoldégicamente mas
rapido que Brasil, esto ha contribuido a un interés en insertar y formar una educacion
tecnoldgica brasilefia. Segun Santos (2013), las primeras experiencias en Brasil fueron en
1973 en la Universidade Federal de Rio de Janeiro, con la inauguracién del Ndcleo de
Tecnologia Educacional para la salud y el Centro Latino-Americano de Tecnologia
Educacional (NUTES/CLATES), con el propdsito de insertar en el contenido curricular de la
disciplina Quimica el uso de la computadora, a través de simulaciones.

En relacién a esto, Aradjo, Vieira, Klem e Kresciglova (2017) afirman que:

Na década de 40, em meio a segunda guerra mundial, os computadores modernos
surgiram. Nos Estados Unidos, na década de 60, popularizou o microcomputaor e
este se tornou a principal ferramenta de trabalho. Na década de 90, a internet
promoveu grandes mudancas nas esferas sociais e econdmicas. Estas mudancas
alteraram também a dinamica escolar. Em 1970 era percebido um movimento da
informatica na educagdo, tanto no setor administrativo quanto em sistemas
eletronicos de informacdo. E no Brasil a década de 80 foi marcada por grandes
investimentos governamentais de informatica na educagio. (ARAUJO, VIEIRA,
KLEM E KRESCIGLOVA, 2017. p 924-925)

Delante esta afirmacion, observase que los recursos tecnoldgicos han avanzado
gradualmente y que la educacién empezé a ser vinculada a ellos. Asi, los docentes deben
apropiarse aln mas de estos medios para que puedan disfrutar de las nuevas herramientas con
éxito, a fin de expandir los métodos de ensefianza y aumentar el rendimiento escolar de los
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alumnos, ya que, seguramente, la tecnologia y la educacién andan juntas en el presente siglo.

Acrecentase, que actualmente, el mundo estd evolucionando dia a dia.
Tecnologicamente, la globalizacion esta creciendo cada vez mas en los tiempos
contemporaneos y esta era digital avanzada llega a muchos publicos que la utilizan (jovenes,
adultos, personas mayores y otros), pero, la mayoria de los usuarios son joévenes en el entorno
escolar. Asi que, hacer uso de los recursos tecnoldgicos en la ensefianza es una forma de
acercar a los estudiantes a su realidad, incluyendo herramientas de su cotidiano en la
ensefianza aprendizaje para que ellos se sientan incluidos en el contexto de la escuela.

El uso de las TDIC’s, ciertamente, tocan el método de ensefianza tradicional ya
citados (pizarra, tiza y otros) y terminan suscitando un mayor interés en la adquisicion de
conocimiento de los estudiantes en el siglo actual, una vez que el mundo estd avanzando
tecnoldgicamente, la educacion debe seguir la misma linealidad y no volverse regresiva hacia

los medios mediéaticos. Faustino e Candia (2010) afirman que:

Esse processo de aprendizagem desenvolve no aluno estratégias importantes para o
desenvolvimento do pensamento e a aquisi¢do do conhecimento sistematizado. Séo
conceitos cotidianos que abrem o caminho para 0s conceitos cientificos, ao mesmo
tempo em que estes te possibilitam o desenvolvimento dos primeiros em relagdo a
consciéncia e ao uso deliberado, numa relagéo dialética. As tecnologias informacédo
e comunicacao oferecem uma variedade de opcBes que servem como auxilio a apoio
para professores e alunos(...) Estamos diante de uma nova cultura chamada Era da
Internet, e essa nova cultura requer uma adequagdo e uma série de mudancas, ante as
tecnologias de informacdo e comunicacdo tanto em nivel individual como em nivel
institucional. (FAUSTINO E CANDIA, 2010. p2)

La autora citada afirma que el uso de recursos tecnologicos en el aula aumenta el
conocimiento y mejora la comprension de los alumnos. Pero los profesores deben adaptarse al
uso de estas nuevas herramientas, ya que hay estudiantes jovenes mas avanzados
tecnoldgicamente en relacion a los maestros.

Asi, el mundo contemporaneo se afronta cada vez mas con los avances de las nuevas
tecnologias. La internet esta presente en la vida cotidiana de las personas para ayudarlas en las
mas diversas actividades. Para mantenerse con estos avances, la educacion debe pasar por un
proceso de actualizacion de la forma en que transmite los contenidos, méas especificamente en
la ensefianza de la lengua extranjera. Segun Carvalho (2012) “a educagdo se depara com um
duplo desafio: adaptar-se aos avancos das tecnologias e orientar o caminho de todos para o
dominio e a apropriagdo critica desses novos meios”.

Por eso, se observa gue las nuevas tecnologias de comunicacion pasan a desempefar

un papel vital en este proceso. Asi, se considera un desafio problematizar e investigar las



précticas educacionales con el fin de enriquecerlas y proponer, siempre que sea posible,
nuevos conocimientos para los docentes que investigaran y reflejaran su accion, buscando
nuevas estrategias de ensefianza, para que el alumno pueda tomar adecuadamente los
conocimientos elaborados a través de las tecnologias en la vida cotidiana escolar. Sin

embargo, Aradjo, Vieira, Klem e Kresciglova (2017) acrecientan que:

A dindmica da visdo moderna sobre a tecnologia trata-se de uma ferramenta, ou um
meio para 0 uso humano, no qual a tecnologia configura a cultura e a sociedade. Tal
dindmica se reflete na apropriacdo da tecnologia nas praticas pedagogicas. Isto se
revela nos estudos que abordam a integracdo das tecnologias a educacdo. Portanto, a
proposta ndo é simplesmente trocar o velho pelo novo, mas sim tornar a tecnologia
um recurso eficaz, dentro do ambiente escolar. Para isso uma mudanga na postura
docente se torna essencial pois a escolha de recursos passa pelo professor e a
possibilidade de torna-lo significativo também. (ARAUJO, VIEIRA, KLEM E
KRESCIGLOVA, 2017.p 926).

Como ya se menciond al comienzo de este capitulo, es necesario exponer que el
maestro tenga conocimiento y sepa coOmo usar estos nuevos recursos dentro del aula, ya que él
es una pieza fundamental para el avance de la educacion aliada a las TDIC’s. En este
contexto, ellas son indispensables para las clases a fin de proponer una mejor metodologia de
la ensefianza y aprendizaje de los contenidos. Es importante, también, destacar el papel de
estos recursos a la hora de aprender idiomas, en especial espafiol, pues traen muchos

componentes importantes que ayudan en este proceso.

3 - LAS TDIC’s COMO ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS PARA LA ENSENANZA
E/LE.

En las clases, es comun que la atencion central esté en el maestro, en sus discursos y
textos que terminan volviéndose fatigosos y repetitivos, causando limitaciones en el
desarrollo de los estudiantes y, en consecuencia, el escape del pensamiento por el "cansancio
psicologico™ de estar "atascado” en el mismo método, esto da como resultado la
preconcepcion de que no se aprende ningun idioma extranjero en las escuelas pablicas, en
especial. Segun Faustino e Candia (2010) “o objetivo geral do ensino de uma lingua
estrangeira € contribuir para a formacgéo e desenvolvimento, psicologico, social, cultural e
afetivo do aluno, dando-lhe conhecimentos que Ihe permitam efetuar estudos posteriores”. En

este sentido, Oliveira y Falkembach (2014) afirman que:



Com relacéo ao aluno, tém-se jovens quase em sua totalidade conectados ao mundo
com as mais diferentes tecnologias, porém utilizando-as de forma supérflua apenas
como diversdo em jogos e redes sociais. Este mesmo jovem frequenta semanalmente
uma aula de LE (Lingua Estrangeira) cujo norteador é o livro didatico, com
realizacdo de exercicios gramaticais, leitura e interpretagcdo, correcdo no quadro e
siléncio solicitado constantemente (...). As atividades, em sala, devem estar voltadas
aos interesses dos alunos e serem significativas (...) percebeu-se que os alunos ndo
tém motivacdo para aprender a lingua espanhola. Como estar motivados estando
cinquenta minutos sentados em fila e realizando sempre as atividades monotonas
para conseguir uma nota, se fora da escola é muito mais interessante e atrativo,
especialmente no que diz respeito ao uso da tecnologia? (...). (OLIVEIRA E
FALKEMBACH, 2014.p 4-5)

Es notable que la afirmacion anterior describe una realidad en los dias de hoy,
destacando una vez mas que el uso de los métodos mediaticos puede progresar en la
ensefianza de lenguas extranjeras (LE), en especial, y enfocarse en la ensefianza de la lengua
espafiola. Sin dudas, los estudiantes se sentirdn méas motivados para aprender esta lengua,
rompiendo asi el preconcepto existente en relacion a su aprendizaje, pues el uso de las TDIC’s
seria aliado a la ensefianza del espafiol, acercando cada vez mas a los estudiantes a su
realidad, contextualizando la ensefianza a su vida cotidiana.

Es de destacar que en el “Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM)”, hay una parte
de la prueba titulada "Linguagens Codigos e suas Tecnologias”, que incluye preguntas de
lengua portuguesa, junto con las de lenguas extranjeras (inglés y espafiol) elegida por el
participante. Posteriormente, serdn mostradas dos de las principales competencias del ENEM

en el examen "Linguagens Cddigos e suas Tecnologias"”, que se refieren a:

Matriz de Referéncia de Linguagens, Cadigos e suas Tecnologias

Competéncia de &rea 1 - Aplicar as tecnologias da comunicacdo e da
informacgéo na escola, no trabalho e em outros contextos relevantes para sua
vida.

H1 - Identificar as diferentes linguagens e Seus recursos expressivos como
elementos de caracterizagdo dos sistemas de comunicagéo.

H2 - Recorrer aos conhecimentos sobre as linguagens dos sistemas de comunicagdo
e informacdo para resolver problemas sociais.

H3 - Relacionar informagdes geradas nos sistemas de comunicacdo e informagéo,
considerando a funcdo social desses sistemas.

H4 - Reconhecer posi¢des criticas aos usos sociais que sdo feitos das linguagens e
dos sistemas de comunicagéo e informacéo.

Competéncia de area 2 - Conhecer e usar lingua(s) estrangeira(s) moderna(s)
como instrumento de acesso a informacdes e a outras culturas e grupos sociais*.
H5 — Associar vocabulos e expressdes de um texto em LEM ao seu tema.

H6 - Utilizar os conhecimentos da LEM e de seus mecanismos como meio de
ampliar as possibilidades de acesso a informacdes, tecnologias e culturas.

H7 — Relacionar um texto em LEM, as estruturas linguisticas, sua funcdo e seu uso
social.

H8 - Reconhecer a importéncia da producdo cultural em LEM como representacéo
da diversidade cultural e linguistica (..). (MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS
ANISIO TEIXEIRA, 2019, p. 2)



En términos generales, las dos competencias anteriores, en comunion con sus
habilidades pedidas, buscan guiar y/o transmitir informacion al estudiante para que él
comprenda como funciona el lenguaje en su contexto social y cdémo también se propaga en los
medios de comunicacién e informacion. Delante eso, asociamos estos medios con las
tecnologias de informacion que se ajustan a estas funciones. El titulo de la prueba
"Linguagens Cddigos e suas Tecnologias" también nos refiere a la inclusién de recursos
tecnoldgicos en el entorno linglistico, sea en nuestra lengua materna o en lenguas extranjeras
como el inglés y el espafiol. Por lo tanto, asociar las TDIC’s con la ensefianza de LE es
ventajoso en innumerables contextos desde el conocimiento interno del aula hasta el exterior
para su uso en su contexto social e incluso la preparacién para examenes como ENEM, de
manera diferenciada e innovadora.

Ademas, el uso de tecnologias, especialmente la internet, esta contribuyendo cada
vez mas en la motivacion de los estudiantes. Con el uso de la internet, es posible trabajar con
materiales actuales de la lengua espafiola, como periddicos y videos, y los estudiantes pueden
descubrir varios archivos o documentos de todo el mundo en cuestién de minutos, pueden
encontrar articulos de revistas, noticias, resefias, libros y peliculas, puede también usarla para
publicar textos y materiales propios, lo que permite compartir estos materiales con colegas y
el pablico en general. Estos métodos innovadores contribuyen para que el alumno pueda
abstraer el conocimiento y realmente ponerlo en préactica, con una adquisicion progresiva de

conocimiento y comprension de la lengua espafiola. Segun Carvalho (2012):

A tecnologia cada vez mais avangada, captura, articula integra leitura, escrita, vis&o,
audicdo e faz emergir o conhecimento por simulagdo, pois torna possivel a troca e
intercAmbio de conhecimento, ndo apenas como produto acabado, mas, agora
durante o processo de sua producdo. Possibilita uma grande coletividade produtiva
que rompe fronteiras geogréaficas de idade, nacionalidade, formagdo académica ou
delimitacdo de area cientifica, produz a légica que se volta para a solucdo de
problema, via modelo pelo levantamento de hip6tese através da congregacdo de
probabilidades e da combinatéria de conhecimento interdisciplinares. A informética
por sua vez, ao possibilitar a simulacéo, resgata o uso das faculdades humanas de
pensar dinamicamente e de imaginar. E a capacidade de simular mentalmente
situagdes e reacBes possiveis e antecipar conseqiiéncias que dao ao aluno a
possibilidade de escolha e solu¢do. (CARVALHO, 2012.p 22).

En esta l6gica, se hace cada vez mas evidente la importancia de implantar
tecnologias digitales de informacién y comunicacion en el entorno de ensefianza escolar,
activando la facultad humana, ya que se producira la simulacién de correccion y/o solucion de

posibles problemas, pues, la productividad en las actividades serd dada de una manera mas
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significativa y avanzada. Con esto, los estudiantes se tornaran colectores y productores de su

propio conocimiento.

4 - ESTRATEGIAS TECNOLOGICAS EN LA PRACTICA PEDAGOGICA

Como ya se menciond en los capitulos anteriores, las TDIC’s se hacen presentes en
la vida escolar cotidiana, pero, la mayoria de las veces no son utilizadas como recursos
pedagdgicos, sino como un medio de distraccion. Por lo tanto, las atenciones de los
estudiantes se dirigen a ellos (smartphones, tabletas, etc.) en una "evasién" de pensamiento y
atencion durante las explicaciones del maestro. Asi, es necesario que este escenario y la
relacién profesor-alumno se modifiquen para una mejor adquisicion de conocimiento, lo que
requiere algunas practicas pedagogicas para incluir los recursos tecnolégicos de manera

organizada y esquematica para que haya progreso durante las clases.

O objetivo de introduzir novas tecnologias na escola é para fazer coisas novas e
pedagogicamente importantes que ndo se pode realizar de outras maneiras. O
aprendiz, utilizando metodologias adequadas, podera utilizar estas tecnologias na
integracdo de matérias estanques. A escola passa a ser um lugar mais interessante
que prepararia o aluno para o seu futuro. A aprendizagem centra-se nas diferencgas
individuais e na capacitagdo do aluno para tornd-lo usuario independente da
informacgdo, capaz de usar varios tipos de fontes de informacdo e meios de
comunicagdo eletronica (MERCADO, 2002, p.14).

La inclusion de recursos tecnoldgicos en el entorno pedagdgico de ensefianza hace
que la escuela se torne amplia pedagdgicamente, mas atractiva, ganando prestigio en el medio
educacional, capacitando a los alumnos en condiciones mejores para enfrentar esta nueva era
revolucionaria.

En las clases de espafiol, principalmente, de acuerdo con las observaciones en las
experiencias de pasantia, los estudiantes se sienten instigados e interesados cuando el maestro
hace uso de mdusica o videos musicales durante las clases, y a partir de ahi comienza a
relacionar la letra con los asuntos explicados, la atencion a esta practica pedagogica cambia
radicalmente en relacion con las atenciones obtenidas por el método tradicional, que no utiliza

ningun recurso tecnologico. Segun Oliveira (2016)

Os recursos como video, som e imagens estimulam e atica a curiosidade,
favorecendo a busca pelo conhecimento. Usar filmes regionais pode estimular o
respeito a variagdo diatdpica, conhecida também como variagdo regional. Jogos
interativos, como quiz, levam a pensar nas respostas, principalmente se for uma
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disputa de perguntas e respostas com outras pessoas, pois a competitividade estimula
o esforco. Videoaulas, como as disponiveis no youtube, por exemplo, ajudam o
aluno a compreender melhor aquilo que talvez em sala de aula ndo tenha ficado
muito claro. As aulas com musica sdo sempre animadas e podem levar a reflexdo e a
interpretacdo, podendo por em prética também as suas habilidades com canto e
musica. As gravagdes em audio permitem o esbanjar de criatividade dos alunos em
criar situacOes e sons, deixando-os livres para o desenvolvimento do lado critico ao
escutar o que foi gravado, permitindo-lhes refazer tantas vezes quanto acharem
necessario para que atinjam seus objetivos (OLIVEIRA, 2016, p. 6)

En esta afirmacion son expuestas diversos medios de insertar las TDIC’s en las
estrategias pedagdgicas de ensefianza y que, notablemente, no son dificiles de poner en
préactica. Se mencionan las grabaciones de audio, lo cual es muy interesante para las clases de
LE, principalmente porque permiten a los estudiantes crear diversos dialogos para presentar
en el aula, un método que se diferencia en los dias actuales e interesante para trabajarse,
porque ellos crearan una conversacion y estudiaran para lograr sus objetivos. Esta publicacién
hara que se adquieran diversos conocimientos e informacion durante sus producciones.

Es notorio que hoy en dia el papel del profesor es inserta a sus alumnos en el
contexto escolar, convirtiéndolo en el entrenador de su propio conocimiento, expandiendo su
conocimiento del mundo e insertdndolo también en medio de la multiliteracion educacional,
todo eso con el apoyo e insercion de las TDIC’s durante sus practicas pedagodgicas para que su
ensefianza no tenga regresos, sino muchos progresos. Siendo asi, para Carvalho (2012, p. 53):

Pode-se dizer que o papel do professor tornou-se muito mais complexo neste
contexto tecnoldgico contemporaneo, pois este profissional passa a ser encarado
como um agente de multiletramento, que pode e deve lancar mdo dos géneros
discursivos e das TIC para auxiliar nesse processo. Entende-se que este seja de fato
o0 papel do professor - oportunizar situagdes articulando as TIC de forma a propiciar
que o aluno se torne protagonista em sua aprendizagem e desenvolva as
competéncias de um cidaddo multiletrado, com consciéncia critica, ética e
democrética. Portanto, o papel do professor vé-se alterado no presente contexto
historico, de um profissional que apenas ensinava a ler e escrever e reproduzia
conhecimentos, para um agente de letramentos - um profissional que oportuniza a
apropriacdo de linguagens e uso das TIC com objetivos de aprendizagem. Para que o
professor desempenhe de fato esse papel que a ele esta sendo atribuido, é necessario
que ele mesmo se torne multiletrado e se aproprie das TIC, conhecendo,
reconhecendo e utilizando de todas as Assim, nota-se que a lingua esta em constante
processo de transformacdo, e que os livros didaticos ndo contém essas formas que
surgem frequentemente e que acompanham as mudancas do idioma (CARVALHO,
2012, p 53).

5-METODOLOGIA
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Para el desarrollo de este trabajo y para los analisis de datos se realiz6 una pesquisa
exploratoria cualitativa, que Segun Oliveira (2018);

A preocupacdo desse tipo de pesquisa é retratar a complexidade de uma situagao
particular, focalizando o problema em seu aspecto total. O pesquisador usa uma
variedade de fontes para coleta de dados que sdo colhidos em varios momentos da
pesquisa e em situagdes diversas, com diferentes tipos de sujeito. Dessa forma,
numa situacdo de pesquisa escolar, o investigador tera que observar momentos de
aula, de reunides, de merendas, de entrada e saida dos alunos, bem como coletar
dados do comeco ao fim do semestre/ano letivo. Devera também escutar os
professores, 0s pais, 0s alunos, os funcionarios em geral para, em seguida, comegar a
fazer seus questionamentos, cruzando as informacfes oriundas dessas fontes. O
resultado de todo esse processo investigativo é apresentado em formato de relatorio
final. (OLIVEIRA, 2018, p. 6)

La investigacion tuve como apoyo un cuestionario (Apéndice 1) que fue elaborado y
repasado a los profesores de lengua espariola, los cuales fueron respondidos y analizados
individualmente. Por lo tanto, la presente investigacion ha seleccionado como medio
investigador los profesores de las escuelas del sistema de educacién publica de ensefianza de
la ciudad de Abaetetuba — Pard para coleccionar datos y analisis antes las respuestas que
fueron dadas por ellos en los cuestionarios.

Es de destacar que, inicialmente, fueron encaminados a gestion de las escuelas
(Anexo 1) y los profesores contribuyentes (Anexo Il) documentos oficiales que solicitaban la
licencia para que esta investigacion pudiera llevarse a cabo de manera ética y legal, estos

documentos se adjuntan al final de esta investigacion.

6 - ANALISIS DE RESULTADOS

Para la realizacion de estos analisis, participaran de esta investigacion ocho (8)
profesores de las escuelas publicas del interior de Para (ciudad de Abaetetuba), seis (6) de
ellos son del sexo femenino y dos (2) del sexo masculino, con afios de regencias que van
desde un (1) afios y ocho (8) meses hasta dieciséis (16) afios.

De acuerdo con las respuestas dadas por los profesores (Apéndice 11) con respecto a
la primera pregunta del cuestionario: “Vocé usa recursos tecnolégicos em sua sala de aula
para o ensino de Espanhol? Se sim, quais?”. La mayoria de ellos dijeron que usan cafion de
luz, algunos también usan aparato de sonido, y solo dos maestros incluyeron tabletas y

teléfonos moviles en el contexto pedagogico.
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GRAFICO 1- Anélisis general de las respuestas con respecto a la prequnta 1.

Recursos Tecnologicos Utilizados en la
Clase de Espanol

4,5

4

3,5

3

2,5

2

1,5

1
05 n

0

Cafodn de Luz Aparato de Sonido  Tabletas y Teléfonos
Moviles

B Série 1 M Série 2 Série 3

Fuente: propia autora

Analizando las respuestas, en general, muchos maestros estan "atrapados™ en una
sola herramienta tecnoldgica: Cafion de luz. Como resultado, se olvidan de las muchas otras
posibilidades de usar e insertar las TDIC’s en el contexto pedagdgico, encontrando algunas
dificultades para crear una dindmica mas interesante en sus aulas, como los propios profesores
informaron en preguntas posteriores.

La segunda pregunta hecha a ellos fue: “Quais sdo as dificuldades que vocé encontra

para este uso referido na pergunta 1? Explique”. Algunos maestros relataran lo siguiente:

Profesor 1: “(...) a precariedade das salas de aulas e por existirem poucos
aparelhos na escola, de Datashow, uma vez que a preferéncia sempre sera dos
professores que ddo aula no ensino médio (...)".

Profesor 2: “Uma das maiores dificuldades centra-se na ndo disponibilidade de
tais recursos na instituicdo escolar. Cabe ressaltar que quando ha um recurso,
como exemplo, o Datashow, este é utilizado de modo revezado pelos docentes”
Profesor 3: “Nossas salas ndo apresentam estruturas as quais possamos explanar

dos recursos tecnologicos”.
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En el andlisis, los docentes destacaran como un factor principal de las dificultades
para insertar las TDIC’s en el contexto escolar la mala estructura de las aulas de clases, en
comunién con la falta de dispositivos disponibles, como lo demuestran algunos de estos
relatos destacados anteriormente. Es notable entonces, que se buscan nuevos horizontes, se
(re) planean nuevos medios de aprendizaje relacionados con los recursos tecnologicos. Es de
destacar que el 10% de los profesores colaboradores enfatizaron la falta de acceso a Internet
para el uso del teléfono celular como fines didacticos, pero, para esto debe haber un acuerdo
entre el estudiante y el maestro para concienciar al teléfono movil en el aula solo como
herramienta de estudio. Es un hecho que esto hace que la clase sea mucho més interesante y
se centre solo en la didactica de la asignatura aplicada.

La pregunta numero 3 fue: “Vocé acha que o uso de recursos tecnolégicos facilita
ou facilitaria as aulas de espanhol? Justifique”. Por unanimidad, todos los maestros
respondieron que si, generalmente justificando que las clases serian més dindmicas, divertidas
y atractivas, creando un espacio para la interaccion que permita la exploracion del contenido y

el tema propuesto.

GRAFICO 2- Anélisis general de la respuesta con respecto a la pregunta 3.
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En general, como se menciond anteriormente, el 100% de los maestros estan de
acuerdo en que las tecnologias digitales de informacién y comunicacion contribuyen
significativamente al desarrollo de las clases de espafiol, lo que despierta ain mas interés por
parte de los estudiantes, ya que el crecimiento tecnoldgico es constante y los alumnos no se
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instigan por aprender solo con libros y pizarras, es necesario evolucionar en comunién con las
TDIC’s.

La siguiente pregunta (nimero 4) fue: “De que maneira vocé acha que os recursos
tecnologicos podem ser utilizados sem que atrapalhe a desenvoltura das aulas de

espanhol? . Las respuestas generales seran las siguientes:

Profesor 1. “Deve-se usa-los como ferramenta para facilitar e causar interesse
dos educandos com a disciplina, como por exemplo, a utilizacdo dos celulares
para pesquisa de vocabuldrio, traducGes e audiéncia de textos, envio de
materiais, como trabalhos através do Messenger, WhatsApp e etc., incentivando a
utilizacao do celular como fermenta de aprendizagem”

Profesor 2. “De forma dinamica envolvendo todos os alunos nas atividades
diferenciadas, uma vez que 0s mesmos conheceriam a vista aquilo que os livros e
materiais didadticos escritos ndo podem ensinar”

Profesor 3. “Os professores deveriam receber cursos preparatérios para que as
aulas com ajuda de recursos tecnoldgicos nao sejam tdo “aburridas” para alunos

e docentes”.

Las tres respuestas anteriores resumen las respuestas de todos los contribuyentes (se
adjuntan al final del trabajo). Con respecto a la respuesta del maestro 1, las TDIC’s citadas
por él como herramientas son aquellas que los estudiantes usan diariamente en cualquier
momento del dia, pero no como una herramienta de estudio, sino como un medio de
distraccion. Por lo tanto, transformarlos en un objeto de estudio agudizaria sus intereses y
transformarian sus conocimientos, abarcandolos, como lo menciona el profesor nimero 2.

Con respecto a la respuesta del maestro 3, ciertamente, los maestros que no tienen un
amplio conocimiento sobre esta “nueva era tecnoldgica” necesitarian tomar cursos
preparatorios para que pueda repasar las asignaturas didacticas de una manera sabia y
sistematizada y/u organizada utilizando las TDIC’s.

Por lo tanto, se hizo la pregunta 5 (cinco): “Quais recursos tecnologicos vocé acha
que seria mais viavel para o progresso das aulas de espanhol?”. Las respuestas a estas
preguntas van desde: computadora, cafion de luz, aparato de sonido, micréfono, computadora

portatil para todos, internet, laboratorio de lengua, grabadoras de audio.

GRAFICO 3- Analisis general de la respuesta con respecto a la pregunta 5.
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Es de percibir que, de acuerdo con el grafico anterior y las respuestas generales, que,
la mayoria de los maestros optan por usar cafion de luz y aparato de sonido, tal eleccién se
selecciona para que los videos y audios puedan se transmitir a los estudiantes. Sin embargo,
hay muy pocos de estos recursos en las escuelas.

Las siguientes preguntas 6 y 7 seran analizadas de modo general, ya que fueron, sin
intencion, respondidas por los profesores en las anteriores, tales preguntas son
consecutivamente: “Como a globalizacdo esta crescente, vocé ja recebeu algum tipo de
formacao para o manuseio de recursos tecnoldgicos? Seria necessario? Explique” Y “Na (s)
escola (s) que vocé trabalha ha a disponibilidade de recursos tecnoldgicos? Pontue-os e/ou
Justifique”.

Con respecto a la primera pregunta anterior, la mitad de los maestros colaboradores
respondieron que no recibieron ningun curso para el manejo de recursos tecnoldgicos, y la

otra mitad respondié que si.

GRAFICO 4- Analisis general de la respuesta con respecto a la pregunta 6.
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PORCENTAIJE DE PROFESORES ENTREVISTADOS
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Fuente: propia autora

Teniendo en cuenta estas afirmaciones, se observa que, mismo con la creciente
globalizacién, muchos docentes no han recibido cursos para afilarse de las TDIC’s y terminan
no desarrollando su didactica con nuevas ideas debido a esto, puede funcionar como un factor
explicativo para la eleccion de pocas herramientas respondido arriba por la mayoria. Sin
embargo, positivamente muchos profesores ya han recibido estas oportunidades cursivas, lo
que demuestra que ya hay disponibilidad para la mejora tecnolégica didactica.

Finalmente, con respecto a la Gltima pregunta, las respuestas sobre qué materiales
tecnoldgicos estan disponibles en la escuela en la que trabajan van desde: cafion de luz,
aparato de sonido, pizarra interactiva y laboratorio de computacion, pero todo debe
programarse antes de que pueda usarse. Ademas, la mayoria de las escuelas solo tienen el

cafion de luz como recursos.

7 —POSIBLE SOLUCION

En la trayectoria de este trabajo fueron presentadas innumerables dificultades
enfrentadas por los profesores acerca de las TDIC’s con las clases de E/LE, una de ellas es la
poca disponibilidad de esos recursos. Sin embargo, la mayoria de ellos considera que es
importante utilizar esas tecnologias para una mejor adquisicion de conocimientos por parte de
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los alumnos y por torna una clase mas atractiva. Por lo tanto, se deben tomar soluciones con

respecto a esto, estas se presentaran a seguir.

7.1 POSIBLES ACTIVIDADES QUE HACEN USO DE LAS TDICs.

Primero, los profesores deben tener en cuenta si la mayoria de los estudiantes tienen
teléfonos maviles con redes sociales o acceso a Internet, por lo tanto, crea un plan de clase
grupal, dobles o triples que envuelvan esta herramienta, ya que generalmente es el mas comun
entre ellos. Ademas, por ejemplo, crearia un grupo de WhatsApp para recursos didacticos en
los cuales los audios y videos fuesen enviados y cada grupo de estudiantes escucharia a cada
uno con su dispositivo disponible. Pudiendo también hacer uso del Google para realizar
busquedas en tiempo real, con finalidad de crear debates sobre la busqueda hecha, y hasta

mismo utilizar los diccionarios en linea que estan presentes en Internet.

1. Crear una pagina de Facebook

En este contexto, se podria crear una pagina de Facebook con el control del profesor
y, de esta forma, se publicarian posts relacionadas con los temas didacticos y, por lo tanto, en
los comentarios, habria "discusiones™ sobre el contenido. Es decir, seria un Facebook para
andlisis y debates evaluativos, en el que solo el maestro tendria la contrasefia para controlar a

los miembros (alumnos) y las publicaciones.

2. Crear un grupo en WhatsApp

En esta actividad, se crearian grupos en WhatsApp para establecer
dialogos/conversaciones en espafiol como una forma didactica y evaluativa, se seleccionarian
algunos dias para que los alumnos estudiasen en LE sobre un tema determinado por el
profesor para ser dialogado y en los dias siguientes se haria la conversacion.

Dicho esto, fue ejemplo de posibles didacticas, de esta manera la solucién seria
unirse la didactica disciplinaria con la herramienta tecnologica que los estudiantes tienen a
mano diariamente. Con esto, los maestros estarian insertando a los alumnos en su contexto
social y no desperdiciarian el conocimiento del mundo tecnoldgico que él ya tiene, a partir de
la herramienta mencionada (teléfonos moviles) se podrian desarrollar muchos medios

didacticos.
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8 - CONSIDERACIONES FINALES

En sintesis, después de la investigacion, con el apoyo de los cuestionarios, se observa
que la insercion de tecnologias de informacién y comunicacién en las clases de espafiol
estimula a los estudiantes a interactuar con la disciplina, habiendo mas participaciones y
concentracion en las regencias. Segun los relatos de los profesores, esté claro que ellos sienten
la necesidad de evolucionar en su método didactico, por eso buscan recursos tecnoldgicos
como aliados, porque se dan cuenta de que existe un mayor interes de la clase cuando estos
recursos se insertan en ellas. Sin embargo, la gran mayoria, aunque se encuentra "atrapada™
con las herramientas cafion de luz y / o aparato de sonido. Debido a esto, a muchos maestros
les resulta dificil ensefiar, ya que tales herramientas (citadas anteriormente) no estan
disponibles para todos, o no tienen suficiente para atender las demandas y cantidades de
clases.

Se sabe que, actualmente, las TDIC’s son diversas y tienen muchas funciones, por lo
tanto, es necesario que los docentes busquen soluciones y métodos que inserten otras
herramientas tecnolégicamente avanzadas en el contexto escolar. La mayoria de los jévenes
estudiantes brasilefios tienen teléfonos maviles con diversas redes sociales instaladas, a partir
de ahi se pueden encontrar varias soluciones para insertar dicha herramienta, utilizada en el
cotidiano de los alumnos, en las clases de espafiol. La caja de didlogo de WhatsApp, por
ejemplo, puede funcionar como un medio para crear didlogos escritos y orales (a través de
audios) de la lengua espafiola, que posiblemente puede ser una actividad evaluativa en la que
los propios estudiantes crearon situaciones de conversacién y, al final, mostrarian al profesor.

Con respecto al objetivo de este trabajo, los problemas que enfrenta el profesor de
espafiol en el aula fueron relatados de manera clara y objetiva por ellos, y asi se sugirieron
una posible solucion. Pero, se enfatiza la falta de iniciativa de los maestros, junto con las
instituciones para explorar nuevas herramientas. Todo esto, considerando las competencias
reales del estudio de lenguas extranjeras que se refieren al uso del conocimiento y sus
mecanismos como un medio para expandir las posibilidades de acceso a las informaciones, las
tecnologias y la cultura, basadas en las habilidades de ENEM.

Por lo tanto, es fundamental que los profesores hagan uso de los recursos
tecnologicos en las clases de lengua espafola, de manera dindmica, diferenciada y
sistematizada. Y asi, progresaremos en el conocimiento escolar y tecnologico de los alumnos
y la troca de conocimiento mundial entre el maestro y el estudiante. La educacion, asi como la

tecnologia puede transformar el mundo entero, y por eso ambas deben avanzar linealmente.
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APENDICES
I — Cuestionarios entregue a los profesores

Anos de regéncia:

Pesquisa de Campo para Trabalho de Concluséo de Curso (TCC)

Questionarios

1- Vocé usa recursos tecnolégicos em sua sala de aula para o ensino de

Espanhol? Se sim, quais?

2- Quais sdo as dificuldades que vocé encontra para este uso referido na

pergunta 1? Explique.

3- Vocé acha que o uso de recursos tecnolégicos facilita ou facilitaria as aulas
de espanhol? Justifique.

4- De gue maneira vocé acha que os recursos tecnoldgicos podem ser utilizados

sem que atrapalhe a desenvoltura das aulas de espanhol?
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5- Quais recursos tecnolégicos vocé acha que seria mais viavel para o
progresso das aulas de espanhol?

6- Como a globalizacéo esta crescente, vocé ja recebeu algum tipo de formacgéao
para 0 manuseio de recursos tecnologicos? Seria necessario? Explique.

7- Na (s) escola (s) que vocé trabalha had a disponibilidade de recursos
tecnoldgicos? Pontue-os e/ou justifique.
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Il — Cuestionarios respondido por los profesores

>ampo para Trabalho de Concluséo de Curso (TCC)
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5- Quais recursos tecnologicos vocé acha que seria mais viavel para o progresso
das aulas de espanhol?
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6- Como a globalizagao esta crescente, vocé ja recebeu algum tipo de formagao
para 0 manuseio de recursos tecnolog|u>s7 Seria necessario? Explique.
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7- Na (s) escola (s) que vocé frabalha ha a disponibilidade de recursos
tecnologicos? Pontue-os e/ou justiﬁoue
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Anos de regeéncia: __(;Z_omxo&_. ‘

Pesquisa de Campo para Trabalho de Conclusao de Curso (TCC)

Questionarios

1- Vocé usa recursos tecnologicos em sua sala de aula para o ensino de

Espanhol? Se sim, quais?
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2- Quais sao as dificuldades que vocé encontra para este uso referido na pergunta
1? Explique.
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3- Vocé acha que o uso de recursos tecnologicos facilita ou facilitaria as aulas de

espanhol? Justifique.
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4- De que maneira vocé acha que os recursos tecnolégicos podem ser utilizados

sem que atrapalhe a desenvoltura das aulas de espanhol?
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5- Quais recursos tecnoldgicos vocé acha que seria mais vidvel para o progresso
das aulas de espanhol?
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6- Como a globalizagao esta crescente, voce ja recebeu algum tipo de formacao
para o manuseio de recursos tecnologicos? Seria necessario? Explique.
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Anos de regéncia: ___O;,l‘___
Pesquisa de Campo para Trabalho de Conclusao de Curso (TCC)

Questionarios

1- Vocé usa recursos tecnolégicos em sua sala de aula para o ensino de

Espanhol? Se sim, quais?
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2- Quais sao as dificuldades que vocé encontra para este uso referido na pergunta

1? Explique.
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3- Vocé acha que o uso de recursos tecnologicos facilita ou facilitaria as aulas de

espanho|7 Justifique
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4- De que maneira vocé acha que os recursos tecnologicos podem ser utilizados

sem que atrapalhe a desenvoltura das aulas de espanhol?
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5- Quais recursos tecnologicos vocé acha que seria mais viavel para o progresso

das aulas de espanhol?
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6- Como a globalizagao esta crescente, voce ja recebeu algum tipo de formagao
para o manuseio de recursos tecnologicos? Seria necessario? Explique.
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7- Na (s) escola (s) que vocé trabalha ha a disponibilidade de recursos ?/)\(’97‘
tecnolog|cos'? Pontue-os e/ou justifique.
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Anos de regéncia: Q an) |
Pesquisa de Campo para Trabalho de Conclusao de Curso (TCC)

Questionarios

1- Vocé usa recursos tecnolégicos em sua sala de aula para o ensino de

Espanhol'? Se sim, quans’?

T

2- Quais sao as dificuldades que vocé encontra para este uso referido na pergunta

1?7 Explique.
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3- Vocé acha que o uso de recursos tecnologicos facilita ou facilitaria as aulas de

espanhol’? Justlfque
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4- De que maneira vocé acha que 0s recursos tecnologicos podem ser utilizados

sem que atrapalhe a desenvoltura das aulas de espanhol’?
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5- Quais recursos tecnoldgicos vocé acha que seria mais viavel para o progresso

das aulas de espanhol?
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6- Como a globalizagao esta.crescente, vocé ja recebeu algum tipo de formagéao
para o manuseio de recursos tecnologicos? Seria necessario? Explique.
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Anos de regéncia: OZOJC?

Pesquisa de Campo para Trabalho de Conclusao de Curso (TCC)

Questionarios

1- Vocé usa recursos tecnolégicos em sua sala de aula para o ensino de

Espanhol? Se sim, quais?
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2- Quais sao as dificuldades que vocé encontra para este use referide na pergunta

1?7 Explique.
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3- Voceé acha que o uso de recursos tecnoldgicos facilita ou facilitaria as aulas de

espanhol? Justifique.
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4- De que maneira vocé acha que os recursos tecnolégicos podem ser utilizados

sem que atrapalhe a desenvoltura das aulas de espanhol?
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5- Quais recursos tecnolégicos vocé acha que seria mais viavel para o progresso

das aulas de espanhol?
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6- Como a globalizagdo esta crescente, vocé ja recebeu algum tipo de formacao
para o manuseio de recursos tecnoldgicos? Seria necessario? Explique.
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7- Na (s) escola (s) que vocé trabalha ha a disponibilidade de recursos
tecnologicos? Pontue-os e/ou justifique.
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Anos de regéncia: _16_02%1)_

Pesquisa de Campo para Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC)

uestionarios

1- Vocé usa recursos tecnolégicos em sua sala de aula para o ensino de

Espanhol? Se sim, quais?
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Quais s&o as dificuldades que vocé encontra para este uso referido na pergunta

1? Explique.
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Vocé acha que o uso de recursos tecnoldgicos facilita ou facilitaria as aulas de

espanhol? Justifique.
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4- De que maneira vocé acha que os recursos tecnolégicos podem ser utilizados

sem que atrapalhe a desenvoltura das aulas de espanhol?

Q/‘«WM AN0= N O hﬂnmm/m‘l:gh Poven LO\,—
fmeMmﬁ%MMmmm
Aiaplina., Mwﬂmommw ]
OCW.& /}e/mum ol /,wm,ézu,éw MW )&W
oéom Wm.zlc/ﬁaﬁnmm,w,ﬁa .
) Mememgpn, (,(/oué)/doa,,dfc, mm,tcm O -
omﬂiqjo(@me LOME Mo M/CLLJO\_—

5- Quais recursos tecnologicos vocé acha que seria mais viavel para o progresso
das aulas de espanhol?
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6- Como a globalizagdo esta crescente, voceé ja recebeu algum tipo de formagéo
para 0 manuseio de recursos tecnologicos? Seria necessario? Explique.
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7- Na (s) escola (s) que vocé trabalha ha a disponibilidade de recursos
tecnologicos? Pontue-os e/ou justifique.
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Anos de regéncia: A0 amo\

Pesquisa de Campo para Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC)

Questionarios

1- Vocé usa recursos tecnolégicos em sua sala de aula para o ensino de
Espanhol? Se sim, quais?
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2- Quais s&o as dificuldades que vocé encontra para este uso referido na pergunta
1? Explique.
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3- Vocé acha que o uso de recursos tecnoldgicos facilita ou facilitaria as aulas de
espanhol? Justifique.
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4- De que maneira vocé acha que 0s recursos tecnolégicos podem ser utilizados

sem que atrapalhe a desenvoltura das aulas de espanhol?
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5. Quais recursos tecnolégicos vocé acha que seria mais viavel para o progresso

das aulas de espanhol?
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6- Como a globalizagéo esta crescente, vocé ja recebeu algum tipo de formacéo
para 0 manuseio de recursos tecnoldgicos? Seria necessario? Explique.
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