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RESUMO

Tendo em vista que o avanco tecnoldgico vem aumentando, muitas empresas
comerciais, como micro e grandes empresas, dispdem de sistemas para gerenciar as
suas atividades. Sendo assim este trabalho apresenta um prototipo de controle
estoque e vendas para uma microempresa comercial. Atualmente a empresa nao
possuem nenhum software disponivel, no entanto sabemos que a melhor forma de
organizar controle de estoque e vendas é através de um sistema de informacéo. Por
NAo possuir um sistema a empresa esta tendo muitos problemas, no que diz respeito
ao controle de estoque, vendas, além de atrasos para obter informacdes importantes
para tomada de decisdes. O objetivo deste trabalho e desenvolver um prototipo de
software que ajude no controle de estoque e vendas.

Palavra-chave: Controle de estoque. Protétipo. Desenvolvimento.



ABSTRACT

Considering that technological advances are increasing, many
commercial companies, such as micro and large companies, have systems
to manage their activities. Therefore, this work presents a prototype of
inventory control and sales for a micro commercial company. Currently the
company does not have any software available, however we know that the
best way to organize stock control and sales is through an information
system. By not having a system, the company is having many problems with
regard to inventory control, sales, in addition to delays in obtaining
important information for decision making. The objective of this work is to
develop a software prototype that helps in inventory and sales control.

Keyword: Inventory control. Prototype. Development.
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1. INTRODUCAO

O presente estudo tem como fator principal o desenvolvimento de um prototipo
sistema controle de estoque para uma empresa de mae do rio. Com avangos
tecnoldgicos, muitas empresas estdo buscando sistemas de informacéo que ajudem
no controle de estoque. Apesar das mudancas tecnolégicas ainda € possivel encontrar
empresas que gerencie seu negdocio sem um software, utilizando planilhas, e blocos

notas em papel.

O controle de estoque € um processo fundamental para a gestdo de qualquer
empresa que lida com a producéo ou venda de produtos fisicos. Envolve monitorar e
gerenciar a quantidade de mercadorias armazenadas em um determinado local, bem
como a entrada e saida desses produtos (EGESTOR,2022).

O foco sera no controle de estoque da empresa Mercadinho S&o José,
considerando que a necessidade de os dados serem salvos, de forma que seja
acessivel para os usuarios, a fim de obter um controle dos produtos, das vendas e

clientes.

A abordagem problematica sobre a falta de um software de controle estoque
da empresa, que apesar das mudancas tecnoldgicas, ainda utilizar o modo manual
para manter o controle da sua empresa, assim causando erros e a falta de controle e

na organizacdo dos produtos.

Os objetivos dessa pesquisa é desenvolver um protétipo que seja capaz de
auxiliar na organizacdo da pequena empresa Mercadinho Sao José, facilitando com
eficiéncia na solucao dos problemas encontrados, de forma mais especifica buscou-
se, identificar os principais problemas, realizar uma analise de requisitos e estruturas
de controle de vendas, controle de estoque do pequeno negdcio, propor uma solugéo.
A seguir, vou explicar algumas das principais razdes pelas quais o controle de estoque
€ importante:

Reducéao de custos: Um controle de estoque adequado pode ajudar a reduzir
custos desnecessarios. Se a empresa mantiver um estoque muito alto, pode haver

excesso de mercadorias que nao sao vendidas, resultando em desperdicio de dinheiro
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e espaco. Por outro lado, se o estoque estiver muito baixo, pode haver falta de
produtos para atender a demanda dos clientes, o que pode levar a perda de vendas e
clientes. Com um controle de estoque eficiente, a empresa pode garantir que esteja
sempre comprando e mantendo a quantidade certa de produtos.

Melhoria do atendimento ao cliente: Quando a empresa tem um controle de
estoque eficiente, € mais provavel que ela consiga atender as demandas dos clientes
de forma rapida e eficaz. Os clientes ficam satisfeitos quando a empresa tem os
produtos que eles desejam, em quantidades suficientes e disponiveis para entrega ou
retirada imediata.

Aumento da produtividade: Um bom controle de estoque também pode
ajudar a aumentar a produtividade da empresa. Com um gerenciamento adequado do
estoque, os funcionarios podem localizar rapidamente os produtos necessarios e
evitar atrasos no processamento dos pedidos.

Planejamento de producédo: O controle de estoque é importante para planejar
a producao de produtos, pois permite que a empresa saiba quais itens precisam ser
fabricados ou comprados para manter o estoque em niveis adequados. Isso ajuda a
evitar atrasos na producdo e a garantir que os produtos estejam disponiveis para
venda.

Identificacdo de problemas: O controle de estoque também pode ajudar a
identificar problemas em processos internos. Por exemplo, se um produto tem um alto
indice de perda, pode haver problemas de armazenamento ou manuseio inadequado.
Identificar esses problemas pode ajudar a empresa a corrigir falhas e melhorar seus

processos.

Com a Implementando uma ferramenta automatizada que controle o estoque,
vocé possibilita que sua equipe trabalhe com mais eficiéncia em menos tempo. Um
controle de estoque eficiente e dinamico é fundamental para que seja evitado perdas
de produtos e perda de tempo dos seus funcionarios (JUNQUEIRA,2022).



1.1 Problematizacao

Atualmente no Mercadinho Sao Jose ndo existe um software que ajude no
controle de estoque, para te controle da empresa, séo utilizadas planilhas em papel e
blocos de notas. Esse tipo de procedimentos pode causas erros nas vendas e controle
de estoque até gerar transtornos em relacao a organizacéo dos produtos.

Contudo, ndo € de hoje que micro e pequenos empresarios enfrentam
problemas na gestdo de seu empreendimento, por falta de dados que auxiliem na
tomada de decisdo. (SEBRAE,2021), muitas dessas empresas ndo possuem um
software que ajude, nas vendas e nos controles de estoque.

O Mercadinho S&o Jose esta atualmente 20 anos no mercado trabalhando no
ramo de Géneros alimenticios e utensilios em geral, localizado no municipio de Mae
do rio, que tem como representante o proprietario Darlucio Marques, pensando em
sistematizar sua empresa, solicitou que fosse desenvolvido um protétipo, que
atendesse as necessidades do seu negdcio.

Dessa forma, esta monografia busca desenvolver uma proposta de um
protétipo software Jestoque, que auxilie o empreendimento Mercadinho Sao Jose, no

processo de controle de estoque e vendas.

1.1.1 Obijetivo Geral

Este trabalho visa desenvolver um protétipo de controle de vendas. Um sistema
que seja capaz de auxiliar na organizacdo da empresa, Mercadinho Sao Jose,
Facilitando e aumentando, a eficiéncia na solucdo de problemas encontrados no

estabelecimento.



1.1.2 Obijetivo Especifico

e |dentificar os principais problemas da empresa;

e Realizar uma analise de requisitos do sistema;

e Analisa estruturas de controle de vendas e estoques do pequeno
negocio;

e Desenvolver um de prototipos de vendas;

e Fazer a engenharia de software para o desenvolvimento dos projetos;

1.2 Referencial Tebrico

Esta secdo apresenta um breve referencial tedrico sobre algumas éareas

envolvidas no desenvolvimento deste trabalho.

1.2.1 A Importincia Da Gestdo Da Informacdo Nas Peguenas Empresas

A gestdo da informacdo é fundamental em qualquer tipo de organizacéo,
incluindo as pequenas empresas. Ela se refere a coleta, armazenamento,
processamento, distribuicdo e uso eficiente das informacbes, com o objetivo de
melhorar o0 desempenho da empresa e tomar decisfes estratégicas mais bem
fundamentadas.

Algumas das razfes pelas quais a gestdo da informacdo € importante nas
pequenas empresas Sao:

Melhora a tomada de decisdes: A gestao eficiente da informacao permite que
0S gestores tenham acesso a informagdes relevantes e atualizadas para tomar
decisbes mais assertivas e embasadas. Isso pode ajudar a minimizar riscos e

maximizar oportunidades de crescimento.
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Reduz erros e retrabalho: Quando as informacGes sdo bem gerenciadas, ha
menos chances de ocorrer erros ou duplicidade de dados, o que pode economizar
tempo e recursos da empresa.

Facilita a comunicacao interna e externa: A gestao da informagéo permite que
as informac0des sejam compartilhadas facilmente entre os colaboradores da empresa
e com os clientes e fornecedores, tornando a comunicacéo mais eficiente e precisa.

Permite monitorar e analisar o desempenho: A gestdo da informacgéo permite
gue as pequenas empresas monitorem e analisem seu desempenho em diversas
areas, como vendas, financas e producdo. Com essas informacoes, é possivel
identificar problemas e oportunidades de melhoria.

Ajuda a identificar tendéncias e oportunidades: A gestéo da informacgédo também
pode ajudar as pequenas empresas a identificar tendéncias de mercado e
oportunidades de negdcios, permitindo que se adaptem rapidamente as mudancas e
inovacoes.

Por esses motivos, investir na gestdo da informacdo é uma estratégia
importante para as pequenas empresas. Elas podem contar com ferramentas
tecnoldgicas como softwares de gestéo integrada, sistemas de CRM e outras solu¢des
para otimizar a gestdo de seus dados e informacdes. Além disso, € fundamental que
as empresas criem uma cultura de valorizacdo da informacédo e que treinem seus

colaboradores para utiliza-la de forma estratégica.

1.2.2 Controle de Estogue

Controle de estoque € o0 processo de gerenciar e monitorar o estoque de uma
empresa, incluindo a quantidade e a disponibilidade de seus produtos. Ele é essencial
para garantir que a empresa possa atender as demandas dos clientes, evitando o
excesso ou a falta de estoque. Um bom controle de estoque também ajuda a minimizar
0s custos de armazenagem e a reduzir o desperdicio, maximizando a eficiéncia
operacional e os lucros.

Para implementar um controle de estoque efetivo, é necessario registrar todas

as entradas e saidas de produtos, atualizar regularmente o inventario e estabelecer
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niveis minimos e maximos de estoque para cada item. Além disso, € importante utilizar
ferramentas e tecnologias modernas, como software de gestdo de estoque, codigos
de barras e leitores de RFID, para facilitar a identificagdo e o monitoramento dos
produtos. Com um controle de estoque adequado, a empresa pode otimizar seus
processos logisticos e garantir a satisfacao do cliente.

Dias (2009), confirma isto, ao reforcar que, o objetivo principal do controle de
estoque é aperfeicoar o investimento no mesmo, aumentando assim, o uso eficiente
dos meios internos da empresa fazendo com que diminua a necessidade de
investimento do capital.

As principais funcdes definidas por Dias (2009) sdo, determinar o que deve
permanecer, quando se deve reabastecer, e 0 quanto sera necessario periodicamente
acionar o departamento de compras para executar o reabastecimento; receber,
armazenar e atender os materiais de acordo com suas necessidades; controlar o
estoque em relacdo a quantidade, valor e localizacdo de cada material; manter
inventarios para avaliacdo da quantidade e do estado dos materiais estocados;
identificar e retirar material danificado ou obsoleto.

1.2.3 Prototipacdo

A prototipacao é o processo de criagdo de um modelo preliminar de um produto
ou sistema para testar sua funcionalidade, design e usabilidade antes da producao
em massa. E uma etapa fundamental no desenvolvimento de qualquer produto, pois
permite que os criadores identifiquem e resolvam problemas com antecedéncia,
reduzindo assim o risco de erros custosos e aumentando a eficiéncia do
desenvolvimento.

Existem diferentes niveis de prototipacdo, desde prototipos de baixa fidelidade,
como esbocos em papel, até prototipos de alta fidelidade, como modelos em escala
completa com funcionalidades quase idénticas ao produto. A prototipacdo pode ser
feita tanto fisicamente quanto virtualmente, dependendo do tipo de produto ou sistema
em desenvolvimento e das ferramentas disponiveis. Em geral, a prototipacdo € um
processo iterativo, em que o modelo € aperfeicoado por meio de feedback e testes

continuos até que se chegue a um resultado satisfatério.



1.3 Desenvolvimento

Para o desenvolvimento do presente trabalho foi utilizado métodos, de
qualitativo e quantitativo, sendo que o qualitativo se apoiou em técnicas de coleta de
requisitos e dados para a compreensao do problema em si, bem como para a sugestao
de solucdo, método qualitativo, por sua vez, procura validar os resultados que o
Prototipo se propde a oferecer.

pesquisa bibliografica. Baseada em livro, artigos e monografias escritas sobre

0 assunto.

Para a planejamento do Protoétipo, foram examinadas bibliografias sobre
controle de estoque, para obter conhecimento sobre as indigéncias que o0
Mercadinho apresenta na gestdo do estoque, foi feito um levantamento para saber
quais as dificuldades e perdas ocasionado por mercadorias vencidas, estoque néo
organizado, analisando quais 0s pontos fracos e fortes da gestdo, sem um controle de
estoque adequado.

1.3 Estruturado Trabalho

Esse capitulo apresentou uma breve contextualizacdo desta monografia de
conclusao. Este, dissertou sobre os principais problemas encontrados, os objetivos
deste trabalho forneceram contextos introdutérios para execuc¢do do protétipo,
referencial tedrico, desenvolvimento e os métodos utilizados para o incremento da
monografia.

O capitulo 2 dissertara a respeito dos trabalhos correlatados ao sistema
proposto, e uma breve definicdo de algumas funcionalidades de cada sistema.

O capitulo 3 apresentara a modelagem do prototipo que é a base do sistema,

levantamento de requisitos, diagramas de casos de uso, diagrama de classe.
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O capitulo 4 dissertara a respeito da implementacéo do prototipo Jestoque, as
tecnologias usadas na criacao, por fim apresento as telas do sistema.

O capitulo 5 apresentard a respeito da conclusdo do trabalho, as
consideracoes finais.

1.4 Trabalhos Correlatos

Nesta secdo sédo relatadas algumas plataformas existentes no mercado, que
oferecem gerenciamento de estoque, semelhante a proposta deste trabalho, por
exemplo as plataformas Venda Fécil, Contestoque, Estoque Simples, Sistema

Lexos, que sdo melhor apresentados a seguir.

1.4.1 Sistema Venda

O sistema Venda Facil disponivel para dispositivos Android, tem as
funcionalidades, cadastro de produtos, relatério mensal, promoc¢des, importa e
exporta dados. Além disso o sistema permite que o usuario gerencie seu estoque
online através de banco de dados. Veja as duas figuras abaixo, mostra as
funcionalidades do sistema.

Na figura 1 mostra a tela inicial do sistema, cadastro de clientes, cadastro
de fornecedores, cadastro de produtos, categorias, formas de pagamentos e
despesas. Na segunda tela mostra as funcionalidades do sistema, vendas
realizadas, contas a receber, relatérios de vendas. Na terceira tela estdo os menus
de relatorios e consultas(Venda Facil,2022).



Figura 1 - Tela Inicial do Sistema, Tela Menu do Sistema, Tela Relatérios e Consultas.
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1.4.2 Sistema Contestoque
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Contestoque € um aplicativo para controle de estoque que permite ao usuario

exportar e importar uma listagem de produtos existentes, o app permite que 0 USUario

faca cadastro de produtos através de leituras de codigos de barras.

Como mostra na figura 2, a tela de produtos cadastrados, através do leitor de

codigos de barras ou importacdo de cadastro ja existentes no sistema. A tela editar

estoque, com a funcionalidade leitor cédigo de barras, através na camera do

dispositivo. (Contestoque,2022).
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Figura 2 - Tela Produtos Cadastrados, Tela Editar Cadastro Produtos.
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Fonte: Divulgacéo/Play Store

1.4.3 Sistema Estoque Simples

Estoque Simples aplicativos de controle de estoque, com as funcionalidades
cadastrar ou importar produtos, editar, verificar relatorios.

Na figura 3, Tela navegacdo rapida, produtos cadastrados, com as
funcionalidades editar e excluir. A imagem da tela leitor codigo de barras, mostra
como é feito o cadastro de produtos no estoque,atravez do codigos de barras.A
tela importacdo e exportagdo,com as funcionalidade de importa e exporta

cadastros de produtos disponivel no sistema.(Estoque Simples,2022).
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Figura 3 - Tela Estoque, Tela Leitor Cédigo Barras, Tela Exporta Cadastros
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Fonte: Divulgagéo/Play Store

1.4.4 Sistema Lexos

Sistema Lexos também de controle de estoque, com as mesmas
funcionalidades do sistema Venda facil, cadastro de clientes como mostra na figura 4,
tela cadastro de clientes, fornecedores e produtos, permite que vocé sabia quantas
compras e vendas foram feitas, mas fornece recursos adicionais como, controlar o
trabalho de seus colaboradores, pagamento de clientes e a quantidade de produtos
armazenados, seu diferencial é a fungéo caixa livre, como mostrado na figura, tela

caixa livre (Lexos,2023).

Figura 4 - Tela caixa livre, Tela cadastro cliente
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Os sistemas estédo disponiveis diretamente no site de cada empresa, ou ha
google play, com algumas funcdes gratis e outras pagas. Os usuarios poderiam

assinar um plano de acordo com a necessidade de sua empresa.

1.4.5 Estudo Comparativo

A partir do estudo efetivado foi possivel identificar certas semelhancas entre as
tecnologias estudadas, e o prototipo proposto, tendo em aspecto uma das principais
ideias deste trabalho o controle de estoque e vendas, bem como a ideia de
proporcionar maior comodidade aos clientes.

A tabela 1 apresenta o comparativo entre os sistemas apresentados e 0

protétipo desenvolvido.

Tabela 1 Comparativo

Qualidade |Emissao de |Leitor Codigo |Eficiéncia |Facilidade
relatérios Barras No uso

Sistema Venda | 8.5 sim nao alta alta
Facil
Sistema 7.5 nao sim média baixa
Contestoque
Sistema 5.0 nao sim baixa néao
estoque
Simples
Sistema Lexos | 8.5 sim sim alta facil
Jestoque 9.0 sim sim alta facil

Fonte: Autoria propria

A tabela mostra algumas, diferencas e semelhancas entre os sistemas

existentes, e 0 si prototipo.
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2. ENGENHARIA DO PROTOTIPO

Levantamento dos requisitos funcionais/n&o funcionais.

Para o desenvolvimento de um software e necessarios a andlise dos requisitos,
sendo fundamentais para o processo de desenvolvimento de um software.

Sommerville (2008), falou que um requisito € uma descri¢do detalhada de uma

funcdo do sistema. Requisitos de software ja foram considerados sinénimos de
funcdes do sistema, ou seja, tudo que o software deveria fazer era considerado

requisito.

2.1 Requisitos funcionais

O levantamento de requisitos funcionais, foi estabelecido através de reunides,
junto com o dono da empresa onde foi especificado as principais funcionalidades do
prototipo.

Uma das principais especificacéo, foi a empresa necessita de um sistema de
informacéo para dar apoio na realizacdo de suas atividades tais como: cadastro de
produtos, cadastro de clientes, controle de estoque. Entre outras especificacdes foram
a exclusédo, atualizacdo do cadastro de clientes, produtos e funcionarios. Realizara
acompanhamento das vendas da empresa, entre outras funcionalidades que serao

implementadas. Como mostra na tabela 1.
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Nesta etapa foi criado uma tabela especificando func¢des do sistema.

Tabela 2. Requisitos Funcionais

CODIGO TAREFA
Cadastrar, excluir, editar, e visualizar clientes (vendedores e
RFO1 Administrador). Administrador, faz cadastro dos vendedores.

Cadastrar, excluir, editar e visualizar produtos e fornecedores.

Funcionalidade exclusiva do usuario (administrador e

RF02 vendedores).
Efetuar Login
Funcionalidades realizadas por todos os usuarios, para acesso ao
RFO03 sistema.
Recuperar senha
Funcionalidade realizada pelo usuario(vendedor), ao perde a
RF04 senha.
Editar, excluir, visualizar produtos em estoques.
RFO5 Funcionalidade realizada pelo usuario (vendedor e administrador).
Vender produtos
RFO06 Funcionalidade realizada pelo usuario(vendedor).
Gerar notas
RFO7 Apoés a venda do produto, gerado uma nota de venda do produto.
RFO08 Informar Orgamento total dos lucros no final do expediente.

Fonte: Autoria Prépria

O RFO01 Realizar cadastro e consulta de clientes, tornou-se necessario, para

gue o prototipo, consiga armazenar os dados com as informacgdes do cliente, para que

a empresa consiga acessar, sempre que necessario.
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O RF02 Realiza Cadastros, produtos e fornecedores, esta funcionalidade é
necessaria para que a empresa consiga ter controle do estoque da empresa, e com
as informacgoes fazer futuras alteracgoes.

O RFO03 tem a funcionalidade de login, para entra no sistema os usuarios devem
efetuar login, informando seu Id cadastrado, sua senha, sempre que entra no sistema.

O RFO04, o sistema deve permitir que o usuario consiga recuperar senha, pelo
e-mail cadastrado.

O RFO05 Consulta produtos, os usuarios podem acessar 0S pregos, e as
caracteristicas dos produtos, esta funcionalidade € necessaria para que 0 USUArio
tenho controle de quantidade, data de validade de todos os produtos, assim podendo
alterar, editar ou excluir.

O RF06, permite vendas, esta funcionalidade tornou-se necessario para que o
administrador tenha o acesso ao histérico do que foi vendido, quando foi vendido e
para quem foi vendido, a venda de um produto sé sera permitido se houver estoque
suficiente.

O RFOQ7, gerar nota, permite que o usuario, a cada venda, seja gerado uma
nota, dos produtos vendidos, assim o administrador tera controle de todas as vendas,
gue os sistemas realizam.

O RFO08, O sistema devera ao final do dia gerar relatérios de vendas, produtos
e clientes, para que o administrador tenha controle de entrada e saida no estoque,
produtos vencidos e perto de vencer, e clientes ativos, os dados devem ficar

armazenados para alteracdes futuras.

2.2 Requisitos ndo funcionais

Os requisitos nao funcionais séo aqueles chamados atributos de qualidade, tem
um papel muito importante no desenvolvimento de um sistema.

O sistema devera que sera utilizado pela empresa, Mercadinho Sao Jose,
devera ser facil de usar, permitir a agilidade nos processos da empresa, ser confiavel
€ integro quanto aos dados armazenados, ser facil de usar, permitindo ao usuario
funcionalidades rapidas e facil.

Na Tabela 2 especifico as qualidades do sistema.
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Tabela 3 - Requisitos ndo funcionais.

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

RNF DESCRICAO

Confiabilidade Ndo devera haver perdas dos dados dos

usuarios e nem exclusao dos produtos.

Facilidade no uso Oferecer ao usuéario a possibilidade de suas

funcionalidades principais de forma rapida e facil.

Eficiéncia O sistema devera permitir o acesso dos usuarios

simultaneos sem perdas de desempenho.

Seguranca O sistema devera estabelecer mecanismos de
autenticacdo, para garantir a integridade e a

privacidade dos clientes.

Disponibilidade O sistema estara disponivel pelo menos 99% do

tempo em dias semanais.

Fonte: Autoria Propria

Outros requisitos nao funcionais exigido pelo dono da empresa.

RNF1 - O sistema deve ter uma interface simples e com solu¢des intuitivas.

RNF2 - As informac@es do sistema deverao ser salvas armazenadas.

Acesso ao sistema

RNF3 - S6 poderd acessar o sistema, o administrador e vendedores,
devidamente cadastrados.

O sistema so6 sera acesso atraves da senha e usuario.

Permisséo do sistema

RNF4 - O administrador do sistema tera acesso a todas as areas dentro do
sistema, devera ser permitido, inclusdo, exclusédo e alteracéo.

RNF5 - Os vendedores terdo permisséao de realizar todos os tipos de cadastros,
alteracdes e exclusdes, se necessario.

RF6 — Os vendedores, nao tem permissao para fazer nenhum tipo de consulta

referentes as vendas da empresa.



18

2.3 Diagrama Casos de uso

O diagrama de casos de uso, mostra a interag&o dos atores com o sistema, que
descreve as principais funcionalidades e a interagdo dos usuarios com 0 mesmo
sistema.

Os diagramas de caso de uso sdo importantes principalmente para a
organizacédo e modelagem dos comportamentos de um sistema (GRADY BOOCH, J.
R.& IVAR J.)

A figura 4, mostra como o ator (Administrador), interage com o sistema,
cadastra usuario, fazer login, e podera utilizar o sistema para qualquer operacao, o
sistema disponibilizara campos para inserir dados do cadastro e efetivar a inclusao
dos dados, o administrador podera cancelar o cadastro a qualquer momento.

O Ator(usuarios), faz login, lanca as notas, consulta e cadastra fornecedores,
consulta e cadastra produtos, cadastra clientes, consulta estoque, e atualiza o sistema
para incluir produtos, e ao final do dia gerar um relatorio de todo movimento do
sistema.O usuario poderd cancelar qualquer operacao, para isso devera estar
identificado por um login para efetuar qualquer transacao.

Figura 5 - Diagrama Casos de Uso
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Cadastro do usuario: O usuario é cadastrado incialmente, ao realizar o
cadastro o usuario administrador pode tornar um usuario padrao ou um administrador.

Realizar login: O usuério deve logar. no sistema para assim comecar as
vendas.

Lancar notas: O usuario de lancar somente as notas disponiveis, que nao
foram lancadas.

Consultar fornecedor: O usuario deve visualizar os fornecedores cadastrados
no sistema.

Consultar produtos: O usuério deve visualizar os produtos disponiveis no
estoque.

Consultar Clientes: O usuério deve visualizar os clientes, inativos e ativos no
sistema.

Consulta estoque: O usuério, devera ser capaz de consultar o estoque, e
visualizar produtos vencidos e em falta no sistema.

Cadastro de fornecedores: O administrador, deve ser capaz de cadastra 0s
fornecedores, alterar e excluir, sempre que necessario.

Cadastra Clientes: O administrador, deve ser capaz de cadastrar os clientes,
editar e excluir.

Cadastra produtos: O Administrador, deve ser capaz de incluir, alterar e
remover produtos, sempre que necessario.

Relatorios: O usuéario deve ser capaz de imprimir relatérios, de entrada, e

saida do sistema

2.4 Diagrama de classe

Na programacé&o, um diagrama de classes é uma representacdo da estrutura e
relacbes das classes que servem de modelo para objetos. Diagrama de classe sao
muito Uteis no desenvolvimento de software, com ele podemos definir todas as classes
gue o sistema precisa ter, pois serve de base na construcdo de outros diagramas.

O diagrama de classes, evolui bastante durante o desenvolvimento do sistema.
(DE SOUZA,2011) “A medida que o sistema é desenvolvido, o modelo de classes é

incrementado com novos detalhes. Uma classe representa um grupo de objetos
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semelhantes, e descreve esses objetos através de atributos, que correspondem as
informacdes que um objeto e armazena, operacdes, que correspondem as acdes que
um objeto sabe realizar”.

Na Unified Modeling Language (UML) em diagrama de classe, é representada
por um retangulo com trés divisbes, o nhome da classe, seus atributos e por fim os
métodos. (DEVMEDIA, 2023).

A figura 6 representa o diagrama de classe, é representado pelas classes,
Usuério, venda, cliente, estoque, produto, fornecedor, relatério_entrada,
relatorio_saida. Além disso os métodos utilizados sédo, cadastrar, alterar, excluir,

consultar, incluir, imprimir.

Figura 6 - Diagrama de Classe.

-vala ng
-quant_estoque: int

Fonte: Autoria Propria

Classe Usuério

Possuem as informacdes e atributos de um usuario, é a classe principal do
sistema, composta por id do usuario, nome, login, senha. Possuem relacionamento
de associagado com a classe venda.

Classe Venda

Representa as informacgdes de venda de um produto ou mais, esta depende da
classe cliente e produto, os atributos séo, id venda, id produto, id cliente, data da
venda, valor da venda, valor total da venda, os métodos sé&o, cadastrar alterar e

excluir.
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Classe Cliente

Essa classe e representada pelos seguintes atributos, id do cliente, nome,
endereco, bairro, cidade, cep, telefone, com os métodos, cadastra, alterar e excluir.
Essa classe depende das classes, produto e venda para sua composigao

Classe estoque

A classe estoque, representa, a quantidades, e a data vencimento dos
produtos, que estdo cadastrados no sistema, assim o sistema devera informar tudo
referente ao estoque. Composta pelos atributos, id do produto, quantidade do produto,
data vencimento, e os métodos, consultar, incluir e excluir. Possuem associacdo com
a classe produto.

Classe Produto

Essa classe representa os produtos que seréo vendidos, os atributos sé&o, id do
produto, nome do produto, valor do produto, estoque. Possuem relacionamento de
associacdo com a classe, estoque, fornecedor, relatérios de entrada e saida. Os
métodos sdo, cadastrar, alterar e excluir.

Classe Fornecedor

A classe fornecedor e representada pelos atributos, id do fornecedor, razéo
social, CNPJ, Email, telefone, cep, endereco e cidade. E uma classe bem importante,
pois assim 0 sistema conseguira mostrar, de onde vem o0s produtos e quem Sao
fornecedores. Os métodos dessa classe séo, cadastra, altera e excluir.

Classe relatério de entrada, relatério saida

A classe relatorio de entrada, se faz necessario, para o sistema identificar todos
as vendas, e produtos que entra no sistema, os atributos dessa classe sao, id de
entrada, descricdo do produto, quantidade, data e total. Os métodos dessa classe séo,
consultar e imprimir.

J& a classe relatorio de saida, representa tudo que sai do sistema, os atributos
sdo, id de saida, descricdo do produto, quantidade, data e total. Essas classes

possuem relacionamento de associa¢do, com a classe, produto e venda.
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2.5 Diagrama de Atividade

Um diagrama de atividade é uma ferramenta de modelagem grafica que
representa o fluxo de atividades, em um processo, mostrando as agdes realizadas e
as decisbes tomadas em cada etapa. Ele é composto por simbolos e setas que
conectam esses simbolos, formando uma rede de atividades.

As setas indicam a sequéncia ou ordem em que as atividades sédo executadas

e as decisfes sdo tomadas

2.5.1 Cadastro Cliente

Na figura 7 mostra que, para cadastrar um cliente, ter& que verificar a
permissao, se a permissao for valida, o usuario, informara os dados, caso ndo tenha
preenchido, sera exibido uma mensagem de erro. Com os campos devidamente

preenchidos o cliente seré inserido.

Figura 7 Diagrama de atividade, Cadastro Cliente.

SELECT.]

. ¢ [pemissto negaga) -@)
N N -

o vilida]

[Permiss
Digite dadds do Cliente

P — [Digita nos campos vazios]
-

- -

-
() g

N [Cliente inserido]

Fonte: Autoria Propria



2.5.2 Cadastro Produto
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Na figura 8, cadastro produtos, sera efetuado o mesmo processo do

item,2.5.1Cadastro de Cliente.

Figura 8 - Diagrama de Atividade, Cadastro Produto.

[Usuarios dita
login e senha]

Diagrama de atividade
Cadastro de Produto

[SELECT..]

o \[Permisséo negadal ..@

[Permissfo vélida)

[Digita nos campos vazios]

[Verificar Gampos
Obrigatgrios]

[Preencha os campos
vazios]

[Campos preenchigos]

[INSERT.]

[produte inserido]

Fonte: Autoria Propria



2.5.3 Cadastro Fornecedor

Na figura 9, cadastro de fornecedor, sera efetuado o mesmo processo,

2.5.1Cadastro de Cliente.

Figura 9 - Diagrama de Atividade, Cadastro Fornecedor.

[SELECT...]

Diagrama de atividade
Cadastro de Fornecedor

[Usuarios dita
login e senha]

[Permissdo negada] @

[Permissfio valida)
Digite dados {io Famecedor

[Digita nos campos vazios]

[Preencha os campas vazios]

Verifique Campas
Obrigatorios

[Campos prienchidos]

[INSERT. ]

[Fomecedor inserido]

Fonte: Autoria Prépria
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3. PROTOTIPO

Neste capitulo, sdo apresentadas o prototipo, de algumas das principais telas
de interface do sistema. De acordo com Sommerville (2018, p. 47), “[...] uma versao
inicial de um sistema utilizado para demonstrar conceitos, experimentar opcdes de
projeto e descobrir mais sobre o problema e suas possiveis solugdes”.

O desenvolvimento de um prot6tipo pode ser usado no processo de validacéo,
licitagdo de requisitos, e auxiliar no desenvolvimento de uma interface.
(SOMMERVILLE, 2018, p.48).

O protétipo de tela inicial do sistema € uma representacao visual e interativa da
interface gréfica do usuario, que os usuarios vao encontrar quando iniciar o sistema.
O objetivo do protétipo da tela inicial € fornecer uma visao geral das funcionalidades
do sistema e permitir que os usuarios iniciem suas tarefas de maneira facil e intuitiva.

Na figura 10, demostra o prot6tipo de tela inicial do sistema, onde o usuario

pode entrar ou cadastrar o usuario.

Figura 10 - Tela inicial do Sistema.

Entrar

Cadastrar Usuario

Fonte: autoria prépria
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O protétipo tela de login, incluira campos onde o usuario pode inserir suas
credenciais de login, como nome de usuario e senha. Também esta disponivel um link,
que permitirdo ao usudrio obter outra senha caso tenha esquecido, se eles tiverem
problemas para fazer login.

Na figura 11, demostra o protétipo de tela login, onde o usuario pode acessar o
sistema. Para entrar no sistema, deve informar, seu usuario cadastrado e sua senha,

e alterar senha.
Figura 11 - Tela login do sistema.

Qque

Esqueceu a senha?

K .

Fonte: autoria propria

O protétipo de tela principal do sistema, uma representacao, de todos 0s menus
do sistema, com figuras e botdes que facilita o usuario acessar o sistema.
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Na figura 12, demostrar o prototipo da tela principal do sistema, onde o usuario,
pode efetuar as vendas, consultar clientes e estoques, visualizar relatorios de entrada
e saida do sistema, nesta tela, também fica os menus, cadastros, onde o usuério

cadastra, clientes, produtos e fornecedores.

Figura 12 - Tela Menu do Sistema.

Vender Consulta Cliente

Estoque Relatorios

Cadastro...

T nEE

Fornecedor

Clientes

Produtos

Fonte: autoria propria

O prototipo da tela de cadastro de cliente incluir diferentes elementos, como
campos de entrada de dados para o nome do cliente, CPF, endereco, telefone, e-mail,
data de nascimento, entre outras informacfes. Também pode incluir botdes para

salvar informacdes, cancelar a acao etc.
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Na figura 13, demostrar o protétipo, tela de cadastro clientes, o usuario vai
cadastrar os clientes preenchendo os seguintes dados: Nome completo, cpf,
endereco, Bairro, n° da casa, cidade, telefone e Email. E possivel notar os botdes,

salvar ou cancelar o cadastro.

Figura 13 - Tela cadastro clientes.

e

Fonte: autoria propria
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Essa tela de cadastro de produtos, incluem campos, para inserir informacdes
relevantes sobre o produto, como o home, descri¢cao, preco, categoria, fornecedor e
outras caracteristicas importantes. Podendo haver campos adicionais, como cédigos
de barras, unidades de medida, informacdes sobre o estoque do produto.

Na figura 14, demostra a tela cadastro de produtos, onde o usuario vai cadastrar

0s produtos, segundo 0s seguintes passos demostrado na figura. Pode se notar logo

abaixo os botdes, salvar e cancelar.

Figura 14 - Tela cadastro Produtos

'HI!&HJ o nome do produto aqui

Coédigo ou Cod. Barras do Produto:

-
#= Fornecedor:
Selecione q |
ﬂ,ﬂ Categoria:
Selecione q
7 Unidade de Medida:

Selecione q

£+ Inforr Ses sobre o qQ
Estoque Minimo: Estoque Atual:

& Valor de Custo e Venda

Valor de Custo: Valor de Venda:

<« Salvar Cancelar

Fonte: autoria propria
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Tela de cadastro de fornecedores é fundamental para um sistema, permitindo que o
usuario possa manter um cadastro atualizado e organizado dos fornecedores e seus
respectivos contatos. Essa tela de cadastro, incluem campos para inserir informacgdes
relevantes sobre o fornecedor, como 0 nome, endereco, telefone, e-mail, raz&do social,
CNPJ, entre outras caracteristicas importantes.

Na figura 15, demostra a tela de cadastro de fornecedores, aqui o usuario vai

cadastrar usando os seguintes dados, demostrado na figura.

Figura 15 - Tela Cadastro Fornecedor

Nome do Fornecedor:

Razao Social:

cnpi:

Email:

Telefone:

Tep:

Endereco:

Cidade:

Salvar Cancelar
< | sawvar |
-

Fonte: autoria propria

3.1 Tecnologias Utilizadas

A tecnologia utilizada para criagdo do protétipo foi o Figma, uma plataforma
colaborativa para construcdo de design de interfaces e prot6tipos, pertencente a
empresa Fima, lancada em 2016 por Dylan Field e Evan Wallace. (FIGMA,2021).

O Figma é uma plataforma bem facil de usar, e criar interfaces digitais, com ela
podemos desenhar protétipos com facilidade em um navegador, sem precisar instalar
o software na maquina.
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Por esses motivos o Figma, foi escolhido como ferramenta, para criar o
designer e prototipagem usada neste trabalho.

O Lucidchart foi a ferramenta escolhida para criagcdo do diagrama de casos de
uso, diagrama de classes, usados nesse trabalho, com o Lucidchart podemos criar
mapas e fluxogramas. Um software, no qual permite edicGes rapidas e precisas de
fluxos. (Lucidchart,2023). Além disso o Lucidchart € uma plataforma de diagramacéo
online que permite criar diagramas, fluxogramas, mapas mentais, wireframes,
organogramas, entre outros tipos de visualizacbes de informacdes e ideias. E uma
ferramenta colaborativa, baseada na nuvem, que pode ser usada por equipes para

criar, editar e compartilhar diagramas em tempo real.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa desenvolvida observou que diante das novas tecnologias, e
avancos da sociedade, que a empresa nédo tinha um software, tudo era feito com
blocos de notas e planilhas em papel, com isso os produtos ficavam sem organizacao,
nao se sabia o lucro que a empresa tinha nas vendas, nem quantidade de produtos

em estoque, assim gerando muitos erros.

O Objetivo do foram alcangados visto que o protétipo do software “Jestoque”,
contribuiu de maneira positiva dentro da empresa em questdo, assim atendendo as
necessidades, mantendo um controle, dos produtos e das vendas. Assim com um bom
controle de estoque permite-se que a empresa, manter o equilibrio e reduzir o risco
de perda de produtos e vendas, e mante-se a eficiéncia e a rentabilidade do negadcio.

Através de pesquisas, foi possivel atingir o objetivo geral, mostrando como o
estoque do Mercadinho funciona, e com objetivos especificos foi possivel comparar a
teoria com realidade, nesse sentido, observou-se que, ao sistematizar a empresa
percebe-se que o controle de estoque é fundamental para o crescimento do negécio,

e manté-lo bem controlado e um diferencial.

Diante de tais consideracdes, recomenda-se, para trabalhos futuros um maior
aprofundamento no estudo proposto, sugiro criacdo de novos moédulos, por exemplo
implementar lancamentos de contas a pagar e a receber, cadastramento por codigo

de barras, criacdo de um banco de dados, implementacdo de um codigo fonte.
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