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RESUMO

Aborda o tema da Disseminacdo da Informacdo em unidades de informacéo,
estabelecendo como objetivo analisar a disseminacdo seletiva da informacéo da
Biblioteca Artemis Leite da Silva do Ministério Publico do Estado do Para. Para isso,
foi realizada pesquisa bibliografica e documental com o uso de livros, periodicos
cientificos, teses, dissertacdes, com abordagem qualitativa e desenvolvido estudo de
caso do servico de disseminacao seletiva da informacédo da Biblioteca do Ministério
Publico. Como resultado se observa um trabalho sistematico que atende a todos 0s
membros, assessores, servidores, analistas juridicos e militares de todas as sedes do
Ministério Publico no Estado, agregando valor aos servigos prestados, ajudando a
suprir as necessidades informacionais desses profissionais, sem que esses se
desloguem de seus locais de trabalho, pois a DSI que a biblioteca oferece chega até
eles via e-mail. Finalmente, conclui-se que é oferecido um servico de grande
relevancia, sendo de fato um servico de disseminacéo seletiva da informacéao, visto
gue atende a demanda individual de informacdo dos usuérios da Biblioteca do
Ministério Publico.

Palavras-chave: Disseminacdo Seletiva da Informacdo. Disseminacdo da

informac&o. Ministério Publico. Biblioteca.



ABSTRACT

Addresses the issue of dissemination of information in units of information, establishing
objective analyze the selective dissemination of information of the Artemis Library Leite
da Silva of the Public Ministry of the State of Para. For this, was bibliographical and
documentary with the use of books, scientific journals, theses, dissertations, com
gualitative approach and developed a case study of selective dissemination of
information service of the library of the Public Ministry. As a result there is a systematic
work that meets all the members, advisors, legal analysts and military servers from all
the head offices of the public prosecutor's Office in the State, adding value to the
services provided, helping to meet the informational needs of these professionals,
without those travelling to their workplaces, as the DSI that the library offers comes to
them via email. Finally, it is concluded that is offered a service of great importance,
being in fact a selective dissemination of information service, since the individual users
" information demand from the library of the Public Ministry.

Keywords: Selective Dissemination of information. Dissemination of information.
Public Ministry. Library.
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1 INTRODUCAO

A Disseminacédo Seletiva da Informacéo (DSI) possui hoje um papel de
suma importéncia, pois além de informar leva aos seus usuarios varios artigos com
assuntos relevantes na area juridica, que sao publicados em periédicos renomados
também na area juridica.

O crescimento da producéo de informacdes de forma incrivelmente rapida
fez com que aumentasse também o desejo de acesso a elas tornando esse acesso
algo vital, trazendo ai o grande problema: o da qualidade da informac&o adquirida, a
fim de saber se apresentam relevancia, confiabilidade e atualidade.

Contextualizar a informacéo correta a ser disseminada € um dos grandes
méritos da DSI e vendo a DSI como uma das possiveis respostas a esses problemas
€ que surgiu o interesse neste estudo. Os sites de busca como Google, Yahoo e Bing
ajudam nesse processo facilitando o acesso a informacao.

Disponibilidade ndo implica acessibilidade, pois ao mesmo tempo em que
a internet trouxe a facilidade de acesso, parece cada vez mais dificil se achar algo que
tenha relevancia de fato e que possa ser (til.

No contexto da DSI, propbe-se nesta pesquisa questionar. como se
desenvolve o servico de disseminacao seletiva da informacéo juridica aos usuarios da
Biblioteca do Ministério Publico?

Assim, o0 objetivo geral deste trabalho € analisar a disseminacao seletiva
da informacéo da biblioteca Artemis Leite da Silva do Ministério Publico do Estado do
Pard, sendo observados os seguintes objetivos especificos: a) discorrer sobre o
Ministério Publico Estadual e a Biblioteca Artemis Leite da Silva; b) explanar sobre
disseminacéao seletiva da informacéo; c) explicar o servico de disseminacgao seletiva
da informacdao prestado pela biblioteca do Ministério Publico do Estado do Para.

Para tanto, foi realizada pesquisa bibliografica e documental sendo feito um
estudo em livros, periddicos cientificos, teses, dissertacbes além de materiais
bibliograficos em formato eletrénico por meio de bases de dados e sistemas de
buscas, a fim de ter a fundamentacao tedrica necessaria no tema da disseminacédo da
informacéao.

Com abordagem qualitativa foi desenvolvido estudo de caso que segundo
Martins e Thedphilo (2009) afirmam ser uma investigacdo empirica de fenémenos

dentro de seu contexto real, com analise profunda e intensa sobre o objeto de estudo,



com enfoque, neste trabalho, no servigo de disseminagéo seletiva da informacéo da
Biblioteca do Ministério Publico.

A coleta dos dados feita diretamente na propria biblioteca em um periodo
de dois meses, sendo consultado o site e os instrumentos utilizados para DSI do MP,
além de entrevista realizada com a bibliotecaria chefa (Apéndice A).

Seguindo esta introducdo, este trabalho estd estruturado em cinco
capitulos, sendo no segundo refletido sobre a compreensdo de como se processa a
disseminagé&o da informag&o em unidades de informag¢do, com foco na disseminagéo
seletiva da informacao, a fim de se analisar a Biblioteca Artemis Leite da Silva do
Ministério Publico do Estado do Para, descrita no capitulo 3.

No capitulo 4 é realizada analise do servico de disseminacéo seletiva dessa
Biblioteca e no capitulo 5 sdo apresentadas as considerac¢des finais. Por Gltimo sé&o
relacionados os documentos que foram a base tedrica para a realizacdo desta

pesquisa.
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2 DISSEMINACAO DA INFORMACAO

Neste capitulo sdo tracadas consideracdes acerca da disseminacao da
informacéo, com énfase na disseminagcéao seletiva da informacdo, fundamentando
mais adiante a andlise da Biblioteca do Ministério Publico do Para.

Para isso, busca-se entender o conhecimento como a base da informacéo,
pois quanto mais elementos se tém, mais experiéncia € adquirida, descobrindo-se
formas de conhecer, adquirindo entdo consciéncia de si mesmo ou erudi¢ao.

Segundo Cunha e Eirdo (2012), ja ha tempo o homem vem reunindo livros,
pergaminhos e rolos de papel pensando na preservacdo da memodria e do
conhecimento produzido. Seja em pequenas bibliotecas pessoais ou em grandes
bibliotecas, como a de Alexandria. A organizacao de tais itens tinha como meta facilitar
0 acesso as informagdes armazenadas em diversos formatos.

Ainda segundo os autores, talvez nessa época, a guarda de todo o
conhecimento do mundo fosse algo facil, jA que a producdo de conhecimento era
restrita a poucos intelectuais e pensadores. A organizacdo poderia ser feita
rapidamente por bibliotecarios como uma tarefa normal de trabalho. Entretanto, em
pleno século XXI, pensar nessa tarefa ¢, no minimo, uma missdo audaciosa para
gualquer biblioteca. Nem mesmo o maior acervo do mundo, hospedado pela Biblioteca
do Congresso dos Estados Unidos (Library of Congress), com seus 145 milhdes de
itens, em 470 linguas diferentes e o projeto da biblioteca digital mundial, tem
conseguido acompanhar a rapida expanséo das publicacoes.

Ja para Oliveira (2009, p. 113,114), a histéria nos mostra fatos e
acontecimentos que foram registrados como informacédo desde que o homem surge
no mundo, em diferentes suportes. Ao longo dos anos com o surgimento da escrita e
da linguagem, os homens deram inicio a comunicac¢do facilitando o uso dos registros
documentais, tornando possivel assim se chegar a um determinado conhecimento e
gue ao longo de anos de histéria podemos tomar ciéncia de fatos e acontecimentos
gue datam da antiguidade, até os dias de hoje. Oliveira (2009) ainda afirma que antes
mesmo de o homem na Idade Média conjecturar usar determinados materiais para
escrever, as bibliotecas da Antiguidade ja estavam repletas de textos que eram
gravados em tabuas de argila dando ai inicio ao que eram considerados 0s primeiros

livros.
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Dessa forma, com todos os seus inumeraveis beneficios, o livro como
suporte de informacao, pode ser considerado uma das mais revolucionarias invengoes
do homem no que diz respeito a disseminacédo, numa fase mais atual.

Longo (1979, p.82) coloca que o processo da disseminacao da informacao
envolve: a) a coleta da informacao produzida; b) a indexagao dessa informagéo; c) a
divulgacdo da informacdo aos usuarios; d) tornar esta informacdo acessivel aos
usuarios.

A autora diz, em outras palavras, que o processo de disseminagcdo da
informacdo depende da eficiéncia de vérias pessoas e/ou servigos: a) o autor da
informacéo; b) as pessoas que coletam e encaminham a informacao; c) aqueles que
indexam a informacéao; d) aqueles que promovem e divulgam 0s servicos; €) servico
de fornecimento dos documentos; f) usuarios.

Corroborando, Carvalho (2006, p. 9) ressalta que com a revolugdo da
informacdo e o avanco tecnoldgico foi provocada uma nova explosdo, ndo mais
bibliogréafica, porem uma explosédo provocada pela eletrdnica, pois as tecnologias da
informacé&o e do conhecimento ampliam a disseminacao da informacao que se apoiam
nos meios de comunicacdo da informacdo e na internet, de forma imprevisivel.
Redimensionam-se 0s espacos, confundindo o real/virtual de modo fantastico, sedutor
e inquietante.

Ja chegando mais para a atualidade, a disseminacdo da informacéao foi
aperfeicoada mais ainda, devido ao avanco cada vez maior proporcionado por essas
novas tecnologias.

Em seu Dicionario da Lingua Portuguesa, Holanda (2010, p. 259 e 426)
conceitua disseminar como difundir (se), propagar (se) e informacéo: “1. Tudo o que
€ passivel de ser apreendido, assimilado ou armazenado pela mente humana. 2. Fato
de interesse especifico, conhecido gracas a observacao, pesquisa e analise”.

Para Vieira (2014, p. 199), de forma geral, disseminar a informacéo significa
difundir, espalhar para que se torne acessivel a quem dela necessite.

Ainda segundo Vieira (2014), para que a disseminacao seja possivel, as
mudancgas e exigéncias atuais da sociedade impde que a biblioteca se utilize de todos
0s recursos disponiveis atualmente, explorando-os ao maximo em proveito de seus
usuarios.

Assim, entende-se que os servicos de disseminacdo da informacédo sao

uma das formas de gerar aprendizado, provocando a investigacdo, a organizacao
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intensa da informacdo e a importancia do conhecimento aplicado de forma correta,
sem que o usuario perca tempo e esfor¢o na busca por uma informacao confiavel, de
boa qualidade e que traga o que realmente se deseja ou demanda.

Isso se constitui em um dos grandes desafios nos dias de hoje, primeiro
pela existéncia de varias fontes, que podem se tornar em um vai e vem de
informacdes, pois a0 mesmo tempo em que ajudam, podem se tornar perigosas, ja
gue o excesso de informacdes disponiveis e encontradas nessa busca, pode néo
significar qualidade e saber filtrar essas informagfes corretamente é um grande
desafio quando ndo se tem o dominio e a sapiéncia para tanto.

Vieira (2014) também ressalta que a internet € hoje, o principal veiculo de
disseminacéao das informacdes das instituicbes de modo geral. Porém, o usuério pode
dispor de outras formas de acesso as informac6es como as publicacées impressas,
gue por consequéncia dos altos custos da producdo grafica e de papel além dos
custos de expedicdo vem migrando para o meio eletrénico.

Corroborando com o que foi dito pelos autores citados reitera-se que
informacéo € tudo, mas exige confiabilidade, qualidade e fonte ndo duvidosa, ou seja:
segura. Hoje ja existem essas fontes e que podem oferecer precisdo nas buscas do
gue se deseja, podendo garantir um alto grau de satisfacdo a quem faz essas
averiguacoes.

Disseminar essas informagfes nos dias atuais também é muito facil, mas
ai é que esta o grande risco: o cuidado e a confiabilidade com o que é disseminado.

Hoje existem alguns critérios utilizados que vem evoluindo bastante ao
longo dos anos e que surge auxiliando muito o servi¢co de disseminacao, oferecendo
0 maximo de precisdo e confianca possiveis, sendo retiradas de fontes especificas
como: bases de dados especializadas ou multidisciplinares, sites seguros da internet,
configuracbes de redes de comunicacdo entre outros, dependendo de qual publico
sera atendido, ou seja, o processo de disseminacdo da informacdo depende da
eficacia de varias pessoas e ou servicos, destinado a um grupo especifico, conforme

sera abordada na disseminacao seletiva da informacéao.
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2.1 Disseminacéo Seletiva da Informacéo (DSI)

Com a finalidade de refletir o processo de disseminacdo da informacao
dirigida a um publico determinado, nesta secéo é feita uma sintese sobre a DSI.

Funaro, Carvalho e Ramos (2000, p. 2 e 3) comentam que a falta de tempo
para realizar suas proprias pesquisas bibliograficas demonstra que a DSI se torna uma
atividade de grande importancia e aceitacdo quando usada como meio suplementar
de informacgao, uma vez que permite aos pesquisadores obter maior disponibilidade
para dedicarem-se a execuc¢ao de suas pesquisas propriamente ditas.

Ainda segundo as autoras, a DSI surgiu na década de 60 com uma rapida
aceitacdo pelos pesquisadores por ser um servico personalizado oferecido
diretamente ao usuério, de acordo com seu perfil e linha de pesquisa.

Para Longo (1979, p 84 e 85), um dos aspectos mais importantes a ser
considerado, quando se fala de servicos de SDI, é a construcdo de perfil. A melhor
forma de se construir um perfil € por meio de uma entrevista pessoal com o usuario,
na qual é feita uma narracéo por escrito do seu campo de atuacao onde também séo
submetidas palavras-chave e referéncias que melhor definem o0 seu interesse
especifico.

Luhn (1961 apud LONGO, 1979, p. 79) define SDI como:

aguele servico dentro de uma organizacdo que se refere a canalizacdo de
novos itens de informacao, vindo de quaisquer fontes, para aqueles pontos
da organizacdo onde a probabilidade de utilidade, em conexdo com
interesses ou trabalhos carentes, é grande.

As autoras Sampaio e Moreschi (1990, p. 40) definem Disseminacao
Seletiva da informac¢éo como um Servigo que divulga ao usuario os documentos atuais
e pertinentes a sua area de atuacdo, baseada em um perfil pré-estabelecido.

Para Cunha e Eirdo (2012, p. 5), a Disseminacéo Seletiva de Informacéao,
traducdo do termo inglés selective dissemination of information (SDI), €
aparentemente trés palavras de simples entendimento, mas que podem produzir um
grande problema ou solucéao.

J& Souto (2010, p.11) diz que numa visdo mais atualizada, entende-se a
disseminacéo seletiva da informacdo como aquele processo que a partir do perfil

individual ou de grupo, identificado explicita ou implicitamente, encaminha, exibe e/
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ou disponibiliza, aos usuarios, um pacote informacional, resultante da selecdo —
realizada por meio da acdo humana, de um sistema automatizado ou da combinacéo
de ambos — a partir da comparacdo dos perfis dos usuarios com 0S recursos
informacionais disponiveis.

Concordando com Souto (2010), defendo que suprir o usuario de
conteudos relevantes, por meio de um pacote informacional confiavel e dentro dos
recursos informacionais que se tem, € uma das funcdes do servico de Disseminacéo
Seletiva de informag&o. Esses servigos vém melhorando e muito sua eficiéncia e
gualidade ao longo dos anos, tendo se tornado para quem 0s usa muito Util. As
vantagens e os beneficios informacionais desses servi¢cos séo indiscutiveis, e quem
os utiliza sabe bem disso, sendo satisfatorio tanto para quem os recebe quanto para
guem os realiza, proporcionando o prazer do conhecimento compartilhado.

Quanto a origem da disseminagéo seletiva da informacgé&o, Longo (1979, p.
79) relata que as facilidades proporcionadas pelo grande nimero de computadores
disponiveis durante as ultimas duas décadas, a aplicacdo de computador em
impressdo typesseting! por meio de computador, gerando, assim, quase que,
automaticamente, bases de dados legiveis por computadores, além da grande
expansdo da literatura mundial. Tudo isso fez com que se tornasse mais dificil e
dispendioso para a comunidade cientifica se manter a par de toda a literatura relevante
nas diversas areas de pesquisa. A autora diz ainda que esses foram alguns dos
fatores que ajudaram no desenvolvimento dos servi¢cos de Disseminacao Seletiva da
Informacéo.

Cunha e Eirdo (2012, p. 7 e 8) ressaltam que nos ultimos anos a DSI torna-
se, com 0 aumento da demanda de informacdo e com o crescimento da tecnologia,
um importante instrumento de suporte para as organizacdes que desejam difundir
informagBes de maneira pratica e agil.

Ainda segundo esses autores, o trunfo da DSI reside no poder conferido ao
usuario em decidir o que deseja ou nao receber.

Colocam também que dessa forma, a proposta de implantacdo de um
servico de DSI, como um mecanismo de compartihamento de informagdes,

redireciona o foco da oferta para o foco da demanda dos usuérios, em funcdo dos

! Composicéo typesseting: composigdo por computador. Em ingés, computer typesseting, termo
genérico para expressar toda composic¢éao tipografica operada ou controlada parcial ou totalmente por
computador.
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objetivos da organizacdo e se mantém atual com as novas tecnologias existentes. Ou
seja, isso aconteceu no inicio do surgimento das novas tecnologias de informacéo
juntamente com todo o legado que veio junto com ela.

Passos e Barros (2009, p. 115) mencionam que o principio bésico para

gualquer pesquisa, seja em ambiente tradicional ou virtual, é limitar o seu escopo.

Mesmo a biblioteca mais completa do mundo seria incapaz de ajudar o
usuario que escolhe um tema confuso para pesquisar. Uma consulta sobre a
palavra ‘cerveja’, por exemplo, s irrita o bibliotecario: “Que tipo de
informagao sobre ‘cerveja’ vocé deseja? A histéria da bebida? Receitas de
producdo em casa? Nomes de fabricantes e marcas famosas? Estatisticas
de consumo e danos do alcoolismo? Ha uma infinidade de op¢des possiveis
e reunir todos os livros sobre o assunto seria inviavel. A Gnica solu¢éo para o
leitor é estreitar melhor o objeto de sua pesquisa. Assim como numa vasta
biblioteca, na internet, também, o sucesso de uma pesquisa depende
principalmente de como o internauta organiza sua procura (Vocé sabe...,
2000, apud PASSOS; BARROS, p. 115).

Ainda segundo os autores, tdo importante quanto isso € definir os
argumentos de pesquisa. Se utilizar palavras muito genéricas, a resposta sera muito
volumosa e imprecisa. Mas, se escolher palavras muito incomuns, por exemplo,
nomes estrangeiros, corre o risco de errar a grafia e ndo recuperar 0 que procura.
Uma boa estratégia é tentar uma busca mais especifica e ir ampliando o escopo se
for necessario.

Deve-se ficar atento ao volume da producgéo de informacdes, muitas delas
podem ser desencontradas, o que pode levar a fuga do que se procura.

Hoje no que diz respeito a informacgéo e comunicacao, a internet é uma das
maiores responsaveis por essas mudancas, ndo so no que se refere a facilidade e a
agilidade, mais também pela grande quantidade de informac6es que sao
disponibilizadas continuamente na net.

Um dos aspectos mais importantes a ser considerado, quando se fala de
servicos de SDI, é a construcéo de perfil (LONGO, 1979 p. 84).

Entéo, a construcédo de um bom perfil do usuario é a chave do sucesso para
gue esse servico seja, sobretudo, bem executado.

Longo (1979) continua mencionando que para se construir um perfil de
maneira adequada € necessario se ter uma base de conhecimento especifico, um bom
conhecimento das bases de dados que estdo sendo utilizadas e a compreenséo dos
programas de busca e da légica envolvida na recuperacéo da informacéo, de modo a

se fazer o melhor uso das bases de dados, envolvidas nos perfis especificos.
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7

A partir dessa reflexdo, no proximo capitulo é realizada descricdo do
Ministério Publico do Para, mais especificamente dos servi¢os prestados aos usuarios

em sua Biblioteca.
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3 MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARA

Nesta secdo apresenta-se o Ministério Publico do Estado do Para e sua
biblioteca.

A Constituicdo da Republica de 1988 Art. 127 diz que o Ministério Publico
€ instituicdo permanente, essencial a funcao jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe
a defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e
individuais indisponiveis (BRASIL, 1988 apud SILVA, 2006).

Segundo a Lei Organica do Ministério Publico do Estado do Para, o MP
atua em todo o Estado e caso o cidaddo necessite dos servicos oferecidos deve
procurar em seu municipio a promotoria de justica local (PARA, 2006).

Segundo a mesma lei, as Promotorias de Justica de Terceira Entrancia
(Belém) compreendem: (PARA, 2006)

a) As Promotorias de Justiga Criminal compostas por:

Promotorias de Justica de Controle Externo da Atividade Policial;
Promotorias de Justica de Crimes Contra a Ordem Tributaria;

Promotorias de Justica de Execuc¢fes Penais, Penas e Medidas Alternativas;
Promotorias de Justica Criminal comum;

Promotorias de Justica Militar;

Promotorias de Justica do Tribunal do Juri e

Promotorias de Justica de Entorpecentes.

b) As Promotorias de Justi¢ca Civeis compostas por:

Promotorias de Justica de Familia;
Promotorias de Justica de Orfdos, Interditos e Incapazes;
Promotorias de Justica de Registros Publicos, Residuos, Casamentos e
Cartas Precatorias;
Promotorias de Justica de Tutela das Fundagfes Privadas, Associacdes de
Interesse Social, Faléncia e Recuperac¢do Judicial e Extrajudicial.

¢) As Promotorias de Justica de A¢des Constitucionais e Fazenda Publica;

d) As Promotorias de Justica de Defesa Comunitaria, da Cidadania, dos
Direitos Constitucionais Fundamentais e dos Direitos Humanos compostas
por:

Promotorias de Justica do Consumidor;
Promotorias de Justica de Defesa das Pessoas com Deficiéncia e dos ldosos,
e de Acidentes de Trabalho;
Promotorias de Justica do Meio Ambiente, Patrimdnio Cultural e Habitacéo e
Urbanismo;
Promotoria de Justica de defesa do Cidadao e da Comunidade e
Promotorias de Justica dos Direitos Constitucionais Fundamentais e dos
Direitos Humanos.

e) As Promotorias de Justica de Defesa do Patrimbnio Publico e da
Moralidade Administrativa,;

f) As Promotorias de Justica da Infancia e Juventude;
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g) As Promotorias de Justica de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a
Mulher (PARA, 2006, ndo paginado).

Segundo a Comissao de Organizacgdao e Estruturacéo do Livro de Memorias
do Ministério Publico do Estado do Para ressalta que o Ministério Publico passou
inicialmente pelo Palacio Antbnio Lemos, sendo posteriormente transferido para o
Palacio da Justica e finalmente em 10 de novembro de 1992 foi oficialmente
inaugurado na capital o edificio sede do Ministério Publico, onde permanece até os
dias atuais, na Rua Jo&o Diogo n. 100 (PARA, 2015, p. 38).

Na proxima secdo séo descritos os servicos e produtos da Biblioteca do
MP.

3.1 Biblioteca

A Biblioteca do Ministério Publico do Para, chamada Biblioteca Artemis
Leite da Silva, é especializada na area Juridica, com acervo aproximado de 13.000
livros, sendo 100 titulos de periddicos correntes (compra e doacao) e Diarios Oficiais
do Estado desde 1911 (abr./dez.) até os dias atuais.

A Biblioteca Artemis Leite da Silva € um 6rgao auxiliar de apoio técnico e
administrativo do Ministério Publico do Estado do Para, fundada em 26 de novembro
de 1984, com o objetivo de atender a demanda informacional dos membros e
servidores do Ministério Publico Estadual. Nesse momento funciona nas instalacdes
do Tribunal de Justica do Estado do Para.

Em 1992, com a inauguracao do novo edificio sede, ela foi transferida para
a nova instalacao e, em dezembro de 2000, a biblioteca foi reestruturada e ampliada
para aproximadamente 350 metros quadrados, garantindo aos seus usuarios uma
estrutura moderna e com mais recursos, passando a oferecer videoteca, sala para
pesquisa informatizada e sala de leitura ampla. Seu horéario de funcionamento é de
08h as 14h para atendimento externo e até as 17h para servicos internos.

A Biblioteca Artemis Leite da Silva atende a:

| — Membros (Procuradores e Promotores de Justica);

Il — Assessores de Procuradores;

[1l- Servidores;

IV- Estagiérios;

V- Usuérios externos.
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Segundo o regimento interno da biblioteca Art. 5°, a qualquer usuério é
permitido 0 acesso a Biblioteca, bem como a consulta ao seu acervo, nos dias e
horarios de funcionamento, conforme previsto no artigo 3°: “Art. 3°. A Biblioteca
permanece aberta nos dias Uteis, exceto aos sabados, das 08:00 as 14:00 horas”
(PARA, [2016], p. 1).

Ou seja, ndo ha restricbes quanto ao uso da biblioteca. Qualquer usuario
pode ter acesso a ela e ao acervo, seja para consulta, estudo, leitura ou pesquisa.
Entretanto, o uso de determinados servigos se encontram disponiveis apenas para
usuarios internos do Org&o. Ha disponibilizacdo de terminais de computadores que
podem ser utilizados pelo publico em geral, garantindo o acesso publico a informacéo.

De acordo com Lucilene da Silva Amaral, a biblioteca Artemis Leite da Silva
€ essencial para o Ministério Publico, tanto que tem verba exclusiva para suas
necessidades garantida. Aponta como grande diferencial por quem faz uso da
biblioteca e dificuldades encontradas (Informacéo verbal)?, o seguinte:

a) a manutencédo das aquisi¢cdes do seu acervo atualizadas, para isso sao
feitas compras frequentes de novas obras de acordo com o interesse
da instituicdo e dos seus usuarios, muitas delas sdo sugeridas pelos
préprios membros e servidores;

b) tem um alto grau de satisfacdo de seus utentes, pois a qualidade do
servico prestado é considerado muito bom uma vez que n&o se deixa o
usuario sair sem a informacéo desejada e caso ndo as possua, procura-
se localizar onde ela estiver ou informar onde pode encontrar garantindo
assim a satisfacado de quem as busca;

c) uma das maiores dificuldades enfrentadas pela biblioteca atualmente, é
a questdo do espaco destinado ao acervo e consequentemente aos
usuarios, que segundo ela esta ficando reduzido e insuficiente para o
melhor acondicionamento do acervo e conforto dos usuarios de modo
geral. Como foi dito anteriormente sdo adquiridas novas obras com
frequéncia, e isso pelo menos duas vezes por ano, o que faz com que
aumente o numero de frequentadores da biblioteca tornando o espaco
insuficiente, ou seja, ambos (0 acervo e 0S USUArios) cresceram mais

gue a area que lhes é destinada;

2 Lucilene da S. Amaral, bibliotecaria chefa da biblioteca do Ministério Publico do Estado do Para
(CRB n° 909). Entrevista concedida a Maria de Nazaré Diniz da Silva, Belém, 2016.
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d) que a instituicdo da tanto valor que a biblioteca é uma das Unicas a ter
verba exclusiva e especifica para o acervo, bases de dados e outros,
obtendo grande apoio da administracdo superior, além de receber
investimentos para suprir suas necessidades por questdo da
informacgdo juridica, para tratamento em prol da instituicdo, dado o
reconhecimento e importancia da sua contribuicdo. Para tudo que se

solicita, nunca foi dado um ndo como resposta.

Além disso, relata também que a biblioteca é considerada por seus utentes,
internos e externos, como possuidora de um dos melhores acervos especializado na
area juridica.

A equipe que constitui a biblioteca séo: trés bibliotecarias, um auxiliar
administrativo, dois auxiliares de servigos gerais e quatro estagiarias.

Possui modelo de gestdo gerencial flexibilizando e descentralizando os
servicos, fazendo com que todos os envolvidos neste trabalho, contribuam e tenham
parte na evolucéo e crescimento da biblioteca.

Em dezembro de 2007 novas mudancgas aconteceram e que foram de vital
importancia para a biblioteca, pois foi informatizada tendo como sistema escolhido o
PHL3 - Personal Home Library, possibilitando a otimizacdo dos servicos de pesquisa,
tombamento, catalogacéao, indexacao, controle da circulacdo (empréstimo, devolugéo
e renovacao), recebimento de sugestdes, geracdo de etiquetas de cddigos de barras
e estatisticas (PARA, 2008).

Esse sistema possibilitou aos usuarios fazer consulta on-line a todo o
acervo da biblioteca no que diz respeito a empreéstimo, devolucéo renovacao, consulta
ao acervo e pesquisas, 0s mesmos podem realizar consultas ao catalogo e a outras
bases de dados, de acordo com sua preferéncia e interesse. Os membros, servidores
e estagiarios tem acesso ao sistema com seu login e senha funcionais e, na recepcao

o funcionario disponibiliza aos visitantes 0 acesso as maquinas mediante senha.

3 O PHL Elysio — Personal Home Library é um sistema especialmente desenvolvido para administracio
de colecdes e servicos de bibliotecas, centros de informacfes e museus. Foi concebido para ser
utilizado de forma intuitiva, ndo requerendo de seus usuarios nenhum tipo especial de treinamento.
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3.1.1 Servicos*

Na biblioteca Artemis Leite da Silva sé&o oferecidos 0s servi¢os de pesquisa
juridica, pesquisas bibliograficas, normalizacédo de trabalhos, circulagcdo de materiais,
com empréstimos de publicacbes e a disseminacédo seletiva da informacéo.

Na Pesquisa Juridica sdo atendidas solicitacdes de legislacdo, doutrina e
jurisprudéncia, enquanto nas Pesquisas bibliogréaficas sdo realizadas exclusivamente
para o atendimento dos Membros e Servidores dessa instituicdo, para subsidiar suas
atividades.

O servico de Normalizagdo de Trabalhos é oferecido somente aos
Promotores e Procuradores do Ministério Pablico.

A Circulacdo de materiais, empréstimos de publicacdes € direcionado aos
usuarios internos, sendo possivel emprestar até dois livros para servidores e
estagiarios por um periodo de sete dias corridos, renovaveis por mais sete dias
corridos e até cinco livros para Membros e Assessores, por um periodo de dez dias
corridos, renovaveis por mais 10 dias corridos.

O servico de disseminagdo seletiva da informacdo € um atendimento
personalizado, de acordo com o perfil de interesse dos Membros e servidores deste

Ministério Publico, abordado no proximo capitulo.

4 Minuta/Regimento interno da Biblioteca Artemis Leite da Silva. Obs1. Ainda no € o oficial, pois
ainda estd em fase de elaboragdo. Obs.2 Ja ocorreram modificacdes depois de sua elaboracéo.



22

4 SERVICO DE DISSEMINACAO SELETIVA DA INFORMAGCAO NA BIBLIOTECA
ARTEMIS LEITE DA SILVA

Antes de discorrer sobre a Disseminagdo Seletiva da Informac&o na
biblioteca Artemis Leite da Silva, serao citados alguns servigos sobre a Disseminagcao
da Informacéo prestada na mesma, pois ambas sédo de fundamental importancia para
todos os servidores e membros da instituicido pelo suporte informacional que

oferecem.
4.1 Disseminacéo da informacao

Dentre esses servicos ha alguns que sao prestados presencialmente e que
serdo descritos abaixo.

No hall de entrada da biblioteca, no espaco destinado ao servico de
referéncia, fica um expositor (fotografia 1) com algumas das novas aquisi¢coes de livros
e periédicos, tornando possivel aos usuarios tomar conhecimento dos trabalhos
literarios e ter um contato mais direto com os mesmos, possibilitando que seja feita
uma breve analise do seu conteldo, caso haja interesse, pode realizar ali mesmo o

empréstimo da obra.

Fotografia 1 — Vitrine servico de referéncia: novas aquisicoes de livros e periédicos

Fonte: Autora, 2016.
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No balcéo do servico de referéncia fica exposta uma lista completa com as
referéncias dos novos livros (fotografia 2) adquiridos pela instituicdo a disposicao dos

usuarios para consulta.

Fotografia 2 - Lista de referéncias de livros novos

Fonte: Autora, 2016.
Nota: Esses servicos sao disponiveis para membros, assessores, servidores e
estagiarios do Ministério Publico.

Também neste mesmo espaco do servico de referéncia (ao lado da lista
com as novas aquisi¢cdes) fica disponibilizado ao publico o Diario Oficial do Estado
(DOE) (fotografia 3), ja organizado por cadernos, visando facilitar a localizagdo das
informagdes que se procura.
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Fotografia 3 - Diario Oficial/balcdo servigo de referéncia

Fonte: Autora, 2016.

Ainda na éarea do servico de referéncias encontram-se a disposicdo dos
usuarios em geral, dois computadores, sendo que 0s usuarios internos tém acesso as
maquinas com suas senhas funcionais, ja 0s usuarios externos tém o acesso as
mesmas, liberado pelo funcionario da biblioteca. Ao lado, ha uma cabine destinada
aos livros que sédo doados por usuarios a biblioteca, essas obras ficam disponiveis a

guem possa interessar (fotografia 4).
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Fotografia 4 - Area de acesso a Computadores no servico de referécia

ERAN AL S i

Fonte: Autora, 2016.

Além desses servicos oferecidos no ambiente fisico da Biblioteca, outros
servicos sdo prestados virtualmente. Ao acessar o site do Ministério Publico do Estado
(www.mppa.mp.br) se encontra no lado esquerdo da tela os produtos e servigos,

alguns desses servicos podem ser acessados pelo publico em geral e ha outros que
s6 membros, assessores, servidores e estagiarios tem acesso, como o link da

biblioteca, por exemplo, que possibilita 0 acesso a sua pagina (imagem 1).


http://www.mppa.mp.br/
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Fonte: Paréa (2016).

Na Imagem 2, nova pagina aberta, o usuério clica em acervo.
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Imagem 2 - Pagina que leva ao acervo da biblioteca
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Fonte: Para (2016).

Ao entrar 0 usuario visualiza a pagina oficial da biblioteca. Entédo clica em
servigos/renovacgdes/reservas no alto da pagina (imagem 3).

Imagem 3 - Primeira pagina do PHL
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Qualquer palavra:
Fone: (91) 4006-3523 Busta todos os registros que contém qualquer uma das palawas fometidas
Exbrasil peru bolivia (equivale 3 expressdo: brasil OR peru OR bolivis)
E-mail: biblioteca@mppa.gov.br

* Frase exata:
Busca fodos os registros que contém a frase fomecida
Ex agricultura no estado do ins (equivale @ expressio; ag: (F) no(F) estacio (F) do (F) tocenting]
Total de acessos:
* Expressio:
Inicio da contagem: D&02/2009 Busca todos os registros que contém a expressio de busca fornecida.

Ex agricultura AND (brasil OR bolivia)

* Quiras facilidades:
Prefxo. ulilize 0 sinal *¢" para buscar regisiros contendo palavias com a raiz ou prefixo fomecido.
Ex econo$ (0btém todos 0 regisros contendo paiavras com o prefixo "econa’)
Indice de autor:: Clique em [Preferéncias] e selecion o indice desejado
Indice de titulo:” Cligue em [Preferéncias] e selecione o indice desejado
Indice de assunto: Clique em [Preferéncias] e selecione o indice desejado
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PHL.net apee

Fonte: Para (2016).
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Na Imagem 4 € mostrada pagina em que se abrirh um campo solicitando
login e senha do usuario para acesso ao sistema (imagem 4).

Imagem 4 - Segunda pagina de acesso ao sistema
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indice de o Cligue em [Preferéncias] e selecione o indice desejado
indice de assuntar: Clique em [Preferéncias] e selecione o indice desejado
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Total de acessos

Inicio da contagem: 08D 2/2009

Fonte: Paré (2016).

Na Imagem 5 é mostrada a pagina do menu principal que da acesso a

buscas e reservas, circulacdo, alteracdo de senha e outros.

Imagem 5 - Pagina do menu principal
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Fonte: Para (2016).



Na Imagem 6 consta a pagina de rotina de circulacéo.

Imagem 6 - Rotina de circulacéo
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Fonte: Para (2016).
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Em biblioteca ha também um link que leva a bases de dados externas

(imagem 7) e disponibiliza o acesso a editais e provas de concursos realizados pela

instituicdo. O acesso a essas bases, s6 sdo possiveis nos computadores da biblioteca

mediante login e senha.

Imagem 7 - Bases de dados externas

PotalMP  Intranet Agenda  Fale Conosco

& Acessibilidade A+ A- [JA

Biblioteca » Bases de Dados Extemas

Eventos do més

Noticias

Biblioteca Bases de Dados Externas Imprimic = —

Acervo

Equipe * Biblioteca Digital Férum
Concursos Peri6dicos, Codifos & livros digitais)

Edais “disponivel na intranet do Ministério piblico

Provas
Informativos CONSULEX

Informativos

(Revista Consulex e Prtica Juridica)

DOINET

(Didrio Oficial do Estado, Didrio Oficial do Municipio e Didrio Oficial da Justiga)

PLATAFORMA REVISTA DOS TRIBUNAIS

PERIODICOS DA EDITORA, LEGISLACAO, DOUTRINA E JURISPRUDENCIAS)

SINTESE

( Juris Sintese on-line (legistago, doutrina e jurisprudéncias), Revista de Estudos Criminais,
Revista Juridica e Revista de Direito Social, Revista Sintese Direito Administrativo,Revista
Sintese Direito de FamiliaRevista Sintese Direito Previdenciario,Revista Sintese Direito
Penal e Processual Penal )

Fonte: Para (2016).
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Na intranet do MP pode-se ter acesso a Biblioteca Digital Férum (imagem
8), que permite a realizacdo de pesquisas, servindo de grande suporte informacional

a instituicao.

Imagem 8 - Biblioteca Digital Férum

Arquive Editar Egbir Histérica Favoritos Ferramentas Ajuda - X

Intranet do Ministério Piblico X 4

€ 9 D@ nhttpsy/feven? mppamplbr/sistem as/intranet/index php?action = MenuOrgao.showlie =33 ¢ Q pesquisar wBe 9 % 4 0

ALIYCISAIanes uv vcs A
L1 -ordenagdo do resultado da pesquisa por relevancia, ordem alfabética, data de publicagdo e

ndmero de palavras encontradas; Dia - Aniversariante

o -coegdo automatica de termos digitados incorretamente durante a pesguisa por autor, por 25 - Ana Abucater
titulo ou geral;
25 - Roberta Martel
- destagues do més
26 - Elenira Costa
26 - Tatiana Paixdo
26 - Marly Reis

26 - Osvaldo Junior
« anterior todos préximo »

Assine nosso
A\ RSS

Bibliotfca Digital
* - Forumal

Ao g B 20

Fonte: Para (2016).

Também na péagina da biblioteca, devido ao dinamismo da informacgéo
juridica, ha um link que leva aos informativos e que séo elaborados diariamente por
duas bibliotecarias. Esses informativos divulgam tudo que ha de novo no universo
juridico, especificando o que é importante para membros, assessores, servidores e
estagiarios da instituicdo, essas informacfes sdo organizadas como publicacfes
peridédicas em que constam ano (volume), nimero e més, a publicagdo possui a se¢ao:
Legislacao.

Na secao Legislacdo séo adicionados atos que dizem respeito ao 6rgao e
a sociedade como um todo. E feita uma selecdo dessas informagdes e as mesmas
sdo baixadas para a pagina da biblioteca onde é feito um resumo desses atos para

gue possam ser disponibilizados. Para que a se¢ao Legislacéo seja atualizada utiliza-
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se: o Diario Oficial do Estado do Para (DOE), o Diario Oficial da Unido (DOU), o Diario
Oficial dos Municipios (DOM) e o Diario da Justica Eletronico (DJE).
Cabe ressaltar que esses servicos sao disponiveis para membros,

assessores, servidores e estagiarios do Ministério Pablico.

4.2 Disseminacao Seletiva da Informacéo na Biblioteca Artemis Leite da Silva

A Biblioteca Artemis Leite da Silva oferece um servigco de Disseminagao
Seletiva da Informagédo adaptado aos seus usuérios seguindo uma linha um pouco
diferente dos que se observou na literatura estudada, por exemplo, Nocetti (1980, p.15
apud SOUTO 2010, p.10) aponta que um servico de disseminacdo seletiva da
informacédo é visto como ”[...] aquele que fornece ao usuario uma lista de referéncias
bibliograficas em intervalos regulares, relacionada com sua area de interesse”.

Nesse sentido, percebe-se que na Biblioteca Artemis Leite da Silva se
realiza um servico diferenciado de Disseminacdo Seletiva da Informacéo que seria o
perfil ndo realizado individualmente, mas em grupo de acordo com as atividades ou
necessidades, e que se baseia na disseminagdo de artigos sobre Doutrina em
periédicos renomados na area juridica, sem perfis individuais, sendo a solicitagédo de
artigo de acordo com o interesse de quem 0s recebe.

A DSI da biblioteca Artemis Leite filtra, seleciona e gera informacdes de
forma rapida, dindmica e eficaz ajudando a manter informados e atualizados sobre
véarios assuntos do mundo juridico Membros, Assessores e servidores da instituic&o.
E um servico que é realizado ao seu modo, que deu certo e que agrada a todos os
niveis de hierarquia.

Este servico passa por varias etapas até chegar ao seu destino de fato: o
publico a que se destina, sendo no Fluxograma 1 apresentadas as etapas do servigo

de disseminagéo seletiva da Biblioteca do Ministério Publico do Para.
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Fluxograma 1 — Etapas do DSI do MP

12 processamento S = 32 analitica dos
o 22 selecdo dos . :
técnico, langamento artigos e baixar

artigos para dsi pela .
no kardex e bibliotcaria chefa artigos em pastas

digitalizagdo da capa especificas

42 selecionar artigos
que constarao na
lista de referéncias
bibliograficas

52 envio da lista de
referéncias
bibliograficas

62 pedido dos artigos
desejados

72 envio dos artigos
solicitados

Fonte: Autora, 2016.

A primeira das etapas tem inicio assim que os periédicos chegam a
biblioteca e passam pelo processamento técnico. E a fase em que os periddicos s&o
lancados no Kardex® e em seguida é feita a digitalizacéo da capa desse periddico para
ajudar na identificacdo do mesmo.

Na segunda etapa, os periddicos tanto fisicos quanto eletrénicos adquiridos
por assinatura e disponibilizados na integra, chegam as maos da bibliotecaria chefa
gue realiza uma selecdao criteriosa dos artigos com os assuntos de maior relevancia a
serem disseminados de acordo com o interesse da Instituicdo e seus usuarios.

Os acessos aos artigos sao disponibilizados em bases de dados, periddicos
no suporte eletrénico e fisico e revistas eletrénicas conveniados com o MP por doacao,
assinatura ou contrato.

Na terceira etapa sdo elaboradas as analiticas dos artigos selecionados.
Depois desse procedimento esses artigos sao baixados em pdf e salvos em pastas
com 0os nomes dos respectivos periddicos, onde ficam arquivados, aguardando a

disseminacao.

5 Kardex é uma base de dados contida no PHL e de uso interno (administrativo) onde os dados que
sdo registrados nela ndo estdo disponiveis ao publico externo.
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A quarta etapa ja € a preparacdo para o envio da lista com as referéncias
bibliogréaficas. Vai-se novamente ao kardex e busca-se a revista a ser disseminada
para encontrar as analiticas dos artigos de periodicos que foram feitas, fazendo-se a
conferéncia das referéncias para se certificar se as informacoes estéo todas corretas.
Dai é feita a selecdo desses artigos e imprime-se essa selecdo com as referéncias
bibliogréficas.

Na quinta etapa, que passa a ser desenvolvida no Webmail do site do
Ministério Publico, que € uma comunicacgdo via e-mail, e que da acesso a todos os
membros, assessores e servidores do 6rgao em todo o Estado do Pard, onde ha sede
do Ministério Publico Estadual, por meio dos seus e-mails institucionais.

Para preparar o envio das referéncias bibliograficas dos artigos a serem
enviados vai-se no Webmail, ao abrir a pagina do mesmo vai-se em novo que fica no
canto superior esquerdo da pagina e abre a aba onde devem ser inseridas as
informacdes necessarias para o envio das referéncias aos usuarios.

Esses dados séao: titulo, niumero, més e ano do periddico; no CCO séo
colocados os e-mails institucionais de membros, assessores e servidores e abaixo a
mensagem que pede para que sejam indicados os artigos de interesse desta relagéo
e que 0os mesmos serao enviados por e-mail, ver lista abaixo e divisdo de biblioteca,

logo abaixo ficam as referéncias bibliograficas como mostrado na Imagem 9.
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Pagina de envio de periddicos (referéncias bibliograficas)

X 4+
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Pesquisar

Q| DIVISAO DE BIBLIOTECA Ajuda -

Sair

: B Encaminhar

Obter e-mail
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]
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R$999 Smartphone Ouantum Go | R$299 Smartphone Alcatel Pixid | R§213 Corsair Memoria 8GB | R$369 Processador AM
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242

Entrada 3 2042

Revista dos Tribunais, Sao Paulo, Ago. / 2016.
w De @ |DIVISAO DE BIBLIOTECA

26 de setembro de 2016 1357

Cea; f amphr | procur mpkr | promotorest @mppaamp by | | promotores2@mppamp bt | promotores3@mppa.mp by COMm | anEeimorol

celinacativog@hotmal.com

mar com | |pauloac ahoo .com br | Exibir mais

Por favor, indicgue ois) artigo(s) de seu interesse gue enviaremos por e-wail.
Ver lista abaixo.

Divisdo de Biklioteca.

1-VILELA, Hugo Otdvio Tavares. hudiéncia de custddia - L Inconstitucionalidade dos acdrdfos da ADIN 5.240, da ALDEF 347 MC/DF e da ResolugBo CNJ
213 de 15 de dezewbro de 2015. Revista dos Tribunais, S&0 Paulo: Revista do Tribunais, n.970, p. 195 - 208, Aga. / 2016.

2-3ILVA, Rogério Pires da. Financiamento de cawpanhas eleitorais e a recente proibigéo de doagdes de pessoas juridicas. Revista dos Tribunais,
S0 Paulo: Revista do Tribunais, n.970, p. 52 - 76, Aga. / 2016,

3-BOTTINI, Picrpaolo Cruz; Heloisa Estelita. A confianga, o sigilo e a inviolehilidede. Revista dos Tribunmis, $&0 Paulo: Revista do Tribunais,
n.970, p. 19 - 33, Aga. / 2016.

4-3INDOVAL, ina Flévia Magno.
Tribunais, n.970, p. 35 - 57,

Direito eleitoral:
igo. / 2016,

0 povo no poder ou a soberania popular. Revista dos Tribunais, 380 Paulo: Revista do

5-PACHECO, Mércia Soares Dantas. A aplicabilidade da teoria das janelas gquebradas ao Cyberstalking. Revista dos Tribunais, S&0 Paulo: Revista

v

Fonte: Para (2016).

Este servigco de disseminacgédo é feito duas vezes por semana, geralmente

as segundas e guartas, ficando os outros dias para as respostas das demandas dos

artigos gue séo solicitados, evitando-se o acumulo e atraso no atendimento, mantendo

membros, assessores e servidores bem informados sobre tudo o que h& de novo

sobre varios temas e assuntos em areas de seu interesse. No Quadro 1 € apresentada

estatistica de solicitacdo dos artigos, nos anos de 2014, 2015 e de janeiro a junho de

2016.
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Quadro 1 - Estatistica DSI (artigos enviados)

2014 JANEIRO 753 JULHO 212 2016 JANEIRO 426
FEVEREIRO 521 AGOSTO 289 FEVEREIRO 800
MARCO 475 SETEMBRO 776 MARCO 731
ABRIL 644 OUTUBRO 558 ABRIL 614
MAIO 533 NOVEMBRO 848 MAIO 857
JUNHO 342 DEZEMBRO 364 JUNHO 1016

2015 JANEIRO 480 JULHO 171
FEVEREIRO 510 AGOSTO 870
MARCO 293 SETEMBRO 879
ABRIL 522 OUTUBRO 1113
MAIO 326 NOVEMBRO 1050
JUNHO 253 DEZEMBRO 489

Fonte: Para ([2016)).

O ultimo passo constitui-se no envio dos artigos que foram solicitados pelos
usuarios, mostrado na Imagem 10.

Imagem 10 — Envio de artigos solicitados
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0 Lineira 2y o = Gabriefa Silueira 1,2, 4, 5 e 8. Gabriela Silveira Enviado do Outlook Mobile<httpsiaka.ms bihgte> On Mon, Sep 26, 2016 at 1:58 PM -0 Entrada 13 KB 1447
) fotos memarial [l DIyIS£0 DE BBLIOTECA Por favor, gidus arfinols] e Seu terEs s ous Eviar or e-nal er fista abaico Divis#o de Blliteca uiadas 2 KB - hd
HIENER G Re: [servidores] REVISTA DE DIREITO DE FAMILIA, Porto Alegre, n.96, jun. / jul. 2016. -

Buscas
v Do @ [wehmaster

¥ Marcadores @
& Envisdos
¥ mensagens enviadas

Para. | DIVISAO DE BIBLIOTECA

Caro Servidor,
» Zimiet _| Tenho interssse nos seguintes artigos:

1-MOGUEIRE, Luiz Fernando Walled&o. L execuglio de alimentos no Novo Cédigo de Processo Civil. REVWISTA IO DE DIREITO DE FAMILIA, Porto Llegre:
108, v.17, n.96, p. 9 - 25, jun. / jul. 2016.

2-FURST, Marcels Maria. A aglo de alimentos sob o regime do nove CPC. REVISTA IOB DE DIREITO DE FAMILIA, Porto Alegre: IOB, v.17, n.96, . 26 -
28, jun. ¢ jul. 2016.

3-SERGIO, Carcline Ribas. Dos alimentos no Nove CPC: wwa sndlise sobre as alteragdes = consequéncias atribuidas so devedor. REVISTA IOB DE

DIREITO DE FAMILIA, Porto legre: IOB, v.17, n.96, p. 29 - 35, jum. / jul. 2016.
— B | o FOGAGA, Magno Angelo Ribeiro. A execugio de alimentos pelo Hovo Codigo de Processo Civil. BEVISTA OB DE DIREITO DE FAMILIA, Porto Alegre:
D3 S I0B, v.17, n.96, p. 36 - 42, jun. / jul. 2016.
4 5 6 7 8 9 10| S5-GAML, Guilherme Calmon Nogueira da; MARCAL, Thais Boia. Aspectos polémicos da "usucepifio conjugal”: questées afetas ao artigo 1.240-L do

4 12 13 14 15 16 17 | | codigo civil brasileiro. REVISTA IOE DE DIREITO DE FAMILIA, Porto hlegre: ICE, v.17, n.96, p. 43 - 61, jun. / jul. 2016.
18 13 20 2 2 2 M

7-ALMEIDR, Felipe Cunha de. Responsabilidade CIvil dos pais pelos Cilhos wenores: dOWCCIna € jurisprudéneia. REVISTA I0B DE DIREITO DE FANILIA,
s[Er »ow Forto Llegre: I0E, v.17, n.96, p. &3 - 85, jun. / jul. z0D16.

Fonte: Para (2016).

Esta mesma lista de referéncias bibliograficas que sé@o disponibilizadas,
servem posteriormente para futuras solicitagfes de pesquisas mais especificas para

esses mesmos usuarios e até estagiarios em suas necessidades informacionais e
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profissionais (imagem 11). Sendo que essas pesquisas ja ndo sdo mais consideradas
DSI.

Imagem 11 - Solicitacdo de pesquisa (artigo)
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Fonte: Para (2016).

Para Meadows (1999, p. 212),

em primeiro lugar vem a formulacao da necessidade de informacao. Segue-se
aidentificacdo de possiveis fontes que contenha a informacéo requerida. Entéo
vem 0 processo de extrair e absolver a informacédo das fontes. Por fim, a
informacdo é avaliada e, sendo satisfatéria, incorporada a atividade de
pesquisa.

Como Meadows (1999) descreve, € preciso passar por varios processos
até se chegar a um grau de satisfacdo. Para isso, armazenam-se informacdes que
serdo processadas, para que depois possam ser recuperadas e salvas para s6 entao
serem transmitidas ao usudrio final que hoje possui um perfil mais exigente.

O grande namero de documentos juridicos e a sua diversificacao dificultam
a pesquisa pelo usuério (PASSOS; BARROS 2009, p. 103). Ou seja, a grande massa
documental que surge a cada dia, conciliada com a evolucdo das tecnologias torna
mais dificil e complexa a busca por informacdes acertadas, precisas e principalmente

que ndo podem incorrer em erros.
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Esse servigo de pesquisa oferecido possui um alto nivel de demanda, pois
oferece confianca, qualidade, acessibilidade, agilidade e praticidade. Na Imagem 12

estd um exemplo de solicitagcdo de pesquisa.

Imagem 12 - Solicitacédo de pesquisa
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Fonte: Para (2016).

No Quadro 2 sdo apresentados o0s extratos da Plataforma
Sucupira/CAPES, com a avaliacdo de alguns dos periddicos eletrénicos e impressos
ou fisicos utilizados no servigo de Disseminacao Seletiva da Informacao na Biblioteca

do Ministério PuUblico do Estado do Para.
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Quadro 2 - Estrato Sucupira/CAPES de alguns periédicos disponiveis na biblioteca do

Ministério PuUblico do Estado do Para.

Fonte: Sucupira (2016).
ISSN TITULO DO ESTRATO AREA DE
AVALIACAO
PERIODICO

1415-5400 REVISTA B1 DIREITO
BRASILEIRA
DE
CIENCIAS
CRIMINAIS

REVISTA DE B3 DIREITO
DIREITO BANCARIO

E DO MERCADO DE

CAPITAIS

REVISTA DE B2 DIREITO
DIREITO

CONSTITUCIONAL

E INTERNACIONAL

1415-7705 REVISTA DE A2 DIREITO
DIREITO DO
CONSUMIDOR

1696-8698 REVISTA DE Bl DIREITO
ESTUDOS
CRIMINAIS

0100-1981 REVISTA DE Bl DIREITO
PROCESSO

0034-9275 REVISTA DOS BS DIREITO
TRIBUNAIS

1807-6017 JURIS BS DIREITO
PLENUM

1414-008X REVISTA CEJ C DIREITO

2236-5788 REVISTA C DIREITO
JURIDICA

0102-8774 REVISTA DE B3 DIREITO
DIREITO DO
TRABALHO

1517-6290 REVISTA DE B3 DIREITO
DIREITO
PRIVADO

1413-1439 REVISTA DE A2 DIREITO
DIREITO
AMBIENTAL
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Apos a reflexdo realizada sobre o tema da disseminagédo da informagdo,
com énfase na disseminacdo seletiva da informacdo da Biblioteca do Ministério
Publico do Estado do Para, o objetivo principal deste trabalho, observa-se que nessa
Biblioteca é oferecido um servico de grande relevancia, pois agrega valor aos servicos
prestados, ajudando a suprir as necessidades informacionais dos profissionais do
orgao estudado, e tudo isso sem que saiam do seu local de trabalho ou até mesmo
de suas casas, pois a DSI que a biblioteca oferece chega até eles via e-mail.

E sob esse ponto de vista que se desenvolve na biblioteca do Ministério
Publico uma disseminacéo seletiva da informagé&o, aprimorando o trabalho prestado a
toda comunidade do 6rgédo, sobre assuntos gerais na area juridica, de acordo com
seus interesses e quanto ao que desejam receber.

Esse trabalho é sistematico que vai desde a disponibilidade dos periédicos
fisicos e eletrbnicos, passando para as maos do responsavel pela selecdo dos artigos
mais relevantes desses periédicos, passando posteriormente por um processo de
analitica desses artigos para que s6 entdo possam ser baixados e salvos em pastas
especificas para posteriormente serem disseminados.

A parte referente ao envio das referéncias bibliograficas para a solicitacéo
dos artigos desejados e posteriormente o0 envio desses artigos, constituem
Disseminacao Seletiva da Informacéo.

A demanda é grande, pois serve a todos 0os membros, assessores,
servidores, analistas juridicos e militares de todas as sedes do Ministério Publico no
Estado.

Hoje o mundo gira em torno da informacéo e a Biblioteca Artemis Leite da
Silva da a sua contribuicdo nesse processo, oferecendo um servico informacional que
tem retorno, pois sdo muitas as solicitacdes dos artigos que sao enviados. E que
segundo informacdes dadas pela bibliotecaria chefa da biblioteca, € um trabalho que
recebe muitas congratulagdes e elogios sobre os servi¢os prestados pela biblioteca.
Isto pode ser observado pela autora deste estudo, que durante dois anos fez parte
desta equipe e trabalhou diretamente com a DSI. Nao s6 presenciou como também

ouviu os elogios feitos a equipe.
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Muitos desses artigos que foram enviados na DSI acabam posteriormente
se tornando objeto de pesquisa para varios usuarios de todas as hierarquias do
Ministério Publico do Estado e constituem Disseminacao da Informacéao.

Cabe ressaltar o poder que a informagé&o possui, no bem valioso e precioso
que ela representa principalmente se for bem lapidada, podendo gerar resultados
inimaginaveis a quem as recebe e faz bom uso desse aprendizado. Pois bem, € assim
gue se desenvolve o servigo muito procurado e elogiado pelo publico que frequenta a
biblioteca.

Portanto, a forma de disseminar a informagcdo adotada na Biblioteca
Artemis Leite da Silva do Ministério Publico do Para, devido a todas essas
consideracdes, conclui-se que a biblioteca possui sim um servico de disseminacao

seletiva da informacéao.
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APENDICE A — Roteiro de entrevista a bibliotecaria chefa do MP

E realizada manutenc&o das aquisicdes do seu acervo atualizadas?

Percebe a satisfacdo de seus utentes com o servico prestado?

Que dificuldades séo enfrentadas pela biblioteca atualmente?

Nota que a instituicdo da valor aos servi¢cos desenvolvidos na biblioteca?




