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Resumo

O presente trabalho tem por finalidade analisar o reconhecimento do vinculo empregaticio nas
relacbes de trabalho prestadas mediante o uso de plataformas digitais, sob o aspecto da
existéncia da subordinacdo algoritmica, que de forma implicita e por meio de novas
tecnologias tem sido utilizada por grandes empresas para escapar de encargos trabalhistas e
aumentarem o seu proprio lucro, enquanto milhares de trabalhadores tém seus direitos
negligenciados mediante a ideia de serem apenas trabalhadores autbnomos. Primeiramente,
busca-se, no presente trabalho, definir a funcdo do direito trabalho, a diferenca entre relacéo
de trabalho e de emprego na atual legislacdo trabalhista brasileira e quais os elementos
caracterizadores do vinculo empregaticio. Posteriormente, serd feita a conceituacdo de
subordinacdo sob seu aspecto classico e seus desdobramentos na atualidade, dentro do
contexto das plataformas digitais, que culminam no reconhecimento da subordinacéo
algoritmica. Por fim, serd4 apresentada uma andlise das decisdes judiciais em relacdo ao
reconhecimento ou ndo do vinculo empregaticio, em especial do recente posicionamento da 82
Turma do Tribunal Superior do Trabalho no RRAg-100853-94.2019.5.01.0067 que
reconheceu a existéncia do vinculo empregaticio entre um motorista e a Uber. Sendo assim,
conclui-se que é necessario que o Direito do Trabalho seja aplicado de forma correta,
levando-se em consideracdo que o fendmeno do trabalho nédo é estatico, mas sim dindmico e
evolui juntamente com a sociedade, sendo, portanto, necessario refina-lo para que cumpra
cabalmente com seu objetivo precipuo, qual seja, proteger o trabalhador. O trabalho sera
desenvolvido utilizando-se 0 método dedutivo partindo do estudo de revisdo bibliogréfica e
documental.

Palavras-chave: Plataformas digitais; Subordinacdo algoritmica; Vinculo empregaticio;
Uberizacdo; Direito do trabalho.

Abstract

This paper aims to analyze the recognition of the employment relationship in labor relations
provided through the use of digital platforms, under the aspect of the existence of algorithmic
subordination, which implicitly and through new technologies has been used by large
companies to escape labor charges and increase their own profit, while thousands of workers
have their rights neglected through the idea of being only autonomous workers. Firstly, this
paper seeks to define the function of labor law, the difference between labor and employment
relationships in the current Brazilian labor legislation, and the elements that characterize the
employment relationship. Subsequently, the concept of subordination under its classical
aspect and its current developments, within the technological context and the internet, will be
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presented, culminating in the recognition of the existence of the new mode of algorithmic
subordination. Finally, an analysis of court decisions will be presented regarding the
recognition or not of the employment relationship, especially the recent position of the 8th
Panel of the Superior Labor Court in RRAg-100853-94.2019.5.01.0067 that recognized the
existence of the employment relationship between a driver and Uber. Therefore, we conclude
that it is necessary that Labor Law be applied correctly, taking into consideration that the
labor phenomenon is not static, but dynamic and evolves along with society, therefore, it is
necessary to refine it so that it fully complies with its main objective, which is to protect the
worker. The work will be developed using the deductive method, based on a bibliographic
and documentary review.

Keywords: Digital platforms; Algorithmic subordination; Work relation; Uberization; Labor
Law.

1. INTRODUCAO

As transformacdes sociais ocasionadas pela quarta revolugéo industrial e a criagdo de
novas tecnologias que foram inseridas no cotidiano das pessoas causaram modificacdes
relevantes na forma como as relacdes de trabalho acontecem. Assim, o surgimento dessas
inovacOes tecnoldgicas, aliadas a instabilidade econdmica do pais ensejou a abertura de uma
nova dinamica de trabalho na qual os trabalhadores fornecem sua forca de trabalho para
grandes empresas de tecnologias que alcancam os consumidores por meio de plataformas
digitais. Assim, criou-se um cendrio de enfraguecimento das garantias trabalhistas, pois, a hdo
existéncia de regulamentacdo legal sobre esse tipo de relagdo cria um vacuo legislativo, onde
os tribunais deverdo decidir, conforme cada caso, sobre a existéncia ou ndo do vinculo
empregaticio com base no reconhecimento dos pressupostos da relacdo de emprego, em
especial, da subordinacdo juridica.

Surge assim, a necessidade de se discutir se 0 conceito classico de subordinacao tem
sido suficiente para tutelar os trabalhadores que atuam nas plataformas digitais, que por
diversas vezes se encontram numa posicao desfavoravel diante de um mercado de trabalho
cada vez mais digital, com uma alta taxa de trabalhadores informais e desempregados. Além
disso, todos esses fatores criam um cenario favoravel para as grandes empresas de tecnologia
se aproveitarem dessa mé&o de obra mais vulnerdvel e capta-los para prestarem servigos para
si, por intermédio de aplicativos ou plataformas digitais, sem oferecer-lhes as garantias legais
trabalhistas estabelecidas pela Constituicdo Federal e pela Consolidagéo das Leis do Trabalho,
sob 0 argumento da ndo existéncia de vinculo empregaticio nessa relagéo especifica.

O objetivo do trabalho é demostrar a possibilidade do reconhecimento do vinculo

empregaticio nas plataformas digitais com base na identificagdo de uma nova modalidade de



subordinacdo, a algoritmica. Para isso, analisaremos a evolugdo do direito do trabalho e como
ele precisa ser alterado para abranger as novas dinamicas do trabalho dentro da légica de uma
economia de compartilhamento; os principios que fundamentam a protecdo ao trabalhador; a
distingdo entre relacdo de trabalho e de emprego; a diferenciacdo de trabalho autbnomo e
subordinado; o fendémeno da uberizagdo das relagbes de trabalho; as espécies de
subordinacdo; a subordinacéo algoritmica; e, por fim, as decis6es dos tribunais do trabalho em

relacdo ao tema.

2. O DIREITO DO TRABALHO E A PROTECAO AO TRABALHADOR FRENTE AS
PLATAFORMAS DIGITAIS

O trabalho humano surgiu e se desenvolveu juntamente com a evolugédo da sociedade.
Desde sua origem mais remota, o labor € a maneira pela qual o homem consegue manter-se
vivo, seja para sua existéncia minima, seja para a melhoria de sua condicdo social. E certo,
também, que a exploracdo do trabalho humano pouco foi alterada desde os primordios da
humanidade, quando o trabalho era realizado para a mera sobrevivéncia, até a primeira
Revolucdo Industrial e o surgimento do capitalismo.

Nesses dois cenarios, havia, de um lado, uma pequena parcela de pessoas que eram
detentoras de bens (armas, terras e maquinas) e capital e, de outro lado, uma grande
guantidade de pessoas que possuiam apenas sua forca de trabalho para tentar escapar da fome,
da pobreza e da miséria (ANDREONI, 2022).

Ademais, neste periodo, o trabalho humano deixou de ser realizado
predominantemente no domicilio de empregados ou de oficinas caseiras para ser empreendido
em centros de producdo, manufaturas ou estabelecimentos de empregados, sob comando e
direcdo do empregador ou de seus prepostos. Nessas condicdes, os trabalhadores passaram a
ficar expostos a todo tipo de maleficios a salde e a integridade fisica, ainda que a
subordinacdo e a fiscalizacdo ndo se dessem sobre a pessoa do trabalhador, mas sim sobre as
atividades desempenhadas. Tal exposigdo era fruto de jornadas extenuantes (inclusive de
mulheres e de criangas), baixos salarios, falta de periodos de descansos, enfim, o cenario
perfeito para a incidéncia de acidentes de trabalho (ANDREONI, 2022).

Dessa forma, assevera Andreoni que:

Apesar de o periodo liberal do final dos séculos XVIII e XIX tolher a atuagdo estatal
na protecdo do individuo, a forca da atuacgdo coletiva dos trabalhadores fez com que
se conquistassem as primeiras leis trabalhistas. Assim, estas ndo surgiram como uma
forma de regular o modelo de producdo capitalista, mas sim para minimizar a
exploracdo do trabalho humano, com vistas & questdo humanitéria — prova disso é



que as primeiras formas de regulacdo colocaram em foco a protecdo de mulheres e
criangas exploradas por jornadas extenuantes. Dessa maneira, ‘sem a devida analise,
o Direito do Trabalho pode acabar sendo apontado como obra do Estado liberal
quando, em verdade, somente surgiu quando o Estado liberal, diante dos horrores
que produziu, foi posto em questdo’. Em realidade, as teorias do Estado liberal, no
sentido de liberdade e de igualdade entre as pessoas, ndo se mostraram aplicaveis,
visto que a igualdade ndo se realiza em face da auséncia de igualdade material
(ANDREONI, 2022, p. 33).

E sob essa perspectiva que surge o Direito do Trabalho, para proteger o trabalhador
visto que 0 mesmo se encontra em desvantagem em relacdo ao empregador que detém o poder

de direcédo da atividade econdmica. Mauricio Godinho esclarece que:

O Direito do Trabalho é produto do capitalismo, atado a evolucéo historica desse
sistema, retificando-lhe distor¢cBes econémico-sociais e civilizando a importante
relacdo de poder que sua dindmica econdmica cria no &mbito da sociedade civil, em
especial no estabelecimento e na empresa. A existéncia de tal ramo especializado do
Direito supbe a presenca de elementos socioeconémicos, politicos e culturais que
somente despontaram, de forma significativa e conjugada, com o advento e evolugéo
capitalistas. Porém o Direito do Trabalho ndo apenas serviu ao sistema econdmico
deflagrado com a Revolucdo Industrial, no século XVIII, na Grd-Bretanha; na
verdade, ele fixou controles para esse sistema, conferiu-lhe certa medida de
civilidade, inclusive buscando eliminar as formas mais perversas de utilizacdo da
forca de trabalho pela economia (DELGADO, 2019, p. 95).

A expansao da globalizacdo e o desenvolvimento da quarta revolucdo industrial fez
surgir uma economia cada vez mais atrelada a tecnologia, o direito do trabalho passou a
enfrentar novos desafios: a) a reducdo de empregos; b) a criacdo de novos setores produtivos
que advieram das tecnologias modernas e 0 crescimento do setor de servigos; c) a
descentralizacdo das atividades da empresa para empreendedores periféricos, por meio das
subcontratacdes; d) a informalizacdo do trabalho da pessoa fisica, com o crescimento do
trabalho autdbnomo e o uso de formas parassubordinadas de contratacdo do trabalho; e) a
requalificagdo profissional do trabalhador, com a valorizag&o do ensino geral e profissional
(NASCIMENTO, 2014).

Somado a iss0, a revolucdo tecnoldgica do século XXI e a universalizacdo da internet
possibilitaram uma nova forma de trabalho: o trabalho sob demanda. Isso fez com que
ferramentas tecnologicas como as plataformas digitais surgissem, para conectar 0 servigo ao
cliente de forma simples.

E oportuno, portanto, definir o que é uma plataforma digital. Plataforma digital é a
infraestrutura ou ambiente que possibilita a interagdo entre dois ou mais grupos podendo ser
usada para fornecer informagdes, conhecimento, assisténcia, consumo e Servicos
(ANDREONI, 2022). Essas plataformas séo controladas por meio de algoritmos, que definem

a melhor forma de alcancar os objetivos das empresas.



Ocorre que, diante da nova dindmica das relagdes de trabalho, em um contexto de
migracdo da demanda de servicos do mundo fisico para o digital, aliado ao enfraquecimento
da economia no pais e, por conseguinte, a diminuicdo de empregos formais, milhares de
pessoas passaram a enxergar nas plataformas digitais uma oportunidade para conseguir
recursos e garantir a sua propria subsisténcia.

Dessa forma, o Brasil tornou-se um mercado promissor para a atuagdo de grandes
empresas de tecnologia como, por exemplo, Uber, 99, Ifood etc. que buscam maximizar seus
lucros sem precisarem preocupar-se com leis trabalhistas e outros encargos tributarios
decorrentes da relacdo de emprego, pois, justificam-se sob o argumento de que séo apenas
intermediadoras entre o trabalhador e o cliente.

Nesse sentido, verifica-se que o liberalismo econdmico atrelado a revolugédo
tecnoldgica propiciou as relagdes de trabalho profundas alteracdes na forma de demanda,
producdo e entrega de bens e servigcos, culminando na chamada Economia de
Compartilhamento.

Diante dessa nova realidade, a ideia de possuir uma maior autonomia na execucdo do
trabalho sem necessariamente estar sujeito a nenhuma cadeia de comando direto pareceu
agradar alguns trabalhadores, que passaram a acreditar no ideal de ser o “empresario de si
mesmo”. Porém, a grande maioria que recorreu as plataformas digitais, foram pessoas
desempregadas que na iminéncia de ficarem sem uma fonte de renda, optaram por serem
motoristas ou entregadores de comida.

Assim é que, sob a Gtica de uma nova economia digital baseada na utilizacdo de
ferramentas tecnoldgicas (Smartphones, Tablets e Notebooks) vinculadas a internet, as
plataformas digitais captaram trabalhadores os quais denominaram como “colaboradores”
ofertando a possibilidade destes oferecerem seu servico aos clientes mediante a intermediacéo

da plataforma digital.

2.1 Principios do direito do trabalho

Para o Direito, os principios sdo proposi¢des fundamentais que auxiliam na
compreensdo do fendmeno juridico (DELGADO, 2019). Em outras palavras, os principios sdo
os alicerces sobre 0s quais as normas serdo sustentadas e que deverdo orientar como aplicar o
Direito da melhor forma. E importante diferenciarmos os principios das regras. Ambos s&o
espécies do género “norma juridica” e, portanto, t€ém for¢a normativa. Enquanto os principios
prescrevem mandados de otimizacdo, as regras descrevem em sua estrutura l6gica uma

hipdtese fatica e uma consequéncia juridica (MARTINEZ, 2020). Desta feita, 0s principios



devem ser analisados a partir de suas trés funcGes principais: interpretativa, descritiva e
normativa. Na funcdo interpretativa, o principio deve orientar o interprete na maxima
utilizacdo da norma. Na funcdo descritiva, deve auxiliar na elaboracdo da norma futura,
servindo como um espelho para o legislador. Na funcdo normativa, deve-se utilizar os
principios para suprir lacunas legais ou omissfes legislativas com objetivo de auxiliar na
consecucéo do direito.

Para melhor desenvolvermos as implicacdes do reconhecimento da subordinacédo

algoritmica, é necessario compreender a importancia dos principios no direito trabalhista.

2.1.2 Principios constitucionais do direito do trabalho

Tradicionalmente, arrolam-se, de maneira sintética, 0s seguintes principios
Constitucionais do trabalho: a) principio da dignidade da pessoa humana; b) principio da
centralidade da pessoa humana na vida socioecondmica e na ordem juridica; ¢) principio da
valorizacdo do trabalho e do emprego; d) principio da inviolabilidade do direito a vida; €)
principio do bem-estar individual e social; f) principio da justica social; g) principio da
submissdo da propriedade a sua funcdo socioambiental; h) principio da ndo discriminacao; i)
principio da igualdade, especialmente a igualdade em sentido material; j) principio da
seguranca; K) principio da proporcionalidade e da razoabilidade; ) principio da vedacgdo do
retrocesso social (DELGADO, 2019).

Dentro da proposta deste trabalho, serdo destacado os principios da Dignidade da
Pessoa Humana, do Valor Social do Trabalho e da Justica Social.

A Carta Magna brasileira declara em seu artigo 1°, Ill, que a dignidade da pessoa
humana é um dos fundamentos do nosso Estado Democrético de Direito. Para Nascimento,
2014:

A dignidade é um valor subjacente a numerosas regras de direito. A proibigdo de
toda ofensa a dignidade da pessoa é questdo de respeito ao ser humano, o que leva o
direito positivo a protegé-la, a garanti-la e a vedar atos que podem de algum modo
levar a sua violagdo, inclusive na esfera dos direitos sociais.

Portanto, dentro do ordenamento juridico brasileiro, a dignidade do ser humano deve
ser o0 ponto central da atuacdo do Estado, devendo o mesmo intervir tanto para fornecer
garantias para efetivacdo desse principio, quanto para fazer cessar qualquer interferéncia de
terceiros sobre ela.

Outro fundamento da republica é o valor social do trabalho, previsto no art. 1°, IV, da
CF, mas esse principio também pode ser visto no titulo VII da CF que trata da ordem

econbmica e financeira no seu art. 170, inciso VIII, evidenciando a importancia de assegurar a



todos a busca do pleno emprego para fins de garantir uma vida digna, visto que é somente
através do labor que se adquire meios para custear sua subsisténcia.

Ademais, o caput do art. 170 da CF traz o principio da justica social que consiste em
um comando que busca colocar os individuos em um patamar com 0 minimo material
garantido, devendo tal realizacdo ser buscada ndo s6 pelo ser individual, mas pela sociedade
como um todo.

Observa-se, entdo, que estes principios constitucionais aplicaveis ao direito do
trabalho tém o condédo de garantir que o trabalhador seja respeitado, tanto pelo Estado como
pelos empregadores, resguardando os seus direitos fundamentais. Sendo assim, toda forma de
trabalho degradante, com jornada extenuante, ou sem a contraprestacdo devida, fere os

principios supra-analisados e devem ser combatidos.

2.1.3 Principios de direito individual do trabalho
O professor Mauricio Godinho (2019) elenca nove principios especiais que formam o

nucleo basilar do direito individual do trabalho, sdo eles:

a) principio da protecdo (conhecido também como principio tutelar ou tuitivo ou
protetivo ou, ainda, tutelar-protetivo e denominagdes congéneres); b) principio da
norma mais favoravel; ¢) principio da imperatividade das normas trabalhistas; d)
principio da indisponibilidade dos direitos trabalhistas (conhecido ainda como
principio da irrenunciabilidade dos direitos trabalhistas); e) principio da condicdo
mais benéfica (ou da clausula mais benéfica); f) principio da inalterabilidade
contratual lesiva (mais conhecido simplesmente como principio da inalterabilidade
contratual; merece ainda certos epitetos particularizados, como principio da
intangibilidade contratual objetiva); g) principio da intangibilidade salarial
(chamado também integralidade salarial, tendo ainda como correlato o principio da
irredutibilidade salarial); h) principio da primazia da realidade sobre a forma; i)
principio da continuidade da relagdo de emprego.

Dentre estes, destacam-se: o Principio da Protecdo, Principio da Imperatividade das
Normas Trabalhistas, Principio da Indisponibilidade dos Direitos Trabalhistas e o Principio da
Primazia da Realidade sobre a Forma.

O principio da protecdo visa proteger o empregado, que é considerado a parte mais
vulneravel da relacdo de trabalho uma vez que é o empregado quem se encontra em
desvantagem social e econémica em relacdo ao empregador, sendo necessario, portanto,
equilibrar essa relacdo juridica. Este € um dos principios mais importantes do Direito do
Trabalho, pois decorre de sua funcdo principal. Além disso, ele ir4 se desdobrar em trés
dimens0es distintas: o principio in dubio pro operario, o principio da norma mais favoravel e
0 principio da condi¢do mais benéfica (DELGADO, 2019).



O principio da imperatividade das normas trabalhistas representa uma restrigdo na
autonomia da vontade inerente ao contrato de trabalho, pois ele visa assegurar as garantias
fundamentais ao empregado em face ao desequilibrio de poderes presente na relacdo de
emprego (DELGADO, 2019).

O principio da indisponibilidade dos direitos trabalhistas postula que ndo pode o
empregado abandonar, por sua simples manifestagdo de vontade, as vantagens e protecdes que
Ihe asseguram a ordem juridica e o contrato de trabalho (DELGADO, 2019).

Por fim, o principio da primazia da realidade sobre a forma postula que o operador do
direito, ao analisar a situacdo fatico-juridica, deve levar em consideracdo mais a intencdo dos
agentes do que as formalidades que permeiam o caso concreto (DELGADO, 2019).

Diante disso, observa-se que, no contexto das novas relacdes de trabalho nas
plataformas digitais, diversos principios constitucionais e do direito do trabalho ndo estdo
sendo observados adequadamente. Nao se pode deixar de reconhecer um vinculo
empregaticio com base apenas na identificacdo taxativa dos pressupostos do art. 3° da CLT,
mas é necessario observar cada caso de forma sistematica, atentando-se principalmente aos
principios constitucionais da dignidade da pessoa humana e do valor social do trabalho. A
interpretacdo desse dispositivo legal deve acompanhar a dindmica e a evolugdo das novas
relacdes de trabalho.

3. DISTINCAO ENTRE RELACAO DE TRABALHO E RELACAO DE EMPREGO

Para que se reconheca a existéncia ou ndo de um vinculo empregaticio € necessario
primeiro entender a classica distin¢do existente entre trabalho e emprego.

A relacdo de emprego constitui o principal objeto de estudo do Direito do Trabalho,
todavia essa ndo é a Unica relacdo existente, pois hd uma nitida separacdo por parte da
doutrina entre esta e a relagao de trabalho.

O professor Mauricio Godinho Delgado, ao discorrer sobre a distin¢ao entre relacéo de

trabalho e relacdo de emprego, esclarece que:

A primeira expressdo tem carater genérico: refere-se a todas as relagGes juridicas
caracterizadas por terem sua prestacdo essencial centrada em uma obrigacéo de fazer
consubstanciada em labor humano. Refere-se, pois, a toda modalidade de
contratacdo de trabalho humano modernamente admissivel. A expresséo relagdo de
trabalho englobaria, desse modo, a relacdo de emprego, a relacdo de trabalho
autdbnomo, a relacdo de trabalho eventual, de trabalho avulso e outras modalidades
de pactuacdo de prestacdo de labor (como trabalho de estdgio, etc.). Traduz,
portanto, o género a que se acomodam todas as formas de pactuagdo de prestacdo de
trabalho existentes no mundo juridico atual (DELGADO, 2019, p. 334).



Assim, enquanto a relagdo de trabalho tem uma abrangéncia mais ampla, a relagdo de
emprego e caracterizada de forma especifica, segundo os requisitos estabelecidos na
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), sendo apenas uma das modalidades da relacdo de
trabalho. Esses requisitos podem ser observados nos artigos 2° e 3° da CLT os quais versam
sobre 0s elementos essenciais aos sujeitos da relacdo juridica trabalhista.

Diz a norma celetista em seu artigo 3°: “Considera-se empregado toda pessoa fisica
que prestar servicos de natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e
mediante salario” (BRASIL, 1943). Sendo assim, do diploma normativo se extrai pelo menos
cinco elementos essenciais: ser pessoa fisica, pessoalidade, ndo eventualidade, onerosidade e
subordinacdo. Ainda, o artigo 2° da CLT corrobora o conceito de empregador quando dispde
que: “Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo 0s riscos da
atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a prestagdo pessoal de servigo” (BRASIL,
1943). Nesse sentido, esses elementos devem ser tomados como elementos faticos, pois eles
existem no mundo dos fatos independentemente do Direito. Portando, conjugando esses
elementos faticos-juridicos em determinada relacdo socioeconémica surge a relacdo de
emprego juridicamente caracterizada (DELGADO, 2019).

Em sintese, se exige que o prestador do servico seja pessoa fisica, pois ndo é possivel
que uma pessoa juridica trabalhe, haja vista ser mera fic¢do juridica abstrata.

A pessoalidade decorre logicamente do elemento anterior, porém com ele ndo se
confunde, havendo distincdo entre os dois elementos. Nesse sentido, 0 empregado devera
prestar o servico pessoalmente (intuito personae), ou seja, 0 empregado ndo podera fazer-se
substituir por terceiros.

A ndo-eventualidade significa que a prestacdo do servico é constante e ndo esporéadica,
garantindo ao empregado a permanéncia do seu vinculo contratual, e assim, concretizando o
principio da continuidade da relacdo de emprego essencial para a garantia da protecdo ao
trabalhador.

Ser oneroso significa que deve haver alguma contrapartida ofertada ao empregado
pelo seu servico, consubstanciada no conjunto salarial, isto €, o complexo de verbas
contraprestativas pagas pelo empregador ao empregado em virtude da relacdo empregaticia
pactuada, haja vista que a relacdo empregaticia também configurar uma relagdo econémica
(DELGADO, 2019).

Para Mauricio Godinho Delgado (2019) “O contrato de trabalho é, desse modo, um
contrato bilateral, sinalagmatico e oneroso, por envolver um conjunto diferenciado de

prestacOes e contraprestacdes reciprocas entre as partes, economicamente mensuraveis”.
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Dessa forma, ao distinguir a situacdo a qual o trabalhador se enquadra, seja relacdo de
emprego ou relagdo de trabalho, definir-se-a qual o sistema de protecdo que sera oferecido

aquele trabalhador, além dos direitos, garantias e deveres aos quais estara sujeito.

3.1 Trabalho auténomo x trabalho subordinado

O principal argumento utilizado pelas plataformas digitais para negar a existéncia do
vinculo empregaticio é que seus trabalhadores sdo autbnomos, pois, nao existe, na prestacdo
de seus servicos, 0 pressuposto da subordinacdo. Sendo assim, é importante fazer a distingdo
entre o trabalho autdbnomo e subordinado.

O trabalho autdbnomo é caracterizado pelo fato de o trabalhador ou o prestador de
servico ser o responsavel por decidir a quantidade de tempo que trabalhard e 0 modo que ira
executar o seu labor no ambito daquilo que foi contrato para realizar. De acordo com
Martinez (2019):

De etimologia evidente (auto, do vocabulo grego autds, “por si proprio”, “de si
mesmo” ¢ nomia, do também grego ndmos, “regra”, “lei”), a autonomia, nessa
acepcdo, indica um estado segundo o qual o proprio trabalhador estabelece as regras
para o oferecimento de seu servigo.

Por ndo haver o elemento da subordinagdo, o trabalho autbnomo carece do principal
requisito necessario para o reconhecimento do vinculo empregaticio, conforme o art. 442-B
da CLT que diz: “a contratagdo do autbnomo, cumpridas por este todas as formalidades
legais, com ou sem exclusividade, de forma continua ou ndo, afasta a qualidade de empregado
prevista no artigo 3° desta Consolidacdo” (BRASIL, 1943).

No Brasil, com o aumento do desemprego houve um aumento significativo de
trabalhadores autbnomos no mercado de trabalho, o que levou a uma ampliacdo das areas de
atuacdo dessas pessoas. Atualmente sdo autdbnomos: o profissional liberal, o médico, o
advogado, o engenheiro, 0 arquiteto, o dentista, 0 motorista, o entregador, a cabeleireira e
tantos outros que exercem atividade econdmica por conta propria, porque 0s sistemas de
producdo de bens, de servigos, de producdo de informacdes e 0 avango da tecnologia criaram
novas realidades, com reflexos amplos, inclusive sobre as formas pelas quais o trabalho é
prestado (NASCIMENTO, 2014).

Nesse contexto, é possivel dizer que o trabalho autbnomo € o oposto do trabalho
subordinado. O cerne principal que diferencia essas duas figuras, €, como ja dito, a
subordinacgdo. Essencialmente, trabalho autbnomo é aquele que se realiza sem a subordinacéo

do trabalhador ao tomador de servi¢os. Enquanto que no trabalho subordinado o trabalhador
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acolhe a direcdo empresarial no que diz respeito ao modo da realizagdo habitual de seus
servicos, a autonomia traduz a nocao de que é o proprio trabalhador que define a maneira a

qual realizara os servigos contratados (DELGADO, 2019).

3.2 O fendbmeno da uberizacéo do trabalho

Quando se fala de plataformas digitais e relacdo de trabalho, o caso mais emblemaético
desta tematica é, sem ddvidas, o da empresa Uber.

A Uber é uma plataforma de transporte privado de passageiros que se prople a
intermediar a captacéo de clientes por parte dos “motoristas parceiros”. Fundada em 2009 por
Garrett Camp e Travis Kalanick a empresa iniciou suas atividades no ano de 2010 quando o
servico era prestado utilizando-se carros de luxo. Posteriormente, em 2013, com a crescente
concorréncia com outras empresas de transporte privado de passageiros, a Uber aderiu a
propostas mais populares, com precos mais acessiveis. Criou-se, assim, o UberX, que
corresponde, atualmente, a grande fatia dos rendimentos da plataforma (COUTINHO, 2021).
Além disso, a empresa vem diversificando suas atividades, como por exemplo, oferecendo
entregas rapidas de comida (por meio do Uber Eats), entre outros.

Em pouco tempo, a Uber expandiu seus lucros e aumentou o nimero de motoristas
parceiros cadastrados na sua plataforma, chegando a aproximadamente cinco milhdes de
motoristas e entregadores com cerca de cento e trés milhdes de usuarios registrados em todo o
mundo (COUTINHO, 2021).

No Brasil, a Uber conta com cerca de um milhdo e meio de motoristas ou entregadores
que atendem vinte e dois milhdes de usuarios, em mais de quinhentas cidades (COUTINHO,
2021).

A Uber se define como plataforma de tecnologia e em seu préprio sitio eletrdnico
declara que seus motoristas parceiros ndo sdo seus empregados e sao inteiramente
responsaveis pela prestacdo do servico. Dessa forma, a Uber exime-se de assumir qualquer
compromisso em relacdo ao cumprimento de encargos trabalhistas. 1sso tem gerado uma
precarizacdo das relacOes de trabalho, uma vez que, sob o atrativo argumento de oferecer
maior autonomia e flexibilidade aos trabalhadores, acaba por negar-lhes direitos trabalhistas
essenciais. E dentro dessa perspectiva que passou-se a denominar esse novo fendmeno
trabalhista de “uberizacao”.

Além disso, pesquisas apontam que os motoristas desta plataforma acabam
enfrentando uma jornada de trabalho maior do que 44 horas semanais, limite maximo

estabelecido pela Constituicdo Federal para uma jornada de trabalho semanal, e que a sua
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renda estd diminuindo, pois precisam custear também o combustivel do veiculo, manuten¢des
e impostos (COUTINHO, 2021).

Todavia, questiona-se se 0 argumento utilizado pela Uber é verdadeiro e se ela é
apenas uma plataforma de tecnologia que intermedia 0s servicos ou se ela apenas estaria se
valendo desse conceito para mascarar o vinculo empregaticio. Raianne Liberal Coutinho

(2021), ao discorrer sobre os aspectos da relagdo uber-motorista esclarece que:

Motoristas esses que sdo chamados por um usuario previamente cadastrado a
plataforma, por meio de um aplicativo instalado em seu smartphone. Ao ser
informado do local de destino, o algoritmo calcula o valor da corrida, ja mostrando
ao usuario. Esse algoritmo também seleciona, com base em critérios definidos pela
sua programacdo, um motorista, que, sem saber o destino do passageiro, pode aceitar
ou recusar a corrida. Ao final do trajeto, o pagamento geralmente é feito por meio do
proprio aplicativo, por cartdo de crédito. Depois, motorista e passageiro se avaliam
mutuamente, atribuindo uma nota que varia de uma a cinco estrelas.

Portanto, é necessario observar com mais cautela os elementos fatico-juridicos dessa
relagdo, visando identificar possiveis formas de subordinagdo as quais os trabalhadores em

plataformas digitais estdo sujeitos no contexto das novas tecnologias.

4. ESPECIES DE SUBORDINACAO

A subordinacdo é o elemento que possui maior proeminéncia para a caracterizacdo do
vinculo empregaticio, pois é a subordinacdo o elemento que melhor distingue entre o emprego
e o trabalho auténomo (DELGADO, 2019). Nessa perspectiva, a subordinacdo decorre da
submissédo do empregado ao empregador, estando este sob o seu poder de direcdo, devendo

obedecer as ordens ou comandos durante a prestacdo do servico. Nas palavras de Martinez:

A etimologia da palavra ‘subordinagdo’ revela suas caracteristicas fundamentais.
Subordinar (sub + ordinare) significa ordenar, comandar, dirigir a partir de um ponto
superior aquele onde se encontra outro sujeito. A subordinacdo €, entdo, evidenciada
na medida em que o tomador de servicos (e ndo o prestador, como acontece no
trabalho autbnomo) determina o tempo e o modo de execucdo daquilo que foi
contratado. Entende-se, como determinagdo de tempo toda a interferéncia do
tomador dos servicos no que diz respeito ao instante de inicio e de término da
atividade contratada, inclusive em relagcdo aos momentos de frui¢do dos intervalos
para descanso acaso existentes. Compreende-se, por outro lado, como determinacéo
de modo toda intercessdo do tomador na maneira de ser operacionalizada a atividade
contratada, resultando uma intromissdo consentida pelo prestador nos meios por
forca dos quais serdo alcancados os fins (os resultados da atividade contratada)
(MARTINEZ, 2020, p. 249).

A subordinacéo é, portanto, o elemento fundamental para a caracterizagdo da relacdo
empregaticia, além de ser o principal meio de diferenciacdo entre emprego e trabalho
autbnomo (DELGADO, 2019). Observa-se que a CLT, em seu art. 3° ao apresentar o
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conceito de empregado, utiliza o termo “dependéncia” que nada mais ¢ do que um sindnimo
de subordinacdo, guardando ambas o0 mesmo significado no mundo juridico (GAIA, 2018).

O conceito de subordinacdo juridica ndo € estanque, como expressdo da dinamicidade
do Direito do Trabalho ele sofreu alteracbes ao decorrer do tempo, conforme foram se
desenvolvendo as relagdes de trabalho na sociedade (DELGADO, 2019). Dessa forma, a
subordinacdo ou dependéncia juridica ganhou contornos voltados tanto para o aspecto
objetivo da relacdo, quando associado a prépria dindmica da atividade produtiva e a insercédo
do trabalhador na estrutura produtiva, quanto ao aspecto subjetivo, quando voltado para o
sujeito prestador da atividade laboral e sua relacdo com o empregador (GAIA, 2018).
Segundo Fausto Siqueira Gaia (2018):

O liame de subordinagdo ou dependéncia juridica é formado a partir dos dados da
realidade e ndo do mero arcabougo formal que uma relagcdo de trabalho pode ser
revestida. Essa conclusdo permite reconhecer que o contetdo real da relacéo juridica
negociada pelas partes é que ird determinar a sua natureza e nao a estrutura formal
que porventura tenha sido adotada pelas partes.

Portanto, a subordinacdo é um pressuposto indispensavel para a constituicdo da
relacdo de emprego, ainda que diante da ndo existéncia de um contrato de trabalho formal,
escrito ou verbal, com a devida anotacdo na CTPS do empregado, ndo deve-se obstar o
reconhecimento da presenca da subordinacdo juridica na relacdo de trabalho. Destarte, deve-
se levar em consideracdo, ao analisar a relacdo de trabalho, os principios do direito do
trabalho, como o da primazia da realidade sobre a forma, ja destacado anteriormente, o qual
possibilitard o reconhecimento da subordinacdo com base nos dados da realidade, ainda que
formalmente esse pressuposto esteja ocultado.

Ademais, a subordinacdo pode ser compreendida segundo alguns pressupostos ou

dimens0es, as quais sdo: classica, objetiva e estrutural (DELGADO, 2019).

4.1 Subordinacao classica

Levando em consideracdo a evolugcdo da dinamica trabalhista, o conceito de
subordinagdo, em suas primeiras idealizagdes, estava associado a ideia de submissdo do
trabalhador as ordens e diretrizes passadas pelo detentor dos meios de produgdo e seus
prepostos. Uma vez que o trabalhador, pela posi¢do hierdrquica que ocupava na cadeia
produtiva, tinha grande parte de sua autonomia suprimida (GAIA, 2018).

A subordinacgéo classica ou tradicional é aquela que deriva do contrato de trabalho,

pela qual o trabalhador compromete-se a acolher o poder de dire¢cdo empresarial no tocante ao
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modo de realizagéo de sua prestacdo laborativa. Nesse sentido, o liame contratual legitimava a
relacdo de dependéncia do trabalhador ao empregador (DELGADO, 2019).

Portanto, a subordinacgéo juridica classica significa que o empregador exerce ou pode
exercer plenamente os poderes de supervisdo, gestdo e disciplina sobre as atividades do
empregado. A autodeterminacédo do trabalhador é temporariamente transferida para o detentor
dos meios produtivos por meio do liame de dependéncia juridica. O empregado terd maior ou
menor autonomia na realizacao do trabalho de acordo com sua atividade produtiva ou mesmo
com o tipo de servico ou tarefa a ser realizado. A relacdo de trabalho subordinada ndo pode
ser distorcida pelo grau de controle do empregador (GAIA, 2018). Sendo assim, a ideia de
subordinacdo classica deve ser readaptada devido as mudangas no mundo do trabalho, mas

ndo deve ser totalmente cancelada. (GAIA, 2018).

4.2 Subordinacao objetiva

As relacbes de trabalho humano passaram, portanto, por transformacgdes que
determinaram a insuficiéncia do conceito de subordinacéo juridica classica para regula-las. A
forca de trabalho utilizada dentro do processo produtivo das empresas passou por um processo
de reducdo e descentralizacdo, isso fez com que a dependéncia juridica ndo tivesse mais que
passar pelos sujeitos da relacdo de trabalho, mas sim deveria ela estar atrelada a aspectos
objetivos relacionados a empresa e, sobretudo, a insercdo da atividade do trabalhador em sua
estrutura (GAIA, 2018).

Nesse viés, a subordinacdo objetiva manifesta-se pela integracdo do trabalhador nos
fins e objetivos do empreendimento do tomador de servicos ainda que o vinculo empregaticio
seja mais flexivel (DELGADO, 2019).

4.3 Subordinacao estrutural

Por fim, a subordinacdo estrutural é aquela que se expressa pela insercdo do
trabalhador na dindmica do tomador de servicos, independentemente de receber ou néo suas
ordens diretas, mas acolhendo, estruturalmente sua dindmica de organizacao e funcionamento
(DELGADO, 2019).

A subordinacdo estrutural traz uma nova possibilidade de leitura para a noc¢do de
dependéncia, que tem por objetivo a tutela dos trabalhadores envolvidos diretamente na
dindmica produtiva.

Nesse viés, o professor Mauricio Godinho Delgado (2019) conclui que:
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A conjugacdo dessas trés dimensdes da subordinacdo — que ndo se excluem,
evidentemente, mas se completam com harmonia — permite se superarem as
recorrentes dificuldades de enquadramento dos fatos novos do mundo do trabalho ao
tipo juridico da relacdo de emprego, retomando-se o classico e civilizatério
expansionismo do Direito do Trabalho. (...) A compreensdo dessas trés dimensdes
do fendbmeno subordinativo (a tradicional, a objetiva e a dimensdo estrutural) ndo
somente permite adequar o conceito juridico, pela via interpretativa, as modificacfes
da realidade, renovando o necessario expansionismo do ramo juslaborativo, como
também relativiza a utilidade de formulas juridicas restritivas de direitos sociais e
fundamentais. Demonstra, ademais, a elevada capacidade de adaptacdo do Direito do
Trabalho aos desafios das cambiantes sociedade e economia capitalistas.

Como se observa, o direito do trabalho busca acompanhar as evolucdes das relacfes de
trabalho e a forma como a sua dindmica é externalizada. Apesar de alterar-se, vemos que a
subordinacdo ndo desaparece, apenas manifesta-se de formas distintas, conforme atividade a
qual o trabalhador esta submetido.

Ocorre que, ao confrontar o fendbmeno da Uberizagéo do trabalho presente em nossa
sociedade, observamos que a mesma mergulha cada vez mais numa economia de
compartilhamento, onde as plataformas digitais assumem grande relevancia na vida e no
cotidiano de milhares de pessoas. Essa massa de trabalhadores, ao deparar-se com a realidade
do desemprego, acaba buscando trabalhos mais precarios. Todavia, ao contrario da
propaganda difundida pelas plataformas digitais aos trabalhadores de isso seria apenas uma
forma de garantir uma “renda extra”, essa atividade tornou-se 0 seu principal meio de adquirir
renda, sendo assim, com 0 objetivo de aumentar sua renda, se veem na necessidade de
trabalhar cada vez mais, em jornadas de trabalho que destoam completamente do saudavel.

Some-se a isso, que na eventualidade de ocorrerem prejuizos ao motorista ou ao seu
veiculo a plataforma ndo presta nenhum tipo de auxilio aos seus colaboradores devendo eles
arcar com o0s riscos da atividade. Desamparados pelas plataformas digitais, esses
trabalhadores buscam entéo na justi¢a o reconhecimento de seus direitos trabalhistas, os quais
Ihe foram negados.

Ocorre que, diante das inimeras acdes ajuizadas contra as plataformas digitais, ainda
ndo é pacifico nos Tribunais o reconhecimento da existéncia do vinculo empregaticio entre
plataforma digital e o trabalhador que presta o servigo, pois ainda ndo ha uma regulamentacao
legal que assim determine, cabendo a cada julgador examinar o caso concreto e buscar se ha
naquela relacdo os elementos caracterizadores da relacdo de emprego. Sendo assim, é
necessario que o legislador se atente para as novas tecnologias que estdo sendo aplicadas
pelas plataformas digitais nas relac@es de trabalho, e passe a considerar as influéncias que os
algoritmos dessas empresas estio exercendo sobre os trabalhadores. E esta influéncia, que de

maneira sutil, esconde subordinacao desses trabalhadores as empresas.
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5. SUBORDINACAO ALGORITMICA

Com o advento das novas tecnologias de informacao e comunicacao, surgiram também
outras formas de se controlar o trabalho humano. Sob esse aspecto, a subordinagdo juridica
ganha novos contornos, que precisam ser mais bem compreendidos. Trata-se da subordinagao
algoritmica, que esta presente nas plataformas digitais.

Antes de explicarmos o que é a subordinacdo algoritmica, € necessario entender o que
é um algoritmo.

Algoritmos sdo definidos como “uma sequéncia finita de acdes executaveis que visam
a obter uma solucdo para determinado problema” (ANDREONI, 2022). Ele traz em si
elementos matematicos, I6gicos e informacionais que auxiliam na resolucdo de problemas
(GAIA, 2018).

Dessa forma, observa-se que o algoritmo consiste em um elemento informacional que
passou a direcionar a vida das pessoas em diversas areas, incluindo daquelas que buscam bens
e servicos via internet e, da mesma forma, daqueles que oferecem seus bens ou servicos pela
rede mundial de computadores.

Nesse contexto, 0 uso do algoritmo pelas plataformas digitais aplicado as relagdes de
trabalho esta longe de limitar-se apenas ao tratamento de dados ou informacdes, ele tem o
papel de juntar o prestador do trabalho com o cliente. Trabalhando sempre no sentido do
melhor interesse da plataforma.

Essas plataformas digitais atuam, em sua maioria, através de aplicativos nos
smartphones das pessoas, oferecendo aos trabalhadores a oportunidade de disponibilizar seus
servicos a diversos clientes, haja vista 0 acesso constante das pessoas a esses aparelhos
eletronicos.

Ocorre que, essas empresas se colocam apenas como empresas de tecnologia e nao
contratam diretamente nenhum de seus colaboradores, buscando descaracterizar o vinculo
empregaticio. Tomemos como exemplo a Uber, ja abordada anteriormente. A empresa faz
diversas propagandas no sentido de induzir os trabalhadores a crerem que trabalham com
independéncia, que estdo no “comando” do seu proprio negdcio. Mas sera verdade? A
realidade é que a plataforma tenta ocultar o seu controle para mascarar a relagdo de emprego.
Na verdade, os motoristas tém que cumprir os objetivos que s&o definidos pela programacéo
dos algoritmos da Uber, desde o preco do servigo até a forma que seré realizada a atividade e

a distribuicao dos clientes entre os motoristas.
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Rotineiramente, os motoristas da Uber passam por constante avaliagéo, fiscalizacdo e
gestdo por parte da empresa que pode, inclusive, ensejar suspensdo ou desligamento da
plataforma. 1sso acontece por meio de um sistema de avaliacdo, onde ao final de cada viajem,
motorista e passageiros atribuem uns aos outros uma certa quantidade de estrelas que variam
de um a cinco. Curiosamente, essa pratica se assemelha muito aos institutos da legislagéo
trabalhista que d&o ao empregador o poder de controlar a prestagéo do servi¢o, com a previséo
de punicéo disciplinar ou até mesmo a dispensa por justa causa (DE CASTILHO, 2020).

Assim, observa-se que “a estipulagdo de regras de comportamento pela empresa,
controlada por meio dos algoritmos, nada mais ¢ do que a ‘antiga’ subordinacdo com uma
roupa nova” (DE CASTILHO, 2020).

Entretanto, ao contrario da subordinacdo classica onde o controle por parte do
empregador acontece de forma direta, por um periodo de tempo definido e dentro das
dependéncias da empresa, com as plataformas digitais os trabalhadores sdo submetidos a um
controle constante e em qualquer lugar que estejam. Nesse Vviés, o controle exercido pelos
algoritmos sobre o trabalhador € muito mais intenso e eficaz do que o controle pessoal e
direto nas empresas tradicionais, pois além de dirigir a prestacdo pessoal dos servicos,
também avalia de forma estatistica o servico prestado, estando sujeito as mesmas
consequéncias juridicas de uma relacdo de emprego classica, com adverténcia, punicao e,
inclusive, sua dispensa (DE CASTILHO, 2020).

5.1 Limitac6es a subordinacao algoritmica

Na medida em que o tempo passa a tecnologia utilizada nos algoritmos se refina,
fazendo com que ele seja mais eficaz na captacdo e utilizacdo dos dados coletados de
motoristas, entregadores e clientes. Consequentemente, o controle da plataforma digital sobre
o trabalhador também aumenta e a lei ndo podera ficar omissa diante desta realidade iminente.
Sendo assim, € necessario que haja uma limitacdo ao controle das plataformas digitais,
objetivando garantir a preservacdo da dignidade do trabalhador.

Deve-se buscar proteger, pelo menos, os direitos basicos do trabalhador brasileiro,
aqueles que sdo constitucionalmente garantidos e constituem normas de ordem publica:

jornada diaria méaxima de trabalho e remuneracdo minima digna de sobrevivéncia.

6. POSICIONAMENTO DOS TRIBUNAIS EM RELACAO AO RECONHECIMENTO
DA EXISTENCIA DO VINCULO EMPREGATICO NAS PLATAFORMAS DIGITAIS
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Para observamos na pratica como tem sido tratada a questdo da subordinagdo
algoritmica pelos nossos tribunais, cabe aqui apresentar algumas decisdes judiciais acerca do
tema em lica.

Em que pese a relevancia do tema da subordinacdo algoritmica, 0s nossos tribunais
ainda sdo relutantes quanto ao fato de leva-la em consideracdo para o reconhecimento do
vinculo empregaticio nas plataformas digitais. Em razéo disso, poucos séo 0s casos em que se
reconhece a existéncia do vinculo empregaticio, que costumam ser ainda mais dificeis quando
se trata de plataforma de entregas, como o Ifood. A guisa de ilustracdo, vejamos 0 Processo
n.° 0010825-95.2021.5.03.0183 no qual o reclamante tentou o reconhecimento do vinculo
empregaticio com o Ifood em sede de Recurso Ordinario Trabalhista, mas ndo obteve éxito no

seu pleito:

RELA(;AO DE EMPREGO - ENTREGADOR - IFOOD - PRESSUPOSTOS -
NAO CONFIGURAGCAO. A configuracdo do vinculo de emprego depende da
demonstragdo, no caso concreto, da presenca dos elementos fatico-juridicos
previstos na legislacdo, quais sejam, trabalho prestado por pessoa fisica, de forma
pessoal e ndo eventual, com onerosidade e subordinagdo juridica. A auséncia de
quaisquer deles impede o reconhecimento do vinculo empregaticio, circunstancia
observada no caso emrelacdo ao elemento subordinagdo. A autonomia do
reclamante, cadastrado como entregador parceiro na plataforma da ré, Ifood, é
cristalina, pois decide, livremente, sobre o inicio e término da jornada de trabalho,
gerindo seu tempo e a forma da prestacéo de servicos, ndo lhe sendo exigido realizar
ndmero minimo de entregas diarias ou trabalhar por nimero fixo de dias ou horas,
podendo folgar sempre que desejasse, sem necessidade de justificar sua auséncia,
observando-se, ainda, a inexisténcia de punicBes proprias da relacdo de emprego.
Trata-se, pois, de prestacdo de servi¢os autbnomos, restando, assim, afastado o
vinculo de emprego pretendido (ROT n.° 0010825-95.2021.5.03.0183. 9° Turma
do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido. Relator: André Schmidt de
Brito. Data de Julgamento: 27 de abr. 2022. Data da publicagédo: 28 de abr.
2022).

No mérito, o relator André Schmidt de Brito reiterou a decisdo do primeiro grau que
ndo reconheceu a presenca dos elementos fatico-juridicos do vinculo empregaticio previstos
na legislacdo trabalhista. Além disso, o autor ainda pleiteou a realizacdo de uma pericia no
sistema de controle da plataforma a fim de comprovar a subordinagdo algoritmica, porém,
novamente foi-lhe negada essa possibilidade.

Tratando-se de plataforma de transporte de passageiros, o Tribunal Superior do
Trabalho deu um importante passo para o reconhecimento dos direitos trabalhistas dos
motoristas da UBER, ao reconhecer a relacdo de emprego entre motorista que utiliza a
plataforma digital e a empresa criadora e administradora do aplicativo. Trata-se da decisédo
proferida pela 8 Turma do Tribunal Superior do Trabalho, que teve como relator o Ministro

Alexandre Agra Belmonte, que rejeitou o exame de recurso da Uber do Brasil contra deciséo
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que reconheceu o0 vinculo de emprego de uma motorista do Rio de Janeiro. Segundo o
eminente Ministro, no caso em andlise, houve a caracterizagdo da subordinagdo classica entre

a motorista e a empresa. Nas palavras de Agra Belmonte:

Tem-se por outro lado que o conceito de subordinagdo é novamente colocado em
confronto com a atual realidade das relaces de trabalho, assim como ocorreu no
desenvolvimento das teorias subjetiva, objetiva e estrutural. Surge assim a chamada
‘subordinagdo juridica algoritmica’, que, conforme a compreensdo da Corte
Regional, que aqui se reproduz, da-se pela codificagdo do ‘comportamento dos
motoristas, por meio da programacdo do seu algoritmo, no qual insere suas
estratégias de gestdo, sendo que referida programacdo fica armazenada em seu
cadigo-fonte. Em outros termos, realiza, portanto, controle, fiscalizacdo e comando
por programacdo neo-fordista’. Nessa toada, os algoritmos atuariam como
verdadeiros ‘supervisores’, de forma que os requisitos que caracterizam o vinculo
empregaticio ndo mais comportariam a analise da forma tradicional. Mas é légico
que subordinacdo algoritmica € licenca poética. O trabalhador ndo estabelece
relagbes de trabalho com foérmulas matemdticas ou mecanismos empresariais
utilizados na prestacdo do trabalho e sim com pessoas fisicas ou juridicas detentoras
dos meios produtivos e que podem ou ndo se servir de algoritmos no controle da
prestacdo de servicos. Atenta a esse aspecto, em adequacdo as novas conformagdes
do mercado, ha mais de 10 (dez) anos a CLT estabelece, no paragrafo Gnico do art.
6°, com redagdo dada pela Lei 12.551/11, que os meios teleméticos e informatizados
de comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinagdo juridica,
aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho alheio
(RRAg-100853-94.2019.5.01.0067, 82 Turma do Tribunal Superior do Trabalho,
Relator Ministro Alexandre de Souza Agra Belmonte, Data de julgamento:
19/12/2022, Data da publica¢do: 03/02/2023).

Observa-se nesse julgado, um importante conceito trazido pelo Ministro Agra
Belmonte e que € objeto de estudo deste trabalho, o de “subordinagdo algoritmica”. Apesar de
0 magistrado admitir que esta expressdo trata-se apenas de uma licenca poética, é evidente
que traduz uma realidade existente na atual “economia compartilhada” que pode ser
entendida, nas palavras do Ministro, como um “novo modelo econdémico organizado, baseado
no consumo colaborativo e em atividades que permitem que bens e servicos sejam
compartilhados mediante troca de dados pela rede, principalmente on line, em tempo real”
(BRASIL, Tribunal Superior do Trabalho, 2022).

Porém, como ja mencionado anteriormente, esse entendimento ainda é divergente
entre as turmas da Egrégia Corte, que ja proferiu outras decisdes em sentido contrario ao
reconhecimento do vinculo empregaticio na plataforma Uber, como por exemplo, na seguinte
deciséo da 42 Turma do TST:

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA DO
RECLAMANTE - VINCULO DE EMPREGO ENTRE MOTORISTA E
PLATAFORMAS TECNOLOGICAS OU APLICATIVOS CAPTADORES DE
CLIENTES (UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA) -
IMPOSSIBILIDADE DE RECONHECIMENTO DIANTE DA AUSENCIA DE
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SUBORDINACAO JURIDICA - TRANSCENDENCIA JURIDICA
RECONHECIDA - DESPROVIMENTO. 1. Avulta a transcendéncia juridica da
causa (CLT, art. 896-A, § 1°, IV), na medida em que o pleito de reconhecimento do
vinculo de emprego envolvendo os recentes modelos de contratagdo firmados entre
motoristas de aplicativo e empresas provedoras de plataformas de tecnologia por
eles utilizadas ainda é nova no ambito desta Corte, demandando a interpretacdo da
legislacdo trabalhista em torno da questdo. 2. Ademais, deixa-se de aplicar o Gbice
previsto na Sumula 126 desta Corte, uma vez que os atuais modelos de contratacdo
firmados entre as empresas detentoras da plataforma de tecnologia (no caso, a "Uber
Brasil Tecnologia Ltda.") e os motoristas que delas se utilizam séo de conhecimento
publico e notorio (art. 374, 1, do CPC) e consona com o quadro fatico delineado pelo
Regional. 3. Em relacéo as novas formas de trabalho e a incorporagdo de tecnologias
digitais no trato das relagbes interpessoais — que estdo provocando uma
transformacdo profunda no Direito do Trabalho, mas carentes ainda de
regulamentacdo legislativa especifica — deve o Estado-Juiz, atento a essas mudangas,
distinguir os novos formatos de trabalho daqueles em que se esta diante de uma
tipica fraude a relacdo de emprego, de modo a ndo frear o desenvolvimento
socioecondmico do pais no afé de aplicar regras protetivas do direito laboral a toda e
qualquer forma de trabalho. 4. Nesse contexto, analisando, a luz dos arts. 2° e 3° da
CLT, a relacdo existente entre a "Uber Brasil Tecnologia Ltda." e os motoristas que
se utilizam desse aplicativo para obterem clientes dos seus servigos de transporte,
tem-se que: a) quanto & habitualidade, inexiste a obrigacdo de uma frequéncia
predeterminada ou minima de labor pelo motorista para o uso do aplicativo, estando
a cargo do profissional definir os dias e a constancia em que iré trabalhar; b) quanto
a subordinacdo juridica, a par da ampla autonomia do motorista em escolher os dias,
horarios e forma de labor - podendo desligar o aplicativo a qualquer momento e pelo
tempo que entender necessario, sem nenhuma vinculagdo a metas determinadas pela
Reclamada ou sang¢des decorrentes de suas escolhas -, a necessidade de observancia
de clausulas contratuais (valores a serem cobrados, cédigo de conduta, instrugdes de
comportamento, avaliacdo do motorista pelos clientes), com as correspondentes
sangdes no caso de descumprimento (para que se preserve a confiabilidade e a
manutencdo do aplicativo no mercado concorrencial), ndo significa que haja
ingeréncia no modo de trabalho prestado pelo motorista, reforcando a conviccéo
quanto ao trabalho autbnomo a inclusdo da categoria de motorista de aplicativo
independente, como o motorista da "Uber Brasil Tecnologia Ltda.", no rol de
atividades permitidas para inscricdo como Microempreendedor Individual - MEI,
nos termos da Resolucdo 148/2019 do Comité Gestor do Simples Nacional; c)
quanto & remuneracdo, o carater autbnomo da prestagdo de servigos se caracteriza
por arcar, 0 motorista, com o0s custos da prestagdo do servigo (manutencdo do carro,
combustivel, IPVA), caber a ele a responsabilidade por eventuais sinistros, multas,
atos ilicitos ocorridos, dentre outros (ainda que a empresa provedora da plataforma
possa a vir a ser responsabilizada solidariamente em alguns casos), além de os
percentuais fixados pela "Uber Brasil Tecnologia Ltda.", de cota parte do motorista,
serem superiores ao que este Tribunal vem admitindo como suficientes a caracterizar
a relacdo de parceria entre os envolvidos, como no caso de plataformas semelhantes
(ex.: 99). 5. J& quanto a alegada subordinacdo estrutural, ndo cabe ao Poder
Judiciario ampliar conceitos juridicos a fim de reconhecer o vinculo empregaticio de
profissionais que atuam em novas formas de trabalho, emergentes da dindmica do 8
mercado concorrencial atual e, principalmente, de desenvolvimentos tecnologicos,
nas situagdes em que ndo se constata nenhuma fraude, como é o caso das empresas
provedoras de aplicativos de tecnologia, que tém como finalidade conectar quem
necessita da conducdo com o motorista credenciado, sendo o servi¢o prestado de
motorista, em si, competéncia do profissional e apenas uma consequéncia inerente
ao que propde o dispositivo. 6. Assim sendo, ndo merece reforma o acérddo regional
que ndo reconheceu o vinculo de emprego pleiteado na presente reclamagdo, ao
fundamento de auséncia de subordinacdo juridica entre 0o motorista e a empresa
provedora do aplicativo. Agravo de instrumento desprovido (AIRR n.° 1092-
82.2021.5.12.0045, 42 turma do Tribunal Superior do Trabalho, Relator
Ministro lves Gandra da Silva Martins Filho, Data de Julgamento: 29/11/2022,
Data da publicacdo: 01/12/2022).
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Diante desta celeuma, cabera ao Orgdo Superior uniformizar a sua jurisprudéncia de
modo a garantir a seguranca juridica das decisdes envolvendo esse tipo de conflito trabalhista.

Nesta seara, conclui-se que a falta de regulamentacéo legal da relacéo de trabalho nas
plataformas digitais tém ocasionado diversos conflitos que estdo sendo levados até a
apreciacdo do Poder Judiciario que precisa adequar as defini¢bes existentes cada caso
individual, causando decisdes divergentes, pois ainda ndo ha uma legislacéo especifica sobre
a matéria. Além disso, deve ser levado em consideracdo que os principios do Direito do
Trabalho prezam pela protecdo do empregado, que é a parte mais vulneravel da relacdo de
trabalho. Ante a omisséo legislativa, esses trabalhadores ficam de fora da protecdo da CLT e
acabam submetidos a diversas violagdes de seus direitos, os quais as plataformas digitais se

eximem de garantir sob 0 argumento da ndo existéncia do vinculo empregaticio.

7. CONSIDERACOES FINAIS

Buscou-se nesta pesquisa analisar a existéncia da subordinacdo algoritmica nas
relacBes de trabalho prestadas mediante a intermediacao das plataformas digitais.

Com o advento das novas tecnologias e a imersdo cada vez maior da sociedade numa
economia de compartilhamento as relagdes de trabalho foram alteradas, tornando-se mais
precarias.

O desemprego ensejou que milhares de trabalhadores fossem seduzidos por um
discurso de liberdade e autonomia na prestacdo de servi¢co, mas que, no fundo, é apenas uma
estratégia de mercado das grandes empresas de tecnologia para captar trabalhadores.

Essas plataformas, por sua vez, estdo conectadas a uma racionalidade algoritmica, que
de forma implicita, subordina os seus trabalhadores caracterizando assim o principal elemento
para o reconhecimento do vinculo empregaticio.

Portanto, verifica-se que no atual contexto do Brasil, onde ha uma alta taxa de
desempregados e trabalhadores informais, prestar servico para uma plataforma digital tem
sido uma realidade na vida de milhares de pessoas. No entanto, sob o pretexto de oferecer
liberdade e autonomia para os colaboradores, essas plataformas acabam mascarando a
existéncia de uma efetiva relacdo de emprego, e os direitos dela decorrente, eximindo-se da
responsabilidade e dos riscos do negdcio.

Observa-se que os trabalhadores estdo tendo que lidar com a diminuigédo de seus

direitos trabalhistas para ganharem o seu sustento, ainda que, muitas vezes, de forma precaria
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com longas horas de trabalho, viagens extenuantes, sem assisténcia da plataforma em caso de
acidentes etc.

O discurso neoliberal corrobora para a visao do “empresario de si mesmo”,
argumentando que, na verdade, trabalhar para a plataforma é uma oportunidade de dirigir o
seu proprio negdcio tendo em vista que vocé escolhe a hora que quer trabalhar, o dia que quer
trabalhar e como ira trabalhar. Porém, esse argumento ndo se sustenta diante da presenca de
elementos dentro da propria plataforma que demostram que elas exercem sim controle sobre
seus trabalhadores.

Dessa forma buscou-se compreender esse novo fenbmeno a partir dos principios
constitucionais e do direito individual do trabalho, da distingéo entre trabalho auténomo e
trabalho subordinado, além de apresentar os conceitos classicos de subordinagédo e confronta-
los com o trabalho prestado nas plataformas digitais, identificando os novos elementos que
ddo azo a subordinacdo algoritmica. Contudo, percebe-se que ainda é necessario que hajam
mais pesquisas para a demonstracdo da subordinacdo algoritmica e assim haja o seu
reconhecimento e posterior inclusdo na legislacéo trabalhista brasileira.

Dada a relevancia do tema na sociedade brasileira atual, argumenta-se a favor do
reconhecimento do vinculo empregaticio nas plataformas digitais, a fim de resguardar os
direitos do trabalhador que € a parte vulneravel e hipossuficiente dessa relagéo.

Diante disso, conclui-se que a subordinacdo algoritmica constitui uma nova realidade
nas relacbes de trabalho modernas e, portanto, deve ser levada em consideracdo para o

reconhecimento do vinculo empregaticio.
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