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RESUMEN: Esta investigacion esta insertada en el &rea de ensefianza aprendizaje y
busca reflexionar sobre los avances de las tecnologias en la educaciéon y el uso del
teléfono moévil como una herramienta educativa, también investiga sus ventajas y
desventajas dentro de las clases, bien como reflexiona sobre la utilizacién de la
aplicacion Duolingo como una herramienta metodologica para amenizar esos
trastornos que el movil puede generar en la educacion. El estudio se justifica por la
flexibilidad, motivacion y personalizacion del aprendizaje que la aplicacion insertada
en el teléfono puede ofrecer para el alumno y profesor dentro y fuera del aula. De
esta forma, el objetivo general es la utilizaciébn de Duolingo para la escuela como
forma de amenizar la utilizacién indebida del celular en el aula, y hacer uso de él
como forma estratégica para que pueda ayudar a los educadores a repasar sus
conocimientos de la lengua espafiola. Ya los objetivos especificos son: generar
interaccion en las clases, promover el autodidactismo y complementar el curriculo
tradicional. En la metodologia se utiliz6 el enfoque bibliografico y cualitativo. El
aporte tedrico tiene como autores principales José Moran (2007, 2017, 2018),
Renato Soffner (2013), Maria Moraes (1997), y otros que ayudaron a desarrollar el
tema propuesto. Los resultados evidencian la evolucion de las tecnologias en la
educacion hasta la actual era de los celulares. Ademas, se ha demostrado la
importancia de incluir una metodologia eficaz para paliar las desventajas que el
teléfono movil puede causar en el entorno escolar, con el fin de que la aplicacion se
utilice de manera coherente y responsable, contribuye significativamente a la
integracion del teléfono en las clases, haciendo que los alumnos comprometidos,
utilizando sus teléfonos moviles de una manera dinamica y atractiva, favoreciendo
su creatividad a través del aprendizaje activo.

Palabras clave: Duolingo escuela; ensefianza-aprendizaje; espafiol LE; tecnologias;

celular.

RESUMO: Esta pesquisa esta inserida na area de ensino e aprendizagem e busca
refletir sobre os avancgos das tecnologias na educacao e no uso do telefone celular
como ferramenta educacional, Também investiga suas vantagens e desvantagens
dentro das classes, Ou como uma reflexdo sobre o uso do aplicativo Duolingo como
uma ferramenta metodoldgica para amenizar esses distlrbios que o celular pode
gerar na educacdo. O estudo |justifica-se pela flexibilidade, motivacdo e
personalizacao da aprendizagem que a aplicacéo inserida no telefone pode oferecer
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para o aluno e professor dentro e fora da sala de aula. Assim, o objetivo geral é a
utilizagédo de Duolingo para a escola como uma forma de amenizar o uso indevido do
celular na sala de aula, E usa-lo como uma forma estratégica para ajudar os
educadores a rever seus conhecimentos da lingua espanhola. JA os objetivos
especificos s&o: gerar interacdo nas aulas, promover o autodidatismo e
complementar o curriculo tradicional. Na metodologia, utilizou-se a abordagem
bibliografica e qualitativa. A contribuicdo tedrica tem como autores principais José
Moran (2007, 2017, 2018), Renato Soffner (2013), Maria Moraes (1997), e outros
gue ajudaram a desenvolver o tema proposto. Os resultados evidenciam a evolucao
das tecnologias na educacao até a atual era dos celulares. Além disso, demonstrou-
se a importancia de incluir uma metodologia eficaz para atenuar as desvantagens
que o telefone moével pode causar no ambiente escolar, Para que o aplicativo seja
usado de forma consistente e responsavel, contribui significativamente para a
integracdo do telefone nas aulas, fazendo com que os alunos se comprometam,
Usando seus telefones celulares de uma forma dindmica e atraente, favorecendo
sua criatividade através da aprendizagem ativa.

Palavras chave: Duolingo escola; ensino - aprendizagem; espanhol LE; tecnologias;

celular.

INTRODUCCION

En la era actual, donde la ubicuidad de los celulares se volvio incontestable,
la cuestion de coémo incorporar efectivamente esos dispositivos en las practicas
educativas emerge como un desafio crucial, pues las ventajas de esa tecnologia
para la educacion son inconmensurables, sin embargo, las desventajas también
forman parte de este desafio. Entre las diversas soluciones que surgen como forma
de metodologia para insertar el dispositivo en las clases, el Duolingo escuela se
destaca como una herramienta que no solo reconoce la presencia omnipresente de
los celulares, sino que también capitaliza sobre ella de manera innovadora, pues
esta plataforma de aprendizaje de idiomas no solo abraza la tecnologia mavil, sino
gue también redefine el enfoque pedagdgico, ofreciendo una respuesta tangible a
las demandas contemporaneas de una educacién mas dinamica y personalizada.

Es posible vislumbrar cémo el Duolingo escuela no es simplemente una
adaptacion pragmatica a la realidad de los celulares en clase, sino una metodologia
educativa ingeniosamente disefiada para transformar ese desafio en una
oportunidad de perfeccionamiento del aprendizaje. Al hacerlo, no solo reconocemos
la inevitabilidad de la presencia de los celulares, sino que también abrazamos la
oportunidad de utilizar esa tecnologia para potenciar la construccion del

conocimiento linguistico de forma innovadora.



Asi que, a lo largo de este estudio, exploraremos los intrincados detalles de
esta integracién, examinando como el Duolingo no solo se alinea con la era digital,
sino que también ofrece un enfoque educativo enriqguecedor que trasciende las
barreras convencionales del aula, aprovechando al maximo las potencialidades de
los celulares en el proceso de aprendizaje.

Ademés de eso con la plataforma es posible generar interaccién en las
clases, dejandolas mas dinamicas y productivas, facilitar las actividades y promover
el autodidactismo. En consecuencia, viene la problematica que se da mediante al
uso indebido de los celulares en el salon de clase, que pueden tener como
consecuencia la falta de atencion por parte de los alumnos. De este modo, surge el
siguiente cuestionamiento de esa investigacion: ¢De qué manera el uso de la
aplicacion Duolingo, a través del teléfono movil, puede ayudar a los estudiantes y
profesores en la ensefianza y el aprendizaje del espafiol?

El articulo se justifica por la gama de posibilidades que el uso de esa
aplicacion insertada en el celular puede generar para la enseflanza de la lengua
espafiola, pues permite al alumno un acceso mas flexible al contenido, facilitando la
practica continua del idioma, complementando a la ensefianza tradicional, y
personalizando el aprendizaje, ya que el alumno puede progresar a su propio ritmo,
ademas de ser una gran forma de motivacion, pues la gamificacion del Duolingo
motiva a los alumnos a involucrarse mas en el aprendizaje del idioma.

Mediante lo expuesto, la investigacion tiene como tema tecnologias y
educacion: El uso de la aplicacién Duolingo escuela en el celular como propuesta de
complemento curricular tradicional para profesores de espafiol LE. Asi siendo, el
articulo tiene como objetivo general utilizar el Duolingo para la escuela como forma
de amenizar la utilizacion indebida del celular en el aula, y hacer uso de él como
forma estratégica para que pueda ayudar a los educadores a repasar sus
conocimientos de la lengua espafiola. Asi como los objetivos especificos; que son:
generar interaccion en las clases, promover el autodidactismo, y complementar el
curriculo tradicional.

Esta pesquisa sera realizada de forma cualitativa, pues estd basada en
trabajos ya realizados por otros investigadores, asi como sera investigacion pura, ya
qgue visa la naturaleza teérica, sus fines son explicativos y descriptivos ya que
aclarara y caracterizard la exploracién, de esa forma los medios adoptados fueron

los textos bibliograficos, teniendo como teoricos principales José Manuel Moran



(2007,2017,2018), Renato Soffner (2013), Maria Candida Moraes (1997), entre otros
que contribuyeron para la realizacién de la investigacion.

Este articulo sigue la siguiente estructura: primeramente, hablara de la
contextualizacion del proceso de utilizacion de las tecnologias en la educacion, y los
avances de esas tecnologias hasta la era de los celulares. Posteriormente seran
argumentadas las ventajas y desventajas sobre el uso que los celulares pueden
traer para el ambiente escolar, en secuencia se explicara sobre la aplicacion del
Duolingo para escuela, cuando fue desarrollado, para que sirve, y como se utiliza.
Poco después sera hablado del uso de esa aplicacibn como metodologia para
insertar el celular dentro del aula, para que contribuya y amenice las desventajas del
uso indebido del teléfono. Finalmente se explicara la propuesta de actividad, cémo
utilizarla para ensefiar espafol.

Adelante, se explotard el proceso de contextualizacion del uso de la
tecnologia en favor de la educacién. Su inicio, para cual finalidad fue utilizado, y sus
avances desde el primer contacto con la educacién hasta la actualidad, donde los

celulares estan por todas partes, inclusive dentro de las aulas.

1. LA TECNOLOGIA EDUCACIONAL Y SU CONTEXTO HISTORICO
De acuerdo con algunas investigaciones realizadas, la tecnologia en la
educacion tuvo su marco inicial en el siglo XX, primero en la década de 1940 en
Estados Unidos, en la formacion de militares para la segunda guerra mundial, y en
Brasil posteriormente en la década de 1970, como verdadero comienzo del avance
de las tecnologias en la educacion, pues en este afio fueron utilizados ordenadores
para fines educativos donde los avances ocurridos a lo largo del siglo, fueron los
conductores de una revolucién técnico-cientifica, con la preocupacion de introducir
los medios de comunicacién en la educacion. Segun Moraes (1997):
Las primeras iniciativas en el area tuvieron sus raices plantadas en la
década de setenta, cuando, por primera vez, en 1971, se discuti6 el uso de
computadoras en la ensefianza de Fisica, en seminario promovido en
colaboracién con la Universidad de Dartmouth/USA. Informa, también, que
las primeras demostraciones del uso del ordenador en la educacion, en la
modalidad CAI, Computer Aided Instruction, ocurri6 en Rio de Janeiro, en

1973, en la | Conferencia Nacional de Tecnologia Aplicada a la Ensefianza
Superior (Moraes, 1997. p.1).2

3 As primeiras iniciativas na area tiveram suas raizes plantadas na década de setenta, quando, pela
primeira vez, em 1971, discutiu-se o uso de computadores no ensino de Fisica, em seminario
promovido em colaboracdo com a Universidade de Dartmouth/USA. Informa, também, que as
primeiras demonstracées do uso do computador na educacao, na modalidade CAl, Computer Aided



De esa forma las entidades responsables de las primeras investigaciones
sobre el uso de computadoras en la educacion brasilefia fueron a - UFRJ,
Universidad Federal do Rio de Janeiro, a - UNICAMP, Estadual de Campinas -y a
UFRGS Federal do Rio Grande do Sul, estas universidades han hecho investigacion,
y han desarrollado estudios sobre el uso de la informatica como tecnologia

educativa. Para Moraes (1997):

En esa misma época, Brasil iniciaba sus primeros pasos en busca de un
camino propio para la informatizacion de su sociedad, fundamentado en la
creencia de que tecnologia no se compra, sino que es creada y construida
por personas. Se buscaba construir una base que garantizase una real
capacitacién nacional en las actividades de informéatica, en beneficio del
desarrollo social, politico, tecnolégico y econémico de la sociedad brasilefia.
Una capacitacion que garantizase autonomia tecnoldgica, teniendo como
base la preservacion de la soberania nacional (Moraes, 1997. p.1).4

En 1982 el MEC (Ministerio de Educacion y Cultura), asumié el compromiso
de crear mecanismos que permitieran el desarrollo de las investigaciones en el area,
en consecuencia, de eso fueron elaboradas las primeras directrices ministeriales
para el sector, que daban el debido respaldo al uso de las tecnologias educativas y
de los sistemas de computacion, enfatizando las posibilidades de esos recursos
colaborar para la mejora de la calidad del proceso educativo.

Solo en 1989 después de todas estas iniciativas, surgio el primer Programa
Nacional de Informética Educativa -PRONIFE, a través de la Ordenanza Ministerial
n°® 549/GM. Tenia por finalidad: "Desarrollar la informatica educativa en Brasil, a
través de proyectos y actividades que hacian uso de computadoras en aula”.

Sin embargo, Internet de hecho solo se utilizd en 1993 en la educacion, por
el area administrativa de la escuela. A lo largo de los afios se hizo uso para elaborar
clases y materiales didacticos, y posteriormente en el afio 2001 surgio la primera
internet movil, haciendo con que los celulares evolucionaran aceleradamente,

volviéndose mejores que computadoras, pues ademas de tener la misma capacidad

Instruction, ocorreu no Rio de Janeiro, em 1973, na | Conferéncia Nacional de Tecnologia Aplicada ao
Ensino Superior (Moraes, 1997. p.1, traduccién nuestra).

4 Nessa mesma época, o Brasil iniciava os seus primeiros passos em busca de um caminho proprio
para a informatizacdo de sua sociedade, fundamentado na crenca de que tecnologia ndo se compra,
mas é criada e construida por pessoas. Buscava-se construir uma base que garantisse uma real
capacitacao nacional nas atividades de informatica, em beneficio do desenvolvimento social, politico,
tecnolégico e econdmico da sociedade brasileira. Uma capacitagcdo que garantisse autonomia
tecnoldgica, tendo como base a preservacdo da soberania nacional (Moraes, 1997. p.1, traduccion
nuestra).



de una computadora, los usuarios pueden cargar donde sea, haciendo el uso, aun
mas satisfactorio, y haciendo que en 2008 las Tic’s (Tecnologias de la informacion y
de la comunicacién) exploraran el campo fisico del aula, favoreciendo la ensefianza
y aprendizaje, pues segun Moran "Las tecnologias mas interesantes estan hoy
integradas en los Smartphone, teléfonos celulares conectados a Internet”. Estan en
manos de muchos gestores, profesores, alumnos y familias”.® (2017, p.1).
Actualmente, se considera que la introduccion de las Tic’s en el sistema
educativo dio un impulso significativo en la educacion. Aun segun Moran (2007):
Las tecnologias son puentes que abren el aula al mundo, que representan,
miden nuestro conocimiento del mundo. Son diferentes formas de
representacion de la realidad, de forma mas abstracta o concreta, mas
estatica o dinamica, mas lineal o paralela, pero todas ellas, combinadas,
integradas, posibilitan una mejor comprensién de la realidad y el desarrollo

de todas las potencialidades del educando, de los diferentes tipos de
inteligencia, habilidades y actitudes (Moran, 2007, p.3).5

Ademas, el uso de estas tecnologias atrae a los estudiantes para un
aprendizaje mas completo, ya que hace que el ambiente del aula sea mas dinamico
y atractivo, por lo que su uso contribuye a facilitar la ensefianza, y el aprendizaje del
alumno, "Siendo asi, utilizar las tecnologias como herramientas pedagogicas pueden
ayudar al alumno en el proceso de construccion del conocimiento”. (Araujo, 2017. p.
926).7

La tecnologia mévil que ha transformado radicalmente la forma en que

aprendemos y ensefiamos idiomas, ya que ha dejado de ser solo un dispositivo de

> “As tecnologias mais interessantes est&o hoje integradas nos smartphones, celulares conectados a

Internet. Estdo nas maos de muitos gestores, professores, alunos e familias”. (MORAN, 2017, p.1,

traduccion nuestra).

6 As tecnologias sdo pontes que abrem a sala de aula para o mundo, que representam, medeiam o
nosso conhecimento do mundo. S&o diferentes formas de representacdo da realidade, de forma mais
abstrata ou concreta, mais estatica ou dinamica, mais linear ou paralela, mas todas elas, combinadas,
integradas, possibilitam uma melhor apreens@o da realidade e o desenvolvimento de todas as
potencialidades do educando, dos diferentes tipos de inteligéncia, habilidades e atitudes (Moran,

2007, p.3, traduccién nuestra).

7 “Sendo assim, utilizar as tecnologias como ferramentas pedagodgicas podem auxiliar o aluno no

processo de construgao do conhecimento”. (ARAUJO, 2017, p. 926, traduccién nuestra).



comunicacién y se ha convertido en un portal a un mundo de oportunidades
educativas. En este contexto exploraremos las diversas ventajas que el uso del
celular ofrece para la ensefianza y aprendizaje del espafiol.

Los capitulos siguientes exploran las ventajas y desventajas del uso del movil

en la ensefianza y aprendizaje del espafiol dentro y fuera de clase.

2. LAS VENTAJAS DEL USO DEL TELEFONO MOVIL EN LA ENSENANZA Y
APRENDIZAJE DEL ESPANOL EN EL AMBIENTE ESCOLAR

Los teléfonos moviles son parte integral de nuestras vidas y ocupan gran
parte de nuestro tiempo en el dia a dia, estdn 24 horas con sus usuarios, y ofrece al
educador y alumno un abanico de posibilidades, conocimientos y ventajas.

Es de sentido comun que conocer una lengua extranjera es muy importante
para la vida del individuo, y la ensefianza del uso de esta tecnologia en la educacion
con el fin de conocer y aprender un nuevo idioma puede proporcionar al individuo
grandes oportunidades en la ensefianza y el aprendizaje.

A través del uso del celular, el profesor puede utilizar varios medios para
ensefiar y repasar todo sobre el espafiol, como: hacer uso de aplicaciones
educativas, y también el acceso a informacion en tiempo real, para promover el
aprendizaje digital, pues amplia el conocimiento del individuo, dandole la posibilidad
de conocer una nueva cultura, un nuevo pueblo y nuevas costumbres, ayuda en el
desarrollo de los alumnos, una vez que existe un aparato de posibilidades a
disposicion, favoreciendo el pensamiento rapido y logico, colaborando para el
desarrollo de las habilidades de razonamiento, ademas de facilitar el acceso a la
democratizacion de la informacion. Segun Moran (2017):

Hoy profesores y alumnos tienen a su alcance espacios mdltiples de
experimentaciéon en su celular, con mdltiples aplicaciones para todas las
finalidades posibles, muchos que amplian la realidad (realidad aumentada)

otros que la recrean (realidad virtual) y que son accesibles desde cualquier
lugar (Moran, 2017, p. 3).8

Esta gran variedad de aplicaciones y movilidades que el celular proporciona

para sus usuarios, posibilita la interactividad, optimizacién del tiempo, innovacién e

8 Hoje professores e alunos tém a seu alcance espacgos multiplos de experimentacdo no seu celular,
com multiplos aplicativos para todas as finalidades possiveis, muitos que ampliam a realidade
(realidade aumentada) outros que a recriam (realidade virtual) e que sdo acessaveis de qualquer
lugar (Moran, 2017, p. 3, traduccién nuestra).
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independencia por parte del alumno, incentivando la investigacion y la curiosidad.
Segun Soffner (2013, p.151), “Estos nuevos entornos de aprendizaje estructurados
por esas tecnologias destruyen los limites espaciales y temporales de la escuela
actual” [...]°, o sea, quita la ensefianza y aprendizaje de los limites fisicos de la
escuela, pues el alumno puede aprender en cualquier lugar y en cualquier momento
a través del celular, proporcionando de esa forma una amplia posibilidad de
ensefianza, aprendizaje e informacién, ademas de explorar varios recursos del
conocimiento.

Segun Soffner (2013.p.158), "Considerando que tenemos en la mano
herramientas que amplian, facilitan y estimulan las facultades cognitivas humanas,
¢Por qué no nos aprovechamos de ellas para ampliar y/o modificar las formas de
ensefar y aprender?”. 10

Cdmo hacer uso del teléfono movil para explorar los recursos multimedia,
utilizando videos, podcasts, Youtube, Spotify para exponer a los estudiantes a
diferentes acentos, contextos, situaciones de comunicacion real, para mejorar la
escritura, la lectura y la creatividad, usarlo para aplicaciones de traduccién, como el
Reverso y Google Translate para ensefiar a los estudiantes a verificar el significado
de las palabras, y aprender a traducir frases enteras.

Ademés, se puede utilizar para correccion de palabras, diccionario,
sindbnimos, definicion y conjugacion, ya que el celular nos posibilita el acceso
instantaneo a informaciones y sitios de busquedas y de medios digitales. Asi como
para el aprendizaje colaborativo, pues los celulares facilitan la comunicacion y la
colaboracion entre los alumnos, permitiendo proyectos y trabajos en grupos.

Estas ventajas demuestran como el uso del celular en el aprendizaje puede
enriqguecer la experiencia educativa de los alumnos, proporcionando acceso
universal al conocimiento, y nos muestra que el celular tiene gran potencial de
transformar positivamente la educacion.

Por lo tanto, se hace necesaria una propuesta pedagdgica para el uso del
celular dentro del aula, para que pueda auxiliar al alumno, siendo un complemento

en la ensefianza y aprendizaje del espafiol.

® Segundo SOFFNER (2013.p.151) “Estes novos ambientes de aprendizagem estruturados por essas
tecnologias destroem os limites espaciais e temporais da escola atual” [...]. (traduccion nuestra).

10 Segundo SOFFNER (2013, p. 158) “Considerando que temos em maos ferramentas que ampliam,
facilitam e estimulam as faculdades cognitivas humanas, porque ndo nos valermos delas para ampliar
e/ou modificar as formas de ensinar e de aprender? (traduccion nuestra).
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2.1. Las desventajas del uso del teléfono mévil en ambiente escolar.

Uno de los mayores obstaculos de la ensefianza hoy en aula es el uso del
teléefono movil, pues estd en todas partes, incluso dentro de las aulas,
constantemente en las manos de sus respectivos usuarios, atrapando su atencion, y
sacandote del foco de aprender. Delante de eso, es importante subrayar las
desventajas del mal uso del celular en el salén de clase, pues la distraccién es uno
de los grandes villanos, ya que frecuentemente esta llegando informaciones nuevas,
a través de mensajes en los medios asociados, haciendo que el estudiante pierda el
enfoque sobre el tema que esta siendo repasado, ademas de los mensajes existe el
uso constante de aplicaciones de videos, que hacen que el alumno deje alejado el
contenido ensefiado.

Al igual que el exceso de informacion que puede no ser tan confiable como
para ser utilizado en las actividades de los estudiantes, ya que mucha de la
informacion que esté en internet puede no ser veraz, perjudicando asi al estudiante
en las actividades de investigacion, hoy la mayoria de los estudiantes terminan no
sacando sus dudas del asunto con el profesor, y utiliza la internet que contienen en
su movil para investigar sobre el determinado asunto, de esa forma el contacto
alumno y profesor va tornandose aun mas dificil y distante, comprometiendo la
interaccion alumno-profesor.

Las consecuencias en el aprendizaje negativo de los alumnos son
demasiados, pues no todos los estudiantes tienen acceso a un teléfono movil, o
dispositivos de medios, e incluso Internet, lo que puede dafiar la igualdad de
aprendizaje, como también puede generar posibles problemas de comportamiento,
ya que algunos estudiantes hacen uso del teléfono movil para tomar fotos no
autorizadas, compartir contenidos inapropiados, o participar en cyberbullying, lo que
puede crear conflictos entre los estudiantes y perturbar el ambiente del aula,
perjudicando la ensefianza y el aprendizaje.

También, el uso excesivo del teléfono puede causar dependencia tecnoldgica,
donde el usuario se vuelve incapaz de desconectarse del dispositivo movil, y
desarrollar habilidades sociales, cognitivas, y emocionales, que son importantes
fuera del mundo digital para la socializacion del individuo como miembro de una
sociedad. Por lo tanto, para los profesores es un reto controlar el uso de los
teléfonos moviles durante la clase, y puede ser mas dificil mantener la disciplina y

garantizar que el teléfono movil solo se use con fines educativos.
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Segun Otto (2016, p.6), "En medio de la complejidad del aprender, se hace
necesario la busqueda de nuevas metodologias de ensefianza"!l. Interesas, por lo
tanto, que acciones sean tomadas, luego se debe crear metodologias para lidiar con
esa tecnologia que se tornd imprescindible en el dia a dia del ser humano. Por lo
tanto, corresponde al profesor hacer uso de metodologias que puedan incluir el
celular dentro de la sala, para que las desventajas puedan ser minimizadas.

El capitulo siguiente explotara la plataforma de idiomas Duolingo, explotando
su creacion y aplicacion, quién la desarrolld, las caracteristicas que este software
ofrece a sus usuarios, como usarla y un paso a paso de como hacer uso de

Duolingo para escuela.

3. EL APLICATIVO DUOLINGO PARA LA ESCUELA

Duolingo para la escuela es una aplicacion mévil de aprendizaje de idiomas,
que fue creada para ser una herramienta educativa accesible para profesores y
estudiantes en la enseflanza y aprendizaje de un nuevo idioma, ademas ofrece
recursos que ayudan al educador a realizar un seguimiento del rendimiento de sus
estudiantes a través de informes detallados sobre su progreso en las actividades
realizadas dentro de la plataforma.

La aplicacion fue lanzada el 8 de enero de 2015, desarrollada por Luis Von
Ahn, y puede ser utilizada en varios sistemas operativos como (I0S, Android, Web y
Windows). Su interfaz grafica es practica y facil de comprender, sin embargo, hace
uso de algoritmos complejos, que utilizan los datos de 60 millones de usuarios en el
mundo para personalizar la ensefianza de idiomas, ofrece 98 cursos que ensefian
39 idiomas diferentes.

El profesor crea su cuenta, elige el nombre de su clase y el idioma que va a
ensefar, posteriormente agrega los alumnos, enviando el enlace de la clase, o
enviando el codigo para ellos entrar, luego definir cuantos XP (puntos) que cada
actividad valdra, pues toda y cualquier actividad necesita valer una cantidad en XP
(puntos), enseguida el educador definira los dias y horarios del inicio y fin de cada
tarea. Por fin el profesor dirige a la tarea, que puede ser de basico ha avanzado, la
aplicacion cuenta con varios tipos de contenido, como: saludos, saludos, objetos,

descripcion, gramatica, tiempos verbales, etc.

11 Segundo OTTO (2016, p.6). “Em meio a complexidade do aprender, faz-se necessério a busca de
novas metodologias de ensino”. (traduccion nuestra).
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Esa herramienta tecnologica hace que la educaciébn sea un poco mas
accesible para todos, ademas de ser divertida, Iudica, practica y disponible, él utiliza
meétodos interactivos y hace uso de la gamificacion para hacer el aprendizaje de
lenguas mas atractivo. La aplicacion ofrece todos estos beneficios a sus usuarios, ya
que la plataforma contiene muchos recursos de ensefianza, haciendo el aprendizaje
del idioma mas facil y dinamico, a través de él el individuo aprende un gran
vocabulario, pronuncia, escritura y sus significados.

La plataforma tiene como objetivo hacer que la ensefianza sea bien
desarrollada, de esa forma integra la tecnologia al ambiente educativo, facilitando la
ensefianza y haciendo el aprendizaje mas interactivo y atractivo para sus
estudiantes. Ademas de dar libertad al profesor para monitorear las actividades
realizadas por sus alumnos en pro de la ensefianza de su disciplina, como también
hace al alumno responsable por su propia educacion.

De esta manera, Duolingo para la escuela se considera generalmente una
herramienta efectiva tanto para estudiantes como para profesores. Para los
alumnos, ofrece un enfoque interactivo y divertido que les permite aprender idiomas
de forma auténoma y flexible. Para los educadores, puede ser una valiosa
herramienta complementaria, ya que ofrece recursos para supervisar el progreso de
los usuarios y personalizar la ensefianza en funcién de las necesidades individuales.
3.1. El uso del Duolingo Escuela como herramienta metodolégica para la
inclusién del celular en las clases de espafiol.

Los profesores pueden incorporar el Duolingo escuela como una
metodologia eficaz en sus clases, utilizandolo como un suplemento didactico, para
complementar y fortalecer los conceptos y habilidades aprendidos en el aula,
proporcionando practica adicional a los alumnos, ya que las actividades de
traduccion son una parte fundamental del proceso de aprendizaje, desafian a los
usuarios a aplicar sus habilidades linglisticas, proporcionando una préactica
significativa. Durante estas actividades, los estudiantes traducen frases o parrafos
de un idioma a otro, mejorando la comprension de la gramética, vocabulario y
estructura del idioma de destino.

También, las actividades de traduccion en Duolingo pueden incluir
correcciones colaborativas, lo que permite a los usuarios aprender de sus errores y

comprender los matices del idioma de manera mas eficaz. Este enfoque interactivo
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contribuye a un aprendizaje mas practico y contextualizado, acercando a los
usuarios a la experiencia del uso real del idioma.

Logo se puede utilizar para las tareas domésticas interactivas, asignando
lecciones especificas de Duolingo escuela como tareas domeésticas, permite a los
estudiantes practicar habilidades linguisticas fuera del entorno escolar para animar a
los alumnos a utilizar el aplicativo como una herramienta de aprendizaje
independiente, lo que les permite avanzar a su propio ritmo. Segun Moran (2017,
p.3), "Las tecnologias digitales son importantes también para personalizar el proceso
de aprendizaje, para la elaboracién de guiones individuales, que los alumnos pueden
acceder y estudiar a su ritmo".12

De esta forma, al incorporar el Duolingo escuela, los profesores pueden
transformar los maoviles en instrumentos de aprendizaje, dirigiendo a los alumnos
para actividades educativas. Esto no solo involucra a los estudiantes de manera
positiva, sino que también capitaliza su familiaridad con la tecnologia para reforzar el
contenido curricular.

De esta manera, el uso de Duolingo escuela puede ser una estrategia eficaz
para hacer frente a las desventajas asociadas con el uso indiscriminado de teléfonos
moviles en el aula. En lugar de simplemente prohibir el uso de los dispositivos, los
educadores pueden canalizar esta tecnologia para promover el aprendizaje, visto
que el aplicativo ofrece ejercicios personalizados e interactivos para el aprendizaje
de idiomas, se convierte en una herramienta educativa valiosa, ya que la naturaleza
gamificada del aplicativo mantiene a los estudiantes motivados y comprometidos en
el proceso de aprendizaje, convirtiendo la practica en una experiencia divertida.

Este enfoque no solo minimiza las distracciones causadas por los teléfonos
moviles, sino que también crea un entorno de aprendizaje mas dinamico y adaptado
a la era digital. Al integrar el Duolingo escuela en sus clases, los educadores pueden
convertir un obstaculo potencial en una oportunidad de compromiso y mejora
académica.

Para mitigar las desventajas que el teléfono moévil puede traer al aula, el
aplicativo Duolingo escuela transformase en una herramienta util para promover el

aprendizaje del espafiol de forma interactiva, y el profesor puede hacer uso de esa

12 Segundo Moran (2017.p.3) “As tecnologias digitais sdo importantes também para personalizar o
processo de aprendizagem, para a elaboracdo de roteiros individuais, que os alunos podem acessar
e estudar no seu ritmo”. (traduccion nuestra).
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aplicacion, dentro y fuera del salon de clase, incorpordndolo como complemento a
las clases tradicionales, asignando ejercicios especificos alineados a los temas
abordados en clase, reforzando practicas de vocabulario y gramaticas de manera
envolvente para captar la atencion del alumno, y motivando al alumno a estudiar el
espafiol. De esta forma, al adoptar estas practicas los profesores pueden aprovechar
los beneficios de aplicativo para transformar el celular de una potencial distraccién
en una herramienta educativa y eficaz a la ensefianza y aprendizaje de la lengua
espafola.

El proximo capitulo explicara la metodologia del estudio, como se realizo la
investigacion, los objetivos e interés de la pesquisa, presenta también los principales
tedricos que se estudiaron para la realizacion del articulo, y explica como se hara la

propuesta de actividad.

4. METODOLOGIA

La metodologia de esa pesquisa es de naturaleza bibliografica, y sera
realizada de forma cualitativa, pues esta basada en investigaciones ya realizadas
por otros investigadores. Sus fines son explicativos y descriptivos, pues aclarara y
caracterizarq la investigacion. De esa forma, este articulo pretende contribuir,
mejorar, y acumular mas conocimientos sobre el tema explorado. El interés por el
estudio de este tema partié de la necesidad de crear metodologias para mitigar las
desventajas que el uso del teléfono causa en el aula, y también abordar la
importancia del uso de esa metodologia para los profesores de espafiol.

El objetivo de este trabajo es utilizar el Duolingo para la escuela, como una
forma de mitigar el uso indebido del teléfono movil en el aula, y hacer uso del
aplicativo de manera estratégica para utilizar el teléfono de forma que puedan
ayudar a los educadores a repasar sus conocimientos de la lengua espafiola en el
aula.

El referencial tedrico aplicado fue presentado a partir de un aporte de
investigacién a través del cuerpo estudiado, que por medio de las investigaciones
pudiera tener mas comprension del estudio, tales ideas y presupuestos teéricos
partieron de autores como José Manuel Moran (2007,2017,2018), Renato Soffner
(2013), Maria Moraes (1997) de esa manera los métodos de la investigacion

ayudaron a conocer mejor uso de las tecnologias en la educacion, y también la
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importancia de crear metodologias para amenizar las desventajas del uso del celular
en el aula.

Esta propuesta se desarrollara de la siguiente forma: primero sera explicado
donde el profesor tendra acceso a esa aplicacion, en qué sitio entrar para hacer uso
de la aplicacién. Posteriormente, se explicara como se registrara en la plataforma,
para luego explorar el idioma que se ensefard, en esta etapa es importante la
atencion, ya que la aplicacion proporciona, la eleccion del idioma materno de las
personas que utilizaron la aplicacion, o sea en qué idioma la aplicacion quedara
configurada, y también ofrece la eleccidn de la lengua que sera ensefada, o sea, la
lengua que estara las actividades. Luego tendra un paso a paso explicando cémo
usar la plataforma, donde él ir4 a ver el desarrollo de cada alumno, los informes de
la plataforma sobre el desarrollo de ese alumno, y también donde €l puede crear, y
asignar las tareas.

Es importante sefialar que la propuesta del trabajo no pudo ser aplicada en
aula, debido a un cambio en la legislacién, la cual retiré la obligatoriedad de la
ensefianza de la disciplina espafiola de la base Nacional Comun Curricular. De ese
modo los intentos de aplicacién en algunas escuelas publicas fueron regidos por
cuenta de ese factor. Ya las escuelas particulares no pudieron aceptar debido a sus
politicas internas, pues su curriculo ya es establecido fijo desde el inicio del afio,
donde la ensefianza debe seguir los materiales propios desarrollados por la escuela.

En el siguiente capitulo se explicara el paso a paso de cémo el profesor se
registrara en la aplicacién, crear su aula, y también como funciona cada pestafia de
la aplicacion, para que el profesor pueda disfrutar de esta metodologia no tradicional

gue es la aplicacién de idiomas Duolingo.

5. TECNOLOGIAS EN LA EDUCACION: EL USO DE LA APLICACION
DUOLINGO ESCUELA COMO PROPUESTA DE COMPLEMENTO DEL
CURRICULO TRADICIONAL PARA PROFESORES DE ESPANOL LE

El Duolingo escuela es una plataforma de aprendizaje de idiomas que
destaca por su enfoque innovador y eficaz, especialmente cuando se integra en el
entorno escolar. Con su interfaz facil de usar y funciones diversas. El Duolingo
escuela ofrece una experiencia de aprendizaje atractiva para los estudiantes,
ayudandoles a desarrollar habilidades en diferentes areas linglisticas con su

enfoque interactivo y gamificado.
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Este aplicativo hace que el aprendizaje de idiomas sea divertido y atractivo
para los estudiantes, animandolos a practicar regularmente a través de ejercicios de
lectura, escritura, audicion y habla. Su interfaz intuitiva y accesible permite a los
estudiantes progresar a su propio ritmo, esto no solo amplia el horizonte lingtistico
de los estudiantes, pero también promueve una mayor diversidad cultural y la
globalizacion dentro del aula.

Otro aspecto importante de Duolingo es su accesibilidad. La plataforma esta
disponible gratuitamente, haciéndola accesible para estudiantes de todos los
origenes socioeconémicos. Ademds, se puede acceder a Duolingo en diferentes
dispositivos, como computadoras, tabletas y teléfonos inteligentes, lo que permite a
los estudiantes practicar donde y cuando sea mas conveniente para ellos.

Para los educadores, Duolingo ofrece valiosos recursos de seguimiento de
progreso. Los profesores pueden monitorear el desempefio de los estudiantes,
identificar areas de dificultad y proporcionar retroalimentacion personalizada para
ayudarlos a mejorar. Esto permite un enfoque mas personalizado a la ensefianza de
idiomas, adaptado a las necesidades individuales de cada estudiante.

5.1. Primeros accesos: creando tu salon de clase digital.

La plataforma esta disponible para ser utilizada en cualquier tecnologia que
tenga acceso a internet. ElI profesor tendr& que entrar en el sitio
Schools.duolingo.com, hacer clic en escribir, y registrarse como educador. Luego
después, rellenar el formulario de inscripcion con la informacién necesaria para crear
su cuenta, como nombre de usuario, correo electrénico y contrasefia, o utilizar la
cuenta de Google para facilitar el proceso. Después de crear tu cuenta, inicie sesion
con sus credenciales de Duolingo para la escuela.

Inmediatamente después de registrarse, tendra la opcién de crear un aula
haciendo clic en Crear clase, ingresando un nombre de ese sal6n de acuerdo con la
serie y clase que ensefia. Seleccione el idioma espafiol que los alumnos aprenderan
y el idioma que la aplicacion debe usar para las instrucciones y notificaciones. A
continuacion, la plataforma proporciona al profesor un cddigo de acceso Unico, lo
cual compartira esta "contrasefia” con sus estudiantes para que se unan al aula.

Es importante sefialar que cada aula creada tendra un codigo Unico, que
corresponde al profesor dividir sus clases y guiar a sus estudiantes a descargar la
aplicacién y crear una cuenta en el Duolingo tradicional, si aln no tienen una, para

gue luego usen el cédigo unico para acceder al aula en el teléfono.
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Una vez que los pasos anteriores estén completos, el profesor ya podré
establecer cuantos XP (puntos) valdr4 cada tarea, ademas el educador también
puede elegir la fecha y la hora en que las actividades van a iniciar y terminar, ese
recurso es libre, el profesor puede modificar tanto los XP (puntos) como fecha y hora
de inicio o fin de las actividades en cualquier momento en la aplicacién. También
puede elegir la unidad de la tarea.

Tan pronto como el profesor crea una tarea, el estudiante es notificado a
través de un correo electronico que el Duolingo escuela reenvia, en él contiene los
XP (puntos) que vale la tarea, la fecha y la hora de inicio y fin de la actividad. El
alumno realizara la tarea y solo podra avanzar en el juego si completa todas las
lecciones contenidas en aquella unidad que fue asignada por el educador.

Es importante sefialar que as tareas no son creadas por los profesores, sino
por Duolingo escuela, que ha desarrollado a través de investigaciones una estructura
para las unidades que tiene una mejor eficacia, por lo que no se puede cambiar. Las
unidades van de lo basico a lo avanzado, y dentro de cada una contiene lecciones
especificas de esa unidad, el profesor tiene la libertad de elegir la unidad que el
alumno va a realizar, pero no tiene la libertad para alterar el orden de las unidades.
De esta manera, después de cumplir estos pasos el educador ya puede comenzar a
explorar y familiarizarse con los recursos y herramientas disponibles para ayudar en
la ensefianza, y en el progreso de sus alumnos.

5.2. Dentro de la aplicacién.

Dentro de la aplicacion el educador cuenta con una interfaz gréfica sencilla,
donde podras gestionar tus clases sin ninguna dificultad. Desde el principio se puede
ver el panel principal, donde el educador tiene una vision general de la aplicacion, en
la secuencia del lado izquierdo de la pantalla muestra todas las clases creadas por
el profesor, permitiendo un acceso rapido a cada una de ellas. Al seleccionar una
clase, aparecera en el centro de la pantalla los nombres de los estudiantes y los
informes de progreso de cada uno.

La segunda etapa en ese proceso es la aplicacion del profesor, donde él
consigue monitorear a su alumno individualmente y ver la cantidad de XP (puntos)
que el mismo posee, el tiempo gastado en cada tarea; incluso, la ultima realizada
por el alumno, ademas del informe completo sobre las actividades y el desarrollo de
ese estudiante. Ademas de lograr repasar tareas a un solo alumno, de acuerdo con

sus dificultades, el educador puede analizar también individualmente el desempefio
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de cada uno, y proporcionar feedback personalizado en el aula, con base en el
desarrollo de las lecciones hechas en la aplicacion.

Todavia, en el lado izquierdo de la pantalla debajo de las clases se pueden
ver las otras opciones de la aplicacion, como nueva clase, donde el profesor puede
crear otras clases desde cero. En la secuencia se puede ver la configuracion de
privacidad, donde esta pestafia permite al educador personalizar la forma en que los
estudiantes van a utilizar Duolingo, teniendo las opciones tales como: permitir el
acceso a foros de discusion con personas que estan fuera de clase, autorizar la
participacion de los alumnos en eventos por la comunidad de Duolingo, habilitar
perfiles sociales y diversiones, donde el alumno puede seguir y ser seguido por otras
personas, ademas de poder seguir el progreso de sus amigos, y competir contra
otros usuarios.

Luego, tenemos la opcion de formacién de profesores, en esa pestafa el
Duolingo escuela dispone recursos de video y diapositivas, sobre como crear su
cuenta, cdmo agregar alumnos, cOmo crear tareas, entre otras opciones, todas estan
disponibles para ser descargadas, y sirven para ayudar al educador a utilizar la
plataforma y a ensefiar a otros profesores a utilizar la aplicaciébn. A continuacion,
tenemos la opcidn de ayuda, que sirve para que el educador investigue sobre cosas
que no pudo entender, hacer, o encontrar dentro de la aplicacién. Para finalizar, el
profesor tiene la opciébn Duolingo, que es una pestafia destinada para que el
educador pueda migrar del Duolingo escuela, al Duolingo tradicional, en donde él
puede ser solo un usuario mas.

Por todo lo expuesto, a partir de esta investigacibn se espera que la
utilizacién del Duolingo para escuela contribuya a amenizar las desventajas del uso
indebido del celular en el aula, ya que el mismo promovera muchos impactos
positivos, pues ayudara a los educadores a repasar sus conocimientos del idioma
haciendo uso de la aplicacion Duolingo para escuela como un complemento del
curriculo tradicional.

Al ser inicialmente percibidas mejoras que traeran encajamiento activo, pues
hard que el alumno participe activamente de las clases, haciendo que mejore el
desempeiio del estudiante, ayude en la mayor retencion de conocimiento, ya que la
practica continua contribuye a una mayor retencién de vocabulario y estructura
gramaticales, y la flexibilidad de la aplicacion permite al estudiante practicar desde

cualquier lugar.
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El proceso de enseflanza y aprendizaje es una dinAmica compleja que
involucra diversos factores, incluyendo metodologias pedagdgicas, contexto cultural,
y las caracteristicas individuales de cada individuo, de esa forma todos los
involucrados tienen papel importante a jugar. Reflexionar sobre este proceso es
crucial para identificar areas que necesitan mejoras, asi como innovar en las
practicas educativas es importantisimo para el desarrollo y el compromiso de los
estudiantes. Por lo tanto, la integracion de nuevas tecnologias son pasos esenciales
para promover una educacion de calidad y preparar a los estudiantes para los

desafios del futuro.

CONSIDERACIONES FINALES

Los objetivos de este trabajo fueran reflexionar sobre la utilizacion de
Duolingo para la escuela como forma de amenizar la utilizacion indebida del celular
en el aula, y hacer uso de él como forma estratégica para que pueda ayudar a los
educadores a repasar sus conocimientos de la lengua espafiola. Asi como también
generar interaccion en las clases, promover el autodidactismo, y complementar el
curriculo tradicional.

A través de la investigacion podemos comprender los beneficios y los
perjuicios del uso de esta tecnologia, y sus impactos para educadores y educandos.
Ante esto surgi6 el interés de incluir una aplicacion educativa, como metodologia de
ensefianza en las clases de lengua espafiola, una plataforma que sera utilizada por
el profesor como un complemento de ensefianza, dentro y fuera de aula, durante el
aflo escolar, la aplicacion Duolingo para el aula es una versién disefada
especificamente para su uso en entornos educativos, y es totalmente gratis.

El estudio demostré que es de gran importancia que los educadores se
adapten y busquen métodos para ayudar a incluir el uso del celular en las clases. De
ese modo es necesario aprovechar toda esa innovacion que la tecnologia nos
proporciona, en pro de hacer uso de ella en funcién de beneficiar la educacion.

Asi siendo, la utilizacion de la aplicaciébn en la educacion trae diversos
beneficios, tanto para alumnos como para profesores, pues la aplicacion es gratuita,
accesible y flexible, facilitando el uso para ambas partes. Para el profesor los
beneficios del Duolingo escuela se da a través de la diferenciacion en la ensefianza,
donde hace que el alumno se sienta instigado a aprender, haciendo sus clases mas

atractivas e interesantes, de esa forma ayuda en el compromiso de los estudiantes,
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bien como facilita el monitoreo del progreso de cada alumno, para que el educador
pueda dar una respuesta personalizada en el aula individualmente, ademas de servir
como refuerzo del contenido, ya que el profesor puede usar como un complemento
las clases tradicionales, reforzando el contenido ensefiado en clase.

Del mismo modo que beneficia a los estudiantes en la autonomia y
responsabilidad, el uso de la aplicacion incentiva a los estudiantes a asumir un papel
activo en su propio aprendizaje, contribuye al desarrollo de las habilidades
linglisticas, como la lectura, escritura, escucha y habla, a través de los ejercicios
diversificados, y su utilizacion permite que el alumno pueda estudiar en cualquier
lugar y en cualquier momento, permitiendo que los alumnos integren el aprendizaje
del idioma en su dia a dia, de esta forma beneficia la practica constante del
aprendizaje.

Por lo tanto, el uso de esa herramienta insertada en el celular puede ayudar
al educador y al educando en la ensefianza y aprendizaje de una segunda lengua,

desde que sea utilizada de forma integrada y complementar al curriculo escolar.
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Figura 4: Creando tareas
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Figura 5- interfaz principal de la aplicacion
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Figura 6: creando una nueva clase
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Figura 9- Opcién de ayuda
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Figura 10- Duolingo tradicional
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