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RESUMO

Diante do crescimento urbano desordenado e consequentemente
aumento do déficit habitacional, o Estado tem buscado formas de minimizar essa
problematica, a exemplo desde 2009 foi criado o Programa Minha Casa Minha
Vida do Governo Federal, que visa a implantacdo de conjuntos habitacionais
voltados para as classes de menor poder aquisitivo. Assim buscou-se métodos
construtivos de baixo custo e tempo de execucao, e que devido a baixa gestdo
e fiscalizacdo resultaram em uma grande incidéncia de manifestacbes
patoldgicas. Diante do exposto, o presente estudo busca fazer um levantamento
quantitativo dos danos que se fazem presentes em habitacdes populares da
regido amazonica, apresentando as manifestacdes patolégicas mais incidentes,
uma analise financeira do custo dos reparos necessarios nesses tipos de
residéncias, além de retratar de uma forma geral, as condicdes de habitabilidade,
conforto e seguranca desses nudcleos vistoriados. Para isso foram analisados
829 laudos de uma empresa privada que foram utilizados para entrar com acéo
contra a Caixa Econdémica Federal visando receber o valor cabivel para sanar os
problemas encontrados. Neste estudo, verificou-se que entre as manifestacdes
mais recorrentes estdo relacionadas a pintura, revestimento ceramico,
esquadrias, instalacdes hidrossanitarias e elétricas, provavelmente decorrentes
de erro de execucao e/ou utilizacdo de materiais de baixa qualidade, os quais
podem ser minorados caso haja fiscalizagdo mais eficiente durante a construcao
desses empreendimentos. Ainda se verificou que o valor para sanar os danos
encontrados nas UHs é acima de 58% do valor utilizado para a constru¢cdo das
mesmas, chegando a custar até 90% do valor inicial, custo inviavel para pessoas
que tem como remuneracdo base o salario minimo. Trata-se de problemas e
custos expressivos, que poderiam ser evitados caso houvesse um rigor maior
nas etapas iniciais de projeto e execucao destas moradias.

Palavras-chave: Manifestacfes patologicas, Unidades habitacionais, custo.
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1. INTRODUCAO

A moradia em habitagcbes adequadas e seguras, mesmo sendo uma
necessidade basilar em uma sociedade justa, garantida no Art. 6° da
Constituicdo Federal de 1988 e sendo um dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) propostos pela Organizacéo das Nacdes Unidas para agenda
de 2030 (ONU, 2020), ainda € um direito reservado apenas para uma parcela da
populacdo. O Brasil, com uma ocupacdo marcada pelo crescimento
desordenado, falta de planejamento, de gestdo e de fiscalizacdo das
construcdes, € perceptivel a perda da qualidade de vida dos seus habitantes,

principalmente para a parcela da populacdo que possui menor poder aquisitivo.

De acordo com os dados revisados pela Fundagao Jodo Pinheiro (2021),
estimou-se que até o ano de 2019, havia um déficit habitacional em todo o Brasil
de cerca de 5,8 milhdes de moradias. Os altos indices de déficit habitacional e a
vulnerabilidade socioeconémica da populacdo de baixa renda configuram-se
como o0s principais aspectos que fomentam a necessidade da elaboragcdo de
praticas e politicas governamentais habitacionais, tornando o direito a moradia
acessivel para os grupos sociais menos favorecidos (ANDRADE; SANTOS;
REGO, 2021).

Assim, varias estratégias vém sendo adotadas ao longo do tempo com
diferentes graus de eficicia e que chegam aos dias atuais com incentivos do
Governo Federal a solucbes de moradia locais que almejam considerar
contextos sociais, econdmicos e tecnolégicos dos lugares onde serdo

implantados.

Portanto, a habitacdo popular tornou-se uma das principais prioridades
dos programas do governo seja no ambito municipal, estadual ou federal. No
entanto, esses programas sempre estiveram mais voltados a quantidade e custo
final das unidades habitacionais do que a qualidade e atendimento as normas
técnicas. O resultado sdo habitacdes entregues com baixa qualidade, na qual
muitas das vezes nem chegam a completar os cinco anos de garantia, sem que
tenham sido acometidas com diversas manifestacdes patologicas que, em

muitos casos, comprometem as condi¢cdes de seguranca e habitabilidade.



Na regido Amazénica, essa realidade ndo é diferente. Em uma simples
vistoria nos conjuntos habitacionais entregues pelo Projeto Minha Casa Minha
Vida, é possivel visualizar a baixa qualidade e a manifestacdo de diversos
problemas patoldgicos. Esse fato motivou o interesse de uma empresa de
engenharia em mover a¢des de indenizacao junto aos requerentes no Judiciario,
objetivando um desfecho favoravel no que diz respeito a compensacéao por todos

os danos nessas unidades de interesse social (UIS).

Dessa forma, este trabalho busca fazer um levantamento quantitativo dos
danos que se fazem presentes em habitacdes populares do Programa Minha
Casa Minha Vida — PMCMV em conjuntos habitacionais da regido amazonica,
mais especificamente nas cidades de Braganca, Capanema, Ipixuna do Para e
Sao Miguel do Guama, todas no Nordeste Paraense. Foram analisadas 829 UHs
em 5 residenciais, apresentando as manifestagdes patolégicas mais incidentes,
uma anadlise financeira do custo dos reparos necessarios nesses tipos de
residéncias, além de retratar de uma forma geral, as condi¢cdes de habitabilidade,

conforto e seguranca desses nucleos vistoriados.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. A Habitacao De Interesse Social No Brasil

O comeco do século XX, por efeito da industrializa¢édo e a grande oferta
de empregos nos grandes centros, diversas pessoas foram atraidas em
processo de migracédo, e assim, diante do aumento populacional e demanda de
mao-de-obra para a industria, decisdes e acfes foram necessarias no setor de
habitacdo e moradia para suprir as necessidades das grandes cidades (Souza,
2019).

Essa rapida mudanca para os grandes centros urbanos foi prejudicial
para a populacdo mais pobre do pais. As principais regides metropolitanas do
Brasil cresceram a uma taxa anual de 4,5% entre 1940 e 1970, crescimento
considerado extremamente rapido e que foi responsavel por 34% do crescimento
nacional do pais (CAU-BR, 2020). Ainda segundo o Conselho de Arquitetura e

Urbanismo, o fenbmeno impactou negativamente a qualidade de vida da



populacdo quando é considerada a questdo habitacional. A grande demanda por
moradia afetou drasticamente os grandes centros urbanos e o pais observou o
crescimento desordenado das grandes cidades, as quais tiveram um aumento

do namero de habita¢gBes nas regides de suburbio.

Por décadas, a politica existente tratava o espaco do ponto de vista
patoldgico, e ndo propriamente para a promocéao de habitacdes. Para Bonduki:
A questdo da provisdo habitacional é colocada pela primeira vez
durante a ditadura Vargas, quando Estado e setores técnicos passam
a discutir a superacao das condicdes precéarias de moradia de aluguel,
tendo como pressuposto a conquista da casa propria. Com raras
excecdes favoraveis, a mecanismos que tratam a provisdo de moradia
pelo Estado como um servigo publico, como a construcdo de
habitacdes de aluguel, a posi¢cdo adotada por técnicos e pelo Estado

foi pela producdo de moradia popular como casa propria. (BONDUKI,
1998, p. 45).

Entretanto pode-se dizer que as politicas publicas habitacionais no
Brasil ganham real expressdo ap6s 1964, com A Lei N° 4.380, que instituiu o
Plano Nacional de Habitacéo, criando o Banco Nacional de Habitacdo (BNH) e
o Servico Federal de Habitacdo e Urbanismo. O chamado Sistema Financeiro de
Habitacdo, a principio, era financiado pelo Sistema Brasileiro de Poupanca e
Empréstimo (SBPE) mas, em seguida, passa a ser gerido pelo Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS) (ZAPELINI; LIMA; GUEDES, 2018). A
partir de entdo, varios programas foram criados com o intuito de diminuir os
problemas urbanos, mas que em sua maioria eram apenas estratégias politicas.

Depois de varios anos e diversas tentativas de planos, criou-se o
Ministério das Cidades, que englobava iniciativas como o Plano nacional de
Habitacdo (PNH) e o Sistema Nacional de Habitacdo, que mais tarde dariam
inicio ao Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV), em 2009. O PMCMV
esteve em vigor por 11 anos e, de acordo com dados do governo federal, foram
entregues mais de cinco milhdes de unidades habitacionais, e empregados
recursos da ordem de R$ 129,8 bilhdes em subsidios financeiros e tributarios e
outros R$ 98 bilhdes em subsidios do FGTS (Ministério da Economia, 2020)

No final do ano de 2020, o Senado aprovou a medida provisoria que
cria 0 programa habitacional Casa Verde e Amarela, formulado pelo Governo
Federal para substituir o PMCMV. Antes da substituicdo, o Governo Federal

rebaixou o orcamento do PMCMV a niveis inéditos: desde sua criagdo em 2009
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até o fim de 2018, o investimento anual do PMCMYV era de R$ 11,3 bilhdes, em
média; em 2020, foi de apenas R$ 2,54 bilhdes (GIOVANAZ, 2021).

Nesse contexto, o Estado deve intervir no financiamento de moradias
para a populagdo mais necessitada, com a criagdo de politicas publicas que
garanta o direito de moradia a toda a populagéo, com o intuito de manter a ordem
nos centros urbanos (Moreira, 2020). Sendo assim, é notdrio que a moradia tem
destaque nas politicas publicas e que ao longo do tempo buscou-se um equilibrio
entre sociedade, governo e setor privado.

Por esse motivo, a criagdo de programas de habitacdo de interesse
social vai além de ser apenas uma ferramenta politica, eles sdo uma forma de
proporcionar as familias de baixa renda uma vida de qualidade.

Entretanto, os programas habitacionais possuem foco no aspecto
quantitativo (construgcdo em grande quantidade) e no curto prazo para a
realizacdo, devido ao déficit de habitacBes para a populacdo de baixa renda.
Essa construcdo em massa e em tempo reduzido, na maioria das vezes,
compromete a qualidade das habitacdes. Perini (2017), diz que o resultado sé&o
construcbes mal executadas, com vicios construtivos e com indmeras

patologias.

2.2. A Probleméatica Das Manifestacdes Patologicas Em

Habitacdes De Interesse Social

A evolucdo da construcdo civil com relacdo aos materiais, projetos e
execucao, ocorreu no sentido de tornar as obras mais enxutas e leves, gerando
estruturas mais esbeltas. Segundo Thomaz (2020), esses fatores aliados as
conjunturas sécio econbmicas de um pais em desenvolvimento como o
Brasil, tais como: politicas habitacionais deficitarias, sistemas de
financiamento inconsistentes, obras executadas com baixo rigor de controle
tecnologico e mao de obra, muitas vezes com formacdo inadequada, vem
provocando a queda significativa e gradativa da qualidade das construcfes
que, como consequéncia, pode ampliar o surgimento de manifestacbes

patolégicas durante a vida util das edificacdes.
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Danos patolégicos sdo em geral muito nocivos as construcbes e em
determinados casos dificeis de serem resolvidas, independente de qual seja a
finalidade da edificacdo. De acordo com a norma de desemprenho NBR 15575
(ABNT, 2013), tais danos em sua grande maioria causam prejuizos de carater
estético e econbmico, até os mais graves, comprometendo a funcionalidade

estrutural, acarretando riscos a seguranca e a saude dos seus usuarios.

Para Ferreira e Lob&o (2018), as manifestacfes patoldgicas sédo cada vez
mais frequentes e ocorrem devido a inUmeras falhas nas construgfes e podem
aparecer por diferentes motivos tais como, deficiéncias de projeto,
irregularidades na execucao, erros profissionais, méo de obra despreparada, ma
qualidade dos materiais, ou emprego inadequado dos mesmos. Assim, O
surgimento de manifestacbes patolégicas (falhas/danos) em um
empreendimento pode provir de inUmeros fatores dentro do ciclo de vida da
construcdo, sendo estas: planejamento, projeto, fabricacdo e execucéo,
denominadas etapas da fase de producéo da obra (Bolina, 2019), e em geral

evoluem e tendem a se agravar, podendo inclusive causar outras anomalias.

A solucao dos problemas patolégicos que afetam um imdével vai além do
tratamento dos sintomas apresentados, tais como: trincas, fissuras,
eflorescéncias e manchas. Scheidegger e Calenzani (2019) evidenciam a
necessidade de uma andlise cuidadosa das provaveis causas, bem como, dos
mecanismos de formacg&do e acdo dos agentes envolvidos na deterioracdo. O
conhecimento a respeito da origem das anomalias € fundamental para
implementacdo de uma medida corretiva eficiente, de modo que a estrutura ndo
volte a se deteriorar. No entanto, por vezes, a execu¢ao da solucao apropriada
ndo representa uma alternativa economicamente viavel, sendo, portanto,

necesséria a utilizacao de tratamentos paliativos.

Em se tratando de UIS, mesmo possuindo 6rgdo, programas e
especificacdes voltadas para a durabilidade, qualidade e conforto, também
sofrem com a ocorréncia de problemas patologicos, sendo um de seus
agravantes a ineficiéncia no controle tanto de qualidade quanto de identificacdo

e solucdo da problematica em unidades j& habitadas.
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2.3. Custo De Manutencao

De acordo com a NBR 15.575-2 (ABNT, 2013), o termo manutencao
refere-se ao conjunto de atividades a serem executadas a fim de que se
assegure a conservagao ou mesmo a recuperacdo da capacidade funcional da
edificacdo e dos sistemas que a compdem, e atende as medidas necessarias de

seguranca do usuério.

A implementacdo de praticas de manutencdo € um processo de dificlil
execucdo, uma vez que decifrar metodologias que correspondam de forma
eficaz aos elementos construtivos é um processo complexo, e que pode demorar

periodos longos até serem validados.

No contexto de manutencdes em UHs, entende-se que se faz necessario
manter preocupacdes constantes em todas as fases do ciclo de vida das
edificacdes, inclusive nas etapas de projeto e execucdo, evitando assim a
ocorréncia de manifestacdes patoldgicas e desemprenho inferior ao adequado,
que geram insatisfacdo por parte dos moradores e maiores custos de
manutencao (Borges, 2008, aput Barreto, 2022).

O Grafico 1 ilustra a variacdo do custo e eficiéncia da atividade de
manutencdo de acordo com a maior brevidade que a mesma é analisada e
discutida, expressando de forma clara a evolugédo gradativa dos investimentos

necessarios para a manutencdo com o passar do tempo.

Gréfico 1 — llustrativo do aumento de custo com manuteng&do com o passar do
tempo

| fempo

1y )
Manutengao
corretiva

Manutengao
preventiva

3

Execugio

i+ Custo de
manutengdo
'

Ll

Projeto

15 25 125

Fonte: Helene (2003)
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Para Bazzan (2019) existe uma dificuldade de apropriacdo exata dos
custos nos servigos de reparo de forma detalhada, pois ocorre mais de um tipo
de problema a ser reparado em uma Unica unidade habitacional.

Além disso, a quantificacdo dos materiais utilizados e dos custos
adicionais, como por exemplo reembolsos e deslocamentos temporarios,

também se apresentam como uma tarefa dificil (BAZZAN, 2019).
3. ESTUDO DE CASOS

O tema desde trabalho foi escolhido a partir de um periodo de servi¢os
prestados a empresa de engenharia civil, que atua entre outras areas, na
realizacdo de vistorias e confeccbes de laudos técnicos periciais em
conformidade com as vigentes normas instituidas pela NBR-13752 (ABNT,
1996), com o objetivo de embasar acdo judicial contra construtora e/ou a

seguradora de iméveis dirigidos a populacao de baixa renda.

A éarea de atuacdo da empresa em questdo se deu devido ao grande
namero de problemas apresentados nas unidades habitacionais entregues pelo
programa de moradia popular do Governo Federal, denominado Programa
Minha Casa Minha Vida (PMCMV).

Criado pela Lei n® 11.977, de 07 de julho de 2009, o PMCMV tem como
principal objetivo a ampliacdo das oportunidades de acesso das familias de baixa
renda a casa propria, contribuindo assim, para a reducao do déficit habitacional
brasileiro. Associado a esse objetivo, o programa também buscava a ampliacédo
do acesso ao financiamento de moradias e de infraestrutura proporcionando
assim mais emprego e oportunidades de negdcios em meio a crise financeira

que o pais enfrentava naguele momento.

Para alcancar seu objetivo, o PMCMYV divide-se em Programa Nacional
de Habitacdo Urbana (PNHU) e Programa Nacional de Habitacdo Rural (PNHR),

conforme Figura 1.
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Figura 1 — Operacfes que caracterizam o PMCMV

PMCMV
: ]
R PHNH
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(Imével na planta)

Pessoa Juridica
Financiamneto a
produgdo

Fonte: Secretaria Nacional de Habitag&o; TCU (Relatério referente ao processo TC 014.970/2011-2)

Assim, o presente trabalho ird analisar a parte do PMCMV que é

operacionalizado por intermédio do Fundo de Arrendamento Residencial (FAR),

uma subdivisdo do PNHU, que atende familias de baixa renda mediante
producdo habitacional contratada com empresas e que em sua concepcao
atendia familias com renda domiciliar de até trés salarios minimos mensais. Para
os beneficiarios incluidos nessa modalidade do programa, é feito um contrato de
financiamento habitacional de 120 meses, cujo a mensalidade paga corresponde
a 10% da renda bruta do titular do contrato, ndo podendo ser inferior a R$ 50,00.
A escolha dos beneficiarios do PMCMV — FAR, por municipio, é gerado pelo
Ministério das cidades, por meio de sorteio aleatério a partir de extracdo dos
dados de Cadastro Unico, observando-se 0s requisitos e critérios pré-

estabelecidos pelo programa.

ApOs a entrega e expedicao do “Habite-se”, cabe a construtora prestar os
servi¢cos de assisténcia técnica das unidades habitacionais, dentro do prazo de
garantia, e de acordo com a NBR 15575-1 (ABNT,2013), conforme Tabela 1.



Tabela 1: Prazos de garantia de sistemas, elementos, componentes e instalacées
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PRAZOS DE GARANTIA

Os prazos de garantia indicados na Tabela abaixo se iniciam a partir de expedi¢ao do “auto de Conclusao”,
denominado “Habite-se”

Sistemas, elementos,

Prazos de garantia minimos

componentes e instalagdes 1 ano 2 anos 3 anos 5 anos
Seguranca e
estabilidade
Fundag@es, estrutura principal, estruturas global.
periféricas, contencdes e arrimos Estanqueidade de
fundacgbes e
contencées
Parede de vedacéo, estruturas auxiliares,
estruturas de cobertura, estrutura das Seguranca e
escadarias internas e externas, guarda- integridade
corpos, muros de divisas e telhados
Equipamentos industrializados Instalacéo.
(motobombas, filtros) Equipamentos
Sistema de protecao contra descarga =
L . Instalagéo.
atmosférica, sistema de combate a .
P Equipamentos
incéndio
InstalacOes elétricas: tomadas/
interruptores/ disjuntores/ fios/ cabos/ Equipamentos Instalagao
eletrodutos/ caixas e quadros
InstalagGes hidraulicas e gas — Colunas de Integridade e
agua fria, tubos de queda de esgoto vedacdo
Instalagdes hidraulicas: Coletores/ ramais/
lougas/ caixas de descarga/ bancadas/ . =
] S e 2 P Equipamentos Instalagao
metais/ sanitarios/ sifées/ ligacdes flexiveis/
valvulas/ registros/ ralos/ tanques
Impermeabilizagéo (ralos de box’s/ .
8 . Estanqueidade
chuveiros nos apartamentos superiores)
Empenamento
Esquadrias de madeira Deslocamento
Fixacéo
Esquadrias de aco Fixacéo Oxidacéo
Borrachas Peris de
! aluminio,
) . . escovas, A
Esquadrias de aluminio Partes méveis . - fixadores e
articulag@es, fachos .
e roldanas revestimentos em
painel de aluminio
Funcionamento e
Fechaduras e ferragens em geral
acabamento
. Ma aderéncia do
. B Estanqueidade .
Revestimento de paredes, pisos e tetos ; revestimento e
internos e externos em argamassa Fissuras de fachadas e dos componentes
piso molhaveis do sistema
Revestimentos Estanqueidade

Revestimento de paredes, pisos e tetos em
azulejo/ ceramica

soltos, gretados,
desgaste excessivo

de fachadas e
piso molhaveis

Piso cimentado, piso acabado em concreto,
contrapiso

Destacamentos,
fissuras, desgaste
excessivo

Estanqueidade
de pisos
molhaveis

Forros de PVC

Destacamento entre
lamina por conta da
acomodacéao dos
elementos estruturais
e de vedacéo

Pintura/ Verniz (interna/externa)

Empolamento,
descascamento,
esfarelamento,
alteracao de cor ou
deterioracdo de

acabamento
Selantes, componentes de juntas e .
. Aderéncia
rejuntamentos
Vidros Fixacéo

Fonte: NBR 15575-1 (ABNT, 2013) — Edificios habitacionais de até cinco pavimentos —
Desempenho (Parte 1: Requisitos gerais)
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Durante o prazo de garantia, cabe a construtora prestar servicos de
manutencdo e assisténcia técnica ao imovel, desde que ao ser solicitado e
constatado durante a visita técnica de avaliagdo que o servi¢co solicitado se

enquadra dentro das condi¢des de garantias.

No entanto, sendo o imével um objeto vinculado ao FAR, a Caixa
Econbmica Federal é responsavel tanto pela aquisicdo como pela construcao
dos imdveis, que séo de propriedade do referido fundo até que os beneficiarios
possam exercer esse ato de aquisi¢ao no final do contrato. Logo cabe a CAIXA
a responsabilidade pela entrega aos arrendatarios de iméveis aptos a moradia,

respondendo por eventuais vicios de construcao.

Diante do exposto, a empresa realizou uma ardua pesquisa em relatorios
e auditorias do Tribunal de Contas da Unido, assim como em acdes ja movidas
em residenciais e loteamentos de varias regibes do Brasil, identificando a

problematica de anomalias em unidades habitacionais do PMCMV.

Até setembro de 2020, o programa contratou em todo o Brasil, mais de
6,1 milhdes de unidades habitacionais (UHs) e mais de 5,1 milhdes foram
entregues, segundo o portal do SisHab. De acordo com dados publicos da Caixa,

no Para, até 2018 foram entregues 93.900 UHSs, divididos em 81 municipios.

Entao foi feita “a priori” uma pesquisa nos empreendimentos do estado do
Para, por meio de visitas e conversa informal (1° etapa) com os beneficiarios, de

forma aleatéria, afim de verificar as condicGes e 0s possiveis vicios construtivos
e/ou anomalias, que poderiam afetar a qualidade das unidades habitacionais
repassadas as familias beneficiadas pelo programa, gerando desconforto e

depreciacéo do patrimdnio recém-adquiridos.

Apbs conhecimento das reais condi¢cbes dos loteamentos entregues pelo
PMCMV no estado do Para, a empresa delimitou trabalhar nos seguintes
municios (2° etapa): Braganca, Capanema, Capitdo Poco, Ipixuna,
Paragominas, Sdo Miguel do Guama4, Viseu, Barcarena, Moju e Tailandia, no
periodo de novembro de 2021 a fevereiro de 2022.
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A escolha das unidades fez-se por interesse dos proprios mutuarios das
edificacdes, que notificaram a empresa da ocorréncia de manifestacdes
patolégicas que prejudicavam a utilizacdo das unidades entregues, afetando

uma parcela da populacdo economicamente vulneravel.

A préxima etapa consistiu em coletar a documentacdo necessaria para

entrar com acgao (3° etapa), que seria: documentos pessoais dos beneficiarios,
documentos de recebimento do imovel e documentos dando poderes a empresa

entrar com a agao.

Por consequéncia, a etapa seguinte consistiu em inspecionar e realizar 0

levantamento fotografico (4° etapa) visando identificar seu real estado de

conservacdo e estabilidade estrutural, identificando as manifestacGes
patologicas, vicios e defeitos construtivos que, porventura, nele venham a existir,
bem como a relacdo dos mesmos com o0s procedimentos construtivos originais
e assim elaborar orcamento com base na Tabela de valores SINAPI da Regido,

visando estimar os reparos necessarios nas edificacdes.

A coleta dos registros fotograficos foi realizada em um sistema proprio da
empresa, chamado Datascope, o qual foi preenchido com dados do mutuario, da
unidade habitacional e fotos das manifestacdes patoldgicas de acordo com a

denominacédo descrita da Tabela 2.

ApGs a coleta de dados, foram elaborados laudos técnicos com objetivo

de viabilizar um acordo e mover peticéo inicial considerando a identificacdo de
vicios construtivos nas vistorias realizadas (5° etapa). Entre dezembro de 2021

e fevereiro de 2022, foram movidas acdes na 22 vara do Judiciario de Belém —

PA, contra a Caixa EconOmica Federal (6° etapa), com processos relacionados

e vicios de construcdo em UHs provenientes do PMCMV.
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Tabela 2 — Tabela de descricao de tipos de manifestacdo patologica em

CcODIGO
NOVO

PO1

cada elemento construtivo

ELEMENTOS
CONSTRUTIVOS

REVESTIMENTO PINTURA

MANISFESTACAO PATOLOGICA

Descascamento

Infiltracéo

Manchas

Eflorescéncia

Bolhas

P02

REVESTIMENTO CERAMICO

Desplacamento

Manchas

Deterioracdo das juntas

Trincas

P03

COBERTURA

Telhas quebradas

Vazamentos

Deformagé&o e/ou apodrecimento do madeiramento

Fluéncia

P04

ESQUADRIAS INTERNAS

Falha na estanqueidade

Abaulamento

Proliferacdo de fungos

P05

INSTALACOES HIDRAULICAS

Vazamentos

Entupimento

Deficiéncia no abastecimento

Retorno de odores

Defeito nos equipamentos

P06

CALCADAS

Rachaduras

Elevacdes/depressdes

PO7

PAREDES

Fissuras (até 0,5mm)

Trincas (0,5 a 1,0mm)

Rachaduras (1,0 a 1,5mm)

P08

FORRO

Abaulamento

Manchas

P09

LAMPADAS E OUTROS
ACESSORIOS

N&o entregue

Entregue em mal funcionamento

P10

ESQUADRIAS EXTERNAS

Falha na estanqueidade

Corrosao

Ruptura dos perfis

P11

INSTALACAO ELETRICA

lampadas

Mau funcionamento dos interruptores, tomadas e

Interruptores/tomadas sem tampa de protecéo

Desarme do disjuntor

Fonte: Dados fornecidos pela Empresa, 2022
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Cabe destacar, que apesar do espaco amostral abrangente, para o estudo
de caso em questdo, foram escolhidas 4 cidades do nordeste paraense,
Braganca, Capanema, Ipixuna do Para e Sdo Miguel do Guama, as mais
relevantes em numero de laudos judiciais finalizados, correspondendo a uma

fonte de dados de 829 residéncias, em cinco conjuntos habitacionais.

Nesses conjuntos, conforme mencionados anteriormente, as residéncias
sdo de baixo padrdo construtivo e possuem as seguintes conformacoes: 2
quartos, sala, cozinha, banheiro, area de servico e area externa, contemplando
toda a infraestrutura de esgoto, agua potavel, meio-fio e sarjetas, pavimentacao,
energia elétrica, iluminacéo publica e calcada. Todos com entrega entre 2015 e
2016, ou seja, com pouco mais de seis anos de entrega. A seqguir, serdo descritas

as cidades e locais periciados.

1- Loteamento Jodo Alves da Mota, localizado na Rua da Escola
Agricola, bairro Vila Sinha na cidade de Braganca. Foi inaugurado em
junho de 2015, e conta com 1352 UHs com area total do terreno de
160m2 e &rea construida de 40mz2. Perfazendo um total 330 unidades
vistoriadas.

2- Residencial Jose Neto, foi entregue em marco de 2015 e localiza-se
na Avenida Bardo de Capanema, na cidade de Capanema. O conjunto
€ composto por 129 blocos residenciais, com dois pavimentos, sendo
04 apartamentos por andar, em um total de 08 apartamentos por
edificacdo com area de 44,955mz2, totalizando 1032 UHs. Desse total
foram vistoriadas 234 unidades.

3- Residencial Cunha e Residencial Okajima, ambos localizados na
cidade de Ipixuna Do Para, foram entregues entre julho e novembro
de 2015 e contam com 500 e 200 UHs cada um respectivamente, com
area total do terreno de 200m? e area construida de 39,59m2. Nesta
cidade foram vistoriadas 132 unidades.

4- Residencial Raimundo Guerreiro, entregue em dezembro de 2016,
esta localizado na cidade de Sado Miguel do Guama, com 450 unidades
habitacionais, com area total do terreno de 200m2 e area construida
de 38,95m?. Do total, de UHs foram vistoriadas 133.
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De posse dos laudos foram analisadas diversas manifestacoes
patolégicas sendo as de maior incidéncia, a saber: problemas relacionados ao
revestimento da pintura, revestimento ceramico, esquadrias, instalacdes

hidrossanitarias e elétricas.

A partir da obtencao dos dados coletados “in situ” e, utilizando-se planilhas
eletrbnicas computacionais, realizou-se as analises e interpretacbes com o

objetivo de listar, quantificar e analisar os danos presentes nas edificacdes.
4. ANALISE DE DADOS

As analises permitiram uma visao global das condicfes de habitabilidade e
grau de comprometimento em relacdo a vida Gtil das unidades habitacionais em
relacdo as manifestacBes patoldgicas existentes e sua frequéncia de

ocorréncia.

Todas as 829 residéncias vistoriadas apresentaram algum tipo de
manifestacao patoldgica. Mediante as informacdes que foram obtidas e seguindo
a divisdo apresentada pela empresa, optou-se por elaborar graficos de tal forma
que eles apresentassem as quantidades das manifestagcbes que mais se

sobressaiam em cada cidade.

E importante salientar que os dados de danos mostrados nos graficos
apresentados ao longo das andlises se referem as suas ocorréncias dentro do
sistema na qual elas estdo inseridas. Ou seja, dentro da amostra selecionada

apenas um numero de casas apresentou determinada manifestacdo patolégica.

4.1. ManifestagOes encontradas em Braganca/PA

No loteamento Jodo Alves da Mota, na cidade de Braganca, observou-se
que as patologias mais recorrentes, segundo o Gréfico 2 foram as manifestagcbes
patolégicas referentes a Revestimento Pintura, com um total de 330

residéncias apresentando o problema.

Na mesma quantidade de UHs (330) foram observadas anomalias
referentes a Cobertura. Em seguida, as manifestacdes patoldgicas referentes

ao Revestimento Ceramico, foram as mais frequentes, com o total de 329
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residéncias afetadas. Ou seja, mais de 99% das residéncias apresentam

problemas relacionados a esses itens listados anteriormente, como é possivel

observar no Grafico 2 e na Tabela 3.

Gréfico 2 — Ocorréncia das manifestagfes patoldgicas — Braganga/PA
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Tabela 3 — Percentual de incidéncia de manifestacfes patologicas - Braganca

CcODIGO ELEMENTOS CONSTRUTIVOS INCIDENCIAS
PO1 REVESTIMENTO PINTURA 330 100,00%
P02 REVESTIMENTO CERAMICO 329 99,70%
P03 COBERTURA 330 100,00%
P04 ESQUADRIAS INTERNAS 285 86,36%
P05 INST. HIDRISSANITARIAS 310 93,94%
P06 CALCADAS 260 78,79%
P07 PAREDES 9 2,73%
P08 FORRO 255 77,27%
P09 LAMPADAS E ACESSORIOS 139 42,12%
P10 ESQUADRIAS EXTERNAS 217 65,76%
P11 INST. ELETRICAS 319 96,67%

Autores, 2022

Ainda na Tabela 3, é possivel visualizar o percentual de incidéncia dos

problemas encontrados nas 329 residéncias vistoriadas, onde a maioria dessas
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€ acima de 65% e, em média, cada residéncia vistoriada apresentou pelo menos

9 anomalias diferentes.
4.2.Manifestacdes Encontradas Em Capanema/PA

De forma semelhante, no residencial Jose Neto em Capanema, se
observou que nas 234 unidades vistoriadas, mostrados no Grafico 3, a
manifestacdo patoldégica mais incidente foi racionada ao revestimento da
pintura com 228 residéncias acometidas, vindo em segundo lugar problemas
relacionados ao revestimento ceramico com 227 UHs acometidas, e na
sequéncia com o total de 209 residéncia temos anomalias relacionadas as
esquadrias externas. Isto significa que, as duas manifestacdes patolégicas mais
incidentes acometem mais de 97% das residéncias desse condominio, e mais
de 89% destas unidades tem danos referentes a terceira manifestacdo mais

incidente (conforme Tabela 4).

Grafico 3 — Ocorréncia das manifestacdes patolégicas — Capanema/PA
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Fonte: Autores, 2022

A Tabela 4 mostra que as residéncias vistoriadas apresentam um namero
consideravel de manifesta¢fes patologicas, com percentuais acima de 50% em
sua grande maioria. E para a cidade de Capanema a média de danos por
residéncia é de 7 ocorréncias.
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Tabela 4 — Percentual de Incidéncia de Manifestagfes Patoldgicas - Capanema

CODIGO '~ ELEMENTOS CONSTRUTIVOS INCIDENCIAS
P01 REVESTIMENTO PINTURA 228 97,44%
P02 REVESTIMENTO CERAMICO 227 97,01%
P03 COBERTURA 2 0,85%
P04 ESQUADRIAS INTERNAS 134 57,26%
P05 INST.HIDRISSANITARIAS 209 89,32%
P06 CALCADAS 25 10,68%
P07 PAREDES 131 55,98%
P08 FORRO 103 44,02%
P09 LAMPADAS E ACESSORIOS 180 76,92%
P10 ESQUADRIAS EXTERNAS 160 68,38%
P11 INST. ELETRICAS 84 35,90%

Fonte: Autores, 2022

4.3.Manifestacfes encontradas em Sao Miguel do Guaméa/PA

No residencial Raimundo Guerreiro na cidade de S&o Miguel do Guama,

observa-se de acordo com o Grafico 4, que todas as residéncias vistoriadas

(132) apresentam danos relacionados ao revestimento pintura, e também

relacionados a cobertura. A quantidade de problemas referentes ao revestimento

ceramico, instalacdes hidrossanitarias e elétricas também sdo consideraveis

atingindo 130, 129 e 129 residéncias, respectivamente. Todos com incidéncia

acima de 97%.

Gréfico 4 — Ocorréncia das manifestacdes patoldgicas - Sdo Miguel do Guama
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Na Tabela 5 observa-se que mais de 30% do total dos problemas

selecionados atingem mais de 90% das UHs. E dentre as casas vistoriadas a

meédia de danos, por residéncia, foram de 8 ocorréncia.

Tabela 5 — Percentual de incidéncia das manifestacdes patologicas - Sao

Miguel do Guaméa

CODIGO ELEMENTOS CONSTRUTIVOS INCIDENCIAS
PO1 REVESTIMENTO PINTURA 132 100,00%
P02 REVESTIMENTO CERAMICO 130 98,48%
P03 COBERTURA 132 100,00%
P04 ESQUADRIAS INTERNAS 93 70,45%
P05 INST. HIDRISSANITARIAS 129 97,73%
P06 CALCADAS 113 85,61%
P07 PAREDES 63 47,73%
P08 FORRO 76 57,58%
P09 LAMPADAS E ACESSORIOS 85 64,39%
P10 ESQUADRIAS EXTERNAS 113 85,61%
P11 INST. ELETRICAS 129 97,73%

Fonte: Autores, 2022

4.4.ManifestacfOes de danos percebidas em Ipixuna do Para

Nos residenciais Cunha e Yokohama, ambos na cidade de Ipixuna do
Pard, observou-se que nas 133 unidades vistoriadas, mostrados no Grafico 5,
todas as residéncias apresentam manifestacdes patoldgicas relacionadas ao
elemento construtivo de revestimento de pintura. Em seguida, os danos

referentes ao

revestimento ceramico, cobertura, esquadrias

internas e

instalacdes hidrossanitarias foram as mais frequentes, com o total de 131, 132,
129 e 123 residéncias afetadas, respectivamente.

Gréfico 5 — Ocorréncia das manifestacdes patoldgicas - Ipixuna do Para
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Na Tabela 6 é mostrado o percentual de anomalias encontradas nas 133
residéncias vistoriadas e, em média cada residéncia vistoriada apresentou pelo
menos 8 patologias diferentes. Também se observa que 5 dos 11 elementos

construtivos sao afetados por anomalias em mais de 90% das unidades.

Tabela 6 — Percentual de incidéncia de manifestacGes patologicas - Ipixuna do

Para/PA
CcODIGO ELEMENTOS CONSTRUTIVOS | INCIDENCIAS

P01 REVESTIMENTO PINTURA 133 100,00%
P02 REVESTIMENTO CERAMICO 131 98,50%
P03 COBERTURA 132 99,25%
P04 ESQUADRIAS INTERNAS 129 96,99%
P05 INST. HIDRISSANITARIAS 123 92,48%
P06 CALCADAS 19 14,29%
P07 PAREDES 5 3,76%

P08 FORRO 41 30,83%
P09 LAMPADAS E ACESSORIOS 54 40,60%
P10 ESQUADRIAS EXTERNAS 84 63,16%
P11 INST. ELETRICAS 103 77,44%

Fonte: Autores, 2022

4.5.Resumo das manifestacfes patoldgicas vistoriadas nas
UHs

Com base no observado nos residenciais, todas as unidades
habitacionais analisadas apresentaram mais de uma manifestacéo patolégica.
Foi possivel notar que alguns dos danos nas residéncias eram comuns em todos
os loteamentos. Esses problemas foram destacados na Tabela 7, juntamente
com a porcentagem relativa ao nimero de casas que apresentaram essas

anomalias.

Tabela 7 — Manifestacfes patolégicas com maiores incidéncias

CcODIGO ELEMENTOS CONSTRUTIVOS RELEVANCIA INCIDENCIAS
P02 REVESTIMENTO CERAMICO 1 817 23%
PO1 REVESTIMENTO PINTURA 2 718 21%
P05 INST. HIDROSSANITARIAS 3 674 19%
P04 ESQUADRIAS INTERNAS 4 641 18%
P11 INST. ELETRICAS 5 635 18%

TOTAL 3485 100%

Fonte: Autores, 2022
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No Grafico 6, é possivel ver de forma mais clara a distribuicdo das
manifestacdes patoldgicas dos elementos construtivos que mais incidiram em

todas as cidades analisadas.

Gréfico 6 — Manifestacfes patoldgicas com maiores incidéncias

B Revestimento Pintura
B Revestimento Ceramico
B Esquadrias internas

@ Inst. Hidrosanitarias

M Inst. Elétrica

Fonte: Autores, 2022

Logo, o Gréfico 6 demonstra que danos no elemento construtivo de
revestimento cerdmico estd presente em 23% das UHs vistoriadas,
apresentando um total de 817 ocorréncias, em que o0 revestimento e/ou piso
ceramico encontra-se ocos, manchados ou com desplacamento, tais problemas
podem estar relacionados a falhas de execugcdo como assentamento incorreto

ou mesmo a utilizacdo de materiais inadequados.

Figura 2 — Manifesta¢Ges patoldgicas no revestimento ceramico
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Fonte: Banco de dados da empresa (2022)

Acontece de forma semelhante com os problemas no elemento
construtivo de revestimento da pintura das UHs, onde as manifestacdes
patolégicas relacionadas a esse dano foram observadas em 21% das

residéncias vistoriadas, apresentando um total de 718 ocorréncias.

O revestimento, em massa Unica sobre reboco, apresenta
descascamentos, infiltracdes, manchas de mofo, como é possivel visualizar na
Figura 3. Tais anomalias podem estar diretamente ligadas a problemas durante
0 projeto ou execucdo, causando além do prejuizo estético e funcional,
dependendo da origem do problema, podem resultar a médio e longo prazo

danos estruturais.

Figura 3 — Manifestacdes patoldgicas na pintura

Fonte: Banco de dados da empresa (2022)

Problemas relacionados com a instalacdo hidrossanitarias foram
apontados em 674 das UHSs vistoriadas, 0 que corresponde ao percentual de
19% sendo a terceira manifestacéo patolégica mais recorrente nas residéncias.
Entre os problemas relacionados a essa manifestacdo patologica, foram
encontrados vazamentos em tubulacdes de agua e esgoto, deficiéncia no
abastecimento de agua, obstrucdo nos canos e vazamentos em ralos, também

se incluem os defeitos nos equipamentos que impedem ou dificultam sua
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utilizacdo como problemas relacionados a resisténcia e qualidade, bem como a

instalacdo das torneiras, registros, pias e vasos sanitarios.

Figura 4 — Manifesta¢cfes patolégicas em instala¢des hidrossanitarias

Fonte: Banco de dados da empresa (2022)

O dano relacionado as esquadrias internas € o 4° mais decorrente nas
casas, sendo presente em 641 das mesmas, correspondendo a 18%.
Constituida de madeira laminada, este item atende a sua destinacdo nos
dormitérios, porém é fragil e inadequada sua utilizagdo em ambiente Umido,

como é o caso do banheiro.

Figura 5 — Danos relacionados nas esquadrias internas
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Fonte: Banco de dados da empresa (2022)

Em 5° colocado em ordem de ocorréncia, sdo os problemas relacionados
a instalacoes elétricas, foram encontradas 635 UHs acometidas, ou seja, 18%

das residéncias apresentaram problemas relativos ao funcionamento dos
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interruptores, tomadas e soquetes de lampadas. Isso provavelmente se deve a
falha de execucao do projeto e ma instalacéo dos fios, bem como suas ligacées.

Figura 6 — Manifestacdo patoldgicas nas instalacdes elétricas

Fonte: Banco de dados da empresa (2022)

4.6. Andlise Financeira das Reformas

Com as manifestacdes patologicas levantadas deu-se inicio a criagdo dos
orcamentos de reparo desses danos de cada UHs, para isso foi utilizado a
Tabela SINAPI - PA - SEM DESONERACAO - 09/2021, onde foi adotado as
resolucdes das manifestacdes patoldgicas de forma genérica com a premissa de
que, se um problema aparece em uma parte da casa logo é muito provavel que
irA se manifestar em outros lugares também, sendo assim, é considerado a

remocao e substituicdo do mesmo em toda residéncia.

Sendo assim o problema P02 que esta relacionado ao revestimento
ceramico, manifesta-se principalmente por meio de desplacamento e manchas
das mesmas, no caso de identificado essas manifestagfes patoldgicas em algum
ambiente da casa, considerou-se que toda a ceramica aplicada ou foi instalada
incorretamente e/ou 0os materiais empregados foram de baixa qualidade e,
consequentemente as degradacdes irdo se manifestar em outros lugares da
residéncia, sendo assim, foi considerado no orgamento o servico de retirada da
ceramica existente, fornecimento e assentamento de nova ceramica. Esse
pensamento foi replicado para as demais manifestacfes patologicas.
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O problema P01 que sédo danos relacionadas ao revestimento de pintura
das residéncias, foi possivel verificar nas vistorias que grande parte das
residéncias apresentavam pinturas com descamacdo, e a maiorias das UHs
vistoriadas os moradores j& haviam refeito a pintura da residéncia. Esse
problema esta relacionado a qualidade do material e/ou a ndo realizagdo da
aplicacao correta da tinta, obedecendo as camadas necessarias e o tempo de
cura. Sendo assim, no orcamento considerado para resolucdo dessa
degradacéo, foi considerado a remocao da pintura existente, aplicacdo de

selador acrilico e tinta acrilica.

Para o problema P05 que sdo danos relacionados a instalacbes
hidrossanitarias, nas vistorias foi possivel notar que sédo relacionados a ma
execucao do servico além de que em algumas casas 0s moradores relataram
gue as residéncias foram entregues sem as torneiras e chuveiro. Para compor o
preco da reforma desse problema, foi considerado o preco da execug¢ao de um

novo sistema hidrossanitario.

No problema P04 que se refere a esquadrias internas, o observado foi que
as mesmas séo inadequadas, principalmente nas que se refere ao banheiro.
Para o orcamento da reparacdo desse dano, foi considerado o fornecimento e

instalacdo de novas portas.

O problema P11 que se refere a instalacdo elétrica abrange itens como o
mau funcionamento do sistema, bem como tomadas e fios soltos, em UHs que
possuiam o sistema de aquecimento de 4gua com painel solar, a grande maioria
dessas residéncias o sistema de aquecimento ndo funciona mais. Isso indica a
instalagdo incorreta e/ou utilizacdo de materiais de baixa qualidade. Para a
precificacdo da solucdo desse problema, foi considerado o fornecimento e
instalacdo de uma nova instalagéo elétrica, contemplando rasgo em alvenaria,

troca dos fios e cabos, bem como demais itens do sistema.

Com base no levantamento descrito, foi elaborado orcamentos para cada
residéncia, a fim de que os moradores possam ser indenizados pelos problemas
gue as casas apresentam. Sendo assim para uma analise geral foram coletados

os dados da Tabela 8 de bases de dados da Caixa EconOmica, onde indica o
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valor global de cada empreendimento e quantidade de UHs em cada residencial,

com esses dados foi calculado o preco final de cada casa.

Tabela 8 — Dados Com Precos Das UHs Por Empreendimento

INDICADOR BRAGANCA  CAPANEMA  SAO MIGUEL IPIXUMA
LOTEAMENTO | CONJUNTO | LOTEAMENTO
- ngzi::ento RESIDENCIAL | HABITACIONAL | RAIMUNDO REi'Bch'AL RESL%:\'NCILAL
P JOAOMOTA | JOSENETO | GUEIRREIRO
Quantidade UHs 1352 1032 450 500 200
Valor Total do RS RS RS RS RS
Empreendimento | 70.304.000,00 | 53.664.000,00 | 23.400.000,00 | 26.000.000,00 | 12.000.000,00
Preco Final
reg‘éagi das | £¢52.000,00 | R$52.000,00 | RS52.000,00 | R$52.000,00 | RS60.000,00

Fonte: Caixa Econbmica, acesso agosto 2022

Com excecdo de um dos loteamentos de Ipixuna, que tem o valor das

casas em R$ 60 mil, os demais apresentaram um valor final de R$ 52 mil por

UHs.

Com os orgamentos das reformas das casas vistoriadas obteve-se os

seguintes dados:

Tabela 9 — Dados Com Precos Das Reformas Das UHs

INDICADOR BRAGANCA  CAPANEMA  SAO MIGUEL IPIXUMA
LOTEAMENTO | CONJUNTO | LOTEAMENTO
- ':';:;Zi:fento RESIDENCIAL | HABITACIONAL | RAIMUNDO RESC'BIEI':SAL RESI'(DAZ'\'NCI'AAL
P JOAOMOTA | JOSENETO | GUEIRREIRO
PrecoMediodas | e 4706115 | R$30.531,90 | R$30.531,00 | RS43.543.78 | RS 44.929,97
reformas
Acrescimo em 90,50% 58,72% 58,72% 83,74% 74,88%
Relagdo a Média
Moda R$45.612,17 | RS30.610,60 | RS58.842,33 | RS43.616,14 | RS 45.733.64
Mediana RS 47.294.66 | RS30.610,60 | RS30.610,60 | RS44.221,00 | RS 45.733.64
Desvio Padrio | RS 4.687,96 | RS6.544.16 | RS6.544,16 | RS5.28863 | RS4.23529

Fonte: Autores, 2022

Pode-se observar que em todos os residenciais o preco médio das
reformas correspondeu acima de 58% do preco de final das UHs e, em Braganca
foi onde o preco médio foi o maior, correspondendo a 90,5% do preco final da
UHs.
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5. CONCLUSOES

A seguir sao apresentados com base nas andlises dos resultados
levantados pelas vistorias nas residéncias as conclusdes do trabalho. Foram
analisados 5 residenciais em 4 cidades da regidao Amazonica, mais precisamente
no estado do Para, totalizando 829 residéncias vistoriadas. O objetivo da
empresa € a indenizagéo para os moradores para os problemas encontrados em
cada UHs e, consequentemente, parte desse valor € destinado a empresa pelos
servicos prestados.

Até a data de elaboracdo do presente estudo, 0s processos estao
aguardando julgamento. Com base na aplicacdo desse projeto em outros
estados, a média para o processo ser julgado é de 2 anos ap0s ter dado entrada,
ou seja, provavelmente em meados de 2024 os processos deste levantamento
serédo julgados.

Neste estudo de caso, 0s itens mais recorrentes que apresentam danos
séo os relacionados aos seguintes elementos construtivos: pintura, revestimento
ceramico, esquadrias, instalaces hidrossanitarias e elétricas. Sendo danos que
ficaram em primeiro e segundo lugar em quantidade de recorréncias estdo 0s
danos relacionados a pintura e revestimento ceramico, que sdo itens de
acabamento, o que indica que na fase final da obra, ndo foi utilizado materiais
de boa qualidade, bem como, ndo houve a correta execucéo dessas atividades.

De modo geral, as manifestacdes patolégicas encontradas nas UHs sao
decorrentes de baixa qualidade dos materiais empregados e execugao incorreta
dos servicos. Acredita-se que com uma fiscalizagdo mais eficiente por parte do
cliente (Caixa Econdmica Federal) os problemas citados possam ser minorados.

Verificou-se que o preco das reformas das UHs € acima de 58% do valor
inicial gasto para a construcdo das mesmas, chegando até a 90,5%, sendo
assim, a economia na escolha de materiais de baixa qualidade ndo compensa
financeiramente a médio/longo prazo.

Por se tratar de moradias sociais oriundas de um programa popular em
que 0s mutuarios tem remuneracdo base o salario minimo, o custo levantado
para a correcado dos problemas citados torna-se inviavel aos mutuarios, o que
justifica a acdo junto a justica preiteando valor cabivel para solucionar tais
problemas.

Entende-se que qualquer obra civil esta sujeita a falhas de projeto e/ou
execucgao. No entanto, os problemas e custos sao expressivos, o que demanda
maior controle referente a qualidade tanto no que diz respeito aos projetos,
quanto a execucao da UIS, como forma de minimizar tais problemas, e oferecer
melhor qualidade de vida para cidadaos com baixo poder aquisitivo.
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