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Resumo

A Avaliacdo preliminar do Sistema de Gestdo Ambiental empregado pela empresa
Rio Paracatu Mineracdo - RPM que realiza extragdo de ouro no municipio
homonimo, no norte do estado de Minas Gerais, mostrou que 0s impactos antropicos
nos meios fisico, bidtico e quimico sdo controlados de forma satisfatéria. A
metodologia utilizada para a elaboracdo do diagnostico do sistema foi proposta pela
autora tendo como base conceitual a norma ISO 14000 e Faria 2006. Esse modelo
possibilita a visualizacdo do desempenho gerencial do SGA da empresa. Os
indicadores aqui analisados sdo importantes para a demonstracdo em quais itens a
alta direcdo da RPM deve intensificar as suas acdes na busca da melhoria continua.
A comparacgdo das vertentes analisadas é demonstrada em gréfico, para que a
organizacdo possa se desenvolver com sustentabilidade € necessario que essas
vertentes basicas estejam em equilibrio, necessitando, portanto, um compromisso
com a melhoria continua entre todos os colaboradores da instituicdo e os resultados
deve alcancar 75 de desempenho para serem considerado sustentavel.

Palavras-chave: Avaliacdo, Modelo, Sistema de Gestdo Ambiental, mineradora,
instrumento.

Abstract

A Preliminary Assessment of the Environmental Management System employed by
the company Rio Paracatu Mineracdo — RPM that performs extraction of gold in the
namesake city in the north of Minas Gerais, showed that the anthropic impacts on
physical, biotic and chemical means are controlled in a satisfactory manner. The
methodology used for preparing the diagnostic system was proposed by the author
with the conceptual basis to ISO 14000 and Faria in 2006. This model allows the
viewing of the performance management of company's SGA. The indicators
discussed here are important to demonstrate wich items the high direction of the
RPM must intensify its actions in pursuit of continuous improvement. The comparison
of sections examined is shown in graph, so the organization can be developed with
sustainability is essential that these basic elements are in balance, requiring,
therefore, a commitment to continuous improvement among all employees of the
institution and the results must reach a performance of 75 to be considered
sustainable.

Keywords: Evaluation, model, Environmental Management System, mining,
instrument
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1 - Introducao

As mudancas de cenarios no mundo globalizado vém provocando impactos
nas técnicas e na forma de organizacdo das empresas modernas. A principal
mudanca tem ocorrido no parametro que proporciona vantagens competitivas, como
por exemplo, responsabilidade sécio-ambiental da empresa’ no local onde a mesma
esta inserida. A concepcao de valor de uma organizacao considera a potencialidade
gue cada empresa possui em introduzir inovacdes, habilidade no atendimento as
exigéncias de mercado, tendéncias ou acdes em curso que possam alterar o futuro
da organizacdo, impulsionando ou retardando o seu crescimento (ROCHA NETO,
2003a).

As organizacfes operam e funcionam em um contexto ambiental dindmico e
complexo. Esse contexto se caracteriza por constante mudanca e transformacgéo. O
sucesso de cada uma delas depende da sua capacidade de adequar-se
continuamente a essa mudanca que ocorre ao seu redor. Caso isso ndo aconteca,
as organizacdes se tornam gradativamente obsoletas, ultrapassadas, mal sucedidas
e até inviaveis (CHIAVENATO, 2004).

A visdo de Collins e Porras (1998), é que, as organizacBes que desfrutam
sustentabilidade tém valores essenciais — dogmas duradouros que formam a base
da organizacdo — e missdo permanente, com constantes adaptacdes de suas
praticas gerenciais preservando os ideais de sua missao e valores, demonstrando
sua compreensao no que tange, ao estabelecimento do que nunca deve mudar e o
que precisa estar aberto a mudancas inovadoras. Portanto, a visdo é o elemento que
orienta a organizacdo sobre a esséncia a ser preservada e sobre que futuro deseja
obter. Argumentam, também, que a visdo da empresa deve consistir na ideologia
central e o futuro visualizado. A ideologia central é o significado e a razdo da
existéncia da organizacgdo, definindo o carater duradouro que transcende os ciclos
de vida dos seus produtos.

A integracdo entre as dimensfes da qualidade, meio ambiente, saude e

seguranca ocupacional e responsabilidade social € uma tendéncia de mercado.

! Responsabilidade sécio-ambiental da empresa € a obrigagdo administrativa de tomar

atitudes que protejam e promovam tanto o bem-estar da sociedade como um todo, quanto do meio
ambiente.
15



Segundo Medeiros (2003), o posicionamento competitivo de uma empresa tem como
base fundamental a avaliacdo do ambiente de negdécios do qual ela participa. Assim,
cabe a organizacao, reavaliar as suas condicdes de ambiente e elaborar estratégias
gue possam conduzi-la a um desenvolvimento sustentavel, inserindo-a no mercado,
de uma forma diferenciada, de acordo com os principios da carta Rio 1992,

conhecida como a “conferéncia das Nag¢6es Unidas - ECO 92”.

O desenvolvimento empresarial proporcionou a criagdo de novas ferramentas
de nego6cios. Com a combinacdo de elementos comuns ou que estdo inter-
relacionados para a promoc¢éo da efetividade da organizagédo gerencial. O Sistema
de Gestdo Ambiental — SGA € um instrumento de gestdo que d& suporte as
guestdes institucionais, gerenciais, operacionais, de organizacao e ajuda a conduzir
acOes, assegurando o desempenho e produzindo os resultados desejados que
atinjam preocupacfes de carater politico-social, com adequacdo da empresa as
mudancas legais, comportamentais, gerando conhecimentos, inovagdes e acdes
empreendedoras referente aos cuidados com o ambiente no qual a empresa esta

inserida.

7

No desenvolvimento deste sistema € necessario 0 envolvimento e a
participacdo de todos os membros da organizacdo, onde cada colaborador é
responsavel pela qualidade do seu trabalho e pela satisfacdo de seu cliente, seja ele
interno ou externo, agregando valores e compromissos com a exceléncia. Esta
estreita ligacao entre clientes e uma equipe é a base fundamental do programa de
um SGI (DONAIRE, 1995; DRUCKER, 1999; MEDEIROS, 2003 e CHIAVENATTO,

2004).
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A fim de avaliar o Sistema de Gestdo Ambiental utilizado por
empreendimentos que causam significativos impactos no meio ambiente, tomou-se
como estudo de caso a Rio Paracatu Mineracéo - RPM, que desenvolve atividade de
lavra de ouro no logadouro: no morro do ouro no municipio de Paracatu, norte do
estado de Minas Gerais. Para a referida analise utilizou-se os preceitos da norma
ISO 14000 e a metodologia proposta por Faria (2006). Esse modelo possibilita a
visualizacdo do desempenho gerencial do SGA da empresa, ou seja, mensura 0
grau de satisfacdo dos seus clientes (internos, externos, fornecedores e sociedade),
e 0 atendimento as regulamentacdes legais e as suas proprias normas. além disso,
avalia os impactos ambientais - diretos e indiretos - causados pelo empreendimento,
a relevancia dos seus projetos, os riscos de acidentes e doencas ocupacionais que
seus colaboradores estdo sujeitos, bem como o as metas que o sistema de gestéo

precisa cumprir para se adequar as normas legais.

2 — Justificativa

As mudancas de cenarios no mundo globalizado vém provocando impactos
nas técnicas e na forma de organizacdo das empresas modernas. A principal
mudanca?® tem ocorrido no parametro que proporciona vantagens competitivas, como
por exemplo, responsabilidade sécio-ambiental da empresa®, no local, onde a
empresa esta inserida. A concepcdo de valor de uma organizacdo considera a
potencialidade que cada empresa possui em introduzir inovagdes, habilidade no

atendimento as exigéncias de mercado, tendéncias ou a¢des em curso que possam

Mudancga significa a passagem de um estado para outro estado diferente.

Responsabilidade sécio-ambiental da empresa € a obrigagdo administrativa de tomar
atitudes que protejam e promovam tanto o bem-estar da sociedade como um todo, quanto do meio
ambiente.
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alterar o futuro da organizacdo, impulsionando ou retardando o seu crescimento

(ROCHA NETO, 2003a).

E uma tendéncia mercadoldgica, seja em 6rgdos publicos ou privados, a
integracdo dos seus Sistemas de Gestdo principalmente nas dimensfes sécio-
ambientais, para poderem atender aos acordos do mercado nacional e internacional.
Para obtencéo da International Organization for Standardization - séries ISO 14000 é
necessario um alto nivel de organizacdo empresarial, essa norma considera todas
as dimensdes que envolvem as operacdes da organizacéo, desde o planejamento, a

avaliacdo dos resultados até a satisfacdo das partes interessadas.

Sunderland apud Medeiros (2003), define que, a integracéo de subsistemas é
a combinacao de elementos comuns ou que estdo inter-relacionados nos sistemas
de gestdo. Para melhorar a efetividade do processo de gerenciamento € necessario
avaliacdo sistémica. E como diretrizes, vislumbram a boa reputacdo da empresa no
mercado e vantagens nas relacdes externas. Chiavenatto (2004) argumenta que, a
operacionalizacdo dessas diretrizes, de forma sistematizada, auxilia as organizacdes
a alcancarem a eficiéncia de gerenciamento e, a integracdo deve fazer parte da
politica da empresa. Essa ferramenta, embora ndo obrigatéria, constitui-se em uma
politica econdmica, em ambito nacional e internacional, essencial para

demonstracao do alto nivel de qualidade de um produto.

Almeida (2000) aborda que, as vantagens de uma certificacéo 1SO, para uma
empresa, sao extremamente relevantes, pois, representa avanco tecnoldgico,
organizacdo da gestao, representabilidade politica perante as empresas credoras,

governo e sociedade.
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A RPM - Mineradora é uma organizagcdo com visdo de futuro que vislumbra
ser reconhecida no cenario nacional, como uma organizacdo consolidada, com
crescimento continuo, de relevante qualidade, efetiva responsabilidade com a
demanda social, e centrada nas politicas globais sobre o Desenvolvimento

Sustentavel.

Neste sentido, este trabalho visa colaborar com a RPM no alcance da
exceléncia almejada, mostrando aos seus gestores que, para gerar beneficios
econbmicos e a0 mesmo tempo assumir uma importante dimensdo social, é
necessario uma avaliacdo abrangente do SGA implementado pela empresa, com
vistas a atender as normas legais vigentes, Federais, Estaduais e Municipais, e além
disso, ser plenamente aceita pela comunidade em que esté inserida. Comprovando
através de dados, as suas metas, 0s seus resultados alcancados, referentes a acdes

de protecdo do meio ambiente que envolve a atividade da RPM.

3 — Objetivos

3.1 — Objetivo Geral

- Avaliar o Sistema de Gestdo ambiental empregado pela mineradora de ouro Rio
Paracatu Mineracdo a fim de testar a eficiéncia dos métodos de controle ambiental

empregados nos meios fisico, biético e quimico.

3.2 — Objetivos Especificos

- Demonstrar que a avaliagdo efetiva dos subsistemas ambientais — fisico,
biético e quimico - proporciona ac¢des para melhoria continua do desempenho

produtivo da empresa.
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- Demonstrar que o desempenho dos subsistemas possibilita uma viséo
ampliada do SGA de uma organizagdo, o0 que, por sua vez, melhora o

desempenho socio-econdmico da organizacao.

4 — Metodologia

A metodologia utilizada no estudo foi proposta com base em estudo
exploratorio-descritivo, com abordagens qualitativas e quantitativas de dados
gerados por diversos setores da Mineradora RPM em documentos padronizados no
formato de relatérios anuais e através de observacdes técnicas coletadas na visita in

loco.

A pesquisa exploratéria definida por Gil (1991, apud Silva e Menezes, 2001),
visa proporcionar maior familiaridade com o problema para torna-lo explicito,
envolvendo levantamento bibliografico com pessoas que tiveram experiéncias
praticas com a problematica pesquisada. “Assume, em geral, as formas de
Pesquisas Bibliograficas e Estudos de caso”. A definicdo de Cervo e Bervian apud
Dalberto (2005), definem pesquisa descritiva como uma pesquisa que se processa
por, "observagao, registro, analise e correlaciona fatos ou fendmenos (variaveis)
sem manipula-los”, portanto, representa o estabelecimento de uma relacdo entre

variaveis com observacéo sistémica dos dados.

Os procedimentos técnicos utilizados no estudo exploratdrio tratam-se de
levantamentos bibliograficos, documentais e relatdrios institucionais. Esses relatorios
proporcionaram detalhamento de informagfes a respeito da situagéo organizacional

da instituicdo, muito além da avaliacdo holistica do processo.
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Segundo Dalberto (2005), a pesquisa documental estuda a realidade presente
e a sua principal caracteristica estd na capacidade de unir varios documentos de

fontes diferentes para se obter um resultado sistematizado.

O levantamento de documentos foi realizado com a cooperacdo e
informagdes setoriais do Sistema de Gestéo Integrado da RPM - Mineradora, no
tocante as areas de gestao, disponibilizadas na instituicdo no formato digital. Dados
apresentados quando da visita técnica realizada em outubro de dois mil e oito
(2008). Estes dados correlacionam as acfes estratégicas implantadas pela empresa

e 0 andamento das ac¢des implementadas.

A proposta dessa pesquisa consistiu em uma pesquisa documental, com
analise das acfes estratégicas com 0s gestores responsaveis pelo sistema de
gestdo ambiental, salde e seguranca do trabalho, por meio de estudo de caso das
informacdes obtidas. Além da andlise documental e pesquisa bibliografica, soma-se
as discussodes, observacoes, palestras dos colaboradores da empresa, no tocante a

adaptacao das diretrizes ao qual é concernente o seguimento econdmico mineral.

Para obtencdo dos resultados foi utilizado um protocolo de avaliagdo com
base nos critérios de desempenho ambiental apresentados na ISO 14000, onde os
instrumentos de avaliacdo foi estruturado em perguntas que contemplam 8 critérios,
ou sejam: (1) Planejamento e Coordenacéo; (2) Infra-estrutura e Organizacao; (3)
Mobilizacdo e Sensibilizacédo; (4) Procedimentos; (5) Tecnologias; (6) Manutencéo e
Atualizagéo; (7) Controle e Gerenciamento; (8) Resultados. Em seis subsistemas,
quais sejam: subsistema hidrico, subsistema residual, subsistema sonoro,
subsistema atmosférico, subsistema energético, subsistema bidtico. Onde o grau de

s

atendimento é apreciado segundo pesos diferenciados, considerados entre um
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atendimento total, parcial e ndo atende. A aplicacdo do instrumento foi realizada a
partir dos dados apresentados por funcionarios responsaveis pela coleta de
informacBes e organizacdo do SGI da empresa onde foi assinalado o grau de

atendimento de cada critério do SGA.

O método escolhido para apresentacao final dos resultados do desempenho
ambiental da RPM foi a proposta apresentada por Medeiros (2003), essa
representacdo possibilita uma visdo ampla dos aspectos dos subsistemas que

envolvem um SGA.

Essa avaliacdo se processa em concordancia com os requisitos estabelecidos
no Sistema SGA, assim como em outros sistemas, 0s respectivos mecanismos Sao
avaliados e pontuados, como indicadores de desempenho, para a medicdo das

performances da organizacao nos critérios sécio-ambiental.

A avaliacdo é dada em porcentagem sobre o peso, avalia-se 0 requisito em
comparacao com os dados existentes e classifica o resultado. O peso indica, numa
escala numérica simples de 0 a 100, quanto vale o indicador para o critério avaliado.
O resultado é a soma da avaliacdo pelo peso. O resultado indica qual a contribuicéo

do indicador para o critério avaliado.

Os indicadores de desempenho séo avaliados e pontuados individualmente, a
soma de todos os resultados dos indicadores representa o resultado do
desempenho da empresa no respectivo critério, para que sejam conhecidos o
desempenho da organizacdo nos critérios que a empresa incorpora. Como o
desempenho em cada critério € um peso simples, os resultados individuais
encontrados séo plotados em conjunto, em uma escala numeérica simples de 0 a

100, conforme Figura 3, para se mostrar o desempenho do sistema por completo.
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Essa € uma maneira grafica para interpretacdo dos resultados que deve ser

considerada na analise critica pela alta administragéo.

A medida em que as avaliagdes periddicas s&o realizadas, compara-se 0
resultado medido com os anteriores para observacdo do progresso do sistema
integrado. A identificagcdo dos pontos fortes e fracos nessa etapa é importante para
determinar onde a empresa precisa focar seus recursos, de forma a tentar melhorar
a sua performance nos trés critérios. O aumento da area simultaneamente nas
direcbes, em quantos subsistemas a empresa possuir, € uma das maneiras de

demonstrar que a empresa se desenvolve e procura a sua sustentabilidade.

E considerado pelo modelo como sendo uma gestio que busca a melhoria
continua e colabora com a sustentabilidade ambiental, 0 SGA que apresentar em
seus subsistemas um peso em que a somatéria for superior a 75 pontos de
desempenho. Ha de se ressaltar que a empresa sé serd considerada
ambientalmente responsavel, quando o0s seus subsistemas possuirem um
desempenho equilibrado.

Apbés a analise das observacbes, os resultados da avaliacdo serdo
apresentados a alta administracdo da RPM- Mineradora, para que sua validacao

possa ser comprovada, como foi eficazmente ressaltado pelos autores supra

citados, caracterizando, portanto, a viabilidade da pesquisa.

5 — Revisao Teodrica

5.1 — Politica e Economia Mineral

A apropriacédo, quase sem controle, dos insumos da natureza € crescente por
causa das demandas sociais existente. Esta apropriacdo € especialmente

desenvolvida por pessoas juridicas, que muitas vezes pde em risco o atual
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patrimonio ambiental brasileiro. Os impactos ambientais, causados ao meio
ambiente natural, artificial, cultural ou do trabalho, pela acdo humana, resultam,
quase sempre, de praticas inadequadas desenvolvidas nas atividades minerais.
Segundo Campos et al (2007) ha uma crescente preocupacdo com a protecao
ambiental e que apenas a interferéncia governamental com edi¢do de normas para
garantir um desenvolvimento econémico equilibrado ndo é suficiente, pois, as
normas nado podem ser comparadas a acdo institucional competente e o

desenvolvimento da consciéncia ecologica.

A mineracado atende a todas as demandas de insumos sociais com geracao
de riquezas, desenvolvimento regional, geracdo de empregos, e aperfeicoamento de
mao-de-obra local e regional, além de ser fonte geradora de desenvolvimento de
outros setores da economia, por ser fornecedora dos insumos e geradora de
tributos. Além das receitas fiscais comuns, o setor mineral é contribuinte da
Compensacdo Financeira pela Extracdo Mineral (CFEM), prevista na Constituicdo
Federal brasileira. A distribuicdo da receita do CFEM é realizada da seguinte forma:
23% para os Estados e Distrito Federal; 65% para 0os Municipios minerados; 10%
para a Departamento Nacional de Producdo Mineral — DNPM, que repassa 2% ao
Instituto Brasileiro de Meio Ambiente - IBAMA e 2% ao Fundo Nacional de

Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — FNDCT.

Campos et al (2007) argumenta que o Direito, como regulador dos principios
impbe regras de conduta as pessoas fisicas e juridicas, publicas ou privadas e
estabelece sancdes pela sua desobediéncia. Dentre os ramos do Direito Publico as
guestdes do Direito Ambiental e do Direito Mineral permitem a cobranca de uma
postura mais afirmativa na conducgéo das atividades minerais e protecdo ambiental,
assegurando o atendimento das demandas reprimidas da sociedade e a
responsabilizacdo dos infratores mediante os impactos diretos e indiretos do

empreendimento.
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5.2 - Os riscos e impactos ambientais em mineracdo a céu aberto

Toda atividade produtiva acarreta em alteracbes nos meios fisicos, bioticos e
sociais e podem se constituir de impactos ambientais, estes podem ser positivos ou
negativos. Dependem dos resultados que produzirem, por exemplo: a retirada da
flora é considerada um impacto negativo, a producdo de ruido e poluicdo
atmosférica € comumente considerada um impacto negativo, no entanto, a oferta de
emprego, o desenvolvimento econémico € um impacto positivo para o meio social.
Campos et al (2007) afirma que ndo h4 como minerar sem impactar. Entretanto,
existem metodologias que podem ser implantadas no sentido de atenuar, controlar,

mitigar e compensar os impactos gerados.

Mesmo com todo o empenho em fazer uma lavra consciente e
ambientalmente responsavel, o empreendedor tem que estar disposto a realizar uma
gestdo visando a melhoria continua dos seus processos. Campos op cit relata que
as mineradoras que possuem as suas lavras mais antigas vém passando por uma
grande dificuldade em implementar por completo um Plano de Gestdo Ambiental,

onde a recuperacao e a reabilitacdo de areas sdo os fatores mais incisivos.

5.3 — Retorno so6cio-econdémico para 0S municipios que possuem

potencial minerador

Além do recebimento do CFEM, 0s municipios com potencial mineral se
transformam em um pdlo propicio a instalacdo de empresas: industriais, escolares,
comerciais com visdo de expansdo como fornecedores para a mineracdo e em
decorréncia destes fatores, acrescer a oferta de trabalho no municipio e regido. No
entanto, o crescimento municipal ndo deve ser sem o ordenamento territorial, pois
esse ordenamento deve levar em consideragcdo o0s aspectos fisicos, bioldgicos,
culturais com vistas ao progresso socio-econémicos, para atender as expectativas
da sociedade. Campos et al (2007) afirmam que o planejamento territorial municipal,
em todo o territério brasileiro possui caréncia de informacéo sobre a potencialidade
mineral e sobre a importancia das riquezas minerais e 0os beneficios que elas podem

trazer para os municipios. Cabe ressaltar que o Plano Plurianual - PPA de 2008 do
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Governo Federal viabiliza a implementacdo de projetos de pesquisa geoldgica em
todo o Brasil, principalmente no norte do pais, onde as 0 maior nimero de reservas

emergentes.

5.4 — Gestao

O mundo atual € um mundo de organizacdes. Todas as principais
atividades necessérias a vida em sociedade sdo realizadas e
interligadas por organizagbes. Vivemos em organizagoes,
trabalhamos nelas e dependemos delas para tudo o que fazemos:
financas, saude, educagdo, seguranca, alimentacdo, vestuario,
transporte, religido, entretenimento etc. O propoésito de cada
organizacdo é prestar algum servico, produto ou beneficio a
sociedade em geral e cada cliente em particular. A medida que uma
organizacdo € bem-sucedida, ela tende a crescer, aumentar suas
operacbes e incrementar seus recursos e competéncias. A
administracdo é imprescindivel para o sucesso da organizagéo
(CHIAVENATO, 2004).

Rocha Neto (2003b), afirma que a gestdo pode ser vista como ciéncia ou
como arte, porém, aos consultores interessa encarar a Administragdo como uma
ciéncia, fria e calculista. De qualquer forma, aprender a administrar, com
competéncia e ética, surge como algo altamente relevante, seja vista, como ciéncia
ou como arte, trata-se de um campo do conhecimento em estagio de construcao. Os
gestores precisam compreender as mudancas para poderem atuar como

incentivadores dos processos de inovacao e difusdo de tecnologias.

Para Arantes (1998), a tarefa da administracdo esta baseada na reflexdo e na
criagdo de idéias que sirvam de orientacdo as atividades da direcdo para

alcancarem resultados empresariais (eficacia®). O autor afirma que as atividades que

4 Eficacia significa atingir objetivos e resultados. Um trabalho eficaz € um trabalho proveitoso e

bem-sucedido.
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integram a tarefa empresarial a cargo da administracdo podem ser auxiliadas por
instrumentos de gestdo. Estes instrumentos sdo0 compostos por conceitos e técnicas
gque vém sendo criados, aplicados e aprimorados, eles dédo suporte as questdes
institucionais, gerenciais, operacionais, de organizacdo e ajudam a conduzir acoes,

asseguram o desempenho, produzindo os resultados desejados.

Segundo Chiavenato (2004), a administragdo tornou-se um desafio
imprescindivel para o sucesso das organizagfes. O administrador utiliza o processo
administrativo de planejar, organizar, dirigir e controlar a agdo organizacional para
alcancar eficacia e fazer o melhor uso possivel dos recursos disponiveis com
eficiéncia®. Diante da realidade global, as organizacbes precisam atualizar-se e
modernizar sua administracdo, ndo apenas nos seus aspectos tecnoldgicos e
organizacionais, mas também nos aspectos da cultura e da mentalidade para
poderem melhorar o seu desempenho. O mundo dos negdcios esta ignorando
fronteiras e culturas nacionais A exceléncia ndo deve estar situada apenas nos
processos produtivos e nos servigos oferecidos, mas também nos aspectos éticos,

morais e culturais.

Segundo Donaire (1995), tem ocorrido uma mudanca significativa no
ambiente de operacdo das empresas que, eram vistas apenas como instituicoes
econbmicas com responsabilidades referentes a resolver os problemas econémicos
fundamentais, no entanto, tem presenciado o surgimento de novos papéis que
devem ser desempenhados, como resultado das alteragdes no ambiente de sua
operacédo. Ainda, de acordo com Buchholz ibid Donaire, tem ocorrido uma crescente

atencdo, por parte das organizagbes, voltada para problemas que vao além das

° Eficiéncia significa fazer bem e corretamente as coisas. O trabalho eficiente é um trabalho

bem executado.
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consideracdes puramente econdmicas, atingindo preocupacdes de carater politico-
social, tais como protecdo ao consumidor, controle da poluicdo, seguranca e
qualidade de produtos, assisténcia médica e social, defesa de grupos minoritarios e

outros.

As organizagdes operam e funcionam em um contexto ambiental dindmico e
complexo. Esse contexto se caracteriza por constante mudancga e transformagéo. O
sucesso de cada uma delas depende da sua capacidade de adequar-se
continuamente a essa mudanca que ocorre ao seu redor. Caso isso ndo aconteca,
as organizacdes se tornam gradativamente obsoletas, ultrapassadas, mal sucedidas

e até inviaveis (CHIAVENATO, 2004).

De acordo com Cavalcanti (2001), o empreendimento necessita possuir a
capacidade de gerar conhecimentos, inovar e empreender, pois, sdo condicdes
necessarias para o sucesso de uma empresa na sociedade do conhecimento®. A

Figura 1 € uma representacao da interacao destes fatores.

Figura 1 - Modelo de Inteligéncia Empresarial

6 Sociedade do conhecimento é referenciada como a era que estamos vivendo, com

mudancas e inovagdes tecnologias.
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Fonte: Centro de referéncia em Inteligéncia Empresarial
(CRIE) — COPPE/UFRJ apud Cavalcanti (2001).

Pioneiros da discussdo sobre a gestdo do conhecimento como, Karl Erik
Sveiby, Thomas Stewart e Leif Edvinson apud Cavalcanti op cit, consideram que o
valor de empresas intensivas em conhecimento deixou de estar relacionado aos
bens tangiveis’, como prédios e maquinas, passando a ser cotado a partir dos bens
intangiveis®, ou seja, estrutura interna — conceitos e modelos administrativos e
informatizados, estrutura externa — cultura da organizacdo e competéncias —
capacidade individual de atuacdo, procurando realcar a importancia do capital

intelectual® da empresa e o seu capital de clientes™.

Para Coltre (2004), o estabelecimento da visdo organizacional fundamenta-se
em uma tecnologia humana, de coordenacgéo de visGes, decisbes e conhecimento,
induzindo os integrantes das organizagdes a uma aprendizagem coletiva. Ressalta
ainda, a importancia da visdo organizacional, pois, seu objetivo é estabelecer uma
referéncia a ser perseguida por todos da organizacdo, apontando a direcdo a ser
seguida, com critérios para medir o desempenho das pessoas no éxito da
organizacdo, envolvendo valores, aspiracdes e metas. A visdo compreende a
definicdo da misséo, dos valores e dos objetivos organizacionais. O pensamento de
Quigley (1994, apud Coltre, 2004) confirma esta correlacdo quando afirma que a
determinacao destes aspectos chaves — Visédo, Missdo e objetivos — passam pelos

valores que séo considerados validos para cada organizacdo, ou seja, envolve a sua

! Bens tangiveis significa bens que possuem existéncia fisica. Ex. dinheiro, imdveis, veiculos

gSEADE, 2006).
Bens intangiveis significa bens abstratos, como direitos sobre as marcas, patentes, direitos
autorais (SEADE, 2006).
o Capital Intelectual significa competéncias pessoais e coletivas de uma organizacao
gChiavenato, 2004).
Capital de clientes significa relacionamento com a sociedade (Chiavenato, 2004).
29



cultura organizacional. A visdo de Collins e Porras (1998), segundo descricdo de
Coltre op cit, é que, as organiza¢fes que desfrutam sustentabilidade tém valores
essenciais — dogmas duradouros que formam a base da organizacdo — e misséo
permanente, com constantes adaptacdes de suas praticas gerenciais preservando
os ideais de sua missao e valores, demonstrando sua compreensao no que tange,
ao estabelecimento do que nunca deve mudar e o que precisa estar aberto a
mudancas inovadoras. Portanto, a visdo € o elemento que orienta a organizacéo

sobre a esséncia a ser preservada e sobre que futuro deseja obter.

Corroborando com o pensamento, Colins e Porras op cit, argumentam que a
visdo da empresa deve consistir na ideologia central e o futuro visualizado. A
ideologia central é o significado e a razdo da existéncia da organizacdo, definindo o

carater duradouro que transcende os ciclos de vida dos seus produtos.

Drucker (1999), argumenta que, hoje, com a turbuléncia do mundo
globalizado, as organizacdes, antes protegidas pela reacdo nacionalista de cada
economia, se ndo possuirem desempenho em nivel dos padrdes mundiais, correm o
risco de se tornarem vulneraveis. “Qualquer instituicdo — e ndo apenas as empresas
— precisam medir-se em relacdo aos padrdes estabelecidos pelos lideres de cada
segmento econdmico, em qualquer parte do mundo”. Portanto, devem fazer da
competitividade uma meta estratégica, para poderem ter a expectativa de

sobrevivéncia e alcangcarem 0 sucesso.

5.5 - Gestao Ambiental

O Sistema de Gestdo Ambiental - SGA objetiva contribuir para a melhoria da
qualidade ambiental, integrando os setores organizacionais na otimizagdo do uso

dos recursos naturais, minimizando assim, 0s impactos da empresa no meio
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ambiente. Incluem o compromisso da Administragdo com a Politica Ambiental e
estabelece os principios de acdo da organizacdo com a identificacdo dos impactos,
a observancia das Leis e regulamentacdes dos aspectos ambientais vigentes. No
planejamento do SGA a organizacdo identifica os aspectos ambientais de suas
atividades, determinando os aspectos significativos que contribuem com 0s impactos
no meio ambiente (positivos ou negativos) e 0s riscos iminentes. Esse programa
deve ser documentado e atualizado. A organizacao deve ter controle sobre o uso e a
disposicéo final de produtos e residuos e gerar informacfes sobre os aspectos

ambientais do seu empreendimento.

5.6 — Gestao Integrada

Segundo Dalberto (2005), o contexto empresarial é dinamico. Para que as
empresas sejam competitivas, necessitam estarem atentas as mudancas e serem
ageis na implantacdo de novas formas de gestdo. Corroborando, Donaire (1999),
sustenta que a variavel ambiental expandiu sua funcdo, passou do processo
produtivo para o administrativo. Transcendeu™ do manual de producdo para a
estrutura organizacional, interferindo, portanto, no planejamento estratégico

institucional.

Arantes (1998), afirma que é comum na gestdo empresarial a utilizacdo de
instrumentos de organizacdo. Como solugdo de planejamento, implementam os
subsistemas’?, dentre eles, os tecnoldgicos, que sdo constituidos pelos instrumentos
que dao suporte a administracdo na fixacdo dos resultados e na orientacgéo,
organizacao, coordenacado e controle das atividades de forma a assegurar que elas

sejam dirigidas para as finalidades desejadas pelas empresas, com objetivo de

11

> Transcender significa subir, atingir um alto grau de superioridade.

Subsistema significa uma parte da organizagéo, agrupamento de instrumentos de gestao
(Arantes, 1995).
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assegurar que a distribuicdo da tarefa empresarial seja feita de forma eficaz — em

direcédo aos resultados — e eficiente — otimiza¢ao dos recursos, tempo e custos.

Medeiros (2003), argumenta que os valores e ideologias da sociedade estéo
mudando e 0S novos conceitos passam a representar os aspectos ambientais e
sociais e, as empresas necessitam considerar este efeito de mudangca em seus
negécios e fazer parte da avaliacdo estratégica, como mais uma variavel de

mercado.

O SGI é um processo sistematico de diretrizes internacionais, a norma ISO
19001 consegue sistematizar as diretrizes existentes em uma organizacdo. Esta
ferramenta serve para gerir, desenvolver politicas e estabelecer conformidades
legais, com objetivos de atender as questdes levantadas pela ECO/92, na promocéao
de um conceito de desenvolvimento que leve em conta a salude ambiental e avancgo
social para todos os povos, também cria condi¢cdes estratégicas para as empresas e

servem para promoverem vantagens competitivas.

Pero es necesario recalcar que no se trata de recopilar elementos ya
elaborados, es en si la integracion una “nueva vision”, donde las
partes aisladas adquiren en la inmersion una nueva significancia,
una nueva identidad unitaria (TOR, 2006).

A gestdo integrada representa uma ferramenta significativa para as
empresas, a medida que, percebem que é mais efetivo e menos oneroso ter apenas
um sistema de gestdo do que ter trés ou mais. A maioria das exigéncias para
integrar os sistemas de gestao tém sido das préprias empresas, pois, descobriram
seus beneficios, como a reducéo de custos e mudanca de valores ideoldgicos. Elas
consideram, também, que qualquer coisa que tenha efeito nos resultados do negdcio

da empresa deve fazer parte do sistema integrado (MEDEIROS, 2003).

32



Medeiros (2003), em sua proposta de Modelo para o SGI, argumenta que a
cada ciclo deste processo de gestdo compreende: a definicdo das politicas da
empresa e do compromisso da alta administracdo, a definicAo dos requisitos a
serem avaliados, a elaboracédo dos objetivos e metas para atender aos requisitos, a
elaboracdo do servico, a medicdo e o monitoramento dos indicadores definidos nos
objetivos e a analise critica dos resultados. O ciclo se reinicia com novas politicas. O
sistema proposto pelo autor aproveita a caracteristica comum dos modelos da ISO
como no PDCA, com atividades de Planejamento, Desenvolvimento, Controle e
Avaliacdo de desempenho. Um SGI com base nessas normas precisa seguir 0s
requisitos individuais de cada uma delas e cumprir as suas etapas. Este modelo
consegue visualizar com abrangéncia os seus subsistemas e, com isso, focar no

desenvolvimento sustentavel.

Assim, no modelo proposto por Medeiros, a empresa precisa atender
satisfatoriamente aos atores envolvidos (internos e externos), aos regulamentos do
mercado e aos seus proprios. Precisa considerar os impactos ambientais
significativos, bem como os riscos de acidentes e doencas ocupacionais, além de

estabelecer metas para cumprir todas as obrigacées legais aplicaveis.

Este modelo considera o principio da melhoria continua, a percepcdo das
partes interessadas e da subsidio para a auditoria, através de indicadores
estabelecidos, sugere que seja observado os principios do desenvolvimento
sustentavel, que dizem respeito as atividades empresariais. Os principios 1,3,4 da
carta do Rio “ECO 92", sugerem responsabilidades dos diversos segmentos

econdmicos, sao eles:
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1) Os seres humanos devem estar no centro das preocupagdes e
todos tém direito a uma vida saudavel e produtiva, em harmonia
com a natureza.

3) O direito ao desenvolvimento deve ser alcangcado de forma a
garantir as necessidades das geragdes presentes e futuras.

4) A protegcdo ambiental deve ser parte do processo de
desenvolvimento.

A Figura 2 descreve as etapas do SGl, para facilitar a compreenséo deste
modelo, cada etapa sera discutida, para realcar a inter-relacdo entre elas. Essa
pesquisa utilizou o mesmo principio do SGI para avaliar o Sistema Ambiental da

empresa Rio Paracatu Mineragédo — RPM.

Figura 2 - Modelo de Sistema de Gestéo Integrado
Fonte: Adaptado de Brookhaven National Laboratory
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No modelo descrito por Medeiros, argumenta-se que a alta administracao da
empresa deve definir e documentar sua intencdo em considerar os aspectos que
influenciam no desempenho do sistema e na avaliacgdo de desempenho dos
subsistemas da organizacdo. A Politica definida deve ser transmitida efetivamente a
todos os colaboradores, de forma que cada um possa compreender a sua

importancia para o desempenho geral da empresa.

5.5.1 — Politica do Sistema de Gesté&o Integrado

Esta € a etapa inicial do SGI proposto por Medeiros e tem como entrada de
dados a analise critica da empresa e como saida, o suporte para o estabelecimento

dos requisitos.

O objetivo desta etapa é deixar claro a todas as partes interessadas a sua
intencdo estratégica em considerar os principios do desenvolvimento sustentavel. A
politica é o comprometimento assumido pela alta administracdo, devem ser
compativeis com os resultados das analises criticas realizadas, como forma de
alimentar o ciclo de melhoria continua. Como resultado, espera-se que a
organizacao envolva todos os gestores “colaboradores”, de todos os niveis e setores

da empresa em contribuir para o alcance dos resultados esperados.

5.5.2 — Planejamento

A organizagdo deve estabelecer e manter um banco de dados com os
requisitos importantes que possam afetar seu desempenho no SGI. O objetivo dessa
etapa € conhecer 0 que as partes interessadas desejam da organizacdo. O
representante da administracdo deve selecionar o que é compativel com a politica

da empresa e a partir desta informacéo e elaborar os objetivos e metas para o
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cumprimento dos requisitos. Esses devem conter indicadores de desempenho que
possam ser mensuraveis e que possam possibilitar a repetibilidade das medicdes.
Os indicadores de desempenho, devem ser desenvolvidos para medir os objetivos
tracados com base nos requisitos indicados pelos interessados. Eles devem
invariavelmente proporcionar resultados que possam demonstrar o melhoramento

continuo da empresa.

5.5.3 — Implementacéao

Na fase de implementacdo a alta administracdo deve definir
responsabilidades e autoridade para que as pessoas designadas possam ter
autonomia para desenvolver o programa. O representante da administracao
designado, em conjunto com 0s especialistas de cada area, devem estabelecer
objetivos e metas compativeis com os requisitos definidos, de forma a procurar o
melhoramento continuo de suas atividades, envolvendo todos o0s niveis hierarquicos

da organizagéo.

5.5.4 — Avaliacéo
A avaliacao é realizada considerando todos os requisitos que compdem o
Sistema e pontuados, como indicadores de desempenho da performance da

organizacédo no critério sécio-ambiental.

A avaliacao € dada em porcentagem sobre o peso, avalia-se 0 requisito em
comparacao com os dados existentes e classifica o resultado. O peso indica, numa
escala de 0 a 100, quanto vale o indicador para o critério avaliado. O resultado é a
soma da avaliacdo pelo peso, o resultado indica qual a contribuicdo do indicador

para o critério avaliado.
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Os indicadores de desempenho séo avaliados e pontuados individualmente. A
soma de todos os resultados dos indicadores representa o resultado do
desempenho da empresa no respectivo critério, para que sejam conhecidos o
desempenho da organizacdo nos critérios que a empresa incorpora. Como o
desempenho em cada critério € um valor percentual, os resultados individuais
encontrados séo transformados em um valor numeérico simples , denominado peso.
Os pesos sdo somados e plotados em conjunto, em uma escala de 0 a 100,
conforme Figura 3, para se mostrar o desempenho do sistema por completo. Essa é
uma maneira grafica para interpretacdo dos resultados que deve ser considerada na

andlise critica pela alta administragéo.

A medida em que as avaliagdes periddicas s&o realizadas, compara-se 0
resultado medido com os anteriores para observacdo do progresso do sistema
integrado. A identificacdo dos pontos fortes e fracos nessa etapa é importante para
determinar onde a empresa precisa focar seus recursos, de forma a tentar melhorar
a sua performance nos trés critérios. O aumento da &rea do triangulo
simultaneamente nas trés direcdes é uma das maneiras de demonstrar que a

empresa se

desenvolve e procura

a sua sustentabilidade.

Meio Ambiente 100%

100 ,

Qualidade 100% *Saude e Seguranca 100%

Figura 3 -Exemplo de grafico para avaliagdo de desempenho de um SGI
Fonte: Adaptado de Medeiros, 2003
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Todos os indicadores de desempenho definidos precisam ser calculados de
maneira confiavel, pois eles servirdo como referéncia e embasamento para todo o
processo de gestdo. E importante que todo gestor se sinta comprometido e colabore
fornecendo informacdes confiaveis para a determinacdo dos valores dos indicadores
de desempenho. Os dados por sua vez precisam ser trabalhados e arquivados de
forma controlada e organizada, para permitir a rastreabilidade de todos 0s processos
de medic&o. E fundamental o controle das informacdes com a identificacio do local
da coleta, data, responsavel pelo fornecimento das informacdes e anexos que

possam comprovar a veracidade dos dados.

5.5.5 — Anélise critica

A alta administracdo deve avaliar o desempenho da organizacdo para
verificar os resultados alcancados e elaborar estratégias para a melhoria continua de
seu desempenho. A analise critica deve abordar a conveniéncia, a adequacédo e a
eficacia do seu sistema de gestdo, com base no cumprimento dos requisitos das
partes interessadas. Para esta analise é importante a presenca tanto da alta
administracdo da empresa quanto daqueles que participam na elaboracdo dos
requisitos e indicadores, de forma que os resultados possam ser compartilhados e

discutidos, com a priorizacéo das atividades com desempenho inadequado.

O modelo defendido por Medeiros proporciona uma visao geral ou individual
da situacdo da empresa em um sistema de gestdo ou varios sistemas de gestao,
além de permitir a identificacdo de oportunidades de melhorias. Sua representacao
aceita a redefinicdo da politica e suas diretrizes, para concentrar seus recursos em
pontos especificos. A estrutura do modelo ndo necessita de mudancas e novos

requisitos podem ser inseridos para o atendimento da nova politica.
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6 — Historico da Rio Paracatu Mineracao

O garimpo de ouro na cidade de Paracatu teve seu apice no século 18, com a
fundacdo da vila pelos bandeirantes que buscavam ouro e pedras preciosas no
Brasil central. Segundo a DNPM o municipio possui em seu subsolo variedades de

riqguezas minerais com reservas de ouro, calcario, chumbo e zinco.

A Rio Paracatu Mineracdo — RPM estéa localizada no municipio de Paracatu —
Minas Gerais a aproximadamente 235 Km de Brasilia, desde 1987, em uma é&rea
denominada Morro do Ouro. A mina € a céu aberto e possui alta tonelagem de
exploracdo e baixo teor aurifero. Para superar este desafio, a RPM utiliza tecnologia
de ponta no processo de exploracdo. A empresa vive uma fase de expansao de
suas atividades e a producdo de ouro terd& um crescimento significativo. Os
documentos institucionais da RPM possuem a seguinte missao: Extrair e beneficiar
minérios com fins a produc¢éo de ouro, maximizando o valor da RPM continuamente

e atendendo as premissas de desenvolvimento sustentavel. E visdo de futuro:

Ter recursos minerais transformados em reservas que garantam a
permanéncia da RPM produzindo até o ano de 2043. Para isso,
aplicard as melhores técnicas apropriadas a operagédo da empresa
com vistas a melhor performance de alimentagdo de minérios e
recuperacao de ouro, além de operar com custos abaixo da média
das operacdes de ouro do mundo. Ainda maximizara continuamente
o resultado financeiro com investimentos segundo o critério de
melhor retorno econémico.

A Rio Paracatu Mineragdo possui certificacdo nas normas: OSHAS 18001
(Saude e Seguranca Ocupacional); ISO 14001 (Meio Ambiente); AS 8000
(Responsabilidade Social) e recentemente a certificagdo de integragéo de sistemas
a I1SO 19001.

O controle acionario da RPM pertence a Kinross Gold Corporation desde
1993. E uma empresa canadense que atua na exploracdo de ouro em varios paises,
no ambito mundial, é classificada como a oitava empresa em producdo de ouro. A
exceléncia das operacdes tem com pilar, ndo s6 a adocdo das mais modernas

tecnologias na area de mineracdo, mas também o0 comprometimento com o0s
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principios econdmicos, sociais e ambientais fortemente tracados na politica de
atuacdo do grupo em nivel mundial. A Kinross € uma empresa antenada nas ordens
econdbmicas mundiais e por isso adota uma Politica de desenvolvimento Sustentavel
que é uma orientacdo em sua atuacdo como exploradora mineral. A missao da
empresa estd em Garantir que todas as operacdes da Kinross contribuam com a
transicdo global para o desenvolvimento sustentavel. E sua missdo é: Ser uma
empresa de referéncia mundial, reconhecida pelo desenvolvimento de projetos, em
longo prazo, com alta qualidade, agindo sempre com responsabilidade social e

ambiental em todos os continentes em que atua.

Os valores da Kinross se traduzem em:

. Comprometimento com acionistas, funcionarios, parceiros,
fornecedores, comunidade e meio ambiente para cumprir a missao a
gue Nos propusemos.

. Confiabilidade em todas as nossas informagdes, de forma a
assegurar o direito a soélidas aliangas no ambito negocios e das
relacbes humanas.

o Transparéncia no trato com nossos diferentes publicos.

. Etica no pensar, falar e agir, traduzida em agdes socialmente
dignas e em atitudes ambientalmente responsaveis.

A empresa investe em programas nas areas de educacdo, pesquisa,
conscientizacdo ambiental, valorizacdo e crescimento pessoal de seus

colaboradores, que se traduzem em melhores condi¢des de trabalho.

A Kinross na busca de geracdo de valor através da mineracdo implementa a
carta de principios orientadores para a responsabilidade corporativa e sustentavel.

Como se segue:

1 Colocamos as pessoas em primeiro lugar e a nossa prioridade é a
seguranca de todos os empregados.

2 Mantemos os mais altos padrées de governanga corporativa, ética
e honestidade em todas as nossas negociagbes, e em todas as
operacdes agimos em conformidade com as leis locais.
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7 — Resultados e Discussodes

Esta sessdo abordara os dados apresentados pela RPM, referente ao Sistema
de Gestdo Ambiental - SGA implementado na mineradora. Serdo considerados
nesta avaliacdo, os subsistemas hidrico, residual, sonoro, atmosférico, energético e

bidtico.

7.1 — Diagnostico Ambiental

O diagnéstico do Sistema de Gestdo Ambiental — SGA foi realizado por meio
de um instrumento de avaliacdo que subdivide o sistema ambiental em subsistemas
para melhor acompanhamento do desempenho do SGA, conforme apresentado a

seqguir.

7.1.1 - Subsistema Hidrico

7.1.1.1 — Planejamento e Coordenacao

Esse critério examina as atividades relativas a lideranca, foco e preparacdo da

Politica Ambiental da Empresa.

Grau de Atendimento

Iltem Descri¢do dos Requisitos Total | Parcial N&o
Atende

A organizac¢do possui politica ambiental? 2 1 0

A organizac@o define projetos de monitoramento da qualidade e
uso racional da agua?

2 1 0
Os projetos séo liderados pela alta administracao? 2 1 0
2 1 0

w
|C_) o | Existe um gestor de aguas? Este se envolve no gerenciamento
=< | da evolucdo dos projetos?
"'EJ E,:)" A responsabilidade ambiental esta contemplada nos projetos de 5 1 0
< E monitoramento e uso racional da agua?
wl @ A politica de uso da agua (valores e principios) estd bem definida > 1 0
<ZE O | ha organizacdo?
o 8 A politica de uso da agua € compreendida claramente pelos > 1 0
| colaboradores da organizacdo?
A Foram definidos pela organizacdo os objetivos e metas > 1 0
esperados nos projetos de uso da 4gua?
Essas metas tém origem no diagnostico dos aspectos ambientais > 1 0

da atividade realizada?
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A organizagdo possui indicadores ambientais referentes a agua?

Os dados dos indicadores séo divulgados na empresa? 2 1 0

Caso os indicadores estejam foram fora das metas, existe um

~ . 2 1

plano de acdes corretivas?
Existe delegacdo de responsabilidade pelo cumprimento das > 1 0
metas?
E realizado o acompanhamento da legislacdo aplicavel ao 2 1 0
seguimento econdmico da organizacao?
A area de preservagao permanente ao longo do curso d’agua

; . . 2 1 0
dentro da propriedade da empresa é respeitada?
A area destinada a exploracdo mineral respeita a faixa de
afastamento minimo de 200 metros do leito de qualquer 5 1 0
manancial de acordo com a legislacdo municipal, estadual ou
federal?
A empresa possui 0 Cadastro Técnico Federal de atividades
potencialmente poluidoras ef/ou utilizadores dos recursos 2 1 0
ambientais, de acordo com a Lei n°® 6938/817?
A organizacdo possui a outorga dos direitos de uso dos recursos 5 1 0
hidricos de acordo com a Lei n°® 9433/977
Os residuos liquidos provenientes das atividades de exploragcéo 5 1 0

da organizacao estdo sendo lancados em corpos hidricos?

Se verdadeiro, efluente langcado estd enquadrado no padrdo de
lancamento de efluentes e observado a classificagdo do corpo 2 1 0
hidrico de acordo com a Resolucdo Conama n° 357/2005?

A organizagdo possui licenciamento ambiental para o tratamento
e destilagdo de residuos industriais (liquidos), de acordo com a 2 1 0
Resolucdo Conama n° 237/977?

As licengas ambientais estédo sendo renovadas de acordo com os

prazos estabelecidos pela Legislagdo Municipal, Estadual e/ou 2 1 0
Federal?

A empresa possui licengca ambiental para projetos de mineracéo, 2 1 0
LI, LAeLO?

Quadro 1 - Planejamento e Coordenacéo - Subsistema Hidrico

Desempenho no subsistema (1): 35 pontos/ 46 pontos — Total 76,09 %
Peso 15,21/ peso 20

7.1.1.2 — Infra-estrutura e Organizacao
Esse critério avalia as questdes relativas a designacdo de um responsavel pelo uso

da agua, sua capacitacdo, processo de planejamento e disponibilizacdo de recursos

financeiros.
Item Descricdo dos Requisitos Grau de_ atendlrrjento
Total | Parcial N&o Atende
A organizagdo possui um gestor de dguas? 2 1 0
) O gestor possui Capacitacao especifica? 2 1
é < z% Tem por funcdo a responsabilidade de cumprir as > 1 0
£ 3N metas?

n 2 S Estd previsto 0s recursos necessarios para a 5 1 0

N9 o implementacdo dos projetos de uso da agua?
o Os recursos estdo sendo destinados de acordo 5 1 0

com o referido projeto?

Quadro 2 - Infra-estrutura e Organizacao — Subsistema Hidrico

Desempenho no subsistema (2): 8 pontos/10 pontos — Total 80%
Peso 8/ peso 10
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7.1.1.3 — Mobilizacéo e Sensibilizacao

7

Nesse critério € analisado como a organizacdo integra e prepara a comunidade

interna para participar do cumprimento das metas e como incentiva a comunidade

externa a adotar os conceitos basicos sobre o uso do recurso hidrico.

Item

Descricdo dos Requisitos

Grau de atendimento

Total | Parcial

Nao
Atende

3 — Mobilizacéo e Sensibilizacéo

A organizagdo possui agbes de mobilizagdo, esclarecimento e
sensibilizagdo relativa aos assuntos de uso da agua para a equipe
de colaboradores?

0

A empresa possui um levantamento das necessidades de
treinamento relativo ao recurso agua (uso racional, conservagéo,
poluicdo, impactos na salde, impactos no meio ambiente,
responsabilidades, comprometimento)? Se a resposta for sim,
existe um cronograma?

O colaborador tem conhecimento dos aspectos e impactos de sua
atividade?

Sabe que fazer para minimizar esses impactos?

A organizagcdo possui treinamento sobre a implementacido da
gestdo ambiental para os recém contratados, destacando a
importancia do colaborador no desempenho e aprimoramento do
sistema?

A empresa possui treinamento do pessoal para resposta rapida a
emergéncias?

A organizagdo possui agbes de mobilizacdo, esclarecimento e
sensibilizag8o dirigidos & comunidade/sociedade, estimulando a
pratica do uso racional da 4gua?

Quadro 3 - Mobilizagcado e Sensibilizagdo - Subsistema Hidrico

Desempenho no subsistema (3): 14 pontos/ 14 pontos — Total 100%
Peso 10/ peso 10

7.1.1.4 — Procedimentos

Esse critério examina os procedimentos relativos as acfes e atividades que

impactam o meio ambiente durante o processo produtivo. Verificam-se também

como estes sdo elaborados, revisados e disponibilizados.

Grau de atendimento

Item Descricao dos Requisitos Total Parcial Nao
Atende

o A organizacdo dispde de manual/procedimentos voltados a
= orientacdo e padronizacdo de atividades/agfes relativas ao 1 0
°E’ com sumo de agua?

Jr 5 Tais procedimentos estdo sendo aplicados pela empresa? 1
o Esses manuais sdo elaborados e distribuidos na 1
g organizacado para os colaboradores?

Todos os colaboradores tém acesso aos manuais? 1
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A organizagdo revisa, atualiza e melhora o0s
procedimentos/manuais existentes voltados as atividades e 2 1 0
acdes relativas ao consumo de agua?

Por meio de um método pré estabelecido e comum a toda
organizacdo?

Os colaboradores discutem e prop6e mudancas para
melhorar os procedimentos/manuais?

Quadro 4 - Procedimentos - Subsistema Hidrico

Desempenho no subsistema (4):14 pontos/ 14 pontos — Total 100%
Peso 10/ peso 10

7.1.1.5 - Tecnologias
Esse critério avalia os aspectos relativos as possibilidades do uso de tecnologias

gue poderiam ser adotados como alternativas de solugdes visando a minimizacao e

reducdo do consumo do recurso hidrico.

Grau de atendimento

Nao
Atende

Item Descricdo dos Requisitos Total Parcial

A administragdo acompanha e analisa a constante evolugéo
das tecnologias que poderia adotar para diminuir 0 consumo 2 1 0
do recurso hidrico?

A organizacdo adota tecnologias controladoras do consumo

. 2 1 0
de agua?
Essas tecnologias estdo condizentes com as necessidades da > 1 0
) empresa?
‘> | Caso os residuos gerados pelo empreendimento sejam
% potencialmente poluidores para o meio ambiente, existe 2 1 0
g algum projeto paara a viabilizag&o do seu tratamento?
3] Existe algum projeto de prevencdo a contamina¢do dos
— P 2 1 0
I recursos hidricos?
o Os resultados das analises estdo de acordo com os Valores 5 1 0
Méximos Permissiveis (VMP)?
A organizagdo possui projeto de monitoramento dos 5 1 0

mananciais na regido de influéncia direta?

Existe algum plano ou projeto para prevencao de erosfes e
combate ao assoreamento dos corpos hidricos nas 2 1 0
mediacdes das minas de exploracdo?

Quadro 5 - Tecnologias - Subsistema Hidrico

Desempenho no subsistema (5):15 pontos/ 16 pontos — Total % 93,75
Peso 9,37/ peso 10

7.1.1.6 — Manutencéo e Atualizacdo

Esse critério examina os esforcos da organizagdo em manter e atualizar as
tecnologias para utilizacdo dos recursos hidricos, bem como o aproveitamento de

todo o potencial e beneficios destas tecnologias.
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Grau de atendimento
Item Descricdo dos Requisitos Total Parcial Nao
Atende
A organizacdo disp6e de um mapeamento de tecnologias
economizadoras de agua e dos demais pontos de consumo 2 1 0
o de agua?
S o Existem a¢Oes preventivas e/ou corretivas? 2 1 0
2% | A organizacdo possui registro e monitoramento do consumo
F_:)’ g de &gua com inspe¢do, manutencdo e calibracdo dos 2 1 0
S © | equipamentos?
s 2
=Z | A organizacdo possui registro e monitoramento da qualidade
| ., o N . 2 1 0
© da agua do corpo hidrico a montante da extracdo mineral?
A organizacdo possui registro e monitoramento da qualidade
. P . - 2 1 0
da &gua do corpo hidrico a jusante da extragdo mineral?

Quadro 6 - Manutencéo e Atualizagao - Subsistema Hidrico

Desempenho no subsistema (6):10 pontos/ 10 pontos — Total100%
Peso 10/ peso 10

7.1.1.7 — Controle e Gerenciamento
Esse critério examina os aspectos relativos ao gerenciamento da evolucdo das

metas, incluindo a coleta e disponibilidade dos dados.

Grau de atendimento

Iltem Descrigdo dos Requisitos Total Parcial N&o
Atende

A organizacdo coleta dados e informacdes relativas ao
consumo de agua, de modo sistematico?

A organizacdo coleta dados e informagbes relativas da
gualidade da agua a montante da mineradora, de modo 2 1 0
sistemético?

A organizacdo coleta dados e informagbes relativas da
gualidade da agua a jusante da mineradora, de modo 2 1 0
sistemético?

A organizacdo gerencia sistematicamente a evolugcdo do

2 1 0

) . . 2 1 0
projeto de consumo e uso racional da agua?
Age corretivamente e preventivamente nas causas dos
. o 2 1 0
problemas identificados?
Todas as evidéncias objetivas do gerenciamento de recursos
T N . 2 1 0
hidricos estdo devidamente documentadas e controladas?
Existe levantamento dos aspectos e impactos ambientais 5 1 0

relativo ao recurso hidrico?

A organizacdo possui plano de resposta a emergéncias
ambientais referente ao corpo hidrico receptor do efluente da 2 1 0
organizacdo?

A Organizagdo incorpora um extrativismo preocupado com o
meio ambiente e sustentabilidade ecologica?

7 — Controle e Gerenciamento

Quadro 7 - Controle e Gerenciamento - Subsistema Hidrico

Desempenho no subsistema (7): 18 pontos/ 18 pontos — Total 100%
Peso 10/peso 10
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7.1.1.8 — Resultados
Esse critério examina o0s resultados da organizacdo em relacdo as metas

ambientais, verificando a tendéncia de melhoria nos resultados obtidos.

Grau de atendimento
ltem Descricdo dos Requisitos Total Parcial N&o
Atende
A organizacdo dispde de resultados relativos a 5 1 0
aplicacdo de projeto de uso racional da agua?
3 A Gestdo Ambiental comunica a alta direcdo o seu
° 2 1 0
© desempenho?
= Os resultados do projeto atendem aos objetivos e 5 1 0
3 metas propostos
QI: Os resultados do projeto de uso racional da agua
® apresenta melhoria continua nos trés ultimos periodos 2 1 0
de andlise?
Divulga os resultados aos interessados? 2 1 0

Quadro 8 - Resultados - Subsistema Hidrico

Desempenho no subsistema (8): 6 pontos / 10pontos — Total 60%
Peso 12/ peso 20

Total geral do subsistema hidrico possui um peso de 84.58 pontos de desempenho

em uma escala numérica simples de 0 a 100.

7.1.2 - Subsistema Residual

7.1.2.1 — Planejamento e Coordenagao

Esse critério examina as atividades relativas a lideranca, foco e preparacdo da

Politica Ambiental da Empresa.
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Item

Descricao dos Requisitos

Grau de Atendimento

1 - PLANEJAMENTO E COORDENACAO

Total | Parcial | Ndo Atende

A organizacgdo possui politica ambiental bem definida? 2 1 0
A organizagdo define projetos de monitoramento, 2 1 0
armazenamento e tratamento de residuos?
Os projetos séo liderados pela alta administracdo? 2 1 0
Existe um gestor de Residuos? A alta Administracdo se 5 1 0
envolve no gerenciamento da evolucdo dos projetos?
A responsabilidade ambiental esta contemplada nos projetos 2 1 0
de Residuos?
A politica de residuos (valores e principios) esta bem definida 2 1 0
na organizacao?
A politica de residuos é compreendida claramente pelos 2 1 0
colaboradores da organizacdo?
Foram definidos pela organizacdo os objetivos e metas 2 1 0
esperados nos projetos de residuos?
Essas metas tém origem no diagnéstico dos aspectos

. . o . 2 1 0
ambientais da atividade realizada?
A organizacdo possui diagnéstico ambiental referentes aos 2 1 0
residuos?
Na organizacao foi estruturado o projeto de reaproveitamento 2 1 0
de residuos?
Caso os indicadores estejam fora das metas, existe um plano 1
de acdes corretivas?
Os dados dos indicadores séo divulgados na empresa? 2 1
Existe delegacdo de responsabilidade pelo cumprimento das 1
metas?
E realizado o acompanhamento da legislacdo aplicavel ao
seguimento econdbmico da organizacdo com relagdo aos 2 1 0
residuos da organizacdo?
A organizagdo possui licenciamento ambiental para o
tratamento e destilacdo de residuos industriais (liquidos), de 2 1 0
acordo com a Resolucdo Conama n° 237/97?
As licencas ambientais estdo sendo renovadas de acordo com
0s prazos estabelecidos pela Legislacdo Municipal, Estadual 2 1 0
e/ou Federal?
A empresa possui licenca ambiental para projetos de 2 1 0
mineracdo, LI, LA e LO?

Quadro 9 - Planejamento e Coordenacéo - Subsistema Residual

Desempenho no subsistema (1): 27 pontos/ 36 pontos — Total 80,56%
Peso 16,11 /20 peso

7.1.2.2 — Infra-estrutura e Organizacao

Esse critério avalia as questdes relativas a designagdo de um responsavel pela

gestdo de residuos, sua capacitacdo, processo de planejamento e disponibilizacao

de recursos financeiros.
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Grau de atendimento
Iltem Descricdo dos Requisitos Total Parcial Nao
Atende

A organizagdo possui um gestor de residuos? 2 1 0

, ©.,3 | O gestor possui Capacitacio especifica? 2 1 0

S g §" Tem por funcéo a responsabilidade de cumprir as metas? 2 1 0

£ 5 £ | Esta previsto 0s recursos necessarios para a implementacéo > 1 0
<\|1 g 8 | dos projetos de residuos?

5 | Os recursos estdo sendo destinados de acordo com o referido 2 1 0

projeto?

Quadro 10 - Infra-estrutura e Organizacao - Subsistema Residual

Desempenho no subsistema (2):6 pontos/ 10 pontos — Total 60 %

Peso 6 /peso 10

7.1.2.3 — Mobilizagéo e Sensibilizac&o

Nesse critério € analisado como a organizacdo integra e prepara a comunidade
interna para participar do cumprimento das metas e como incentiva a comunidade

externa a adotar os conceitos basicos sobre o uso do recurso hidrico.

Grau de atendimento

Item Descricdo dos Requisitos . N&o
Total | Parcial Atende

A organizagdo possui a¢Bes de mobilizacdo, esclarecimento e
sensibilizagcdo relativa aos assuntos sobre os residuos (liquidos e 2 1 0
sélidos) para a equipe de colaboradores?

A empresa possui um levantamento das necessidades de

o

'S, | treinamento relativo aos residuos (potencialidades e perigos)? Se 2 1 0
_‘ﬁ a resposta for sim, existe um cronograma?

‘5 | O colaborador tem conhecimento dos aspectos e impactos de sua 5 1

g atividade?

3 Sabe o que fazer para minimizar esses impactos? 2 1

o | Os colaboradores estdo engajados no processo de coleta > 1

ke seletiva?

S | A organizacdo possui treinamento sobre a implementacdo da

N | gestdo de residuos para os recém contratados, destacando a > 1 0
8 | importancia do colaborador no desempenho e aprimoramento do

2 | sistema?

C(|) A empresa possui treinamento do pessoal para resposta rapida a > 1 0

emergéncias?

A organizagcdo possui acBes de mobilizacdo, esclarecimento e
sensibilizagdo dirigidos a comunidade/sociedade, estimulando a 2 1 0
prética da reciclagem?

Quadro 11 - Mobilizacéo e Sensibilizacdo - Subsistema Residual

Desempenho no subsistema (3):16 pontos/ 16 pontos — Total 100%
Peso 10/peso 10

48




7.1.2.4 — Procedimentos

Esse critério examina os procedimentos relativos as acfes e atividades que
impactam o meio ambiente causado por seus processos e produtos de servigos. E

Verificado, também, como estes séo elaborados, revisados e disponibilizados.

Grau de atendimento
Iltem Descricao dos Requisitos Total Parcial Nao
Atende
A organizacao dispde de manual/procedimentos voltados a
orientacdo e padronizacdo de atividades/acdes relativas aos 2 1 0
residuos?
Os procedimentos padronizados estdo sendo aplicados em
todos os setores, no sentido de reduzir e reaproveitar os 2 1 0
residuos (sélidos e liquidos) gerados pela empresa?
Esses manuais sdo elaborados e distribuidos na 5 1 0
@ organizacéo para os colaboradores?
= Todos os colaboradores tém acesso aos manuais? 2 1
“E’ A organizacdo revisa, atualiza e melhora o0s
5 procedimentos/manuais existentes voltados as atividades e 2 1 0
It acdes relativas aos residuos?
6_‘? Por meio de um método pré-estabelecido e comum a toda 2 1 0
| organizacdo?
< Os colaboradores discutem e propfe mudancas para 2 1 0
melhorar os procedimentos/manuais?
A organizagdo possui disponibilizacdo adequada aos 2 1 0
residuos?
A estrutura de disponibilizagdo compromete o meio > 1 0
ambiente?
Todos os colaboradores sdo envolvidos nos procedimentos 5 1 0
e acdes relativas ao gerenciamento dos residuos?

Quadro 12 - Procedimentos - Subsistema Residual

Desempenho no subsistema (4): 20 pontos/ 20 pontos — Total100%
Peso 10/peso 10

7.1.2.5 -Tecnologias

Esse critério avalia os aspectos relativos as possibilidades do uso de tecnologias
gue poderiam ser adotados como alternativas de solugdes visando a minimizacao e

reducéo dos residuos.
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Grau de atendimento

Iltem Descricdo dos Requisitos Total Parcial Nao

Atende
A administracdo acompanha e analisa a constante evolugéo
das tecnologias que poderia adotar para reducdo de 2 1 0
residuos?
A organizacdo adota tecnologias controladoras dos 5 1 0
" residuos?
© Essas tecnologias estdo condizentes com as necessidades 5 1 0
S | daempresa?
E Caso o0s residuos gerados pelo empreendimento sejam
S potencialmente poluidores para o0 meio ambiente, existe 2 1 0
— algum projeto para a viabilizacdo do seu tratamento?
u') Existe algum projeto de prevencdo a contaminacdo do solo 5 1 0
ou da agua causadas pela disposi¢céo de residuos?
A organizagdo possui projeto de monitoramento das 5 1 0
condi¢cdes de disposicao dos residuos?
Existe algum plano ou projeto para prevencdo de 5 1 0

vazamentos de residuos liquidos?

Quadro 13 - Tecnologias - Subsistema Residual

Desempenho no subsistema (5):14 pontos/ 14 pontos — Total 100%
Peso 10/peso 10

7.1.2.6 — Manutencéo e Atualizacdo

Esse critério examina os esforcos da organizagdo em manter e atualizar as
tecnologias para utilizacdo dos recursos hidricos, bem como o aproveitamento de

todo o potencial e beneficios destas tecnologias.

Grau de atendimento
ltem Descrigdo dos Requisitos Total Parcial Néao
Atende
A organizacdo dispde de um mapeamento de 2 1 0
© tecnologias de tratamento de residuos?
Q . ~ . . ~
® O Existem acBes preventivas e/ou corretivas em relacéo
O @ O L Z ., e S 2 1 0
s |a disposicéo de residuos (sélidos ou liquidos)?
é% A organizagdo possui registro e monitoramento dos > 1 0
g S | residuos?
I < A organizagdo apresenta melhoria dos processos de
© minimizacao, racionalizacdo e reaproveitamento dos 2 1 0
residuos?

Quadro 14 - Manutencédo e Atualizacéo - Subsistema Residual

Desempenho no subsistema (6):8 pontos/ 8pontos — Total 100%
Peso 10/ peso 10
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7.1.2.7 — Controle e Gerenciamento

Esse critério examina os aspectos relativos ao gerenciamento da evolugcdo das

metas, incluindo a coleta e disponibilidade dos dados.

Grau de atendimento

ltem Descricdo dos Requisitos Total Parcial N&o
Atende
A organizagdo coleta dados e informacdes relativas a
~ . . o 2 1 0
geracao de residuos, de modo sistematico?
A organizacdo gerencia sistematicamente a evolucao
o . i 2 1 0
= do projeto de Residuos?
[} Age corretivamente e preventivamente nas causas dos > 1 0
% problemas identificados?
g Todas as evidéncias objetivas do gerenciamento de
o residuos estdo devidamente documentadas e 2 1 0
& controladas?
o Existe levantamento dos aspectos e impactos
Qo ambientais relativo ao residuos gerados pela 2 1 0
= organizacdo?
S A organizagdo possui plano de resposta a
o emergéncias ambientais referente a contencdo de 2 1 0
,l residuos da organizag&o?
A Organizacao incorpora um extrativismo preocupado
. . S . 2 1 0
com o0 meio ambiente e sustentabilidade ecolégica?
A organizacgdo participa do banco de Residuos 2 1

Quadro 15 - Controle e Gerenciamento - Subsistema Residual

Desempenho no subsistema (7):14 pontos/ 16 pontos — Total 88,89%

Peso 8,88/ peso 10

7.1.2.8 — Resultados

Esse critério examina o0s resultados da organizacdo em relacdo as metas

ambientais, verificando a tendéncia de melhoria nos resultados obtidos.

Grau de atendimento

Item Descri¢do dos Requisitos Total Parcial Nao
Atende
A organizacdo dispde de resultados relativos a > 1 0
aplicacdo de projeto de Residuos (sélidos e liquidos)?
3 A Gestdo Ambiental comunica a alta direcdo o seu
° 2 1 0
8 desempenho?
S Os resultados do projeto atendem aos objetivos e
0 2 1 0
[} metas propostos?
'Il Os resultados do projeto de residuos apresentam
P melhoria continua nos trés Ultimos periodos de 2 1 0
andlise?
Divulga os resultados aos interessados 2 1 0

Quadro 16 - Resultados - Subsistema Residual

Desempenho no subsistema (8): 5 pontos / 10pontos — Total 50%

Peso 10/peso 20

Resultado geral do subsistema residual possui um peso de 80,99 pontos de
desempenho em uma escala numeérica simples de 0 a 100.
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7.1.3 - Subsistema Sonoro (controle de ruido)

7.1.3.1 — Planejamento e Coordenacao
Esse critério examina as atividades relativas a lideranca, foco e preparacdo da

Politica Ambiental da Empresa.

Grau de Atendimento
Iltem Descricdo dos Requisitos Total | Parcial N&o
Atende
A organizacédo possui politica ambiental de controle do ruido? 2 1 0
A organizacédo define projetos de monitoramento e mitigacdo de 5 1 0
ruidos?
Os projetos séo liderados pela alta administracio? 2 1 0
Existe um gestor responsavel pelo controle de ruidos? A alta
Administracdo se envolve no gerenciamento da evolucdo do 2 1 0
projeto?
,2 A responsabilidade ambiental contempla o projeto de controle do > 1 0
2" ruido?
Z | A politica de controle de ruido (valores e principios) estd bem 5 1 0
W | definida na organizagéo?
& | A politica de controle de ruido é compreendida claramente pelos
o = 2 1 0
O | colaboradores da organizagio?
O | Ha projeto de incentivo, conscientizacio sobre a necessidade do
g uso de Equipamento de Protecdo Individual (EPI) na atividade 2 1 0
~ | extrativista?
E Foram definidos pela organizacdo o0s objetivos e metas 5 1 0
= | esperados nos projetos de controle do ruido?
i Essas metas tém origem no diagnostico dos aspectos ambientais
ul > : 2 1 0
= | da atividade realizada?
i A organizacdo possui indicadores ambientais referentes ao 2 1 0
a | controle de ruido?
F'| Caso os indicadores estejam fora das metas, existe um plano de 2 1 0
acoes corretivas?
Referente ao item anterior, os dados séo divulgados? 2 1
Existe delegacdo de responsabilidade pelo cumprimento das 2 1 0
metas?
E realizado o acompanhamento da legislacdo aplicavel ao
seguimento econémico da organizacdo com relagcdo ao controle 2 1 0
de ruido da organizacéo?
Quadro 17 - Planejamento e Coordenacéo - Subsistema Sonoro
Desempenho no subsistema (1): 24 pontos/ 30 pontos — Total %

Peso 16/peso 20
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7.1.3.2 — Infra-estrutura e Organizacao

Esse critério avalia as questdes relativas a designacdo de um responsavel pelo

controle de ruidos, sua capacitacao, processo de planejamento e disponibilizacédo de

recursos financeiros.

Item Descricdo dos Requisitos Grau d? atendimento
Total | Parcial N&o Atende

A organizacdo possui um gestor responsavel pelo 2 1 0

o controle de ruidos?

© O gestor possui Capacitacao especifica? 2 1

28 Tem por fungé@o a responsabilidade de cumprir as

S5 o 2 1 0

5 metas?

$ E Esta previsto 0s recursos necessarios para a 2 1 0

g implementacdo do projeto de controle de ruido?

=¥} O empreendimento dispde de equipamento para 2 1 0

I afericdo de ruidos?

o Os recursos estdo sendo destinados de acordo 2 1 0
com o referido projeto?

Quadro 18 - Infra-estrutura - Subsistema Sonoro

Desempenho no subsistema (2): 10 pontos/ 12 pontos — Total 83,33%

Peso 8,33 /peso 10

7.1.3.3 — Mobilizagéo e Sensibilizac&o

Nesse critério € analisado como a organizacdo integra e prepara a comunidade

interna para participar do cumprimento das metas ambientais e como adotar 0s

conceitos basicos de controle ao ruido.

Grau de atendimento
Item Descri¢do dos Requisitos Total | Parcial Nao
Atende
A organizagdo possui acbes de mobilizacdo, esclarecimento e
3 | sensibilizacdo relativa ao controle de ruidos para a equipe de 2 1 0
& | colaboradores?
;E A empresa possui um levantamento das necessidades de
2 | treinamento relativo ao uso de EPI? Se a resposta for sim, existe 2 1 0
% um cronograma?
»n | O colaborador tem conhecimento dos aspectos e impactos de 2 1 0
g sua atividade em sua saude?
@ Sabe o que fazer para minimizar esses impactos? 1 0
® | A organizagdo possui treinamento sobre a implementagdo do
= | programa de controle de ruidos para os recém contratados, 2 1 0
‘S | destacando a importancia do colaborador no desempenho e
= | aprimoramento do sistema?
o,', A organizag8do possui acbes de mobilizacdo, esclarecimento e 2 1 0
sensibilizagdo estimulando o uso de EPI?

Quadro 19 - Mobilizacéo e Sensibilizacdo - Subsistema Sonoro

Desempenho no subsistema (3): 12 pontos/ 12 pontos — Total 100%

Peso 10/peso 10
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7.1.3.4 — Procedimentos
Esse critério examina os procedimentos relativos as acfes e atividades que

impactam o meio ambiente causado por seus processos e produtos de servigos. E

Verificado, também, como estes séo elaborados, revisados e disponibilizados.

Grau de atendimento

Iltem Descricdo dos Requisitos Total Parcial Nao

Atende
A organizacdo dispde de manual/procedimentos voltados a
orientacdo e padronizacdo de atividades/acdes relativas ao 2 1 0
controle de ruidos?
" Tais procedimentos estdo sendo aplicados pela empresa? 2 1 0
o Esses manuais sé@o elaborados e distribuidos na 5 1
S organizacao para os colaboradores?
£ Todos os colaboradores tém acesso aos manuais? 2 1 0
S A organizacdo revisa, atualiza e melhora o0s
3 procedimentos/manuais existentes voltados as atividades e 2 1 0
a acOes relativas aos residuos?
Jr O método de coleta de informacdes sobre ruido é

diferenciado de acordo com a especificidade do da 2 1 0
organizacdo?

O método de coleta de informacgBes sobre ruido segue as
normas da ABNT?

Quadro 20 - Procedimentos - Subsistema Sonoro

Desempenho no subsistema (4): 14 pontos/14 pontos — Total 100%

Peso 10/peso 10

7.1.3.5-Tecnologias

Esse critério avalia os aspectos relativos as possibilidades do uso de tecnologias
gue poderiam ser adotados como alternativas de solugdes visando a minimizacao e

reducdo dos residuos.

Grau de atendimento
Item Descricdo dos Requisitos Total Parcial Nao
Atende
A administragdo acompanha e analisa a constante evolugéo > 1 0
@ | das tecnologias que poderia adotar para reducéo de ruidos?
'§> A organizagdo adota tecnologias controladoras dos ruidos? 2 1 0
,_(', o | Essas tecnologias estéo condizentes com as necessidades 5
c ; 1 0
S | legais?
& | A organizacdo possui projeto de monitoramento das 5 1 0
condi¢cdes ambientais de controle do ruido?

Quadro 21 — Tecnologias — Subsistema Sonoro

Desempenho no subsistema (5): 08 pontos /08 pontos — Total 100%
Peso 10/peso 10
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7.1.3.6 — Manutencao e Atualizacao

Esse critério examina os esforcos da organizagdo em manter e atualizar as

tecnologias para utilizacdo no controle de ruidos, bem como o aproveitamento de

todo o potencial e beneficios destas tecnologias.

Grau de atendimento

ltem Descricdo dos Requisitos Total Parcial Nao
Atende
A organizagéo dispde de um mapeamento ruidos? 2 1 0
A Manutencdo dos equipamentos sao realizadas 5 1 0
o periodicamente?
& Existem acdes preventivas e/ou corretivas em relacdo
o p 2 1 0
g |ao controle de ruido?
5= Séo realizadas palestras de capacitacdo, encontros
g3 anuais ou periddicos onde é enfatizada a necessidade
EI < da colaboragéo de todos no processo de identificagdo 2 1 0
© e alerta sobre a constante exposi¢édo do ruido a que o
colaborador esti submetido?
A organizacdo possui registro e monitoramento do
. 2 1 0
controle de ruido?

Quadro 22 - Manutencéo e Atualizacdo - Subsistema Sonoro

Desempenho no subsistema (6): 10 pontos/10 pontos — Total 100%

Peso 10/peso 10

7.1.3.7 — Controle e Gerenciamento

Esse critério examina os aspectos relativos ao gerenciamento da evolucdo das

metas, incluindo a coleta e disponibilidade dos dados.

Grau de atendimento

Item Descri¢do dos Requisitos . N&o
Total Parcial Atende

A organizacéo coleta dados e informacdes relativas ao > 1 0
controle de ruido de modo sistematico?

- A orge}nizagéo gerencia sistematicamente a evolugéo 5 1 0

o5 do projeto de controle do ruido?

= Age corretivamente e preventivamente nas causas dos 5 1 0

g -g problemas identificados?

OS5 Todas as evidéncias objetivas do controle de ruidos 5 1 0

,\' ) estdo devidamente documentadas e controladas?

O Existe levantamento dos aspectos e impactos

ambientais relativo ao controle de ruidos gerados na 2 1 0
organizacéo?

Quadro 23 - Controle e Gerenciamento - Subsistema Sonoro

Desempenho no subsistema (7): 10 pontos/ 10 pontos — Total 100%

Peso 10/peso 10
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7.1.3.8 — Resultados

Esse critério examina o0s resultados da organizacdo em relacdo as metas

ambientais, verificando a tendéncia de melhoria nos resultados obtidos.

Grau de atendimento

Iltem Descricdo dos Requisitos Total Parcial Nao
Atende
A organizacdo dispde de resultados relativos a
9% . . 2 1 0
aplicacdo do projeto de controle de ruidos?
3 A Gestdo Ambiental comunica a alta direcdo o seu
° 2 1 0
8 desempenho?
S Os resultados do projeto atendem aos objetivos e
0 2 1 0
o} metas propostos?
nf Os resultados do projeto de controle do d ruidos
o) apresentam melhoria continua nos trés dltimos 2 1 0
periodos de andlise?
Disponibiliza os dados aos interessados? 2 1 0

Quadro 24 - Resultados - Subsistema Sonoro

Desempenho no subsistema (8): 5 pontos/10 pontos — Total 50%

Peso 10/peso 20

Resultado geral do subsistema sonoro possui um peso de 84,33 pontos de

desempenho, em uma escala numérica simples de 0 a 100.

7.1.4 - Subsistema Atmosférico

7.1.4.1 — Planejamento e Coordenagao

Esse critério examina as atividades relativas a lideranca, foco e preparacao da

Politica Ambiental da Empresa.
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Grau de Atendimento

Item Descricdo dos Requisitos Total | Parcial Nao

Atende

A organizagdo possui politica ambiental de controle da polui¢éo > 1 0
atmosférica (particulados e/ou gases)?
A organizag@o define projetos de monitoramento da poluig&do 2 1 0
atmosférica (particulados e/ou gases)?
Os projetos sao liderados pela alta administracao? 2 1 0
A alta Administracdo se envolve no gerenciamento da evolucéo

. o - 2 1 0
do projeto de controle da poluicdo atmosférica?
A responsabilidade ambiental esta contemplada no projeto? 2 1 0
A politica de controle da poluicdo atmosférica (valores e 5 1 0

. principios) esta bem definida na organizacédo?

A organizacdo define controle de emissdo de gases em sua 5 1 0
politica ambiental?
Existe um controle de emissdo de gases na atmosfera da 5 1 0

mineradora?

Foram definidos pela organizagdo os objetivos e metas
esperados no projeto de controle da poluicdo atmosférica 2 1 0
(particulados e/ou gases)?

Essas metas tém origem no diagndéstico dos aspectos ambientais

1 - PLANEJAMENTO E COORDENACAO

da atividade realizada? 2 1 0
A organizagdo possui indicadores ambientais referentes a 5 1 0
poluicdo atmosférica no empreendimento?
Existe um plano de acdo corretiva referente A poluicdo 5 1 0
atmosférica?
Os dados séo divulgados na empresa? 2 1 0
Existe delegacdo de responsabilidade pelo cumprimento das 5 1 0
metas?
E realizado o acompanhamento da legislacdo aplicavel ao
seguimento econdémico da organizacdo com relacdo aos 2 1 0
poluentes atmosféricos da organizacdo?
Dentre as emissdes da organizagéo foi identificado controle de

. ; 2 1 0
algum gas causador do efeito estufa?
As licencas ambientais estdo sendo renovadas de acordo com 0s
prazos estabelecidos pela Legislacdo Municipal, Estadual e/ou 2 1 0

Federal?

Quadro 25 - Planejamento e Coordenacéo - Subsistema Atmosférico

Desempenho no subsistema (1): 29 pontos/34 pontos — Total 85,29%
Peso 17,06/peso020

7.1.4.2 — Infra-estrutura e Organizacdao

Esse critério avalia as questdes relativas a designagdo de um responsavel pela
gestdo do controle da poluicdo atmosférica, sua capacitacdo, processo de

planejamento e disponibilizagéo de recursos financeiros.
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Item Descricdo dos Requisitos Grau d? atendimento
Total | Parcial Nao Atende

A organizag@o possui um gestor de controle da 5 1 0

o poluicdo atmosférica?

© O gestor possui Capacitacao especifica? 2 1

28 Tem por func@o a responsabilidade de cumprir as

=g metas? 2 1 Y

$ E Estd previsto 0s recursos necessarios para a 2 1 0

8 implementacado dos projetos de residuos?

I=¥e) Os recursos estdo sendo destinados de acordo 2 1 0

I com o referido projeto?

o O empreendimento dispde de equipamento para o 2 1 0
controle da poluicdo atmosférica?

Quadro 26 - Infra-estrutura e Organizacao - Subsistema Atmosférico

Desempenho no subsistema (2): 09 pontos/ 12 pontos — Total 75%

Peso 7,5/ peso 10

7.1.4.3 — Mobilizagéo e Sensibiliza¢&o

Nesse critério € analisado como a organizacao integra e prepara a comunidade

interna para participar do cumprimento das metas e como incentiva a comunidade

externa a adotar os conceitos basicos sobre o uso do recurso hidrico.

Grau de atendimento
Iltem Descri¢do dos Requisitos Total | Parcial N&o
Atende
A organizagdo possui acdes de mobilizacdo, esclarecimento e

o | sensibilizacao, relativa ao controle da poluicdo atmosférica, para 2 0
‘S, | a equipe de colaboradores?

.g A empresa possui um levantamento das necessidades de

‘5 | treinamento relativo ao controle da poluicdo atmosférica > 0
g (potencialidades e perigos)? Se a resposta for sim, existe um

© | cronograma?

n - -

o | O colaborador tem conhecimento dos aspectos e impactos de sua > 0
o | atividade?

B —— -

< Sabe 0 que fazer para minimizar esses impactos? 2

N | A organizacdo possui treinamento sobre a implementagdo da

S | gestdo do controle da poluicdo atmosférica para 0s recém > 0
2 | contratados, destacando a importancia do colaborador no

I desempenho e aprimoramento do sistema?

™ | A empresa possui treinamento do pessoal para resposta rapida a 5 0

emergéncias em caso de acidentes com gases contaminantes?

Quadro 27 - Mobilizacao e Sensibilizacdo - Subsistema Atmosférico

Desempenho no subsistema (3): 12 pontos/ 12 pontos — Total 100%

Peso 10/peso 10
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7.1.4.4 — Procedimentos
Esse critério examina os procedimentos relativos as acfes e atividades que

impactam o meio ambiente causado por seus processos e produtos de servigos. E

Verificado, também, como estes séo elaborados, revisados e disponibilizados.

Grau de atendimento

Iltem Descricdo dos Requisitos Total Parcial Nao
Atende

A organizacdo dispde de manual/procedimentos voltados a

@ orientacdo e padronizacdo de atividades/acdes relativas ao 2 1 0
= controle da poluicdo atmosférica?

“E’ Tais procedimentos estdo sendo aplicados pela empresa? 2 1 0
S Todos os colaboradores tém acesso aos manuais? 2 1 0
S A organizacdo revisa, atualiza e melhora os

09_ procedimentos/manuais existentes voltados as atividades e 2 1 0
| acdes relativas ao controle da poluicdo atmosférica?

< Os colaboradores discutem e propfe mudancas para > 1 0

melhorar os procedimentos/manuais?

Quadro 28 - Procedimentos - Subsistema Atmosférico

Desempenho no subsistema (4):10 pontos/ 10 pontos — Total 100%
Peso 10/peso 10

7.1.4.5 - Tecnologias
Esse critério avalia os aspectos relativos as possibilidades do uso de tecnologias

gue poderiam ser adotados como alternativas de solu¢des visando a minimizagao e

reducdo dos residuos.

Grau de atendimento
Item Descri¢cdo dos Requisitos Total Parcial Nao
Atende
A administragdo acompanha e analisa a constante evolugéo
das tecnologias que poderia adotar para reducdo da 2 1 0
poluicdo atmosférica?
A organizagdo adota tecnologias controladoras dos 5 1 0
poluentes atmosféricos (particulados e/ou gases?)
) Essas tecnologias estdo condizentes com as necessidades 5 1 0
'S5 | da empresa?
% Caso o0s residuos gerados pelo empreendimento sejam
S potencialmente poluidores para 0 meio ambiente, existe 5 1 0
2 algum projeto para a viabilizacdo do seu tratamento ou
I contencéo da emissdo?
) Existe algum projeto de prevencdo a contaminagéo do solo > 1 0
ou da dgua causadas pela poluicdo atmosférica?
A organizacdo possui projeto de monitoramento das > 1 0
condicdes atmosféricas?
Existe algum plano ou projeto para prevencdo de > 1 0
vazamentos de poluentes atmosféricos?

Quadro 29 - Tecnologias - Subsistema Atmosférico

Desempenho no subsistema (5): 14 pontos/14 pontos — Total 100%
Peso 10/peso 10
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7.1.4.6 — Manutencao e Atualizacao

Esse critério examina os esforcos da organizagdo em manter e atualizar as

tecnologias para utilizacdo dos recursos hidricos, bem como o aproveitamento de

todo o potencial e beneficios destas tecnologias.

Grau de atendimento

Item Descricao dos Requisitos . N&o
Total Parcial Atende

o A organizacdo dispde de um mapeamento de

R tecnologias para reducédo da emissdo de particulados 2 1 0

§ §" elou gases?

2 Existem acdes preventivas e/ou corretivas em relacéo 2 1 0

g 2 ao controle da poluicao atmosférica?

ul_) o A organizagdo possui registro e monitoramento dos 5 1 0

poluentes?

Quadro 30 - Manutencéo e Atualizacdo - Subsistema Atmosférico

Desempenho no subsistema (6): 05 pontos/06 pontos — Total 83,33%

Peso 8,33/peso 10

7.1.4.7 — Controle e Gerenciamento

Esse critério examina os aspectos relativos ao gerenciamento da evolucdo das

metas, incluindo a coleta e disponibilidade dos dados.

Grau de atendimento

ltem Descri¢do dos Requisitos Total Parcial N&o
Atende
A organizagao coleta dados e informag0es relativas ao
- L . " 2 1 0
controle da poluicdo atmosférica de modo sistematico?
o A organizacdo gerencia sistematicamente a evolucéo
2 . o L 2 1 0
s do projeto de controle da poluicdo atmosférica?
£ Age corretivamente e preventivamente nas causas dos
© : o " 2 1 0
S problemas identificados?
S Todas as evidéncias objetivas do gerenciamento de
o controle da poluicdo atmosférica estdo devidamente 2 1 0
O documentadas e controladas?
$ Existe levantamento dos aspectos e impactos
© ambientais relativo a poluicdo atmosférica gerados 2 1 0
= pela organizacdo?
8 A organizacdo possui plano de resposta a
I emergéncias ambientais referente a contencdo de 2 1 0
™~ residuos da organizacdo?
A Organiza¢&o incorpora um extrativismo preocupado 5 1 0

com 0 meio ambiente e sustentabilidade ecolégica?

Quadro 31 - Controle e Gerenciamento - Subsistema Atmosférico

Desempenho no subsistema (7): 14 pontos/14 pontos — Total 100%

Peso 10/peso 10
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7.1.4.8 — Resultados

Esse critério examina o0s resultados da organizacdo em relacdo as metas

ambientais, verificando a tendéncia de melhoria nos resultados obtidos.

Grau de atendimento
Iltem Descricdo dos Requisitos Total Parcial Nao
Atende
A organizacdo dispde de resultados relativos a
aplicacdo de projeto de controle da poluicdo 2 1 0
3 atmosférica?
) A Gestdo Ambiental comunica a alta direcdo o seu
8 = AR 2 1 0
= desempenho de controle da poluicdo atmosférica?
3 Os resultados do projeto atendem aos objetivos
o o 2 1 0
; propostos”
© Os resultados do projeto de controle da poluicdo
atmosférica apresenta melhoria continua nos trés 2 1 0
Ultimos periodos de andlise?
Disponibiliza os dados aos interessados? 2 1 0

Quadro 32 - Resultados - Subsistema Atmosférico

Desempenho no subsistema (8): 08 pontos/ 10 pontos — Total 80%
Peso 16/peso 20
Resultado geral do subsistema atmosférico possui um peso de 88,89 pontos de

desempenho, em uma escala numérica simples de 0 a 100.
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7.1.5 - Subsistema Energético

7.1.5.1 — Planejamento e Coordenacao

Esse critério examina as atividades relativas a lideranca, foco e preparacao da

Politica Ambiental da Empresa.

Grau de Atendimento

Iltem Descricdo dos Requisitos . N&o
Total | Parcial Atende
A organizagdo possui politica ambiental de uso racional e 5 1 0
geracdo de energia?
A organizagcdo define projetos de monitoramento, do uso e 2 1 0
geracdo de energia?
Os projetos séo liderados pela alta administracio? 2 1
O | Existe um gestor de energia? A alta Administragdo se envolve 2 1 0
'g no gerenciamento da evolucdo dos projetos?
<Z( A responsabilidade ambiental esta contemplada nos projetos de 2 1 0
iu | Energia?
g A politica de uso e geracdo de energia (valores e principios) 2 1 0
O | esti bem definida na organizagdo?
8 A politica de uso e geragdo de energia é compreendida 2 1 0
w | claramente pelos colaboradores da organizacdo?
E Foram definidos pela organizacdo os objetivos dos projetos de > 1 0
= | uso e geracao de energia?
g Foram definidos pela organizagdo as metas esperados nos 5 1 0
< | projetos de uso e geracgdo de energia?
W | Essas metas tém origem no diagnéstico dos aspectos 5 1 0
<ZE ambientais da atividade realizada?
| A organizacdo possui indicadores ambientais referentes ao 5 1 0
I Subsistema Energia?
— | Caso os indicadores estejam fora das metas, existe um plano de 5 1 0
acOes corretivas?
Os dados sobre o subsistema energia sdo divulgados na 5 1 0
empresa?
Existe delegacdo de responsabilidade pelo cumprimento das 2 1 0

metas?

Quadro 33 - Planejamento e Coordenacado — Subsistema Energético

Desempenho no subsistema (1): 21 pontos/ 28 pontos — Total 75%

Peso 15/peso 20
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7.1.5.2 — Infra-estrutura e Organizacao

Esse critério avalia as questdes relativas a designacdo de um responsavel pela
gestao de residuos, sua capacitacdo, processo de planejamento e disponibilizacao

de recursos financeiros.

Item Descricdo dos Requisitos Grau de. atendlr‘?ento
Total | Parcial Nao Atende
A organizag8o possui um gestor de Energia? 2 1 0
08 O gestor possui Capacitacdo ggpecifica? . 2 1 0
© S <o Tem por funcdo a responsabilidade de cumprir as > 1 0
£ 3N metas?
= = Estad previsto 0s recursos necessarios para a 5 1 0
N oo g’ implementacdo dos projetos energéticos?
Os recursos estdo sendo destinados de acordo 5 1 0
com o referido projeto?

Quadro 34 - Infra-estrutura e Organizacgéao - Subsistema Energético

Desempenho no subsistema (2): 07 pontos/10 pontos — Total 70%

peso 07/peso 10

7.1.5.3 — Mobilizagéo e Sensibilizac&o
Nesse critério € analisado como a organizacdo integra e prepara a comunidade
interna para participar do cumprimento das metas e como incentiva a comunidade

externa a adotar os conceitos basicos sobre o uso do recurso hidrico.

Grau de atendimento

Iltem Descri¢do dos Requisitos Total | Parcial Nao
Atende

A organizacdo possui acdes de mobilizacdo, esclarecimento e
sensibilizacdo relativa aos assuntos sobre uso e geracdo de 2 1 0
energia para a equipe de colaboradores?

A empresa possui um levantamento das necessidades de
treinamento relativo ao uso e geracdo de energia? Se a resposta 2 1 0
for sim, existe um cronograma?

O colaborador tem conhecimento dos aspectos e impactos de sua
atividade?

Sabe 0 que fazer para minimizar esses impactos? 2 1

A organizacdo possui treinamento sobre a implementacdo da
gestdo do uso e geracdo de energia para 0s recém contratados,
destacando a importancia do colaborador no desempenho e
aprimoramento do sistema?

A organizagdo possui acdes de mobilizacdo, esclarecimento e
sensibilizagdo dirigidos a comunidade/sociedade, estimulando a 2 1 0
pratica da economia no uso de energia?

3 — Mobilizacéo e Sensibilizacéo

Quadro 35 - Mobilizacéo e Sensibilizacdo - Subsistema Energético

Desempenho no subsistema (3): 12 pontos/12 pontos — Total 100%
Peso 10/peso 10
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7.1.5.4 — Procedimentos

Esse critério examina os procedimentos relativos as ac¢fes e atividades que

impactam o meio ambiente causado por seus processos e produtos de servigos. E

Verificado, também, como estes séo elaborados, revisados e disponibilizados.

Grau de atendimento

Iltem Descricdo dos Requisitos Total Parcial Nao
Atende
A organizacdo dispde de manual/procedimentos voltados a
orientacdo e padronizacdo de atividades/agBes relativas ao 2 1 0
A uso e geracdo de energia?
= Tais procedimentos estdo sendo aplicados pela empresa? 2 1
GE) Esses manuais s&8o elaborados e distribuidos na 2 1 0
5 organizacéo para os colaboradores?
3 Todos os colaboradores tém acesso aos manuais? 2 1
o A organizacdo revisa, atualiza e melhora o0s
o . . ) s
| procedimentos/manuais existentes voltados as atividades e 2 1 0
< acOes relativas ao uso e geracdo de energia?
Os colaboradores discutem e propfe mudancas para 2 1 0

melhorar os procedimentos/manuais?

Quadro 36 - Procedimentos - Subsistema Energético

Desempenho no subsistema (4): 12 pontos/12 pontos — Total 100%

Peso 10/peso 10

7.1.5.5-Tecnologias

Esse critério avalia os aspectos relativos as possibilidades do uso de tecnologias

gue poderiam ser adotados como alternativas de solucfes visando a minimizacao e

reducado dos residuos.

Grau de atendimento

ltem Descrigdo dos Requisitos Total Parcial Néao
Atende
A administragdo acompanha e analisa a constante evolugéo

4] das tecnologias que poderia adotar para reducdo do uso e 2 1 0
'S, | geracdo de energia?

% A organizagdo adota tecnologias controladoras do uso e > 1 0

< geracéo de energia?

2 Essas tecnologias estdo condizentes com as necessidades > 1 0

I da empresa?

o A organizacdo possui projeto de monitoramento do uso e > 1 0

geracéo de energia?

Quadro 37 - Tecnologias - Subsistema Energético

Desempenho no subsistema (5): 08 pontos/08 pontos — Total 100%

Peso 10/peso 10
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7.1.5.6 — Manutencao e Atualizacao

Esse critério examina os esforcos da organizagdo em manter e atualizar as

tecnologias para utilizacdo dos recursos hidricos, bem como o aproveitamento de

todo o potencial e beneficios destas tecnologias.

Grau de atendimento

Item Descricao dos Requisitos Total Parcial N&o
Atende

® A organizacdo dispde de um mapeamento de

o tecnologias de reducdo dos gastos e geracdo de 2 1 0

’§« 1('3‘ energia?

s g Essas tecnologias estdo alinhadas as necessidades 5 1 0

2% | daorganizacdo?

T3

E, < A organizacao possui registro e monitoramento do uso 2 1 0

(o]

e geracgdo de energia?

Quadro 38 - Manutencédo e Atualizac&o - Subsistema Energético

Desempenho no subsistema (6): 06 pontos/06 pontos — Total 100%

Peso 10/ pesol10

7.1.5.7 — Controle e Gerenciamento

Esse critério examina os aspectos relativos ao gerenciamento da evolucdo das

metas, incluindo a coleta e disponibilidade dos dados.

Grau de atendimento

ltem Descri¢éo dos Requisitos Total | Parcial N&o
Atende

A organizagéo coleta dados e informag0es relativas ao 5 1 0
uso e geracdo de energia de modo sistemético?

- A organizac¢do gerencia sistematicamente a evolugdo > 1 0

o5 do projeto de Energia?

= Age corretivamente e preventivamente nas causas dos

=3 ) o 2 1 0

S5 problemas identificados?

05 Todas as evidéncias objetivas do gerenciamento do

,\' ) uso e geracdo de energia estdo devidamente 2 1 0

o documentadas e controladas?

A Organizacao incorpora um extrativismo preocupado > 1 0

com 0 meio ambiente e sustentabilidade ecolégica?

Quadro 39 - Controle e Gerenciamento - Subsistema Energético

Desempenho no subsistema (7): 10 pontos/10 pontos — Total 100%

Peso 10/peso 10
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7.1.5.8 — Resultados

Esse critério examina o0s resultados da organizacdo em relacdo as metas

ambientais, verificando a tendéncia de melhoria nos resultados obtidos.

Grau de atendimento
Iltem Descricdo dos Requisitos Total Parcial Nao
Atende
A organizacdo dispde de resultados relativos a
aplicacdo de projeto de uso racional e geracdo de 2 1 0
o energia?
3 A Gestdo Ambiental comunica a alta direcdo o seu
© 2 1 0
= desempenho?
2 Os resultados do projeto atendem aos objetivos e 5 1 0
04 metas propostos pela organizacéo?
! Os resultados do projeto de energia apresentam
[o0] . , ~ lar .
melhoria continua nos trés Ultimos periodos de 2 1 0
andlise?
Disponibiliza os dados aos interessados? 2 1 0

Quadro 40 - Resultados - Subsistema Energético

Desempenho no subsistema (8): 06 pontos/10 pontos — Total 60%
Peso 12/peso 20

Resultado geral do subsistema energético possui um peso de 84 pontos de

desempenho, em uma escala numérica simples de 0 a 100.
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7.1.6 - Subsistema Bi6tico

7.1.6.1 — Planejamento e Coordenagao
Esse critério examina as atividades relativas a lideranca, foco e preparacdo da

Politica Ambiental da Empresa.

Grau de Atendimento
Item Descricdo dos Requisitos . N&o
Total | Parcial Atende
A organizacdo possui politica ambiental de recuperacao biética 5 1 0
da area explorada (projeto de fechamento de mina)?
A organizacao define projetos de monitoramento da recuperacéo 5 1 0
da area explorada?
Os projetos séo liderados pela alta administracdo? 2 1 0
A alta Administracdo se envolve no gerenciamento da evolugéo 5 1 0
do projeto de recuperacgédo bidtica da &rea explorada?
ke A responsabilidade ambiental esta contemplada no projeto? 2 1 0
< | A politica de recuperacdo bidtica da area explorada (valores e 5 1 0
S  LPprincipios) esta bem definida na organizac&o?
T | A organizagdo define a recuperacdo bibtica da area explorada 5 0
S | em sua politica ambiental?
O | Existe um controle bidtico na area explorada da mineradora? 2
"'; Foram definidos pela organizagdo os objetivos e metas 5 1
= | esperados no projeto de recuperacéo da érea explorada?
g Essas metas tém origem no diagndstico dos aspectos ambientais 2 1 0
« | da atividade realizada?
2 | A organizacdo possui indicadores ambientais referentes a 2 1 0
g recuperacao da area explorada no empreendimento?
I Caso os indicadores estejam fora das metas, existe um plano de > 1 0
— | acbes corretivas?
Referente ao item anterior, os dados sdo divulgados na 2 1 0
empresa?
Existe delegacdo de responsabilidade pelo cumprimento das 2 1 0
metas?
E realizado o acompanhamento da legislacdo aplicavel ao
seguimento econbmico da organizacdo com relacdo a 2 1 0
recuperacao bidtica da area explorada?

Quadro 41 - Planejamento e Coordenacéo - Subsistema Bidtico

Desempenho no subsistema (1): 28 pontos/ 30 pontos — Total 93,33%
Pes018,67/peso 20

67




7.1.6.2 — Infra-estrutura e Organizacao

Esse critério avalia as questdes relativas a designacdo de um responsavel pela

gestdo da recuperacdo bidtica da area explorada, sua capacitacdo, processo de

planejamento e disponibilizacdo de recursos financeiros.

Iltem Descricao dos Requisitos Grau de atendimento
& q Total | Parcial Nao Atende

o A organizagdo possui um gestor para recuperacao

L ., 2 1 0
< bidtica da area explorada?
g 3 O gestor possui Capacitacao especifica? 2 1 0
= Tem por funcdo a responsabilidade de cumprir as
»n N 2 1 O
oz metas?
© g Esta previsto 0s recursos necessarios para a 2 1 0
I=Ne) implementacdo dos projetos de residuos?
1 Os recursos estdao sendo destinados de acordo
~ i ) 2 1 0

com o referido projeto?

Quadro 42 - Infra-estrutura e Organizacéo - Subsistema Biotico

Desempenho no subsistema (2): 09 pontos/ 10 pontos — Total 90%

Peso 9/pesol10

7.1.6.3 — Mobilizagao e Sensibiliza¢&o

Nesse critério € analisado como a organizacao integra e prepara a comunidade

interna para participar do cumprimento das metas e como incentiva a comunidade

externa a adotar os conceitos basicos sobre recuperacao de area degradada.

Grau de atendimento
Iltem Descri¢do dos Requisitos Total | Parcial Néao
Atende
A organizagdo possui acbes de mobilizagcdo, esclarecimento e
sensibilizagdo, relativa a recuperagéo biodtica da area explorada 2 1 0
g o | para a equipe de colaboradores?
i | O colaborador tem conhecimento dos aspectos e impactos de sua 2 1 0
< T | atividade?
E g E incentivado a participar do projeto de recuperacdo como 2 1 0
o ‘o | voluntario?
§|§ A organizacdo possui treinamento sobre a implementacdo da
™ gestdo de recuperacao biotica da area explorada para os recém 2 1 0
contratados, destacando a importadncia do colaborador no
desempenho e aprimoramento do sistema?

Quadro 43 - Mobilizacao e Sensibilizacdo - Subsistema Bidtico

Desempenho no subsistema (3): 08 pontos/08 pontos — Total 100%

Peso 10/pesol10
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7.1.6.4 — Procedimentos

Esse critério examina os procedimentos relativos as acfes e atividades que

impactam o meio ambiente causado por seus processos e produtos de servigos. E

Verificado, também, como estes séo elaborados, revisados e disponibilizados.

Grau de atendimento

Iltem Descricdo dos Requisitos Total Parcial Nao
Atende
A organizacdo dispde de projetos que orientam sobre 5 1 0
recuperacao bidtica da area explorada?
A organizacao dispde de projetos de fechamento de mina, 5 1 0
referente a recuperacéo hiética da area explorada?
* A organizacao, ao iniciar uma exploracéo, extrai o horizonte
o “A” do solo para ser utilizado em projetos de recuperagao da 2 1 0
$ | area degradada?
£ A organizac¢do possui projeto de compostagem? 2 1 0
2 A organizagdo possui projeto de reflorestamento com 2 1
8 | plantas nativas?
a A organizacao possui projeto de banco de sementes nativas 5 1 0
Q" da regido?
A organizag@o revisa, atualiza e melhora os orientacdes
existentes voltados as atividades e acgles relativas a 2 1 0
recuperacao bidtica da area explorada?
Os colaboradores discutem e propbe mudancas para 5 1 0

melhorar os procedimentos/manuais?

Quadro 44 - Procedimentos - Subsistema Bidtico

Desempenho no subsistema (4): 13 pontos/ 16 pontos — Total 81,25%

Peso 8,12/peso 10

7.1.6.5-Tecnologias

Esse critério avalia os aspectos relativos as possibilidades do uso de tecnologias

gue poderiam ser adotados como alternativas de solucfes visando a minimizacao e

dos impactos ambientais na exploracdo mineral.

Grau de atendimento

ltem Descrigdo dos Requisitos Total Parcial Néao
Atende

A administragdo acompanha e analisa a constante evolugéo

das tecnologias que poderia adotar para a recuperacao 2 1 0
4] biética da area explorada?
'S | Essas tecnologias estdo condizentes com as necessidades > 1 0
o da empresa?
o s . P ~ Z
c Existe algum projeto de inovador de recuperagdo de areas
3 - 2 1 0
2 degradadas?
I Existe algum projeto de incentivo a pesquisa de recuperagao

X 2 1 0

n de &reas degradadas?

A organizacdo possui projeto de monitoramento das > 1 0

condicdes da recuperacdo das areas degradadas?

Quadro 45 - Tecnologias - Subsistema Biético

Desempenho no subsistema (5): 07 pontos/10 pontos — Total 70%

Peso 7/peso 10
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7.1.6.6 — Manutencao e Atualizacao

Esse critério examina os esforcos da organizagdo em manter e atualizar as

tecnologias para utilizacdo na recuperacdo bidtica das areas exploradas, bem como

0 aproveitamento de todo o potencial e beneficios destas tecnologias.

Grau de atendimento

Item Descricao dos Requisitos . N&o
Total Parcial Atende

o A organizacdo dispde de um mapeamento de

R tecnologias para a recuperacdo biética das areas 2 1 0

§ ﬁ" exploradas?

2 Existe projeto de acdes preventivas e/ou corretivas em 2 1 0

g 2 relacdo a recuperacdo bibtica das areas exploradas?

“'_) o A organizacdo possui registro e monitoramento da 5 1 0

recuperacao bidtica das areas exploradas?

Quadro 46 - Manutencdo e Atualizacdo - Subsistema Bidtico

Desempenho no subsistema (6): 04 pontos/06 pontos — Total 66,67%

Peso 6,67/peso 10

7.1.6.7 — Controle e Gerenciamento

Esse critério examina os aspectos relativos ao gerenciamento da evolucdo das

metas, incluindo a coleta e disponibilidade dos dados.

Grau de atendimento

ltem Descricdo dos Requisitos Total Parcial N&o
Atende

A organizagdo coleta dados e informacdes relativas &

o recuperacdo bidtica das areas exploradas de modo 2 1 0

‘g sistematico?

£ A organizac¢do gerencia sistematicamente a evolucdo

.g do projeto de recuperagdo bidtica das areas 2 1 0

S exploradas?

5 Age corretivamente e preventivamente nas causas dos 5 1 0

o problemas identificados?

$ Todas as evidéncias objetivas do gerenciamento da

° recuperacdo bidtica das areas exploradas estédo 2 1 0

*E devidamente documentadas e controladas?

8 Existe levantamento dos aspectos ambientais relativo > 1 0

I a recuperacao bidtica das areas exploradas?

™~ A Organizacao incorpora um extrativismo preocupado > 1 0

com o meio ambiente e sustentabilidade ecolégica?

Quadro 47 - Controle e Gerenciamento - Subsistema Biético

Desempenho no subsistema (7): 09 pontos/ 12 pontos — Total 75%

Peso 7,5/peso 10
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Esse critério examina o0s resultados da organizacdo em

7.1.6.8 — Resultados

relacdo as metas

ambientais, verificando a tendéncia de melhoria nos resultados obtidos.

Grau de atendimento

Iltem Descricdo dos Requisitos Total Parcial Nao
Atende
A organizacdo dispde de resultados relativos a
aplicacdo de projeto de recuperacao biética das areas 2 1 0
" exploradas?
= A Gestdo Ambiental comunica a alta direcdo o seu
S desempenho na recuperacdo bidtica das éreas 2 1 0
7 exploradas?
Sg’ Os resultados do projeto atendem aos objetivos e 2 1 0
| metas propostos?
© Os resultados do projeto de recuperagdo bidtica das
areas mineradas, apresenta melhoria continua nos 2 1 0
trés dltimos periodos de analise?
Disponibiliza os dados aos interessados? 2 1 0

Quadro 48 - Resultados - Subsistema Biotico

Desempenho no subsistema (8): 06 pontos/ 10 pontos — Total 60%

Peso 12/ peso 20

Resultado geral do subsistema bibtico possui um peso de 78,96 pontos de

desempenho, em uma escala de 0 a 100.

Os resultados obtidos, no grande Sistema de Gestdo Ambiental da RPM,

nas dimensdes pesquisadas apresentam os seguintes dados:

Sistema Ambiental Peso (pt)
Hidrico 84,58
Residual 80,99
Sonoro 84,33
Atmosférico 88,89
Energético 84,00
Biotico 78,96

Quadro 49 — Resultado Geral do Sistema Ambiental da RPM
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Resultado da analise do Sistema Ambiental
da RPM

Hidrico

Residual
).99

Bidtico

78.€

4.33

~ Sonoro

Energético

Atmosférico

Gréafico 1 - Resultado da Anéalise Sistema Ambiental da RPM

O grafico 1 dos resultados obtidos pelo Sistema de Gestdo Ambiental da Rio
Paracatu Mineracdo — RPM, mostra que dos seis subsistemas avaliados, a
mineradora de ouro necessita de maiores investimentos e agdes em dois, séo eles:
o residual e o bibtico. Esse dado confirma os relatos de Campos et al (2007) que
afirmam que o setor mineral possui maiores dificuldades de acbes ambientais em
recuperacao biotica e controle dos residuos gerados pelas mineradoras.

De forma especifica os requisitos que necessitam de maior intensificacdo de
suas acOes sao: divulgacdo dos dados aos interessados; estabelecimento de metas
a serem alcancadas nos requisitos dos subsistemas hidrico, residual, sonoro,
atmosférico, energético e bidtico, delegacdo de gestor responsavel pelo

cumprimento das metas estabelecidas pela alta administracdo; tecnologias de
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recuperacdo biologica da area em exploracao; investir em banco de sementes para
a recuperacgdo da area durante e pos fechamento da mina.

De acordo com as observacdes feitas por Barbieri (2007) a divulgacao
voluntaria do desempenho ambiental de uma empresa depende de como seus
dirigentes entendem a responsabilidade social da empresa. O que se pode observar
em todos os subsistemas que compde o grande sistema ambiental, é que a RPM
nao costuma divulgar seus dados aos interessados. Este bloqueio gerencial dificulta
0 surgimento de idéias que poderiam contribuir para a promoc¢éo do desempenho do

sistema ambiental em funcionamento da empresa.

A abertura para parcerias com as Universidades e grupos de pesquisas sao
importantes instrumentos que norteiam novas tecnologias para solucdo de
problemas. Barbieri op cit argumenta que as empresas precisam interagir e saber
identificar os diferentes atores sociais com interesse no desempenho ambiental da
organizacdo e que essa identificacdo € positiva porque colabora na elaboracédo de
relatorios ambientais voluntarios. Esses instrumentos normalmente apontam as
debilidades do sistema de gestdo que necessitam de maior atencdo. A ISO 14000
define que qualquer individuo interessado ou afetado pelo desempenho ambiental da

empresa deve ser considerada uma parte interessada ou “stakeholders”.

Como a RPM possui a certificagdo 1SO 19001 — Integracdo de sistemas —

conclui-se que ha uma falha na divulgacéo dos resultados do SGA da empresa.

(...) varios principios devem ser levados em conta, para o
desenvolvimento e a sustentabilidade. Entre eles, o principio 1 que
dita que os seres humanos devem estar no centro das
preocupacdes com relacdo ao desenvolvimento e que todos devem
ter direito a uma vida saudavel e produtiva, em harmonia com a
natureza. O principio 4, dita que a prote¢cdo ambiental deve ser parte
do processo de desenvolvimento (MEDEIROS, 2003).

73



8 — Conclusoes

Segundo Medeiros (2003), um sistema de gestdo para ser considerado
sustentavel, necessita que o desempenho dos seus subsistemas esteja em
equilibrio. Além de um desenvolvimento equilibrado a gestdo precisa estar
comprometida com a melhoria continua, e também, contar com o apoio de todos 0s
colaboradores da instituicdo, para que a almejada meta do subsistema seja
alcancada. Os subsistemas do SGA devem individualmente superar os 75 pontos de
desempenho.

De acordo com essa premissa a RPM possui um Sistema de Gestao
Ambiental sustentavel porgue ultrapassa 75 pontos de desempenho em todos os
subsistemas, no entanto, as normas ISO sugerem que a melhoria deve ser continua
e a comunicagdo com a sociedade seja efetiva e eficiente.

Diante de todas essas prerrogativas sugere-se que 0 instrumento de
avaliacdo seja aplicado a mais de um colaborador da empresa para que se
obtenham dados e visdes diferenciadas sobre o desempenho do SGA. Recomenda-
se, também, que a avaliacdo seja aplicada semestralmente para que os dados
possam ser comparados e comprovado se hd um compromisso com a melhoria
continua por parte da gestéo responsavel pelo desempenho do SGA.

Acredita-se que a avaliacdo como um todo foi prejudicada, devido a
dificuldade apresentada pelos gestores responsaveis pelo sistema, em disponibilizar
os dados para uma andlise mais aprofundada. Faz-se necesséario a obtencao de
dados mais concisos para a obtencdo de uma visdo mais completa de todo o
sistema ambiental da RPM.

Os resultados obtidos na andlise preliminar do SGA da Mineracdo Rio
Paracatu devem ser avaliados pela alta administragdo da empresa, com vistas a

implementar as medidas sugeridas, particularmente no tocante aos seguintes

pontos:
o Reformulagéo da Politica Ambiental da empresa.
o Divulgar e estabelecer metas para todos os subsistemas.
o Divulgar e estabelecer acbes para o alcance das metas a fim de

aprimorar 0s subsistemas e melhorar continuamente o seu

desempenho.
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Melhorar o canal de divulgacdo das informagdes ambientais entre as
partes envolvidas no processo produtivo da empresa — sociedade,

clientes, fornecedores, funcionarios, governo.
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