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RESUMO

As atividades de gestdo de documentos referente aos instrumentos do Plano de Classificagdo e
da Tabela de Temporalidade e Destinagdo dos documentos de arquivo que garantem a
organizagdo, a recuperagdo e a transparéncia dos documentos de organizagdes publicas e
privadas. Nesse sentido, observaram-se, na realizacdo de estagio obrigatério, algumas
dificuldades dos profissionais da é4rea de arquivo do Tribunal Regional do Trabalho da §*
Regido (TRTS8?) na aplicacdo do Plano de Classificacdo e da Tabela de Temporalidade e
Destinagdo de Documentos de Arquivo que estava desatualizada e com algumas
inconsisténcias em decorréncia das mudangas institucionais € normativas ao longo do tempo.
O objetivo geral desta pesquisa buscou analisar os impactos da aplicacdo atemporal do Plano
de Classificacdo e da Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo neste
Tribunal de Justica. A pesquisa € de natureza qualitativa e de abordagem exploratdria, do tipo
documental, utilizando como estratégia o estudo de caso. Para coleta de dados realizou-se
entrevista, com subsidio de roteiro com perguntas semiestruturadas, com profissionais
arquivistas e estagiarios. Os resultados evidenciaram que a utilizacdo prolongada dos
instrumentos de gestdo de documentos sem atualizagdo pode resultar em inconsisténcias na
classificagdo e destinagdo dos documentos e, consequentemente em outras atividades
arquivisticas. Conclui-se que ¢ necessario o TRTS8* atualizar periodicamente esses
instrumentos por serem indispensaveis para atuacdo do profissional arquivista, assegurando
mais eficiéncia administrativa, conformidade normativa, preservacdo da memoria e melhoria

nos 6rgaos publicos e privados.

Palavras-chave: Gestdo de documentos; Avaliacio Documental; Plano de Classifica¢ao de
Documentos de Arquivo; Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos de Arquivo;

Tribunal Regional do Trabalho da 8 Regido.



ABSTRACT

Document management activities ensure the organization, retrieval, and transparency of
records from public and private organizations. In this context, during the mandatory
internship, some difficulties were observed among professionals working in the archival area
of the Regional Labor Court of the 8th Region (TRTS) regarding the application of the
Records Classification Scheme and the Records Retention and Disposal Schedule, which were
outdated and presented some inconsistencies due to institutional and regulatory changes over
time. The general objective of this research was to analyze the impacts of the untimely
application of the Records Classification Scheme and the Records Retention and Disposal
Schedule at this Court. The research is qualitative in nature, with an exploratory approach, of
a documentary type, using the case study as a research strategy. For data collection, interviews
were conducted, based on a semi-structured questionnaire, with archival professionals and
interns. The results showed that the prolonged use of records management instruments
without updating may result in inconsistencies in the classification and disposition of records
and, consequently, in other archival activities. It is concluded that further research should be
explored, as well as the need for organizations to periodically update these instruments, as
they are essential for the work of archival professionals, ensuring greater administrative
efficiency, regulatory compliance, preservation of institutional memory, and improvement of

the information flows of the TRTS.

Keywords: Records management; Records appraisal; Records Classification Scheme;

Records Retention and Disposal Schedule; Regional Labor Court of the 8th Region.
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13
1 INTRODUCAO

A gestao de documentos compreende um conjunto de atividades arquivisticas que se
inicia na producdo documental e se estende até sua destinagdo final. Essa destinagdo, definida
a partir de critérios técnico-cientificos emanados pela Arquivologia, pode resultar na
eliminagcdo do documento ou em seu arquivamento permanente, quando este apresenta valor
probatorio, informativo, cultural e de memoria histérica (Bernardes; Delatorre, 2008).

Isso ocorre porque os documentos de arquivo sdo produzidos e acumulados em
decorréncia das atividades administrativas das organizagdes publicas e privadas em diferentes
niveis hierarquicos, conforme Bellotto (2002). Esses documentos devem ficar sob a
responsabilidade técnico-cientifica de profissionais como os arquivistas, responsaveis pela sua
preservacdo ao longo do tempo. No entanto, a gestdo de documentos vai além da simples
guarda dos documentos, exigindo conhecimento aprofundado sobre o funcionamento da
instituicdo produtora, suas competéncias, atribuicdes, fungdes e atividades administrativas,
bem como dos marcos juridicos inerentes a esses processos (Bernardes; Delatorre, 2008).

Nesse contexto, o Plano de Classificagdo e da Tabela de Temporalidade e Destinacao
de Documentos de Arquivo desempenham papel fundamental no processo de avaliacdo
documental arquivistica, pois orientam a producdo, a organizagdo, o controle, a preservacao e
a destinagdo adequada dos documentos, assegurando eficiéncia administrativa, transparéncia
institucional e preservacdo da memoria social (Indolfo, 2008). Essa importancia pode ser
observada no trabalho desenvolvido pelo Tribunal Regional do Trabalho da 8* Regido
(TRT8?), especialmente nas praticas de avaliacdo documental realizadas pelos estagiarios,
como os profissionais podem contribuir significativamente para a institui¢do na realizacao de
novas atualizagdes, possibilitando, assim, uma melhor compreensdo do papel da gestdo de
documentos.

No processo de implementagdo da Politica Nacional de Arquivos, conforme estabelece
a Lei Nacional de Arquivos n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991 (Brasil, 1991), a equipe do
arquivo do TRT8* vem desenvolvendo atividades de gestdo de documentos com a
contribuicdo de arquivistas, técnicos em arquivo e estagidrios. Nesse processo, a autora desta
pesquisa realizou estagio na instituicdo, entre 2022 e 2024, o que proporcionou uma
experiéncia profissional critica, pois possibilitou observar a aplicacdo da teoria arquivistica

nas praticas de gestdo de documentos.
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Sendo assim, foi possivel observar que os profissionais (arquivistas e técnicos) do

TRTS8?, relataram dificuldades na avaliagdo dos documentos da instituicdo, ao aplicarem o
Plano de Classificagdo e a Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo,
uma vez que esses instrumentos encontram-se desatualizados. Além disso, os documentos
foram classificados, primeiramente, por pessoas terceirizadas e, logo apos pelos estagidrios,
que até no ano de 2026, continuam desempenhando essa atividade para diminuir a massa
documental, uma vez que foram produzidos e regulamentados em 2010. Ou seja, esses
instrumentos completaram 16 anos sem nenhuma atualizagao.

Devido a essa desatualizagdo, notou-se que poderiam estar ocorrendo diferentes
impactos nas atividades de gestdo de documentos do TRTS8? tanto para os profissionais
envolvidos nessas atividades quanto para a comunidade usudria das informagdes produzidas e
acumuladas pela instituicdo. Entre esses impactos, destacam-se possiveis erros na
identificacdo dos tipos documentais no processo de selecdo para a destinagdo final
(eliminagdo ou guarda permanente), especialmente em relagdo aos documentos que nao foram
classificados, no momento de sua produgdo, de maneira racionalizada, a partir de um Plano de
Classificacdo de Documentos de Arquivo. Além disso, pode ocorrer a aplicagdo equivocada
dos prazos de prescricdo e precaugao dos documentos, podendo acarretar a eliminagao
incorreta de diferentes tipos de documentos, entre outras questdes que merecem investigagoes.

Além desses impactos, a limitagdo da vida ttil desses documentos compromete nao
somente o trabalho do profissional, mas também o processamento dos documentos durante a
classificagdo e, consequentemente, o tempo de guarda, afetando a eficiéncia da gestao de
documentos da institui¢do. Diante desse cendrio, a pergunta que norteia a problematica desta
pesquisa ¢: Quais sao os impactos decorrentes da aplicacio desatualizada do Plano de
Classificacao e da Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos de Arquivo no
ambito do TRT da 8 Regido?

Para responder a essa problematica, ¢ necessario compreender o papel da avaliagdo na
gestdo de documentos. Além disso, o Plano de Classificagdao e da Tabela de Temporalidade e
Destinacao de Documentos de Arquivo sdo instrumentos imprescindiveis para compreensao
do interesse administrativo na organizacao documental, bem como para compreender como 0s
instrumentos de gestdo de documentos contribuem para a elimina¢do documental, de acordo
com os conhecimentos arquivisticos e as necessidades administrativas das organizagdes,
levando em conta o conhecimento e o entendimento da estrutura organizacional. Esses

aspectos contribuem para determinar o valor dos documentos € o tempo de guarda a ser
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mantido nas fases corrente (atividades administrativas), intermediaria (aguardando a

destinagdo final) e permanente (documentos permanentes com valor histdrico ou probatorio
para a organizagao) (Brasil, 1991).

Nesse contexto, esses valores contribuem para identificar os documentos por meio da
classificagdo, sendo esta um processo nao apenas técnico de avaliagdo arquivistica, mas
também um processo decisorio que contribui para a: reducdo dos documentos acumulados,
garantindo acesso a informagdo, seja para pesquisa ou como prova probatdria para a
organizacdo, bem como para a preservagao da memoria histérica, o cumprimento da
legislacdo arquivistica e a explicagdo da existéncia dos documentos produzidos por um
determinado contexto (Belloto, 2006).

Dessa forma, a implementacdo da gestdo de documentos nas instituigdes gera
diferentes impactos administrativos, juridicos e informacionais, especialmente quando suas
praticas ndo sao aplicadas devidamente, acarretando a eliminacao indevida de documentos,
dificultando a comprovagdo de direitos e deveres dos cidaddos e ocasionando problemas em
processos judiciais e administrativos. Nesse sentido, € necessaria que a gestdo de documentos
seja eficiente, no processo de avaliagdo arquivistica do TRTS8?, assim como na aplicacdo do
Plano de Classificagdo e da Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos de
Arquivo, a fim de garantir a padronizagdo, a seguranca, a acessibilidade e o monitoramento de
acessos nao autorizados, de acordo com os critérios estabelecidos para a consulta desses
documentos (especialmente aqueles classificados como sigilosos ou que contenham
informacodes pessoais sensiveis).

A fim de contextualizar a institui¢do objeto desta pesquisa, no dia 1 de maio de 1941,
foi fundada a 8* Regido Trabalhista quando o Presidente Getulio Vargas assinou o decreto-lei
que instituiu a Justica do Trabalho. Foi nesse momento que, na Amazonia, criou-se a 1* Junta
de Conciliagdo e Julgamento de Belém, que abrangia os estados do Para e do Amazonas,
assim como os territoérios do Amapa, Acre, Roraima, Rondonia, Amazonas e Guaporé (TRT&?,
2022), sendo considerada a regido de maior jurisdi¢cdo. Posteriormente, no dia 6 de maio de
1941, o primeiro processo foi julgado em Belém, dando inicio a trajetoria da instituicdo, que
se estende até a contemporaneidade. Além disso, o primeiro presidente do Conselho Regional
do Trabalho da 8* Regido foi Ernesto Chaves Neto (TRTS&? 2021).

Posteriormente, em 1946, os Conselhos Regionais foram desvinculados do Poder
Executivo passando a fazer parte do Poder Judiciario (PJ), tornando-se Tribunais Regionais

do Trabalho. Outro importante marco historico ocorreu em 1976, quando foi proferida a
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primeira sentenga contra o trabalho escravo no Brasil, pelo juiz Vicente José Malheiros. Em

seguida, em 1981, a 8" Regido foi desmembrada para dar origem a 11* Regido, constituida
pelos Estados do Pard e Amapa juntamente com Manaus, devido ao desmembramento da &8?
Regiao (TRTS8?, 2022). Posteriormente, em 1986, foi inaugurada, em Belém, a nova sede do
TRTS8®. Dois anos depois, em 1988, foi promulgada a Constitui¢do da Republica Federativa do
Brasil, consolidando o direito dos trabalhadores. Por fim, apenas em 1990, as Juntas de
Concilia¢ao e Julgamento foram transformadas em Varas do Trabalho, localizadas no mesmo
prédio (TRT8?, 2021).

Atualmente, no século XXI, o TRT8" ¢ composto por 56 Varas do Trabalho,
distribuidas entre municipios inseridos estdo: Amapa (Macapd), Pard (Ananindeua, Altamira
Abaetetuba, Belém, Breves, Capanema, Castanhal, Itaituba, Maraba, Monte Dourado, Obidos,
Paragominas, Parauapebas, Redencdo, Santa Izabel, Santarém, Sao Félix do Xingu, Tucurui e
Xinguara). Entretanto, apenas em Belém estao localizadas cerca de 19 Varas do Trabalho
(TRTS8?, 2021), sendo os documentos dessas unidades avaliados de acordo com o Plano de
Classificacdo e da Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo. Dessa
forma, essa estrutura produziu e acumulou uma massa documental expressiva, que merece
tratamento arquivistico diariamente, em razao do volume documental cada vez maior. Nesse
contexto, as atividades de gestdo de documentos também sdo desenvolvidas pelos estagidrios,
tais como: cadastrar documentos, identificar e classificar, higienizar, ordenar e armazenar,
assim como selecionar, no processo de avaliagdo, os documentos para as amostragens, guarda
permanente e eliminacao.

Ressalta-se, ainda, que o forum trabalhista de Belém esta localizado na Travessa Dom
Pedro I, n°® 746, no bairro Umarizal, em um prédio com doze andares, onde funcionam 19
Varas do Trabalho. Além disso, encontram-se instalados no mesmo local a Ordem dos
Advogados Brasil (OAB/ATEP), o Centro Judiciario de Solu¢ao de Conflitos e Cidadania
(CEJUSC) e a Escola Judicial (EJUD). Por sua vez, o Arquivo Geral, objeto desta pesquisa,
estd localizado na Rua Claudio Sauderns (antiga estrada do Maguari), n° 1110, no Centro de
Ananindeua, Estado do Para. Nesse arquivo estdo armazenados os documentos dos 6rgaos do
TRT8* de Belém, sendo ele responsavel pela guarda dos documentos que tiveram encerrada
sua vigéncia administrativa nesses 6rgaos. Ou seja, o Arquivo Geral recebe os documentos
por meio da transferéncia, para que sejam avaliados de acordo com o Plano de Classificacdo e

da Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos de Arquivo.
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Por sua vez, a estrutura administrativa do TRT8* tem por finalidade garantir o

funcionamento do o6rgdo, permitindo que as atividades judiciais e administrativas sejam
realizadas de maneira mais eficiente e eficaz no exercicio de suas fungdes ¢ atividades legais.
Nessa perspectiva, cabe destacar que o Arquivo Geral deste 6rgao desempenha um papel
fundamental em sua rotina administrativa, por ser indispensavel para a realizacdo de suas
acoes e decisdes, tanto administrativas quanto juridicas, além de atender as demandas de
informacdes dos usuarios internos, conforme orienta a Lei de Acesso a Informagao n°® 12.52,
de 18 de novembro de 2011 (Brasil, 2011).

Dessa forma, € necessario que a avaliagdo arquivistica ndo seja compreendida apenas
como um procedimento voltado a liberagdo de espaco fisico, mas como um conjunto de
procedimentos arquivisticos técnico-cientificos que considera os valores probatorios, juridicos
e administrativos para a atribuicdo dos prazos de guarda dos documentos, especialmente no
que se refere a analise da destinagao final desses documento. Para tanto, ¢ necessario que os
documentos produzidos ou recebidos pela instituicdo estejam devidamente identificados e
classificados. Assim, torna-se mais facil recuperar e dar acesso aos documentos, desde que
sejam utilizados o Plano de Classificacdo ¢ da Tabela de Temporalidade e Destinacao de
Documentos de Arquivo devidamente atualizados e revisados periodicamente.

Para que isso ocorresse, foram necessarios procedimentos de investigacdo e andlise
das praticas desenvolvidas no Arquivo Geral do TRT8®* A partir das respostas obtidas e,
especialmente, da andlise realizada junto ao profissional arquivista responsdvel pela
preservacado dos documentos, foi possivel identificar trés aspectos das principais
problematicas observadas na realidade da instituicdo, relacionadas aos seguintes aspectos:

e Gestdo ¢ subgerenciada, ou seja, ndo ha uma supervisdo, organizagdo ou controle
adequado sobre as operagdes de entrada e saida de processos;

e Plano de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de
Arquivo estao desatualizados (hé mais de 16 anos);

e As politicas publicas arquivisticas ficam limitadas a teoria, sem transformar a
realidade dos fluxos informacionais do 6rgdo por meio de aplicacdo efetiva das
atividades de gestao de documentos.

Cada uma dessas problematicas demonstra que, mesmo havendo uma trajetoria
institucional consolidada por marcos regulatdrios referentes a gestio de documentos, ainda
persistem desafios enfrentados pelos profissionais arquivistas, comprometendo a efetividade

da aplicagao dessas legislagdes nas praticas arquivisticas. Assim, a compreensao desse cenario



18
deve considerar o trajeto historico da institui¢do, uma vez que a produ¢do de documentos sdo

reflexos da atuacao do TRTS.

Por outro lado, observou-se, durante o estagio realizado pela autora desta pesquisa,
que a equipe técnica do Arquivo Geral do TRTS8* apresentou dificuldades na implementacao
das atividades de gestdo de documentos, especialmente no que se refere a aplicacdo do Plano
de Classificagdo e da Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos de Arquivo no
processo de avaliagdo da massa documental produzida e acumulada pelo 6rgdo. Esse cenario
pode estar relacionado a auséncia de atualizagdo destes instrumentos de gestdo de
documentos ha mais de 16 anos.

Nesse contexto, o Plano de Classificagdo e a Tabela de Temporalidade e Destinagao de
Documentos de Arquivo foram produzidos em 2011 pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ), com a finalidade de diminuir a massa documental acumulada nos 6rgaos do judiciario.
Apbs sua publicagdo, o TRT8* comecou a aplicar esses instrumentos de gestdo de
documentos, mesmo sem ter participado do processo de sua elaboracdo e regulamentagao.
Essa aplicagao foi possivel porque o Arquivo Geral conta com uma equipe composta por dois
profissionais formados em Arquivologia, bem como sete estagidrios responsaveis pela
higienizacdo, identificacdo, classificagao, sele¢do por amostragem e avaliagdo dos
documentos. Além disso, cada estagiario fica responsavel por uma Vara de Trabalho,
conforme distribui¢do realizada pelos arquivistas.

Considerando o problema apresentado, relacionado as dificuldades encontradas no
processo de execugdo da avaliagdo arquivistica pela equipe do arquivo do TRT®&? esta tem
como objeto da pesquisa compreender os impactos do uso atemporal do Plano de
Classificacdo e da Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos de Arquivo pela
equipe do arquivo do TRT&? no processo de avaliagdo documental.

Diante disso, emerge como objetivo geral desta pesquisa analisar os impactos da
aplicacdo atemporal do Plano de Classificacdo e da Tabela de Temporalidade e Destinagdo de
Documentos de Arquivo no processo de avaliagdo documental do TRTS8®. Para atingir, os
objetivos especificos estdo identificados nos seguintes aspectos:

1. Contribuir para discussdo no subcampo de avaliacdo arquivistica sobre o uso
atemporal do Plano de Classificagdo e Tabela de Temporalidade e Destinagdo de

Documentos de Arquivo no processo de avaliagdo documental,
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2. Refletir sobre o papel institucional do profissional arquivista no processo de

elaboracdo e atualizagdo do Plano de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade e

Destinagdo de Documentos de Arquivo;

3. Reflexionar sobre possiveis impactos que podem ser ocasionados pelo uso atemporal
do Plano de Classificagao ¢ a Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos
de Arquivo para um 6rgdo do judicidrio e para o cidadao;

Desse modo, a realizagdo desta pesquisa se justifica pela necessidade de empreender
discussdes na Arquivologia sobre o impacto do uso de instrumentos de gestao de documentos
de maneira atemporal, ou seja, sem atualizagdes, como o Plano de Classificacdo e Tabela de
Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo. Esses instrumentos, quando nio
revisados periodicamente, podem comprometer a eliminagdo incorreta, além de possibilitar
ineficiéncia arquivistica e juridica relacionadas ao tratamento dos conjuntos documentais no
ciclo vital de documentos.

Além disso, observou-se auséncia de discussoes sobre a tematica abordada, conforme
levantamento realizado na Base de Dados em Ciéncia da Informagao (BRAPCI), abrangendo
o periodo de 2000 a 2026 (26 anos). Verificou-se também a auséncia de artigos cientificos
sobre temporalidade, atualizagdo e uso atemporal dos instrumentos de gestdo de documentos,
o que reforca a relevancia desta pesquisa. Para busca e recuperagdo de produgdes cientificas,
foram utilizados os Operadores Booleanos de pesquisa “and” e “or” nos seguintes termos:
“atualizagdo” and “plano de classificagdo” or “tabela de temporalidade” (nenhum resultado),
“aplicagdo atemporal” an “plano de classificacdo” or “tabela de temporalidade” (nenhum
resultado), “TRT” (recuperou-se cinco artigos, mas nenhum sobre o tema) e “atualizagdo de
instrumentos” and “gestdo de documentos” (nenhum resultado). Assim, em uma leitura
flutuante dos artigos recuperados, ndo foi encontrado nenhum artigo publicado sobre
atualizagdo de instrumentos de gestao de documentos.

Essa auséncia de estudos pode impactar diretamente o processo de avaliacdo de
documentos e, consequentemente, a eliminacdo de documentos, o acesso a informagdo e a
preservacdo da memoria institucional. Desse modo, este tipo de estudo ¢ necessario para
fomentar a reflexdo sobre qual ¢ prazo de duragdao de um Plano de Classificacao e Tabela de
Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo apds serem elaborados e publicados
oficialmente. Além disso, questiona-se: Qual ¢ a temporalidade de aplicagdo destes
instrumentos de gestdo de documentos numa instituicao publica do judiciario? E, ainda, qual ¢

o momento ideal para sua atualizacdo? Esses questionamentos sdo relevantes porque as
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organizacgdes passam por constantes mudancas estruturais, na producdo documental e em sua

propria cultura organizacional ao longo do tempo.

Sendo assim, a cultura organizacional ¢ um fator de importancia para a organizagao,
“sendo sua esséncia a relacao entre as pessoas, tanto no ambiente interno como no ambiente
externo” (Valentim; Woida, 2004), influenciando o sistema que compde a estrutura
administrativa. Esse sistema tem como objetivo acompanhar os avancos continuamente no
século XXI, sem, contudo, modificar sua esséncia, pois for¢ar essa cultura podera acarretar
mudancgas de comportamento, como criar “resisténcia no individuo, uma vez que introduzem
de forma repentina diferentes leis, costumes, normas, rituais e valores” (Valentim; Woida,
2004).

Nesse contexto, a cultura organizacional pode impactar diretamente ndo somente no
processo de elaboracdo e regulamentacdo do Plano de Classificacdo e da Tabela de
Temporalidade e Arquivo de Documentos de Arquivo, como também a atualizacdo desses
instrumentos depois apos sua publicados oficial, como ocorreu com o TRTS8" Por esse
motivo, se deu a ideia de propor a discussdo referente a temporalidade de vigéncia de
aplicacdo desses instrumentos no TRTS8? considerando que eles podem estar estar
incompativeis com as distintas mudancas ocorridas ao longo do tempo (depois de 16 anos
publicado e sem a participacio do mesmo na producdo) e, consequentemente, com as
classificagdes documentais, os prazos de prescricdio e de precaugcdo dos documentos
estipulados pela legislacdo (com a mudanga legais), o que pode acarretar na perda
documental, da memoria e da informagao da organizagao.

Dessa forma, a partir do estagio realizado no TRT&? notou-se certa dificuldade na
aplica¢do desses instrumentos de gestdo de documentos no processo de avaliacdo documental,
devido a falta de atualizacdo e ao fato de eles ndo contemplarem as especificidades deste
orgdo, o qual sofreu diferentes transformagdes durante o século XXI, assim como em suas
demandas administrativas. Assim, ¢ necessario que sejam implementadas mudangas em um
processo continuo da classificagdo documental, diminuindo os riscos, tais como a
desorganizacao, o acimulo indevido e até mesmo a perda documental.

No que se refere as politicas publicas arquivisticas, o TRT8"* implementa a Lei n°
8.159/91, de 8 de janeiro de 1991, que estabelece a politica nacional de arquivos publicos e
privados; Lei n° 9.605/98, cujo art. 62 determina crime de Patrimdnio Cultural a destrui¢do de
arquivos, registros, atos administrativo ou decisdo judicial; a Lei n® 11.419/2006; a Lei n°

12.527/2011; a Lei n® 12.682/2012 ¢ a Lei n° 13.874/2019, que normas para elaboracao e o
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arquivamento de documentos nos eletronicos. E por meio da aplicacdo dessas normas interna

que enfatiza ainda mais o dever do TRT8* no cumprimento das normativas supracitadas para a
implementagdo de uma politica de gestdo de documentos capaz de contribuir para a promogao
das atividades administrativas institucionais com eficiéncia, transparéncia e atendimento aos
cidadaos quanto ao exercicio do direito de acesso a informacao.

Por sua vez, as normas que orientam os principios e diretrizes da gestdo de
documentos sdo estabelecidas pela Gestdo Documental ¢ Memoria do Poder Judiciario
(PRONAME), criado em 2009 e regulamentadas pela Resolu¢do CNJ N° 324/2020. Esse
programa define e orienta as diretrizes, principios e procedimentos que devem ser seguidos
pela instituicdo, assegurando a padronizacdo, a preservacdo e a eficiéncia no tratamento dos
documentos arquivisticos produzidos e acumulados no ambito do Poder Judicidrio. Além
disso, a adog¢do das normas ndo garante apenas a producdo, a tramitacdo, a avaliagdo e a
destinagdo dos documentos, mas também promove as praticas arquivisticas entre os diversos

orgdos do judiciario, o que ¢ fundamental para sua efetiva aplicagdo no TRT8?

1.2 Metodologia

Quanto a natureza/abordagem, esta pesquisa caracteriza-se como qualitativa e
exploratdria. Trata-se de uma pesquisa qualitativa por buscar a compreensao de um fendmeno
social e informacional, a partir da analise das acdes constitutivas das técnicas arquivisticas
desenvolvidas por profissionais de um o6rgdo publico, considerando seus impactos sobre os
diferentes usuarios da informagao, tanto internos quanto externos a instituicdo. Além disso, ¢
exploratéria porque tem como finalidade ampliar o conhecimento acerca da gestdo de
documentos do TRTS&?* principalmente no que se refere a avaliagdo documental, buscando
compreender seus fundamentos normativos, diretrizes institucionais e praticas operacionais.

A pesquisa também se caracteriza como do tipo documental, por ter utilizado,na
construcdo teodrica e analitica: resolugdes internas, diretrizes, legislagdes sobre a gestdo de
documentos, com énfase na avaliagdo arquivistica, produzidos no dmbito do TRT8* e¢ do
sistema judicidrio. Ou seja, a pesquisa recorreu aos documentos de fontes primarias (Sa-Silva;
Almeida; Guindani, 2009), o que permitiu compreender as praticas, diretrizes e instrumentos
adotados na gestdo de documentos, bem como identificar possiveis lacunas entre o que esta

formalmente estabelecido e o que ¢ efetivamente aplicado no contexto organizacional. Para



22
isso, foi necessaria uma anélise mais minuciosa, uma vez que ndo se recuperou registros sobre

a atualizacdo de instrumentos de gestdo de documentos, na BRAPCI, em que pudessem
facilitar a compreensdo e o entendimento do tema abordado.

Além disso, a pesquisa adotou a técnica da observacdao participante, a partir da
inser¢do da pesquisadora no ambiente estudado, ou seja, acompanhando os acontecimentos,
buscando compreender a realidade por meio da perspectiva do proprio participante. Esses
procedimentos foram fortalecidos pelo fato de a autora ter realizado o estidgio na institui¢ao
durante o periodo de dois anos. Essa experiéncia possibilitou acompanhar diretamente as
atividades relacionadas a gestdo de documentos, aplicagdo do Plano de Classificacdo e da
Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos de Arquivo, as rotinas de avaliagdo
documental, as dificuldades encontradas pelos profissionais e estagidrios, bem como aspectos
da cultura organizacional que influenciam a implementagao desses instrumentos.

Por fim, a pesquisa adotada ¢ o estudo de caso, que proporciona uma visao global do
problema ou de identificar possiveis fatores que o influenciam ou sdo influenciados por ele
influenciados (Gil, 2002), como ¢ o caso do TRT8?. Embora existam discussdes sobre gestao
de documentos, avaliacdo arquivistica, pouco se discute sobre a vigéncia do Plano de
Classificacdo e da Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Arquivo nas organizagdes
publicas e privadas e sobre os seus impactos nas praticas arquivisticas, bem como no trabalho
do arquivista e dos técnicos de arquivo no processo de avaliacdo documental.

A coleta de dados ¢ um processo que “[...] vale tanto de dados de gente quanto dados
de papel” (Gil, 2002, p. 141). Para a coleta de dados realizou-se levantamento de documentos
normativos (decretos, resolugdes, pareceres e similares) no website institucional do TRT8* e
por meio da transparéncia passiva, ou seja, da solicitacdo de documentos diretamente aos
arquivistas do 6rgao que contribuiram com esta pesquisa.

Por outro lado, a coleta de dados de pessoas, como fonte informacional, foi realizada
com a aplicagdo de entrevistas com dois profissionais arquivistas e sete estagiarios do TRT8".
Isso porque a entrevista ¢ considerada “[...] um método flexivel de obtencao de informacgdes
qualitativas” (Barbosa, 2008, p. 2), pois embora os dados também tenham sido obtidos em
fontes documentais, as entrevistas se fizeram necessarias para o esclarecimentos da
problematica da pesquisa. Para a realizagdo das entrevistas semiestruturada, foi elaborado um
roteiro com perguntas abertas e fechadas como instrumento de coleta de dados, desenvolvido

a partir de trés eixos tematicos:
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1) Perfil do entrevistado: identificar e compreender as experiéncias e a formacao do

profissional do TRTS8?

2) Aspectos da implementacio e regulamentacio da gestio de documentos do
TRT8" compreender do ponto de vista dos entrevistados, como ocorreram a
implementagdo, o controle dos documentos, elabora¢ao e a implementagao do Plano
de classificagdo e da Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de
Arquivo como ocorreu a sua elaboragdo e implementacdo e o procedimento da
avaliacao documental;

3) Aspectos da cultura organizacional do TRT8": por se tratar de um fator
organizacional, ¢ necessario compreender se a instituicdo valoriza o papel do
profissional arquivistico, bem como se existem entraves que possam prejudicar o
desenvolvimento das praticas desse profissional arquivista.

O roteiro de entrevista contou com vinte e uma (21) perguntas, sendo nove (9)
perguntas abertas e doze (12) perguntas fechadas. Na elaboracdo do roteiro, as perguntas
foram relacionadas as duvidas pertinentes identificadas durante a pesquisa do presente
trabalho, principalmente no que se refere a elaboracdo do Plano de Classificagdo e da Tabela
de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo, uma vez que as resolugdes
internas da organizagao nao o exemplifica de maneira objetiva, tornando esse aspecto uma das
questdes mais relevantes da pesquisa. Além disso, buscou-se obter informagdes do ponto de
vista do profissional arquivista sobre os aspectos da cultura organizacional, considerando que
€ necessario que os participantes da pesquisa se sintam a vontade para mudangas de melhorias
internas da organizacgao, respeitando os limites e as dindmicas existentes estabelecidas.

Essas entrevistas foram realizadas tanto por meio presencial como online pelo Google
Meet e Whatsapp, buscando segundo Barbosa (2008):

1. Adaptar a linguagem ao nivel do entrevistado;

2. Evitar questdes longas;

3. Manter um referencial béasico (objetivo) para a entrevista;

4. Sugerir todas as respostas possiveis para uma pergunta ou ndo sugerir nenhuma (para
evitar direcionar a resposta).

Além disso, a adogdo desses critérios garantiu maior rigor e confiabilidade na
obtengdo das informagdes, favorecendo a constru¢do de dados mais consistentes. Da mesma

forma, a articulagdo entre as fontes documentais e os dados obtidos permitiu, portanto, um
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olhar mais critico sobre a realidade analisada, evidenciando possiveis lacunas entre o que esta

normatizado e o que ¢ realmente praticado na organizacao.

No que se refere aos instrumentos de analise de dados, adotou-se a aplicagdao do
método proposto por Poupart e Deslauriers (2010) para a anélise documental, por contemplar
aspectos como diagnostico, andlise de contexto e conteildo documental. Além disso,
buscou-se também identificar juntamente com os profissionais arquivistas que participaram da
pesquisa, seus pontos de vista em relacdo as lacunas informacionais encontradas durante esta
pesquisa, especialmente no processo de levantamento dos documentos no website da
organizacdo, além de considerar a estrutura e o ambiente organizacional em relacdo as
atividades de gestdo de documentos.

Para a andlise do contetido das respostas dos entrevistados, foram utilizados os
mesmos eixos tematicos elaborados no roteiro de entrevista, citado anteriormente, o que
facilitou a sistematizagdo categorial e a producdao de inferéncias conforme demonstram os
Quadros 1 e 2, apresentados a seguir. Assim, foi analisado o Eixo 1 Perfil Identitario, para
identificar a experiéncia no Arquivo Geral do TRTS8? a qual acaba contribuindo para
compreender a vivéncia do profissional arquivista e dos estagiarios. Em seguida, analisou-se o
Eixo 2 Aspectos da Implementacdao e Regulamentacio da Gestio De Documentos Do
TRT8*. Embora a Lei de Arquivo tenha sido criada, € necessario ndo apenas conhecé-la, mas
também aplicd-la durante a realizagdo da gestdo de documentos nos arquivos, pensando
justamente a sua aplicabilidade, uma vez que a falta de atualiza¢dao dos instrumentos de gestao
de documentos podera impactar na aplicacdo da avaliagdao arquivistica; e por ultimo e nao
menos importante. Por fim, foi analisado o Eixo 3 Aspecto Cultural Organizacional do
TRTS8?, por se tratar de um fator essencial para a organizacdo, no qual o relacionamento e a
resolucdo dos conflitos internos contribuem para o desenvolvimento das atividades
institucionais.

Evidencia-se, ainda, que durante a entrevista com os participantes, optou-se por fazer
uma pesquisa de opinido publica com a anonimizacao de dados pessoais, de modo a preservar
a identidade dos participantes, mediante a autorizagcdo por meio do “Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE)”, do “Termo de Consentimento e Livre e Esclarecido”,
“Solicitacdo - Pesquisa Académica e Declaragdo de Confidencialidade e Preservagdao de
Dados Sigilosos e Pessoais”, adaptado de acordo com os termos exigidos pela Ouvidoria do
TRTS&? juntamente com a NUOUYV, além da declaracio emitida pela Universidade, referente a

visita técnica realizada na institui¢do. Por fim, a pesquisa busca compreender quais sao as
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consequéncias decorrentes da permanéncia desses instrumentos de gestio de documentos

desatualizados, deixando de acompanhar as mudancas organizacionais, administrativas e

legais da institui¢ao.



Quadro 1 - Categorias de Analise de Conteudo do Profissional Arquivista

Eixos

Categorias Analiticas

Justificativa

1 Perfil Do Entrevistado
(Perguntas 1 a 5)

1.1 Perfil identitario

Este subtopico sdo informagdes do
entrevistado que permitem compreender os
aspectos do profissional que possibilita
analisar as experiéncias ¢ a formag¢do no
Arquivo Geral no TRT8?, acerca das
percepcdes durante durante o tempo do cargo
no o6rgdo sobre a gestao de documentos.

2 Aspectos da Implementacio e
Regulamentacio da Gestio De Documentos
Do TRTS*

(Perguntas 6 a 18)

2.1 Regulamentaciio e implementacio da
politica de gestdo de documentos

Este subtopico dispde de analisar as praticas
realizadas no 6rgdo, as implementacdes e as
regulamentacdes realizadas no ambito
arquivistico, dos procedimentos adotados,
controle ¢ destinagdo dos documentos
produzidos e recebidos.

2.2 Uso do Plano de classificacio e da tabela
de temporalidade e destinacdo de
documentos de arquivo

Este subtopico dispde de analisar a utilizacdo
do Plano de Classificagdo e da Tabela de
Temporalidade de Documentos de Arquivo,
sendo observados a aplicagdo desses
instrumentos arquivisticos e de analisar
também os fatores que podem prejudicar a
falta da atualizagdo na organizagao.

2.3 Avaliacao dos documentos

Este subtopico dispde de analisar os
procedimentos relacionados ao processo de
avaliacdo arquivistica, os procedimentos de
eliminagdo e preservagdo dos documentos
produzidos pela organizagao.

3 Aspecto Cultural Organizacional do

3.1 Cultura organizacional e a percepcao

Este subtopico pretende identificar como a
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TRTS*
(Perguntas 19 a 23)

dos arquivistas referente aos outros
profissionais

cultura organizacional sobre a adogdo e
aplicagdo das praticas da gestao de
documentos, analisando as percepgdes dos
profissionais arquivista referente aos
servidores que participam das comissdes de
avaliacdo dos documentos nas reunides
realizadas semestral, a existéncia de
capacitagdo e possiveis resisténcias
institucionais, permitindo compreender os
aspectos dos fatores ambientais da
organizacdo que podem favorecer ou dificultar
a consolidacao da gestdo de documentos.

Fonte: Autora (2026).
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Quadro 2 - Categorias de Analise de Conteudo dos Estagiarios

1 Perfil do Entrevistado
(Perguntas 1 a 4)

1.1 Perfil identitario

Este subtopico esta relacionado ao perfil
académico e as percepcdes dentro da
institui¢do, considerando as experiéncias e
formagdes podem influenciar as ideias e
percepgoes, desenvolvidas durante o contexto
da aplicagdo da gestdo de documentos.

2 Aspectos da implementacio e
Regulamentacio da Gestiao de Documentos
do TRTS*

(Perguntas 5 a 13)

2.1 Plano de Classificacio e da Tabela de
Temporalidade de Documentos de Arquivo

Este subtopico aborda sobre a aplicagdo no
cotidiano institucional, destacando as
dificuldades encontradas na realizagdo das
atividades do estagiario, assim como os
instrumentos arquivisticos estdo sendo
aplicados na organizagdo e no controle
documental.

2.2 Avaliacao de Documentos Arquivisticos

Este subtopico ¢ analisado como ocorre o
processo de avaliagdo arquivistica na
instituicao, como as atividades de classificar,
avaliar, e analisar os documentos, além dos
possiveis impactos causados pela falta de
atualizagdo desses instrumentos arquivisticos.

3 Aspectos Cultural e Organizacional do
TRTS*
(Perguntas 14 a 19)

3.1 Cultura organizacional e a percepcio
dos estagiarios referente aos outros
profissionais

Este topico analisa a comunicacdo entre
profissionais e estagiarios, e as influéncias
dessas interagdes na aprendizagem, integracao
e capacitacdo para a formagao desses
profissionais.

Fonte: Autora (2026).
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Ao todo, participaram da pesquisa nove entrevistados (dois arquivistas e sete

estagiarios), os quais contribuiram significativamente para a coleta de dados necessdria a
realizacdo da pesquisa. Além disso, como forma de garantir a transparéncia metodologica,
evidencia-se que a autora utilizou a Plataforma de Inteligéncia Artificial Notta para as
transcri¢des dos dudios gravados nas entrevistas, realizando posteriormente o tratamento e a
conferéncia manual das transcricdes. Esse instrumento auxiliou na organiza¢cdo dos dados
coletados, otimizando o processo de sistematizacdo das informagdes, sem substituir criticas

realizadas pela autora.

2 GESTAO DE DOCUMENTOS E CULTURA ORGANIZACIONAL: APLICACAO

ATEMPORAL DO PLANO DE CLASSIFICACAO E TABELA DE
TEMPORALIDADE E DESTINACAO DE DOCUMENTOS DE ARQUIVO

A gestdo de documentos no TRT8* é um tema pouco discutido, mas de grande
importancia ndo somente para essa instituigdo como também para outras, que se encontram na
mesma situagdo, ou seja, na aplicacdo atemporal do gerenciamento dos documentos. Isso
porque uma adequada gestdo de documentos ¢ fundamental para garantir a continuidade dos
processos administrativos eficientemente, o que ¢ possibilitado com a aplicagdo do Plano de
Classificacdo e Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo
atualizados, tornando necessarias mudangas internas na cultura organizacional. Assim, nao se
trata apenas do cumprimento de normas e legislagdes, mas também da mudanga de
consciéncia administrativa, sendo preciso investir na capacitagdo dos servidores que atuam
desde a producdo documental até a destinagao final.

Além disso, o documento, para a Arquivologia, possui uma natureza que perpassa pela
o valor informativo e estrutural, abrangendo dimensdes socioculturais, historicas e de
memoria. Para compreender melhor o documento, de acordo com Rousseau e Couture (1998),
a informagdo institucional pode ser dividida em dois aspectos essenciais: a informacao
organica/registrada utilizada pelas institui¢des, cujo valor primario esta vinculado ao
documento para a realizagao da tomada de decisdo, das agdes ¢ do controle institucional; € o
valor secundario, que se refere a sua relevancia como fonte informacional que evidencia
decisdes anteriores, permitindo a reconstrugdo tanto dos fatos quanto a promog¢ao da memoria
e da transparéncia administrativa.

Sob essa perspectiva, o Arquivo Nacional (2005, p. 73) define o termo documento
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como “uma unidade de registro de informagdes, qualquer que seja o suporte ou formato”

enquanto o glossario da Camara Técnica de Documentos Eletronicos (CTDE) (Brasil, 2020,
p. 24) o define como aquele “[...] produzido ou recebido, no curso de uma atividade pratica,
como instrumento ou resultado de tal atividade, e retido para acdo ou transferéncia”. Esse
conceito ndo possui apenas uma natureza dindmica, mas também acompanha o
desenvolvimento e as transformacdes nas atividades administrativas, pois cada ciclo de vida
dos documentos (corrente, intermedidrio e permanente) exige formas especificas de acesso,
guarda e tratamento técnico dos documentos. Por isso, os arquivistas devem ser rigorosos
quanto as normativas de identificagdo, classificacao e temporalidade.

Ademais, historicamente, esses conceitos tedricos passaram por mudangas na
administracdo publica, consolidando-se a partir de experiéncias de autores e profissionais
internacionais da area de Arquivologia. A gestdo de documentos foi formalmente reconhecida
na administracdo publica dos Estados Unidos por meio do programa denominado como
“Records administration program”, registrado no Eighth Annual Report of the Archivist of the
United States (1941 - 1942). No entanto, seu maior destaque aconteceu ap6s a publicagdo do
Comission Hoover Report, relatério final apresentado pela primeira Comissao Hoover (1947 -
1949), que evidenciou a necessidade de praticas voltadas a racionalizagcdo dos arquivos
publicos (Angel, 1953).

Essa perspectiva historica e conceitual reforca a ideia de que as praticas operacionais e
as teorias sobre a gestdo de documentos devem caminhar juntas, o que contribui para a
implementagao de diretrizes e procedimentos essenciais para que a producdo documental
contemporanea seja gerida de forma adequada. Para isso, € necessaria a aplicacdo das normas
arquivisticas e a atualizacdo periodica do Plano de Classificacdo e Tabela de Temporalidade e
Destinacdo de Documentos de Arquivo. Dessa forma, torna-se fundamental que as areas
administrativas das organizacdes compreendam a importdncia e a necessidade da
implementa¢do da gestdo de documentos ndo apenas como um mecanismo de eliminagio da
massa documental acumulada para liberagdo de espacos, mas também como um instrumento
estratégico para a eficiéncia e a eficicia sobre a governanca das instituigdes.

No que se refere ao contexto da administragdo publica, a “gestdo documental gera
beneficios, como simplificar e padronizar os processos, gerando rapidez e produtividade,
facilitando a implementa¢cdo de normas, aprimorando o processo de pesquisa da informagao
contida nos documentos e o compartilhamento de informagdes entre os usuarios, além de

proporcionar a otimizagdo do espaco fisico dentro das instituicdes” (Brasil, 2026). Nesse
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contexto, a aplicacdo do Plano de Classificacdo e Tabela de Temporalidade e Destinagao de

Documentos de Arquivo assegura que os documentos sejam eliminados de acordo com
critérios arquivisticos, legais e administrativos.

Dessa maneira, a gestdo de documentos pode contribuir para que as tomadas de
decisdes no processo politico-administrativo sejam realizadas com agilidade, contribuindo
para que os usuarios dos servigos e produtos das organizagdes sejam atendidos com
eficiéncia, como no caso do TRTS8?. Isso porque a gestdo de documentos, em seu tratamento,
contém quatro principais objetivos de acordo com Lopes (2005): (1) organizar, de modo
eficiente, a produgdo, administragdo, gerenciamento, manutencdo e destinagdo dos
documentos; (2) formalizar a elimina¢do de documentos que tenham cumprido seu prazo de
arquivamento; (3) assegurar o acesso a informa¢ao quando e onde ela se fizer necessaria aos
colaboradores; e (4) garantir a preservagdo e o acesso aos documentos de carater permanente,
reconhecidos por seu valor para a pesquisa historica ou cientifica.

Contudo, na literatura sobre gestdo de documentos evidencia-se que o ciclo de vida
dos documentos ¢ constituido por trés idades documentais (ou vida): a 1* idade corresponde
aos documentos vigentes (arquivo corrente), frequentemente consultados pelo produtor; a 2*
idade dos documentos ¢ a fase em que que ¢ definida a destinacdo final — eliminagdao ou
preservacdo para a guarda permanente — na qual eles sd@o poucos consultados (arquivo
intermediario); e a 3* idade ¢ a fase na qual os documentos perderam a vigéncia administrativa
(arquivo permanente), porém possuem valor secundario ou historico-cultural (Schellenberg,
2006). Essa divisao estabelecida por Schellenberg (2006), facilita a organizagdo e a
recuperacdo dos documentos, os quais sao utilizados para agilizar as tomadas de decisdo, além
de contribuir para a gestdo dos espagos fisicos de armazenamento de documentos, o que, para
muitas institui¢des, constitui um dos seus principais objetivos.

Para facilitar a compreensao, Bernardes (1998) elaborou um quadro demonstrando as
idades dos documentos, com os valores que apresentam, bem como a duragdo média pela qual
os conjuntos documentais devem ser guardados até sua eliminagdo final, a frequéncia de uso e
acesso € o local de arquivamento no qual o documento deve ser encontrado, conforme o

Quadro 3.
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Idade do Valor Duragao Média Frequéncia de Local de
Documento Uso/Acesso Arquivamento
Administracao Intermediario ou Cerca de 5 anos - documentos - Arquivo
Primario vigentes; Corrente (proximo
- muito ao produtor);
consultado;
- acesso restrito ao
organismo
produtor.
Intermediaria I - Primério 5+5=10anos - documentos Arquivo Geral
reduzido vigentes; (préximo a
- regularmente administracao)
consultados;
- acesso restrito ao
organismo
produtor.
II - Primario 10 +20 =30 anos [ - documentos Arquivo
Minimo vigentes; Intermediario
- prazo (exterior a
III - Secundario 30 +20=50anos | precaucional institui¢do ou
Potencial longo; anexo ao Arquivo
- referencial Permanente)
ocasional;
- pouca frequéncia
de uso;
- acesso publico
mediante
autorizagao.
Historico Secundario Definitiva - Documentos que | Arquivo
Maximo perderam a Permanente ou
vigéncia; Historico
- valor
permanente;

- acesso publico
pleno.

Fonte: Bernardes (1998).

Sendo assim, demonstra-se o ciclo de vida dos documentos, o que contribui para a

elaboragdo de procedimentos e diretrizes administrativas para a implementacdo de uma

politica de gestdo de documentos. Assim, as atividades da gestdo de documentos contribuem

para delimitar as rotinas de producdo, tramitagdo, organizacao, arquivamento e avaliagdo dos

documentos das organizacdes (Bernardes, 2008). Por isso, torna-se necessario compreender o

conceito arquivistico de Plano de Classificagio dos Documentos de Arquivo, que “¢

(13
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identificar os documentos da institui¢do ao que se refere na criagdo, uso, tramitacao e guarda,

registrando fielmente o contexto da producdo (funcdes/atividades) em que os registros sao
originados” (Ministério Publico do Estado do Parand, 2022).

O Plano de Classificagdo de Documentos de Arquivo possibilita classificar os
documentos produzidos pelas organizacdes, recuperando o seu contexto de acordo com a
fun¢do, a subfun¢do e a atividade responsavel por sua producdo ou acumulagdo. A partir
disso, ¢ elaborada a Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo, que é
um processo intelectual de avaliagdo documental no qual se definem os prazos de guarda em
razdo dos valores administrativos, fiscal, juridico-legal, técnico e histérico, bem como se
atribui a destinacdo dos documentos, que pode ser a elimina¢do ou a guarda permanente
(Bernardes, 1998).

Sendo assim, a Classificacdo funcional “[...] permite a representacdo do contexto de
producdo documental e, logo, da organicidade, de acordo com o que preconiza o principio da
proveniéncia” (Schmidt; Pinto, 2022, p. 46). Isso demonstra a importancia de compreender
como ocorre o processo de produgdo dos documentos e quais sdo as unidades administrativas
responsaveis por essa producdo. Compreendendo esses aspectos, evidencia-se que os
“documentos de arquivo sdo o produto de uma agdo, [...] € estd inserida num conjunto de
atividade e funcdes de um oOrgdo” (Schmidt; Pinto 2022, p. 47). Ao conhecer as agdes
administrativas produtoras dos documentos das organizagdes, observa-se que isso facilita, a
elaboragdo, aplicacdo e a atualizacdo dos instrumentos de gestdo de documentos, além de
contribuir para a recuperagao eficiente das informagdes. Porém, ressalta-se que héa duas
maneiras de producdo desses instrumentos na Arquivologia: 1) pela fungdo, subfuncdo e
atividades das organizagdes; e 2) pela estrutura representada no organograma das
organizacdes. No entanto, no Brasil, nota-se maior adesdao aos instrumentos de gestdo de
documentos funcionais, como os utilizados no TRTS&?.

Assim, os elementos da classificacdo sdo relacionados hierarquicamente nos seguintes
niveis:

00 Fungao

00.00 Subfungao

00.00.00 Atividades

00.00.00.00 Série Documental (tipo documental produzido no exercicio das

atividades)
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Sendo a fun¢do o conjunto de atividades exercidas para o cumprido de sua finalidade

na instituicdo; as subfun¢des sdo conjuntos de atividades afins, tendo como objetivo o mesmo
processo de trabalho; a atividade pode ser considerada uma das ag¢des ou tarefas executadas
para concretizar as funcdes que lhe sdo atribuidas; e, por ultimo a série documental,
corresponde aos documentos recebidos ou produzidos durante a execucao da atividade,
conferindo-lhe evidéncia. As séries documentais, ou seja, as tipologias documentais das
seriagdes de documentos que se repetem, sdo organizadas de acordo com a sua producdo
(Ministério Publico do Estado do Parana, 2022).

Ja a Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos ¢ considerada um
instrumento arquivistico responsavel por definir a destinagcdo dos documentos, aprovada pela
autoridade competente, que determina prazos e condigdes de guarda, tendo em vista a
transferéncia, o recolhimento ou a eliminacao dos documentos (Brasil, 2005). Para determinar
0s prazos prescricionais e precaucionais dos documentos, deve-se levar em consideracao a
legislag@o arquivistica e a legislagdo especifica da organizacdo, juntamente com o periodo de
tempo em que se recorrem aos documentos e a cultura institucional. Além disso, devem ser
considerados os direitos que regem a avaliagdo dos documentos, respeitando a acdo
administrativa necessaria a sua produgdo, bem como a importancia da memoria institucional.

Os documentos, na estrutura da Tabela de Temporalidade e Destina¢cdo de Documentos
de Arquivo, sdo avaliados de acordo com o prazo de guarda, caracterizado por trés fungdes:
(1) Guarda Eventual, documentos que ndo possuem valor administrativo e juridico para o
orgao; (2) Guarda Temporaria, composta por informacdes registradas de modo parcial ou
total, recapitulados em outros documentos, copias ou documentos cuja qualidade ¢ considera
inelegivel e, em alguns casos, por documentos originais de interesse administrativo contém
prazos de guarda; e (3) Guarda Permanente, na qual sdo considerados os documentos de valor
probatodrio, tanto para as pessoas fisicas quanto para as juridicas, ou seja, informagdes
registradas que podem ser comprovadas e que sdo consideradas relevantes para o 6rgao
(Indolfo, 1995).

Ademais, a guarda permanente deve abranger os seguintes aspectos: a origem dos
documentos, bem como os direitos e objetivos relativos aos direitos patrimoniais; o reflexo da
organiza¢do e do desenvolvimento da instituicdo; documentos visuais e sonoros (fotografias,
filmes e fitas magnéticas, etc.); documentos relativos ao pessoal e aos individuais; projetos,
plantas, manuais e relatorios técnicos considerados de carater técnico-cientificos, de acordo

com a especificidade da instituicdo e documentos de valor artistico e cultural (Indolfo, 1995).
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Para a guarda de documentos dentro dos prazos determinados e estabelecidos pela

instituicao, no ciclo de vida dos documentos, ou seja, desde a producgdo, passando pela guarda
intermediaria até o arquivamento permanente, sdo considerados os seguintes aspectos,

conforme apresentado na Imagem 4.

Imagem 4 - Processo de aplicagdo da Tabela de Temporalidade Documental

Dados Essenciais
« Orgdo/Unidade Produtora
« Espécie/Assunto
= Evitar uso de siglas

Resultado Final A
» Avaliacao do Documentos HE Ciclo de Vida do Documento
classificados de maneira correta J » Fase Corrente

+ Agilidade no acesso aos documentos + Fase Intermedidria
* Eliminagdo de documentos corretos ?E ® « Destinacdo Final (elimina¢ao ou guara permanente)

TABELA DE

Resultados Esperados Validacdo
« Percentual por destinagdo final TEMPO RAI. | DAD E DE \/ Aprovagiio do ('u?g('m competente
ttual por .
. Eliminagdo Controlada DOCUMENTOS « Publicagdes oficiais

« Melhoria da Gestdo Documental

Procedimentos de Gestdo Documental

* Atualizagdo da TTD '.l'l Critérios de Avaliagdo dos Documentos
« Relatérios Técnicos w = Valor econémico
+ Valor Administrativo/Institucional

« Documento corrente x permanente
* Reprodugdo em outros setores

Fonte: Indolfo (1995), adaptado pela Autora (2026).

Cada processo ¢ seguido metodologicamente. Entre as etapas, estdo os dados
essenciais da instituicdo; o diagnostico da instituigdo para identificar o ciclo de vida dos
documentos (teoria das trés idades); durante esse processo, as avaliagdes aprovadas devem ser
publicadas em portais transparéncia; os critérios de avaliagdo, que compreendem os valores
econdmicos ¢ administrativo/institucional; a analise indispensavel para a atualiza¢dao do Plano
de Classificacao e da Tabela de Temporalidade e Destinagao de Documentos de Arquivo; € os
resultados esperados, que podem ser a eliminacdo e a guarda controlada de documentos, o que
torna efetiva a gestdo de documentos.

Entretanto, a falta de implementacdo da avaliagdo de maneira eficaz, assim como a

auséncia da atualizacdo do Plano de Classificacao e da Tabela de Temporalidade e Destinacao
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de Documentos de Arquivo, comprometem os mecanismos de controle dos documentos

arquivisticos e da transparéncia institucional. Essa auséncia compromete a gestdo
organizacional em diferentes aspectos, como a recuperagdo € o acesso a informacdo e a
acumulagdo de um volume exponencial de documentos. Isso tudo faz com que a organizacao
perca a eficiéncia administrativa. Para evitar isso, Bernardes (1998) estabeleceu sete critérios
para a gestdo de documentos, bem como para as praticas de avaliacdo dos documentos
utilizando-se do Plano de Classificagdo e da Tabela de Temporalidade e Destinagdo de
Documentos de Arquivo:

1. Instituicdo formal da Comissdo de Avaliacdo de Documentos, garantindo legitimidade
e autoridade a equipe responsavel;

2. Elaboragdo de textos legais e normativos que definam normas e procedimentos para o
trabalho de avaliagao;

3. Estudo da estrutura administrativa do 6rgdo e analise das competéncias, funcdes e
atividades de cada uma de suas unidades;

4. Levantamento da produc¢do documental: entrevistas com funciondrios, responsaveis
encarregados, até o nivel da se¢do, para identificar as séries documentais geradas no
exercicio de suas competéncias e atividades;

5. Analise do fluxo documental: origem, pontos de tramitag@o e encerramento do tramite;

6. Identificagdo dos valores dos documentos de acordo com sua idade administrativa,
legal, fiscal, técnica e historico;

7. Defini¢ao de prazos de guarda em cada local de arquivamento.

Apesar de Bernardes (1998) apresentar os critérios para a realizacdo eficiente das
avaliagdes arquivisticas a partir da aplicagdo do Plano de Classificacdo e da Tabela de
Temporalidade e Destinacdo de Documentos de Arquivo, observa-se que essas atividades
devem ser respaldadas pelas legislagdes das organizagdes e que todas as suas areas
administrativas, bem como todos os funcionarios, sdo, em certa medida, responsdveis pela
gestdo de documentos, sendo o organograma institucional uma ferramenta de trabalho do
arquivista nesse sentido. Isso pode ser observado no caso do TRT8?, que disponibiliza seu

organograma no site, conforme apresentado na Imagem 5.

Imagem 5 - Organograma do TRT&*
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Pleno
Tribunal Pleno

Coorcenacons ga 3+ Tuma

Uttima edigso:
24 de junho de 2025
SEGES

Fonte: TRTS* (2025).

O organograma nao € apenas um instrumento para compreender o seu funcionamento,
mas também contribui para compreender onde os documentos sao produzidos, podendo
otimizar o ciclo de vida dos documentos organizacionais até o momento em que sdo avaliados
por meio da aplicagdo do Plano de Classificacdo e da Tabela de Temporalidade e Destinagao
de Documentos de Arquivo.

Nesse sentido, insere-se aqui a estrutura do TRTS8? conforme o Manual de
Organizacdo produzido e pela Secretaria-Geral da Presidéncia e também pela Secretaria de
Governanca e Gestdo Estratégica, referente & sua estrutura administrativa. Assim, a sua
estrutura administrativa basica é composta pelos seguintes 6rgaos:

o Tribunal Pleno (PLENO);

o Gabinete da Presidéncia (PRESI);

o Gabinete da Vice-Presidéncia (VIPRE);

o Gabinete da Corregedoria Regional (COROS);
o Gabinete dos Desembargadores (GAB.DES);
o Diretoria-Geral (DIGER);

o Secretaria-Geral Judiciaria (SEJUD);

o Vara do Trabalho (VARAS).
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Cada um desses setores administrativos compde a alta governanca do TRT8&* e

desempenha papéis diferentes, bem como produzem tipologias documentais exclusivas. Desse
modo, o Plano de Classificagdo atua também como um mapeamento dessa arvore estrutural
para que, por exemplo, um acorddo lavrado pelo PLENO ndo receba o mesmo tratamento
arquivistico de um relatorio de rotina produzido na DIGER. Assim, ¢ indispensavel respeitar
as funcdes legais de cada area, que incidem na producdo documental, para a realizagdo da
salvaguarda respeitando a organicidade e o valor probatorio de cada ato jurisdicional.

Sendo assim, toda decisdo e abordagem administrativa que incide sobre os
documentos sao tomadas de cima para baixo (fop-dow), pois “é considerado bastante benéfico
para a organizacdo que nao visam a criacdo de novas solugdes, mas sim, a eficiéncia e a
agilidade dos seus processos” (Pipefy, 2023). No entanto, no que se refere a gestdo de
documentos, essa centralizacdo oferece vantagens até certo momento, uma vez que as
atividades realizadas durante o processo arquivistico ndo se limitam a agilidade, mas
englobam também a eficiéncia e a eficdcia institucional. Para tanto, torna-se necessario
compreender como os documentos sdo produzidos e em quais condi¢des de trabalho, uma vez
que estas podem afetar diretamente a estrutura fisica dos documentos acondicionados nos
arquivos.

Ademais, algumas abordagens administrativas ineficazes podem gerar a “possibilidade
de implementar processos para os quais os profissionais ndo estdo aptos a executar, seja por
falta de treinamento, seja por falta de ferramentas; e a chance de ter falhas na comunicacao,
afetando o comprometimento e o engajamento dos profissionais” (Pipefy, 2026), situacao que
apresenta correlacdo com a realidade dos profissionais de arquivo. Esses impactos podem
comprometer as atividades do arquivista, especialmente quando este ndo conta com o apoio
da alta gestdo, podendo acarretar nao somente desgaste psicologico, como também sobrecarga
para toda a equipe envolvida nas agdes de gestdo de documentos.

Por outro lado, considera-se a gestdo de documentos como uma funcdo estratégica
para as organizagdes que deve ser implementada por uma equipe multidisciplinar. Para isso,
os Orgdos publicos vém instituindo a Comissdo Permanente de Avaliagdo de Documentos
(CPAD), responsavel pela elaboragao do Plano de Classificacdao e da Tabela de Temporalidade
e Destinagdo de Documentos de Arquivo tanto das atividades-meio quanto das atividades-fim,
bem como pela avaliagdo dos documentos, elaboragdo de normativas internas e aplicacao de

procedimentos referentes a eliminagdo (Brasil, 2025).
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Desse modo, a Comissdo ¢ responsdvel por atuar como o nucleo estratégico

encarregado de interpretar as diretrizes arquivisticas e transforma-las em rotinas operacionais
legitimas, assegurando a eliminagdo ou a guarda permanente de documentos de maneira
técnica e legal. Entretanto, pouco se discute sobre os impactos da inagdo dessa Comissao
quanto a atualizagdo dos instrumentos de gestdo de documentos, como, por exemplo, a
elimina¢do de documentos de maneira incorreta, entre outras questdes.

Para qualificar a sua atuacdo, a Comissdo “[...] € responsavel pela analise, avaliagdo e
sele¢do dos documentos produzidos e acumulados no ambito de atuacao do 6rgdo ou entidade,
visando garantir o cumprimento da legislagdo e normas vigentes” (Arquivo Nacional, 2021, p.
2). Nesse sentido, torna-se essencial desenvolver acdes voltadas para trés dimensdes: a
normativa, a cultura organizacional e a atualizagdo dos instrumentos arquivisticos, como o
Plano de Classificagdo e da Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos de
Arquivo.

No que se refere as normativas, legislacdes e resolugdes, a Comissdo necessita
assegurar que o Plano de Classificagdo e da Tabela de Temporalidade e Destinagdo de
Documentos de Arquivo sejam monitorados ao longo do tempo quanto as mudangas
funcionais e estruturais da organizagdo, propondo suas atualizagdes sempre que forem
necessarias, a fim de evitar problemas no processo de avaliagdo arquivistica.

Isso pressupde que a instituicao tenha um fluxo continuo de revisdo para que, a medida
que novos setores ou fungdes sejam criados, as novas tipologias documentais sejam mapeadas
imediatamente, evitando o aumento da massa documental acumulada sem identificacdao e
classificacdo. No contexto do TRT®&? esse alinhamento deve ocorrer em simetria com as
diretrizes do Programa Nacional de Gestdo Documental e Memoria do Poder Judicidrio
(PRONAME), emanadas pelo CNJ, adaptando-se, contudo, as peculiaridades das atividades
administrativas regionais do Tribunal.

Paralelamente, a atualizacdo desses instrumentos arquivisticos deve avangar
considerando as necessidades informacionais da sociedade, decorrentes das constantes
transformagdes tecnoldgicas. Nesse cendrio, o principal desafio consiste na integragdo entre o
Plano de Classificacdo ¢ da Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de
Arquivo e os sistemas de producdo de documentos. Esse desafio esbarra em questdes de
cultura organizacional, necessarias para a transformac¢do dos fluxos informacionais das

instituicdes em diferentes hierarquias e fungoes.
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A cultura organizacional “surgiu no ambito da antropologia social, quando comecaram

a pesquisar as sociedades primitivas, constatando que os modos de vida de cada uma diferiam
entre si.” (Duarte et al, 2000) e, atualmente, contribui para compreender diferentes questdes
organizacionais (costumes, motivacdes, relacdes interpessoais, entre outras). Assim,
compreender qual cultura organizacional orienta a atuacdo das Comissdes Permanentes de
Avaliacdo de Documentos pode contribuir para compreender o seu desempenho.

No caso do TRT®? torna-se necessario compreender até que ponto essas Comissoes
conseguem influenciar os gestores de alto, médio e baixo escaldo, para sensibiliza-los sobre a
importancia da capacitacdo continua das equipes em relagdo a gestdo de documentos. Essa
conscientizacdo ¢ indispensavel, tanto para o TRT8* quanto para os servidores da Vara do
Trabalho, dos Gabinete e das Diretorias, demonstrando que a gestdo de documentos ¢é parte
inerente da atividade-fim e da efic4cia institucional. Essa abordagem pode ser reforcada pela
criacdo de manuais que consigam ilustrar e enfatizar as rotinas especificas de cada setor, além
da abertura de canais de feedback para facilitar a comunicacdo, reportando as dificuldades
encontradas durante as praticas arquivisticas, tanto na aplicacdo do Plano de Classifica¢ao
quanto na aplicagcdo da Tabela de Temporalidade e Destinagao de documentos de Arquivo.

Para isso, “toda mudanca precisa inicialmente do entendimento dos seus objetivos, da
conscientizacdo, colaboracdo e comprometimento dos membros da organizacao” (Rossi et al,
2017, p. 72). Sem esses elementos, as mudangas podem impactar a cultura organizacional, no
que diz respeito as percepgdes de valores e a aplicacdo das praticas dos instrumentos técnicos.
Quando as atividades arquivisticas sdo consideradas tarefas inerentes aos ‘“cuidados de
deposito de papéis”, sem que sejam compreendidas suas dimensdes técnico-cientificas e
procedimentais, nota-se certa negligéncia e desvalorizagdo do setor de arquivo, como
verificado durante o estagio realizado no TRT§".

Nesse contexto, ¢ necessario compreender a cultura organizacional quando sdo
identificados comportamentos ou empecilhos que aparentemente se tornam irracionais ou que
ndo encontram justificativas no contexto organizacional, tendo em vista uma compreensao
mais aprofundada sobre sobre os motivos “[...] pelo qual vérios grupos de pessoas ou
organizacdes pode ser tdo diferente, mas também porque ¢ tao dificil muda-las.” (Schein,
2004, p. 11). Além disso, a auséncia de conscientiza¢do sobre a importancia da manutengdo
de praticas informacionais e a falta de capacitacdo dos servidores sdo aspectos culturais que
podem comprometer diretamente a avaliagdo, a atualizagdo desses instrumentos e sua

destinacao final.
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Contudo, quando a institui¢do vivencia uma cultura de desengajamento ou de falta de

responsabilidade compartilhada, os setores produtores tendem a transferir essa obrigacao
exclusivamente para o arquivista, gerando uma sobrecarga psicologica para esse profissional.
“Por isso, para uma efetiva mudanga ¢ imprescindivel o foco nas pessoas, uma boa estratégia
de comunicacdo e conscientizagdo entre os membros a fim de que a cultura organizacional
desejada seja reforgada e permitida a adaptacdo as mudancas™ (Rossi et al, 2017, p. 72). Ou
seja, ndo basta somente a realizagdo de reunides e discussdes teoricas se ndo houver o
compromisso organizacional com a implementacdo da gestdo de documentos no cotidiano das
areas administrativas, o que requer engajamento de todos os niveis hierdrquicos e que os

arquivistas sejam escutados e valorizados como profissionais estratégicos para a institui¢do.

2.1 Avaliacdo Arquivistica e o uso atemporal do Plano de Classificacdo e da Tabela de
Temporalidade e Destinacio de Documentos de Arquivo

Na historia da Arquivologia, hd dois marcos que merecem ser lembrados acerca da
preservacdo e do acesso aos documentos publicos. O primeiro deles ¢ a Revolugao Francesa
ocorrida em 1789. Esse evento transformou uma pratica cultural existente nos 6rgaos publicos
franceses, na qual os documentos produzidos pela administragao publica frequentemente se
confundiam com os arquivos privados, pois os funciondrios publicos guardavam em suas
casas os documentos produzidos em decorréncia de suas fun¢des e competéncias laborais.
Com a Revolugao, essa pratica foi modificada: os documentos passaram a ser mantidos nos
arquivos setoriais da administracao publica francesa e, posteriormente, recolhidos ao Arquivo
Nacional da Franca, fortalecendo a preservacdo e o acesso aos documentos publicos (Sousa,
2017 apud Burke, 2003).

Ja o segundo marco refere-se ao fato de que, nessa mesma é€poca, foi publicado o
Manual dos Holandeses, de Muller, Adrian e Fruin, pela Associacdo dos Arquivistas
Holandeses, o qual estabeleceu bases fundamentadas para a organizacdo dos documentos, a
qual o livro foi traduzido pelo Manoel Adolpho Wanderley. Posteriormente, Hilary Jenkinson
(1992), reforgou a ideia no inicio do século XX, a ideia da imparcialidade dos documentos e
da forma como estes documentos eram produzidos e armazenados, contribuindo para o
desenvolvimento da Arquivologia e para o aperfeicoamento da atuagdo dos arquivistas

(Marques, 2019).
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Apoés diversos acontecimentos histéricos e o crescente acumulo de documentos,

tornou-se necessaria a criagdo do Arquivo Publico do Império, em 1838, atual Arquivo
Nacional do Brasil, instituicdo reconhecida como uma das principais referéncias nacionais na
preservacao da memoria do pais e responsavel por fomentar as normas e diretrizes de gestao
de documentos para a administragdo publica federal (Brasil, 2018).

Nesse contexto, observa-se a evolugdo das praticas arquivisticas, que passaram a ir
além da simples redugdo da massa documental e da guarda de documentos. Essas praticas
passaram a priorizar a organizagao, a gestao e o acesso a informagao, especialmente no século
XXI, periodo marcado pelo crescimento exponencial das tecnologias digitais e pela
intensificacdo da produ¢do de documentos em formato eletronico, o que impds novos desafios
e demandas a Arquivologia.

Devido ao aumento de aparatos tecnologicos para producdo de documentos em
diferentes formatos, ressalta-se que ndo basta somente armazenar os documentos ¢ necessario
também realizar uma avalia¢do criteriosa para preservar permanentemente os documentos
indispensaveis para a memoria historica e garantia de direitos, fomentando o direito de acesso
a informag¢do. Sendo assim, preciso “[...] estudar e refletir sobre as diversas agdes e praticas
das pessoas na produgdo, na circulagdao, no caso e na apropriagdo da informacao” (Araujo,
2018, p. 45). Isso implica analisar como as informagdes sdo produzidas pelos trabalhadores na
organiza¢do, como circulam na administragdo, a fim de compreender de que maneira os
processos operacionais sdo decisivos para identificacdo e a classificagdo arquivistica num
processo interpretativo dindmico.

Essa interpretagdo ndo ¢ apenas técnica, mas também permite identificar falhas,
redundancias e poténcias e potencialidades que podem auxiliar nessas identificacdes desses
processos. Trata-se de um elemento estratégico que orienta as atividades, os processos € as
relagdes dentro do 6rgdo, ou seja, a “[...] informacgao ¢ algo da ordem nao apenas do objetivo
ou do subjetivo, mas também do coletivo, de uma construcao social” (Aratjo, 2018, p. 47), de
modo que ndo se restringe a um Unico individuo, mas a uma rede de relagdo informacionais
que se materializam nos documentos, no contexto da produ¢do documental e na memoria
institucional, permitindo melhor entender o percurso histérico da organizagao.

Sendo assim, a gestdo de documentos desempenha um papel fundamental na
organizagdo, principalmente no que se refere a eficiéncia das tomadas de decisdes utilizando
as informagdes como insumos. Ressaltando-se que a classificacdo e a avaliagdo sdo

consideradas instrumentos intelectuais e operacionais que permitem controlar o ciclo de vida
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dos documentos. “Essa vinculagdo ultrapassa uma relacdo meramente técnica,

configurando-se como um principio estruturante da gestdo de documentos, ao assegurar
coeréncia entre a produgdo, o uso, a destinagdo e a preservagao dos registros” (Cavalcante;
Vitoriano; Furtado, 2025, p. 6).

De modo geral, tanto a classificacdo, ao estabelecer os prazos de guarda dos
documentos, quanto a avaliagdo, ao identificar aqueles que possuem valor para guarda
permanente ou para eliminacdo, contribuem para a redu¢do do acimulo documental e para
uma gestdo mais eficiente dos arquivos. Além disso, o processo de avaliagdao, fundamentado
na analise das informacdes registradas nos documentos, auxilia tanto o profissional arquivista
quanto outros profissionais envolvidos na gestdo documental, desde que devidamente
capacitados para essa atividade.

Ao longo do tempo, o conceito de avaliacdo foi repensando, considerando a
necessidade de preservar os documentos arquivisticos, mas somente a partir da segunda
metade do século XX “[...] com o desenvolvimento tecnologico e a explosdao documental essa
questdo comeca a ganhar notoriedade” (Lousada, 2012, p. 67).

A préatica da avaliacdo documental, em muitas organizacdes, ainda ¢ realizada sem o
respaldo de normas ou instrumentos juridicos que a fundamentem. Como destaca Lousada
(2012, p. 67), "[...] consequentemente, profissionais ndo realizam [a avaliacdo] com base em
nenhuma normativa ou instrumento que a justifique". Em muitos casos, a elaboragdo desses
instrumentos ocorre apenas em resposta a necessidade de reduzir o acumulo de documentos
armazenados, geralmente motivada pela insuficiéncia de espaco fisico nas organizagdes.
Entretanto, esse problema poderia ser minimizado desde o inicio do ciclo de vida dos
documentos, por meio da implementacdo de procedimentos de gestdo documental, conforme
ressalta Lousada (2012).

Ademais, destaca-se a contribui¢do de Hilary Jenkinson para o desenvolvimento da
Arquivologia, especialmente com a publicagdo da obra 4 Manual of Archive Administration:
Including the Problems of War Archives and Archive Making, resultado de suas experiéncias e
estudos nas areas de Diplomatica, Paleografia e tratamento de documentos medievais
(Schmidt, 2014). Segundo Jenkinson, os arquivos sdo constituidos por documentos
produzidos no decorrer das atividades de pessoas ou instituicdes e preservados como
referéncia oficial, desempenhando funcdo probatéria e servindo como evidéncia das acdes e
transacdes que lhes deram origem. Nessa perspectiva, o valor do documento arquivistico

decorre de sua producao no contexto das atividades administrativas, diferindo da atribuicao de
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valor realizada posteriormente pelo historiador, que o utiliza como fonte para a pesquisa

historica (Schmidt, 2014).

Posteriormente, Theodore Roosevelt Schellenberg, devido ao seu histérico
profissional, passou a empreender reflexdes acerca da avaliacdo dos documentos produzidos
pelos departamentos da administragao publica estadunidense. Assim, em Arquivos Modernos:
principios e técnicas, Schellenberg (2006), discorre sobre como preservar e classificar os
documentos primarios (administrativos, fiscais e probatérios) e secundarios (historicos,
culturais e informativos). Isso possibilitou que os documentos fossem avaliados em conjunto,
e ndo como pecas isoladas, passando essa atividade a ser de responsabilidade do arquivista
por terem qualificacdo para responder as demandas da producdo documental moderna,
conforme Schellenberg (2006).

No inicio da década de 1970, Hans Booms, um dos principais teoricos da
Arquivologia alema e figura de destaque no Arquivo Publico Federal da Alemanha, promoveu
importantes mudangas na politica de acesso aos documentos publicos ao defender o
estabelecimento de um prazo de restrigdo de trinta anos para a consulta aos documentos,
admitindo sua prorrogagdo em situagdes especificas. Em 1979, Booms protagonizou um
intenso debate publico em defesa da preservacao documental e da ampliagdao do acesso a
informagdo, sustentando que documentos como memorandos, cartas e oficios registram
decisdes, planos, conspiragdes e contraposi¢des politicas, constituindo fontes indispensaveis
para a compreensdo da historia. Como resultado desse movimento, foi posteriormente
aprovada a legislagdo que consolidou a chamada "regra dos trinta anos" como principio
permanente da legislagdo arquivistica alema (Marques, 2019).

Apesar de a lei ter sido aprovada, Booms questionava se o prazo de guarda seria
suficiente para garantir a preservacao das provas documentais relevantes, especialmente no
que se refere aos envolvimentos politicos e juridicos. Dessa forma, o autor defendia a
ampliacdo dos prazos de sigilo em determinadas situagdes, visando assegurar que oOs
documentos cumprissem sua verdadeira funcdo probatéria e historica. Assim, suas
contribuicdes reforcam o debate sobre o equilibrio entre acesso a informacao, preservagao
documental e responsabilidade institucional.

Em seguida, Terry Cook (2012) considerou que a avaliacdo arquivistica propde
mudangas significativas na maneira de como ela deve ser compreendida, defendendo que as
transformagdes na sociedade contemporanea e na produg¢do documental precisam ser

acompanhadas. Para o autor, o valor potencial de pesquisa passa a ser analisado por meio da
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Macroavaliacdo, estabelecendo valores por meio da teoria social baseados na narrativa

contextual da criagdo dos documentos, € ndo apenas em seu contetido. Essa abordagem
considera o contexto da criagdo dos documentos, abrangendo aspectos sociais, funcionais e
institucionais para fundamentar sua avaliagao.

Nesse aspecto, a avaliagdo passa a ndo apenas avaliar os documentos, mas também a
priorizar o entendimento e a compreensdo do funcionamento das estruturas e atividades que
geram os documentos, e ndo apenas o documento em si propriamente. Essa perspectiva
amplia o papel do arquivista, exigindo uma analise mais aprofundada sobre o funcionamento
complexo da estrutura do ambiente organizacional. Como destaca Lousada (2012, p. 69)
trata-se de “encontrar novas solu¢des para esta nova realidade documental”, refor¢cando a
necessidade de constante atualizacdo das praticas arquivisticas, as quais devem se adequar as
novas realidades decorrentes do aumento da producdo informacional, além de seus variados
suportes.

Por conseguinte, outra figura marcante na avaliagdo documental ¢ a arquivista Helen
Willa Samuels, que fez carreira profissional na Universidade de Cincinnati, onde ocupou os
cargos de Arquivista Assistente e Chefe de Colegdes Especiais e tempo depois, mudou-se
para o Instituto de Tecnologia de Massachusetts, onde ocupou o cargo de Arquivista do
Instituto e Chefe de Colegdes Especiais (1977 a 1997) (Universidade de Wisconsin, 2018,
meio eletronico apud Guimaraes, 2018). Ela é considerada uma das principais pesquisadoras e
influenciadoras no que se refere a avaliagdo arquivistica, tendo contribuido para as disciplinas
arquivisticas, produzindo uma das teorias de avaliagdo chamada de “Estratégia de
Documentag@o” ou Documentation Strategy, cuja ideia foi aplicada em instituigdes de
educacdo superior (faculdades e universidades), servindo como um guia de avaliagdo
(Guimaraes, 2018).

Durante a aplicagdo da Estratégia de Documentagdo, levaram-se em consideragao
diferentes atores envolvidos na criagdo de documentos, como os legisladores, ministros,
cientistas, administradores; os usudrios, entre eles pesquisadores historicos, advogados,
arquitetos; assim como os responsaveis pela preservagdo das informagdes registradas, como
os arquivistas, bibliotecarios, funcionarios de museus (Samuels, 1991). No que se refere ao
contexto organizacional, esses agentes contribuem para que a andlise funcional seja uma
ferramenta que possa identificar o contexto de producdo de documentos e suas finalidades.

Para isso, torna-se necessario repensar modelos tradicionais de avaliagdo arquivistica

diante das variadas mudangas que ocorrem na organizagdo. Conforme Samuels (1991), as
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transformagdes “exigem um modo de andlise que desvie a atencdo de questdes estruturais

volateis para padrdes mais consistentes de fungdes”. Sendo assim, a abordagem funcional
mostra-se mais adequada para acompanhar essas mudangas, especialmente quanto as
alteragdes nas estruturas de poder organizacional, proporcionando maior estabilidade e
consisténcia, o que torna o profissional arquivista responsavel pela funcao que lhe ¢ atribuida
na organizagao.

Por fim, no contexto brasileiro, observa-se as contribuicdes de Ana Célia Rodrigues
(2008) influenciada por Bellotto (2002), que posui experiéncia na area de Arquivologia
abordando temas como diplomadtica, tipologia documental; identificagdo arquivistica;
classificagdo em arquivos; avaliacdo documental; politicas publicas de gestdo de documentos
e arquivos. Segundo Rodrigues (2008), a diplomatica foi reutilizada e reinventada para
atender as necessidades arquivisticas, compreendendo a complexidade de sua aplicacdo no
contexto da organizacdo, sendo em qualquer meio independentemente do suporte dos
documentos arquivisticos, levando em consideragdo o conjunto documental, e ndo como pega
isolada.

Sendo assim, a diplomatica lida com documentos, “[...] emanados das autoridades
supremas, delegadas ou legitimadoras, sdo submetidos, para efeito de validade, a
sistematiza¢do imposta pelo Direito” (Bellotto, 2002, p. 13). Os documentos ndo apresentam
apenas informagdes registradas, mas também como valor de instrumentos juridico e
probatorio, seja quanto a sua producdo, estrutura e tramitacdo obedecendo as normas
previamente estabelecidas. Para isso, ¢ necessario analisar e examinar os elementos
intrinsecos (contetido do documento) e extrinsecos (estrutura fisica), buscando identificar sua
autenticidade, fidedignidade e a forma como o documento ¢ produzido. Essa andlise permite
identificar as relagdes entre as esferas administrativas e legais que permeiam a criacao dos
documentos.

A Diplomatica, por contribuir para a identificacdo e a classificagdo dos tipos
documentais, ¢ indispensavel para o processo de avaliagdo. Para Bellotto (2002) e Rodrigues
(2008), a Diplomatica se divide em duas principais fun¢des na identificacdo dos documentos:

1) Tipologia Documental: identificada as caracteristicas dos documentos por meio das
regras para utilizar na formacgao e tramitacdo de documentos;
2) Espécie Documental: identifica os documentos, sejam probatdrios e informativos,

considerando que apresentam caracteristicas proprias em sua estrutura, linguagem e

elementos obrigatérios (data, assinatura, emissor etc.).
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“A avaliagdo por tipologia vem reafirmar a natureza peculiar do documento de arquivo

como elemento de prova, que obedecendo a férmulas, promove uma tUnica leitura, da agdo
que originou” (Rodrigues, 2008, p. 207), como por exemplo, oficio (espécie) + solicitagdo =
oficio de solicitacdo, ou seja, a espécie documental (forma) + funcdo dessa atividade
(contexto de producdo), o que possibilita identificar de maneira mais precisa em que contexto
o documento na organizagdo originou-se. Dessa forma, sua utilizagdo torna-se eficiente,
principalmente para a atividade arquivistica referente a gestdo de documentos, avaliagdo e
classificagcdao dos documentos.

E por meio dessa identificagio que é “[...] possivel analisar o contexto da produgio
dos documentos, através da andlise do proprio documento, garante o que ficou registrado
corresponde com realidade e nesta medida permite um olhar mais criterioso” (Rodrigues,
2008, p. 207), significando que o documento interpretado passa a ser considerado como
evidéncia concreta de uma agdo administrativa, refor¢gando seu valor probatdrio e como fonte
de informagao confiavel. Durante o processo de identificagdo dos documentos, os dados ficam
registrados no Plano de Classifica¢do, obedecendo de forma hierarquica e logica, ao conjunto
de documentos produzidos por uma organizagdo, facilitando a avaliagdo dos documentos
arquivisticos por meio da aplicagdo da Tabela de Temporalidade e Destinagao de
Documentos de Arquivo — instrumentos de gestdo de documentos.

Assim sendo, de acordo com Rodrigues (2008), os objetivos do programa de gestao de
documentos sdo:

1. A avaliacdo e a selecdo dos conjuntos de documentos que devem ser
preservados permanentemente ¢ dos conjuntos que podem ser eliminados sem
prejuizos a preservacao de informagdes substanciais;

2. A coordenagdo do sistema de arquivos do 6rgdo, definindo procedimentos para
o funcionamento dos arquivos e garantindo as transparéncias, os recolhimentos
e o pleno acesso aos documentos;

3. A centralizagdo normativa dos aspectos que envolvem a producdo documental
do orgao.

Cada atividade, no que se refere ao tratamento dos documentos arquivisticos, ¢
relevante para a atuagdo sistémica e para a integragdo da gestdo de documentos, de modo a
assegurar que os documentos sejam produzidos, organizados, utilizados e destinados de forma
eficiente e racional. A avaliagdo arquivistica, por exemplo, assume um papel central ao

possibilitar a distingdo entre os documentos de valor permanente e aqueles de valor
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temporario, evitando tanto o acimulo desnecessdrio quanto a eliminacdo indevida de

informagdes relevantes.

Para que a atividade de avaliagdo ocorra, ¢ necessario compreender que a “Cultura
Organizacional (CO), [que] se refere a um conjunto de valores, praticas, comportamentos,
modos, crencas e normas, entre os membros de uma mesma organizacao” (Neri; Llarena,
2025, p. 1). Essa compreensdo contribui para melhorar o funcionamento de uma organizagao.
Ela influencia diretamente a maneira como os servidores, colaboradores e gestores se
relacionam, na tomada de decisoes, além da forma como executam suas atividades diarias.
Assim, tanto a estrutura quanto os processos organizacionais possam alcangar os objetivos e
as metas definidos no contexto organizacional, sendo a cultura organizacional um fator
determinante para a gestdo de documentos (Cazane; Valentim, 2021).

Além disso, a cultura organizacional ndo esta presente somente em normativas
publicadas, na legislagdo ou em regras em geral, mas também nos costumes das pessoas, na
troca de informagdes internas, nas relagdes interpessoais € na maneira Como 0S processos sao

conduzidos dentro da organizagao.

Considerando a estrutura como funcionalidade, de maneira que todos ndo venham a
ter apenas a percep¢do dos valores, da missdo e da visdo da institui¢do, mas que
estejam envolvidos na cultura da organizagdo de maneira ativa tornando possivel a
identificacdo dos problemas internos e externos nos servigos e/ou produtos
organizacionais. (Neri; Llarena, 2025, p. 4)

Dessa forma, ela constréi uma identidade organizacional propria. Nas organizacoes, a
cultura organizacional geralmente ¢ associada somente a burocracia administrativa, ao
cumprimento das normas legais, a hierarquia funcional e a necessidade de garantir eficiéncia e
transparéncia nos servigos prestados a sociedade. Entretanto, cada setor desenvolve
caracteristicas proprias em seu processo de trabalho, criando praticas laborais proprias que
surgem a partir das experiéncias dos funcionarios e das necessidades do cotidiano
organizacional. Assim, mesmo existindo normas padronizadas, muitas atividades passam a ser
executadas com adaptacdes devido a necessidade das praticas construidas pela equipe ao
longo do tempo.

Nesse sentido, a cultura organizacional esta relacionada a avaliacdo arquivistica e,
consequentemente, ao acesso a informacdo e a transparéncia publica, principalmente apos a

criagdo da Lei de Acesso a Informacdao n° 12.527, de 18 de novembro de 2011,

responsabilizando todos os orgdos publicos no que tange a preservacdo e a avaliacdo
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documental arquivistica criteriosa, como observado no TRT8&*. Além disso, o uso dos

instrumentos de gestdo de documentos desatualizados por um longo periodo pode impactar
diretamente a avaliacdo documental e, consequentemente, o direito de acesso a informagao
dos cidadaos por diferentes questdes, como a eliminacao de tipos documentais incorretos, a

perda informacional irreparavel, entre outras.

3 REGULAMENTACAO E IMPLEMENTACAO DA GESTAO DE DOCUMENTOS
NO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 8* REGIAO (TRTS8?)

No ambito nacional, toda e qualquer institui¢do ¢ respaldada pela Lei Federal de
Arquivo n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991, que discorre sobre a necessidade de
implementagdo de uma politica de gestdo de documentos por organizagdes publicas e privadas
para a preservacao da memoria do pais e para resguardar direitos da sociedade. Essa lei foi
indispensavel para que o Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), vinculado ao Arquivo
Nacional e ao Ministério da Justica, elaborasse instrumentos normativos sobre a gestdo de
documentos, tais como aqueles destinados a elaboragdo e oficializagdo dos Planos de
Classificacdo e das Tabelas de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo da
administracao publica.

Assim, de acordo com a Resolugdo n° 1, de 18 de outubro de 1995, o CONARQ
dispde sobre a necessidade da adogdo de planos e/ou codigos de classificagdo de documentos
nos arquivos correntes, referentes as atividades e fungdes das instituigdes. A Resolugdo
considera a gestdo de documentos como o planejamento € o controle das atividades técnicas
relacionadas a producao, classificagdo, tramitag¢do, uso, arquivamento, avaliacao e selecdo dos
documentos de arquivo, nas fases corrente e intermediaria, visando a sua eliminag¢do ao
recolhimento para a guarda permanente.

Para que a adogdo dos planos fosse efetiva, 0 CONARQ aprovou o “Coédigo de
Classificacdo e Tabela de Temporalidade de Documentos da atividade-meio do Poder
Executivo federal atualizada em 2024", atualizado por meio da publicagdo da Resolucao n°
14, de 24 de outubro de 2001. Esse instrumento utiliza um processo sist€émico de codificagdao
e classificacao de todo e qualquer documento produzido e acumulado em diferentes suportes
por um 6rgdo no exercicio de suas fungdes e atividades. Em 2020, esta mesma foi revogada

pela Resolugdo n® 45, de 14 de fevereiro, devido as alteracdes relacionadas a elaboracdo e ao
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uso dos instrumentos técnicos de gestdo de documentos pelos 6rgdos e entidades integrantes

do Sistema Nacional de Arquivos — SINAR (art. 2°).

A classificacdo tem como finalidade a organizagao fisica dos documentos arquivados,
de forma a padronizar a identificacdo e racionalizar a producdo, facilitando o trabalho do
profissional arquivista no que se refere a avaliacdo, sele¢do, eliminagdo, transferéncia,
recolhimento e acesso aos documentos. Para a aprovacdo do Plano de Classificagdo e da
Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos de Arquivo os orgaos e entidades
publicas devem publicitar esses instrumentos para a sociedade, sendo necessario que a
instituicdo esteja estruturada, para melhor identificar os documentos que sdo produzidos e
recebidos no exercicio de suas atividades administrativas, o que contribui para a avaliagdo
documental.

O Poder Judiciario, no qual estd inserido o TRT&? exerce a “funcdo de garantir os
direitos individuais, coletivos e sociais e resolver conflitos entre cidaddos, entidades e
Estado”, conforme definicdo do Tribunal de Justica de Sao Paulo, sendo formado pelos
seguintes orgdos, nos termos do art. 92 (Brasil, 1988): o Supremo Tribunal Federal; o
Conselho Nacional de Justica (CNJ); o Superior Tribunal de Justica (STJ); o Tribunal
Superior do Trabalho (TST); os Tribunais Regionais Federais e Juizes Federais; os Tribunais e
Juizes do Trabalho; os Tribunais e Juizes Eleitorais; os Tribunais e Juizes Militares; os
Tribunais e Juizes dos Estados e do Distrito Federal e Territorios. Dessa maneira, o Poder
Judicidrio atua como um instrumento importante para que o exercicio de suas atividades
promovam a justica e a cidadania.

Sob as diretrizes do CNJ, que estabelece normas e procedimentos por meio do Manual
de Gestdo Documental do Poder Judiciario, os 6rgaos do Poder Judiciario, como o TRT-8?,
devem desenvolver suas atividades de gestdo de documentos em conformidade com essas
orientagdes. Essas diretrizes abrangem, entre outros aspectos, os procedimentos de avaliagao
de documentos, incluindo a classificacdo, a sele¢do, a guarda e a eliminagdo documental, em
observancia ao Plano de Classificacio e a Tabela de Temporalidade e Destinagdo de
Documentos de Arquivo oficializados. Nesse contexto, o CNJ desempenha papel fundamental
na padronizag¢dao das praticas de gestdo documental, contribuindo para o aprimoramento da
eficiéncia administrativa, do controle institucional, da preservacdo da memoria e da
transparéncia no ambito do Poder Judiciario brasileiro.

Vale lembrar que o CNIJ foi criado pela Emenda Constitucional n°® 45, de 2004,

especificamente com o acréscimo do artigo 103-B, sendo composto por quinze membros, com
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o mandato de dois anos, além do Presidente do Supremo Tribunal Federal (STF). O CNJ ¢ o

6rgao de controle administrativo e financeiro do Poder Judiciério brasileiro, responsavel por
zelar pela autonomia, eficiéncia e observancia dos principios constitucionais do Judiciario,
conhecido como o Guardido da Constituicdo Federal, que zela pelo cumprimento da
Constituicdo de 1988. Diante desse cenario, ¢ fundamental que os atos normativos sejam
aplicados, como ocorre com o Programa Nacional de Gestdo Documental e Memoria do
Poder Judiciario (PRONAME).

Sendo assim, o PRONAME teve como impulso inicial a publicagdo da Recomendacao
CNJ n° 37, de 2011, que estabeleceu os principios, as diretrizes € os instrumentos referentes a
gestdo de documentos no ambito do Poder Judiciario. A recomendacdo estabeleceu critérios
para gerir a massa documental produzida e acumulada, tendo como uma de suas atividades a
avaliagdo documental, fundamentada em parametros arquivisticos. Antes dessa
Recomendacdo, ndo existia uma regulamentacdo nacional que orientasse, de forma
sistematizada, os servidores responsaveis pelo tratamento dos documentos em todos os 6rgaos
do judicidrio.

Devido a necessidade de padronizagdo das atividades de gestdo de documentos nos
orgaos do judiciario, foi elaborada a Recomendacdo CNJ n° 46 de 2013, que passou por

algumas modificacdes posteriores, tais como:

D) facultar a eliminag¢do de recursos e incidentes, conforme o regramento da gestao
documental;
IT) dispensar a obrigatoriedade de guarda amostral para a documentagdo da

atividade-meio;

IIT)  possibilitar a apresentacdo de proposta de guarda permanente pelas entidades de
carater historico, cultural e universitario, bem como a celebracdo de convénios
com tais entidades para auxiliar nas atividades de gestdo de documentos.

Em 2020, houve também novas alteragdes tanto na Resolucdo CNJ n® 316/2020 quanto
na Resolucdo CNJ n® 324/2020, em decorréncia da importdncia da memoria do Poder
Judiciario como parte substancial da cultura brasileira (Bottcher; Sliwka, 2020). A questao da
memoria passou a ter outra dimensao no judicidrio com a criagdo do PRONAME, que
delimitou a gestdo de documentos como um conjunto de procedimentos e operacdes técnicas
referentes a producgdo, a tramitagdo, ao uso, a avaliacdo e ao arquivamento de documentos e
processos recebidos ou tramitados pelos 6rgdos do Poder Judiciario no exercicio de suas

atividades, sendo elas atividades-meio ou atividades-fim.
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A gestdo de documentos ¢ regida entdo, por principios, diretrizes e normas elencados

na Resolucdo CNJ n°® 324/2020, os quais sdo essenciais para o embasamento € a atuacio na
area, ndo se restringindo as disposi¢des de cardter meramente programatico. Ou seja, a
Resolucao orienta as unidades judiciarias e administrativas a realizarem o processo de analise
e avaliagdo da documentagdo produzida e acumulada no ambito de suas atuagdes (art. 11),
garantindo o cumprimento do art. 3°, especialmente dos principios VIII, X, XI, XIII, XV, cuja
finalidade consiste em preservar os documentos de guarda permanente, assim como a
memoria institucional. Para isso, € necessario que a padronizagdo dos procedimentos
contribua para o controle, a rastreabilidade e a eficiéncia processual dos documentos,
fomentando a transparéncia, conscientizando os profissionais e aprimorando as atividades
arquivisticas. Inclusive, essas Resolugdes contribuiram para a criagdo das Unidades de Gestao
Documental e de Gestao de Memoria, assim como das Comissao Permanente de Avaliagcao
Documental (CPADs), ampliando e fortalecendo a gestdo de documentos nos 6rgaos do Poder
Judicidrio.

Nesse contexto, o Conselho Nacional de Justiga (CNJ) determinou que os 6rgaos do
Poder Judiciario adotem instrumentos padronizados de gestdo documental. Para a area-fim
(judicial), devem ser utilizados o Plano de Classificagdo e a Tabela de Temporalidade dos
Processos Judiciais do Poder Judicidrio, estruturados a partir das Tabelas Processuais
Unificadas (TPU), conforme o art. 5° inciso II, da Resolugdo CNJ n° 324/2020. Para a
area-meio (administrativa), devem ser adotados o Plano de Classificacdo e a Tabela de
Temporalidade dos Documentos da Administragdo do Poder Judiciario, previstos no art. 5°,
inciso III, da mesma resolu¢do. Esses instrumentos integram o Programa Nacional de Gestao
Documental ¢ Memoria do Poder Judicidrio (PRONAME) e tém por finalidade padronizar a
classificacdo, a avaliacdo, a temporalidade, a destinacdo e a preservacao dos documentos
arquivisticos produzidos pelos 6rgaos do Judiciario.

O Quadro 4 sintetiza a evolucdo das normas sobre gestdo de documentos no Brasil,
evidenciando a transicdo de diretrizes gerais, como a Lei de Arquivo, para regulamentacdes

especificas aplicadas ao Poder Judicidrio, instituidas com o CNJ por meio do PRONAME.



Quadro 4 - Sintese das Principais Legisla¢des ¢ Normas encontradas no Brasil e no TRTS§*
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Legislacoes/Normativos

Objetivo Principal

Contribuicoes

Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991 (Lei de
Arquivos)

Institui a Politica Nacional de Arquivos
Publicos e Privados.

Estabelece a gestdo de documentos como
dever das instituigdes publicas e privadas,
visando a preservacdo da memoria nacional,
ao acesso a informagdo e a garantia de
direitos. Fundamenta a atuacdo do CONARQ
na elaboragao de instrumentos normativos.

Resolucio CONARQ n’ 1, de 18 de
outubro de 1995

Dispde sobre a adog@o de Planos ou Codigos
de Classificagdo de Documentos nos arquivos
correntes.

Define a gestdo documental como o conjunto
de procedimentos relacionados a producgao,
classificacdo, tramitacao, avaliacao, scle¢ao,
arquivamento e destinacdo de documentos,
reforgando a necessidade da utilizagao de
instrumentos de classificagao.

Resolucio CONARQ n’ 14, de 24 de
outubro de 2001 (revogada)

Aprova o Codigo de Classificagdo e a Tabela
de Temporalidade de Documentos da
atividade-meio do Poder Executivo Federal.

Padronizou a classificagao e a temporalidade
documental, servindo de referéncia para a
organizacao, avaliagdo, eliminacdo e
preservacdo dos documentos administrativos.

Resolucio CONARQ n° 45, de 14 de
fevereiro de 2020

Revoga a Resolucao n° 14/2001 e estabelece
novas diretrizes para elaboracao e uso dos
instrumentos técnicos de gestdo documental
no ambito do SINAR.

Atualiza os procedimentos para elaboragdo e
aplicacdo dos Planos de Classificagdo e das
Tabelas de Temporalidade, adequando-os as
novas demandas da administragdo publica.

Emenda Constitucional n° 45, de 2004

Cria o Conselho Nacional de Justiga (CNJ),
por meio do art. 103-B da Constitui¢ao

Institui o 6rgdo responsavel pelo controle
administrativo e pela padronizagao das
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Federal.

politicas do Poder Judiciario, incluindo a
gestdo documental e a preservacio da
memoria institucional.

Recomendac¢ao CNJ n° 37, de 2011

Institui principios, diretrizes e instrumentos
para a gestao documental no Poder Judiciario.

Marca o inicio do Programa Nacional de
Gestao Documental e Memoria do Poder
Judicidrio (PRONAME), estabelecendo
parametros arquivisticos para classificagao,
avaliacdo e destinagdo documental.

Recomendacao CNJ n° 46, de 2013

Atualiza as diretrizes da Recomendacao n°
37/2011.

Flexibilizar procedimentos relativos a
elimina¢do documental, a guarda amostral e a
celebragao de convénios com institui¢des de
carater historico, cultural e universitario para
preservacao documental.

Resolucio CNJ n° 316, de 2020

Institui diretrizes para a Gestdo da Memoria
no Poder Judiciario.

Reforga a preservagdo da memoria
institucional como patrimoénio cultural,
integrando as acdes de gestdo documental as
politicas de memoria do Judiciario.

Resolucio CNJ n° 324, de 30 de junho de
2020

Institui diretrizes e normas para a gestao
documental e a gestdo da memoria no Poder
Judiciario.

Regulamenta o PRONAME, estabelece
principios, competéncias e procedimentos
para classificacao, avaliagdo, temporalidade,
destinagdo e preservacao documental.
Determina a criacao das Unidades de Gestao
Documental, Gestdo da Memoria e das
Comissdes Permanentes de Avaliacao de
Documentos (CPADs), além de tornar
obrigatoria a adogao dos Planos de
Classificacdo e das Tabelas de Temporalidade
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para as areas meio e fim do Judiciario.

Fonte: Autora (2026).
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No que se refere a area-fim, a classificacdo documental fundamenta-se em trés Tabelas

Processuais Unificadas: a Tabela de Assuntos Processuais, destinada a padronizagdo das
matérias discutidas nos processos; a Tabela de Classes Processuais, utilizada para identificar
a natureza da acao ou do procedimento judicial; e a Tabela de Movimenta¢ao Processual,
responsdvel pelo registro dos atos e tramites processuais. Em conjunto, essas tabelas
representam a producdo documental da atividade jurisdicional e promovem a uniformizagao
da linguagem e dos procedimentos em todo o Poder Judiciario:

Essas Tabelas tém como objetivo a padronizagdo e a unificacdo da taxonomia e das
terminologias das classe, dos assuntos e das movimentagdes processuais. Além disso, suas
atualizagdes e aperfeicoamentos devem ser realizados com a participagdo dos responsaveis
pelas CPDAs de todos os 6rgdos do judicidrio, em conjunto com o CNJ, a fim de sanar
possiveis inconsisténcias. Nesse sentido, torna-se necessario compreender a estrutura
hierarquica relacionada a aplicagdo das resolugdes que sdo aprovadas para a gestao de

documentos, dentro da estrutura administrativa, como demonstra a Imagem 1:

Imagem 1 - Estrutura interna da gestdo de documentos no TRT8?

cNJ J

PRONAME J

TRTS8? J

CPAD J NUDOC J

Fonte: Autora (2026).

Quanto aos atos normativos internos do TRT8?, a Resolugdo n® 043/2012, dispde sobre
as atividades de arquivo, a capacitacdo e a prestacdo de assisténcia técnica em gestdo de
documentos, a qual considera a fase corrente como um conjunto de documentos que, em
razdo de seu valor primario, constitui objeto de consultas frequentes pelo o6rgdo. A fase
intermediaria corresponde ao conjunto de documentos que, embora nao sejam de uso
frequente nas unidades acumuladoras, aguardam, por razdes de interesse administrativo, no

Arquivo Geral do TRT8? a sua eliminagdo ou recolhimento para guarda permanente. J4 a fase
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permanente refere-se aos documentos de valor secundario, com valor de prova, memoria,

patrimonio, cultura e informagdo que devem ser definitivamente preservados no Arquivo.

Para que o arquivamento seja realizado com critérios arquivisticos, foi criada a CPDA
por meio da Resolugdo n° 058/2021. COnforme o art. 4, a Comissao possui as seguintes
responsabilidade nas seguintes atribuigdes:

I.  Coordenar e propor suas alteracdes quando necessario;
II.  Orientar e realizar o processo das avaliagdes da documentagdo produzida e acumulada;
III.  analisar os documentos de eliminagdo € os processos a institui¢ao e aprova-los;
IV.  Identificar, definir e zelar pela aplicagdo dos critérios de valor secundario dos
documentos e processos;
V.  Propor instrumentos arquivisticos de classificacdo, temporalidade e destinagdo de
documentos e analisar e aprovar os editais de eliminagdo de documentos de arquivo;
VI.  Identificar, definir e zelar pela aplicacdo dos critérios de valor secundario dos
documentos e processos;
VII.  Propor instrumentos arquivisticos de classificacdo, temporalidade e destinacdo de
documentos e analisar e aprovar os editais de eliminagdo de documentos de arquivo;
VIII.  Realizar estudos e encaminhar proposta ao Comité do PRONAME sobre questdes
relativas a Gestdo Documental e a Gestdo de Memoria.

As atividades da CPDA sio realizadas pelos seus membros, que possuem formacgdes e
competéncias interdisciplinares: um magistrado com experiéncia em gestdo de documentos;
um servidor responsavel pela gestdo documental; um servidor responsavel pela parte da
memoria institucional; um servidor da unidade de tecnologia da informag¢do; um arquivista de
forma¢do; um historiador de formagdo; um bacharel em direito. Esses membros sio
responsaveis pela tomada de decisdes, as quais sdo registradas e lavradas em atas. Caso,
durante o processo decisorio, ocorra empate, o voto do coordenador prevalecera.

Sendo assim, a avaliacdo documental no TRT®&* ¢ entendida como a analise dos
documentos avulsos e processos judiciais e administrativos, desde a producdo, com a
finalidade de estabelecer os prazos de guarda e destinagdo final, sob a orientagao da CPDA do
TRT8. A eliminagdo de processos trabalhistas, processos administrativos € documentos
administrativos somente pode ocorrer apos esses documentos serem classificados e avaliados
de acordo com a TTDU — JT, o PCTTDA e as normas aprovadas pelo TRT8?, como 6rgdo
integrante do PRONAME (art. 11, do paragrafo 3°).
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No ambito do TRTS&* a equipe responsavel pela gestio de documentos no Arquivo

Geral ¢ composta por dois arquivistas e sete estagiarios, encarregados das Varas que lhes sdo
atribuidas, durante o processo de preservagao dos documentos.

Os documentos arquivados englobam uma variedade de tipologias relacionadas ao
contexto juridico trabalhista, tais como processos de demissdo (incluindo aviso prévio),
questdes ligadas a insalubridade e a periculosidade, férias, saldrio-maternidade, casos de
trabalho infantil, situacdes andlogas a escravidao, Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS), contribuigdes sindicais, horas extras, processos envolvendo menores de idade
(quando uma pessoa ajuizada uma acao em representacdo de um menor de 18 anos) e diversos

outros assuntos relevantes. Na Figura 1 sdo apresentadas as atividades desenvolvidas pelos

estagiarios durante o tratamento documental:

Figura 1 - Fluxograma Classificagdo dos autos de processo em 1° grau
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Fonte: Autora (2026).

Nesse processo, quando a caixa de arquivo contendo os processos ¢ removida das
estantes, onde os mesmo aguardam tratamento técnico arquivistico, ela ¢ encaminhada para a
sala de tratamento arquivistico, onde passa pelo processo de higienizagdo. Posteriormente, ¢
realizada uma verificagdo na ordem numérica dos processos e de sua classificacdo de acordo
com o Plano de Classificagdo estabelecido pelo CNJ, o que permite identificar quais
documentos serdo eliminados ou recolhidos para guarda permanente.

Conforme demonstra a Figura 2, apds a aprovagdo da listagem, ¢ realizada a selecao
das agdes na integra, bem como a extracdo de pegas que fardo parte do arranjo, atividades
igualmente desempenhadas pelos estagidrios. As pecas retiradas incluem petigdes iniciais,
sentencgas, decisdes de julgamento parcial de mérito, decisdes terminativas, acorddos e

decisdes monocraticas proferidas pelos tribunais, que sdo posteriormente armazenadas em
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bases de dados. Esses documentos ainda estdo em processo de digitalizag¢do, a fim de que,

futuramente, estejam disponiveis para os usuarios, tanto externos quanto internos.

Figura 2 - Fluxograma Selecdo de amostras e desentranhamento de pecas
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Fonte: Autora (2026).

Os processos destinados a guarda permanente sdo acondicionados em caixas do tipo
arquivo e indexados com a indicagdo do primeiro e do ultimo nimero de cada processo, bem
como das pegas desentranhadas dos autos, além de receberem os documentos selecionados
como amostragem. Por sua vez, os processos destinados a eliminagdo sdo devolvidos as
estantes de aco, onde aguardam a aprovacdo da listagem a ser encaminhada a CPAD,

conforme demonstrado na Imagem 2 ¢ 3:

Imagem 2 - Arquivo deslizante para guardar os processos recolhidos

Fonte: Autora (2023)
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Imagem 3 - Guarda dos processos recolhidos para guarda permanente
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Fonte: Autora (2023).

ApoOs essa etapa, ¢ publicado o Edital de Ciéncia de Eliminagao de Documentos,
juntamente com o Termo de Eliminacdo de Documentos, cabendo ao Nucleo de
Documentagdo e Gestdo de Memoria (NUDOC) proceder a eliminagdo dos documentos
relativos as atividades-fim (autos dos processos de 1° grau). Decorrido 45 dias da publicacao
do Edital no Diario Oficial, caso ndo haja qualquer oposi¢do, ocorre a fragmentacdo mecanica
dos documentos, conforme a legislacdo vigente. Dessa forma, conclui-se o ciclo de vida dos
documentos, conforme estabelecem os instrumentos de gestdo de documentos.

Nesse contexto, ¢ evidente a falta de legislacdo que especifique a periodicidade com
que o Plano de Classificagdo e a Tabela de Temporalidade e Destinacao de Documentos de
Arquivo devem ser atualizados no ambito do Poder Judicidrio. Essa lacuna normativa
compromete a efetividade desses instrumentos, considerando que as dreas administrativas dos
orgdos podem ser afetadas devido pela auséncia de atualizagdes. Além disso, considera-se
importante que, em razao das mudancas periddicas na gestdo de diversos orgdo publico
brasileiros, frequentemente realizada a cada dois anos, podem ocorrer alteragdes na estrutura
organizacional quanto as areas administrativas, o que evidencia a necessidade de revisao e
adequagdo dos instrumentos arquivisticos de gestdo de documentos, alinhando-os as novas
necessidades e realidades institucionais.

Observa-se que, no TRT8&? as resolucdes internas estabelecem diretrizes que buscam
articular entre a teoria a pratica, por meio da implementacao dos instrumentos arquivisticos e

da atuagdo da CPDA. Contudo, embora haja prazos de guarda quanto e procedimentos
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relacionados ao processo de avaliagdo arquivistica, bem como orientacdes destinadas

(servidores e estagidrios) referentes a TTDU - JT e ao PCTTDA, ainda percebe-se a
necessidade de maior clareza quanto a forma como esses instrumentos sdo revisados, a fim de

garantir sua atualizagdo continua, tornando a gestao de documentos mais eficiente e eficaz.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Para melhor compreensao dos resultados, esta se¢@o foi dividida em duas subsecdes: a
primeira corresponde a andlise documental, enquanto a segunda apresenta a andlise das

entrevistas realizadas com os arquivistas e estagiarios do TRT8?.

4.1 Analise documental

A partir da analise documental e da vivéncia da autora durante o estagio no Tribunal
Regional do Trabalho da 8* Regido (TRTS8"), foi possivel identificar aspectos da cultura
organizacional que influenciam diretamente as praticas de gestdo de documentos e a aplicagdo
das resolugdes institucionais relacionadas a avaliagdo e a destinacao de documentos (citadas
anteriormente). Observou-se que, embora as atividades sejam orientadas por normas e
instrumentos arquivisticos estabelecidos pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) e pelo
proprio Tribunal, sua operacionalizagdo ocorre em um contexto de trabalho marcado pela
experiéncia pratica dos servidores e arquivistas, que, ao longo do tempo, desenvolveram
estratégias para adaptar as rotinas as demandas do setor.

Nesse contexto, a producdo e a aplicagao das resolugcdes do TRTS® ndo se restringem
ao cumprimento formal das normas, mas sdo influenciadas pelo conhecimento acumulado
pelos profissionais responsaveis pela gestdo documental. A experiéncia cotidiana, associada a
necessidade de lidar com diferentes tipologias documentais € com o elevado volume de
processos judiciais, favoreceu a constru¢ao de métodos proprios de organizagdo e avaliagdo
documental, permitindo maior eficiéncia na execugdo das atividades, sem comprometer o
atendimento as diretrizes institucionais.

Durante a vivéncia no setor, observou-se que diversos procedimentos adotados pelos
servidores foram desenvolvidos com o objetivo de facilitar a avaliagdo dos documentos

arquivisticos e otimizar o fluxo de trabalho. Essas praticas evidenciam que a cultura
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organizacional se manifesta ndo apenas por meio das normas formais, mas também pelas

solucdes construidas coletivamente no ambiente de trabalho, refletindo diretamente na tomada
de decisdes, na organizagdo das atividades e na implementacdo das resolugdes que
regulamentam a gestdo documental no Tribunal. Entre essas praticas, destacam-se trés
caracteristicas principais.

O Quadro 5 evidencia que a gestdio de documentos no TRT8* ¢ voltada
predominantemente para a execucdo de tarefas imediatas, sem a atualizacdo continua das
praticas e dos instrumentos arquivisticos, evidenciando uma cultura organizacional que nao

contribui para a ampliacao da funcdo estratégica de gestdo dos profissionais de arquivo.

Quadro 5 - Observacao participante durante a vivéncia no TRTS?

Técnicas desenvolvidas pelos Reflexo na tomada de decisdo | Os problemas identificados

servidores devido a falta de melhorias e
apoio do acervo arquivistico

Formas especificas de Experiéncia dos servidores Aplicacao atemporal do Plano de

organiza¢do documental Classificacéo e da Tabela de
Temporalidade dos Documentos
de Arquivo

Atividades priorizadas de acordo | Dindmica do setor A falta de esclarecimentos da

com a urgéncia institucional importancia dos documentos

(Prémio CNJ) arquivisticos nos setores da
instituicao

Criacao de estratégias praticas Limitagdes estruturais Preservagdo das informagdes

diante da auséncia de materiais registradas

na manipulagdo dos documentos

Fonte: Autora (2026).

Por outro lado, ao analisar o Plano de Classificacdo e da Tabela de Temporalidade de

Documento de Arquivo do TRT&?, apresentados na Imagem 6, notou-se que a classificagdo

o~

arquivistica ¢ feita por assunto, o que, de acordo com Schellenberg (2006), nao

Qo

recomendavel. O indicado na literatura arquivistica ¢ a identificag¢do tipoldgica, alinhada
Diplomatica (Rodrigues, 2008), pois respeita a esséncia dos documentos de arquivo,
considerando que cada documento de arquivo € Unico e tem uma estrutura formal que
possibilita a sua identificagdo. Ja a classificagdo por assunto pode causar distintos erros no
processo de avaliagdo, uma vez que atribuir assunto pode ser variavel (ter diferentes opgdes)

em um documento.

Esses instrumentos de gestdo de documentos, nos quais constam as classes € o0s
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respectivos codigos de classificacdo dos documentos, servem de base para a sua organizagao

fisica e para a realizacdo da avaliagdo, bem como preservam o vinculo entre a informacao
registrada ¢ o contexto em que foi produzida, refletindo na relacdo organica (ou a
organicidade) dos arquivos para com as atividades, fungdes e a estrutura da institui¢ao
produtora (Diniz, 2020).

Na Imagem 6, verificou-se que, no lugar da fungdo, consta o assunto, por se tratar de
documentos produzidos no ambito da Justica de Trabalho. Além disso, os codigos estdo
organizados em diferentes niveis o 1 Nivel, 2 Nivel, 3 Nivel, 4 Nivel e por tltimo o 5 Nivel.
Embora essa estrutura apesar de nao obedecerem as caracteristica da Tabela ¢ levada em
consideracdo o maior nivel devido ao ser armazenado na atividade-fim, seu prazo de guarda
ndo estabelece um limite para o arquivo corrente, sendo direto para a guarda permanente de 5

a 25 anos, e ap0s sera estabelecido sua destinacdo final, para a guarda permanente.

Imagem 4 - Plano de Classificac@o e da Tabela de Temporalidade de Documentos de Arquivo do TRT§?*

E‘, codigos - [Prazo de Guarda Destinagao Final
(hierarquia mais alta a esqyerda) (em anos)
Py
3 T e 3 o
g = 3t =1 I3 -
= z <E £ £ :
) =] @ E T 2
djcional de Transferéncia 864 2581 594 604 5 X
djcional de Insalubridade 864 2581 2594 1666 25 X
Base de calculo 864 2581 2594 1669 55130 25 X
EPI| 864 2581 2594 1669 55131 25 X
Pericia 864 2581 2594 1669 55132, 25 X
Pericia - Local de trabalho 864 2581 2594 1666| 55133 25 X
Reclassificacdo 864 2581 2594 1666 55134 25 X
Lixo urbano 864 2581 2594 1669 55135 25 X
dicional de Periculosidad 864 2581 2594 1681 25 X
Base de calculo 864 2581 2594 1681 55136 25 X
Intermiténcia 864 2581 2594 1681 55137 25 X
Hora extra- integracio 864] 2581 2594 1681 55138, 25 X
ITempo de exposi¢do 864] 2581 2594 1681 55139 25 X
Eletricitario 864 2581 2594 1681 55140 25 X
Pericia 864 2581 2594 1681 55141 25 X
|Adjci | de Risco 864 2581 2594 55142 25 X
|Adjci | de Penosidade 864 2581 2594 55143 25 X
Adjci | de antiguidade 864 2581 2594 55144 5 X
Adjcional de Carater pessoal 864 2581 2594 55145 - X

Fonte: TRT8® (2023).

Observou-se ainda que, no ambito do TRTS8?, a Tabela de Temporalidade e Destinagao
de Documentos de Arquivo descreve o termo “assunto” para padronizar, em ambito nacional,
o cadastramento das matérias ou temas tratados nos processos. J4 a Tabela de Classes

corresponde a classificacdo do procedimento judicial ou administrativo, de acordo com a
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natureza do pedido e o rito processual aplicdvel. Por sua vez, a Tabela Auxiliar de
Movimentagdo ¢ utilizada para o registro dos procedimentos, atos e rotinas processuais que
impulsionam o andamento dos processos, assegurando a padronizagdo das movimentagdes no

sistema de gestdo processual.

As Imagens 7 e 8 referem-se aos Processos Civeis e Trabalhista de 1° e 2° Graus, mas
ndo apresentam niveis hierdrquicos, assim como as observagdes. Entre os documentos mais
frequentemente encontrados pelos estagiarios destaca-se a Consignacdo em Pagamento

(Codigo CC:32), como destacado em amarelo:

Imagem 5 — Tabela de Temporalidade de 1° Graus do TRTS*

Resolugdo CSJT n.° 67 /2010 e 142/2014
Tabela de Temporalidade de Documentos Unificada da Justica do Trabalho de 1° e 2° Graus
Plano de Classes — 1° Grau de Jurisdigdo
PROCESSO CIVEL E DO TRABALHO Codificago | 13229 GU3@a | pestinagao Final Observagio
= °
g | £ | g2 | g3 | §F |z
3 S 32 22 E 3 s (PS) Para contemplar acdes ndo classificadas.
o 2 <8 <3 = (O]
[ £ w a
ISeqiestro 196 175 -
focesso de Conhecimento 1106 2
[Procedimento de Conhecimento 1107 1106
Procedimentos Especiais 26 1107

Procedimentos Especiais de Jurisdicdo Contenciosa 27 26 (PS) Constituicdo Federal, arl. 7°, XXIX, Lei n° 7.627/87, Consolidagdo dos Prov|
Consignacédo em Pagamento 32 27 5 X (PS) Constituicdo Federal, art. 7°, XXIX. Lei n® 7 627/87. Consolidacdo dos Prov|
Embargos de Terceiro 37 27 5 X (PS) Constituicdo Federal, art. 7°, XXIX. Lei n® 7 627/87. Consolidacéo dos Prov|
Interdito Proibitério 1709 27 5 X (PS) Constituicio Federal, art. 7, XXIX. Lei n® 7 627/87. Consolidacdo dos Prov|
Monitéria 40 27 5 X (PS) Constituicio Federal, art. 7°, XXIX. Lei n® 7 627/87. Consolidacéo dos Prov|
Prestacdo de Contas - Exigidas 45 27 5 X (PS) Constituicio Federal, art. 7°, XXIX. Lei n® 7 627/87. Consolidacdo dos Prov|
Prestacéo de Contas - Oferecidas a4 27 5 X (PS) Constituicio Federal, art. 7°, XXIX. Lei n® 7. 627/87. Consolidacdo dos Prov|

Fonte: Autora (2023).

Imagem 6 - Tabela de Temporalidade de 2° Grau do TRT8&*

Prazo de Guarda

PROCESSO CIiVEL E DO TRABALHO Codificagio (em anos) Destinagéo Final Observagio
T . 2 o 2
s | % | sE | s5| % | e o
3 S 3L 3¢ < | (PS) Para contemplar agbes ndo classicadas
8 2 <3 <5 £ (o34
o £ W o
[Procedimento de Conhecimento 1107 1106
Procedimentos Especiais 26 1107
Procedimentos Especiais de Jurisdicio Contenciosa 27 26 (PS) Constituicdo Federal, art. 7°, XXIX, Lei n° 7.627/87, Consolidagdo dos Provimentos da CGJT,
(Consignacéo em Pagamento 52 27 5 X (PS) Constituico Federal, art. 72, XXIX, Lei n° 7.627/87, Consolidacéo dos Provimentos da CGJT,
[Embargos de Terceiro 37 27 5 X I(PS) Constituicdo Federal, art. 7°, XXIX, Lei n° 7.627/87, Consolidacdo dos Provimentos da CGJT,
Interdito Proibitdrio 1709 27 5 X (PS) Constituicio Federal, art. 7°, XXIX, Lei n° 7.627/87, Consolidagio dos Provimentos da CG,JT,
IMonitoria 140 27 5 X I(PS) Constituicdo Federal, art. 7°, XXIX, Lei n° 7.627/87, Consolidacdo dos Provimentos da CGJT,
Prestacéo de Contas - Exigidas 145 27 5 X (PS) Constituicio Federal, art. 7°, XXIX, Lei n° 7.627/87, Consolidagio dos Provimentos da CG,JT,
[Prestacéo de Contas - Oferecidas 44 27 5 X (PS) Constituico Federal, art. 7°, XXIX, Lei n° 7.627/87, Consolidacéo dos Provimentos da CGJT,
IReintegracéo / Manutencéo de Posse 1707 27 5 X I(PS) Constituicdo Federal, art. 7°, XXIX, Lei n° 7.627/87, Consolidagdo dos Provimentos da CGJT,
Restauracéo de Autos 46 27 5 X
Procedimentos Especiais de Jurisdicdo Voluntaria 150 26 (PS) Constituicdo Federal, art. 7°, XXIX, Lei n° 7.627/87, Consolidagdo dos Provimentos da CGJT,
Alvard Judicial 1295 50 5 X
[Procedimentos Regidos por outros Cadigos, Leis 62 be

Fonte: Autora (2023).
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Em casos especiais, documentos referentes ao Projeto Garimpo sdo selecionados para

Guarda Permanente, mesmo que ndo estejam listados em nenhuma das Tabelas de
Temporalidade. Essa ¢ uma exce¢do feita pelo arquivista devido a importancia historica
desses documentos na trajetoria do TRT8". Antes, porém, desse processo de classificagdo,
realiza-se a higienizagado e, logo apos, a selecdo dos documentos, que envolve a escolha com
base nas orientagdes dadas aos estagiarios, tais como:

1) Identificar temas de relevancia para a institui¢do, conforme orientado pelo profissional

arquivista;

2) Escolher documentos para amostragem, os quais podem nao ter um ntimero de codigo,

mas sdo representados pela letra "A";

3) Selecionar documentos para guarda permanente de acordo com a Tabela de

Temporalidade.

Assim como evidenciado nas Imagens 7, 8 e 9, ¢ possivel observar ndo apenas o
proposito do documento, mas também ¢ apresentada outra identificagdo, como Desisténcia,
Homologagdo, Arquivamento, Acordo, Menor, entre outras, que indicam o resultado da
tramitacdo processual ou da audiéncia. Por exemplo, quando hé auséncia do reclamante (nao
compareceu a audiéncia), o processo recebe a identificagdo como AR (Arquivamento) e ¢
encaminhado diretamente para a eliminagdo, conforme os critérios estabelecidos na Tabela de

Temporalidade.

Imagem 7 - Desisténcia

Fonte: Autora (2026).



Imagem 8 - Aviso Prévio

Fonte: Autora (2026).

Imagem 9 - Arquivado

Fonte: Autora (2026).
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Para isso, ¢ necessario que profissionais da darea arquivistica e de outras afins
participem desse processo, contribuindo com diferentes perspectivas e andlises, com o
objetivo de alcangar um consenso sobre os critérios a serem adotados na avaliagdo dos
documentos (Diniz, 2020). Esse processo deve considerar os contextos de produgdo e
utilizacdo dos documentos, de modo que a Tabela de Temporalidade e Destinagdo de
Documentos de Arquivo possa ser aplicada corretamente, respeitando os prazos de guarda
estabelecidos e assegurando sua adequada destinagao final.

Nesse contexto, o Plano de Classificagdo e a Tabela de Temporalidade e Destinacao de
Documentos de Arquivo s3o considerados instrumentos essenciais para a gestdo de
documentos. Para que cumpram sua finalidade, ¢ fundamental que sejam elaborados e
aplicados de forma adequada, refletindo as funcdes e atividades desenvolvidas pela
institui¢do, independentemente das mudangas estruturais ou administrativas ocorridas ao
longo do tempo. Embora esses instrumentos possuam carater duradouro, sua utilizagdo nao
deve ser compreendida como permanente e imutdvel. Ao contrario, devem ser revisados e
atualizados sempre que necessario, acompanhando as transformagdes institucionais, sociais,
tecnologicas e normativas. A legislacao arquivistica brasileira nao estabelece um prazo unico
e obrigatorio para a revisdo desses instrumentos, sendo essa atualizacdo considerada uma boa
pratica arquivistica, muitas vezes regulamentada por normas internas de cada institui¢ao.

Dessa forma, ¢ indispensavel que a organizacao acompanhe as mudancas tecnolédgicas,
sociais e administrativas, uma vez que tais transformagdes podem alterar suas fungoes,
atividades e estruturas organizacionais. A auséncia de atualizacdo dos instrumentos de gestdo
documental pode ocasionar diversos impactos, como a dificuldade na recuperagdo das
informacodes, a ineficiéncia administrativa, a necessidade de ampliacdo do espago fisico para
armazenamento, o acumulo de massa documental e outros fatores que geram custos
desnecessarios para a organizagdo (Almeida; Vitoriano, 2018). Nesse sentido, ¢ importante
que a CPAD discuta periodicamente a necessidade de revisar e atualizar esses instrumentos,
assegurando que continuem adequados a avaliacdo documental e contribuam para a eficiéncia
administrativa e para a racionalizagdo da gestao de documentos.

Embora existam normas e legislagdes especificas voltadas a gestdo de documentos fisicos
e digitais, bem como a avaliagdo arquivistica, constatou-se que, até o momento da realizagao
desta pesquisa, ndo ha, no ambito da legislagdo arquivistica nacional, como a Lei n°

8.159/1991 e as normas do Arquivo Nacional, a definicdo de um prazo Unico e obrigatorio
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para a revisdo periodica do Plano de Classifica¢do e da Tabela de Temporalidade e Destinagdo

de Documentos de Arquivo. As orientagdes arquivisticas recomendam que esses instrumentos
sejam revisados sempre que ocorrerem situagdes que possam comprometer sua adequacao as
atividades institucionais, tais como:

e alteracdes nas atividades e fun¢des da organizacao;

e mudancas normativas ou legais que afetem os prazos de guarda documental;

e implantacdo de novos sistemas de gestdo de documentos;

e necessidade de adequagdo dos instrumentos as praticas arquivisticas e as

transformagdes institucionais.

Esses aspectos evidenciam a importancia da atualizagdo continua dos instrumentos de
gestdao de documentos. Apesar de ndo terem sido encontradas referéncias que definam um
periodo especifico para que o Plano de Classificagdo e a Tabela de Temporalidade e
Destina¢do de Documentos de Arquivo se tornem obsoletos, nem que estabelecam um prazo
obrigatdrio para sua revisdo, entende-se que esses instrumentos podem permanecer vigentes
por longos periodos, desde que continuem representando fielmente as fungdes e atividades da
institui¢do. Entretanto, a auséncia de revisoes periddicas pode comprometer sua efetividade e
acarretar impactos negativos para a organizagdo, especialmente quanto a avaliacdo
documental, a recuperacdo das informagdes, a eficiéncia administrativa e a correta destinagdo

dos documentos.

4.2 Analise das entrevistas

Como apresentado na metodologia, foram elaborados dois roteiros distintos de
entrevistas para a coleta de dados: um destinado aos arquivistas (B) e outro aos estagiarios
(ET). A andlise dos dados foi realizada separadamente para cada um desses grupos,
considerando as especificidades de suas funcdes e experiéncias. Posteriormente, procedeu-se
a construcdo de inferéncias analiticas a partir do cruzamento dos resultados obtidos em ambos
os grupos, permitindo identificar convergéncias, divergéncias e aspectos complementares

relacionados ao objeto de estudo.
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4.2.1 Analise de resultados das entrevistas com os arquivistas (B)

As perguntas para analise, contou com vinte e trés perguntas, sendo quinze abertas e
nove fechadas, elaboradas para compreender o ponto de vista dos arquivistas durante a
convivéncia e experiéncia no Arquivo Geral do TRT8* Sendo a analise dos resultados foram

realizadas a partir de trés eixos:

1 Perfil dos entrevistados

Referente a pergunta 1 sobre a identidade dos dois arquivistas entrevistados B1 e B2
evidenciam-se: o entrevistado B1 ocupa o cargo de Analista Judiciario - Area de apoio
especializado arquivista, enquanto ao B2 o cargo de Técnico Administrativo na Se¢do da
Gestao Documental. Ao analisar as respostas, observou-se que o B2 ocupa o maior cargo.

A pergunta 2, “Ha quanto tempo trabalha no TRT8* Regido?”, buscou identificar o
tempo de experiéncia dos entrevistados na instituicdo. Os resultados demonstraram que
contribuem para identificar as problematicas e possiveis estratégias que poderdo contribuir
durante os processos institucionais e das praticas relacionadas a gestdo de documentos. Sendo
assim, o entrevistado B1, informou que sua trajetoria no Arquivo Geral foi iniciada em 2010,
que tem aproximadamente 15 anos de experiéncia acumulada na instituigao.

Enquanto, o entrevistado B2 atua no TRT8&" hd 31 anos, dos quais 14 anos foram
dedicados ao Arquivo Geral, isso evidencia a experiéncia em diferentes trajetorias durante o
setor administrativo da instituicdo. Essas experiéncias favoreceram uma visao mais ampla,
referente aos fluxos documentais e as transformagdes ocorridas durante os anos de atuacao
favorecendo a compreensdo das necessidades e como os servidores proporcionaram as
melhorias nos processos arquivisticos desenvolvidos no TRT§?.

A pergunta 3, “A situagdo do cargo”, tinha as seguintes alternativas de resposta:
concursado, cargo em comissao, outros. Os resultados indicaram que os entrevistados sao
concursados e efetivos, isso ilustra um quadro de profissionais responsaveis pelas atividades
relacionadas a gestdo de documentos, contribuindo significativamente para as agdes que
poderdao melhorar a qualidade institucionais, no que se refere a preservagdao do conhecimento
organizacional e a manutenc¢ao necessaria devem ser realizada durante ao longo do tempo.

A pergunta 4, “Vocé possui alguma Pds-Graduacdo?”, tinha as seguintes alternativas

de respostas: especializacdo, mestrado e doutorado. Os resultados indicaram que os
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entrevistados fizeram ou estdo se especializando na area de arquivologia, evidenciando a

preocupacdo e a necessidade de acompanhar os avancos tecnoldgicos, além da continua
melhoria sobre a capacitagao profissional.

A pergunta 5, “Vocé possui alguma formagao especifica na area de arquivo? Quais?”.
Os resultados demonstraram que todos sdo formados em arquivologia, mas que estdo a
procura de novas especialidades especificas, melhorando a capacitacdo e a formacao
continuada dos profissionais, esse aspecto pode aperfeicoar nas constantes mudangas
tecnologicas, normativas e métodos que durante as trocas de outros profissionais possam

favorecer na arquivologia contemporanea.

2 Aspectos da Implementacio e Regulamentacio da Gestao De Documentos Do TRTS§*

Inferéncias de analise

A pergunta 6, “Vocé considera que os decretos publicados pela Comissdo Permanente
de Avaliacdo Documental (CPAD) referente ao ambito da gestdo de documentos estdo sendo
aplicados corretamente na organizagao?”. Os arquivistas responderam ‘“sim”, ou seja, na
pratica ¢ realizado a listagem de aprovacdo dos documentos que serdo eliminados referente ao
Plano de Classificacao e a Tabela de temporalidade de Documentos de Arquivo, o que torna o
funcionamento organico, focando apenas por uma unica fun¢do. Essa listagem ¢ aderida pelo
Conselho da Justica do Trabalho (CJT), referente apenas as atividades juridicas.

O questionamento ¢ o numero de lista para a eliminagao, o qual a instituicao tem como
objetivo o prémio do CNJ que ¢ ocorrido anualmente durante o Encontro Nacional do Poder
Judiciario, evento que retne os(as) presidentes de todos os tribunais para avaliacdo dos
resultados alcancados e defini¢do das Metas Nacionais para o ano subsequente que ¢
regulamentada pela Portaria Presidéncia n® 471 de 18 de dezembro de 2025.

A pergunta 7, “H4 algum monitoramento da aplica¢ao dos decretos na organiza¢ao?”,
tinha as seguintes alternativas de respostas: “sim” ou “ndo”. Essa questdo ficou dividida, ja
que o entrevistado B1, embora a existéncia de normas, decretos e resolugdes, sua aplicacao
ocorre de maneira tedrica. Durante a produgdo dos documentos nem sempre ¢ observado o
tratamento arquivistico por meio do Plano de Classifica¢do e da Tabela de Temporalidade de
documentos.

Ainda destacou-se que muitos desses documentos que deveriam permanecer sob a

guarda das unidades produtoras muitas das vezes sdo transferidos para o Arquivo Geral do
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TRTS&* Segundo sua percepgdo, essa situagdo decorre da falta de planejamento do espago

fisico, e acumulo de documentos excessivos. Além de relatar sobre a politica de documentos,
ndo ¢ aplicada de maneira uniforme em todas as unidades dos TRTs. Essa avaliacao
arquivistica € essencial para contribuir no controle das irregularidades no controle dos
documentos.

Por outro lado, o entrevistado B2, afirmou que os documentos sdo monitorados pela
Resolugdo 324, de 30 de junho de 2020 do CNJ. Segundo o participante, anualmente ¢
realizado o Cumprimento de Decisdo, que consiste no questionario detalhado sobre os
avangos, dificuldades e necessidades de adequagdo dos procedimentos arquivisticos. Apesar
do B2 apresentar critérios e procedimentos para o arquivamento e eliminagdo dos
documentos, nao foi possivel identificar, a partir da sua resposta, de que maneira ocorre o
monitoramento das aplicagoes.

No artigo 19 “os processos com decisdes transitadas em julgado serdo definitivamente
arquivados quando ndo necessitam de diligéncia do juizo processante, da secretaria da
unidade judiciaria e de terceiro [...]”. Enquanto, o artigo 21, determina que a eliminagdo dos
documentos ¢ um processo “com decisdes transitadas em julgado deverd ser precedida do
registro de dados e das informagdes processuais no sistema processual e do atendimento as
exigéncias da Listagem de Verificagdo para a eliminacdo de Autos Findos”. Observando que
ambas as diretrizes estabelecidas estdo relacionadas aos critérios e procedimentos para essa
atividade da pratica da avaliagdo arquivistica.

A pergunta 8, “Em que ano foram elaboradas e regulamentadas o Plano de
Classificacdo e a Tabela de Temporalidade de documentos de arquivo das atividades-fim e
atividades-meio? Como ocorreu a participagdo do TRT8?” Referente as atividade-fim foi
elaborada por meio da Resolugdo 67/2010 do SJT, instituida em 2010 pelo CNJ, a qual teve
uma breve reforma em 2014, ampliagdao de prazo precaucional dos processos por uma adigao
de mais quinze anos, e aglutina¢do do prazo corrente ao intermediario, além de contratacdo de
estagiarios de arquivologia e histéria pelo profissional arquivista, ressaltando a importancia
das visitas técnicas pelo profissional nas varas trabalhistas do interior.

Os dois instrumentos foram disponibilizados pelo CNJ para que os Tribunais
aderissem, como a Justica do Trabalho, Justica militar, Justica eleitoral, e as especialidades
em justica. O seu objetivo foi promover a padroniza¢ao dos procedimentos referente a gestao
de documentos e facilitar a aplicagdo das politicas arquivisticas. Quanto as atividades-fim nao

foram realizadas uma adaptagdo integral, apenas sdo realizadas sugestoes de adequacao que
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podem ou ndo ser implementadas. Enquanto as atividades-meio, o entrevistado apontou

dificuldades referentes aos usos de “assuntos” durante a classificagdo que nem sempre
correspondem as realidades dos tipos documentais produzidos e acumulados pelo TRTS8? Isso
porque relatou que os instrumentos de gestdo de documentos foram elaborados pelo CNJ e
posteriormente adotados pelos tribunais no ambito nacional, sem a participacao direta do
TRT8* em suas elaboragdes.

A pergunta 9, “Quanto o Plano de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade de
Documentos passaram a ser utilizados apds a sua aprovagdo?”. Primeiramente, houve a
Recomendacdo n° 37, de 15 de agosto de 2011, do CNJ que recomenda aos Tribunais a
observancia das normas de funcionamento do PRONAME e de seus instrumentos. E logo
apos o servidor reagiu em 2012, devido a muitas resisténcias, solicitou a demissdo do cargo de
gestdo, criado pela primeira Resolucao n® 43/2012 do TRTS8?, instruindo as atividades a serem
realizadas no arquivo.

A pergunta 10, “Os servidores tiveram dificuldades para aplicar esses instrumentos de
gestdo de documentos? Foi oferecida alguma formacao?”. Os dois entrevistados responderam,
que tiveram dificuldade até mesmo para cumprir as normas do arquivo. Durante esse processo
o desarquivamento era realizado de qualquer maneira, seja por telefone ou por e-mail, devido
a essa situacdo foi criado o método de formulério a qual até o ano de 2026 ¢ realizado pelo
e-mail, informando qual o documento foi retirado, por quem e quando foi realizado.

Seria recomendado uma implementacdo de “guia fora”, ¢ um instrumento que
normalmente ¢ utilizado de maneira analdgica que nao tem na Gestdo Eletronica de
Documentos (GED). A gestdo de documentos, por exemplo, se solicitar um arquivo ¢
necessario o nimero de arquivamento caso seja um processo judicial, caso ndo seja pelo
numero do processo administrativo. A primeira fonte de busca seria a caixa onde foi
desarquivado ou nao chegou no Arquivo Geral, a qual ndo consta nenhuma informacao
registrada sobre a situa¢do a qual o documento se encontra. Essa ideia de “guia fora” ¢
justamente para se ter o controle desses documentos onde informa o dia, hora e o local em que
foi desarquivado.

Apesar de ser realizada a formagdo para essa equipe de acordo com a Resolucao
43/2012, o entrevistado relatou que as agdes de formagao, sio normalmente conduzidas pelos
proprios profissionais da instituicdo. Como por exemplo, a realizagdo de um curso voltado
para formagdo de Recursos Humanos (RH), no qual cada Vara do Trabalho deveria indicar

entre um a dois participantes, o curso possui carga horaria no minimo de 10 horas de duragao
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tendo como objetivo disseminar conhecimento e orientar os servidores quanto aos

procedimentos relacionados a gestdo de documentos e as atividades institucionais.

A pergunta 11, “Quando foi a ultima atualiza¢do do Plano de Classificacdo e a Tabela
de Temporalidade e Destinacdo de Documentos da Atividade-fim e das Atividades-Meio? Ha
alguma temporalidade para atualizacdo desses instrumentos? Se sim, qual?”. Os dois
entrevistados Referente as atividades-meio, a fase corrente para o intermediario ndo existe
prazo de guarda, a qual se trata do manual de gestdo de memoria devido aos documentos
pessoais como posse. No que se refere as atividades-fim, ndo houve uma atualizagao desde
2010, os tribunais poderiam realizar as atualizagdes a qual devem ser aprovadas, o que foi
realizado € o prazo prescricional de 5 para 15 anos.

A pergunta 12, “Quais os possiveis impactos do uso do Plano de Classificagdo e da
Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos sem atualizagdo periddica? Quais
areas e pessoas podem ser afetadas?”. Foram classificados em torno de 150 mil processos em
que a maioria dos documentos ndo foram submetidos a tabela de temporalidade referente a
atividades-fim. Na década de 70 por exemplo referente aos Recursos Humanos (RH) ¢
possivel que nem todos os processos que tenham atuado nao houve a contemplacao no Plano
de Classificagdo e na Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo,
alguns desses processos ndo esteja no assunto do plano, e a sua similaridade ndo esteja
escrito, o ideal € que seja realizado a atualizagdo.

Foi realizada a tentativa de encaixar os assuntos por meio da Tramitagdo do Processo
Administrativo (TPA) e CNJ, devido a falta de estrutura e pessoas capacitadas para a
realizagdo nao foi terminado, mas ¢ uma ideia que pode ser aplicada. Isso pode prejudicar a
pesquisa, o documento fica indefinido, ha uma necessidade de correspondéncia, quando surge
um assunto novo gera novos documentos, a falta dessa atualizagdo pode comprometer o
destino desses documentos na classificagdo, destinacdo e a sua organizagao. O direito do
cidaddo ndo ¢ afetado, pode estd a procura de seus desses documentos, mas como sao
organizados durante seu processo de pesquisa.

Devido a essa falta, € necessario sensibilizar os servidores a quais sdo responsaveis por
criar esses documentos. A falta de apoio compromete a parte psicoldgica do arquivista por
ndo reconhecer a profissdo e o esfor¢co para melhorar a qualidade dos documentos, assim
como os documentos na sua destinagao final. Devido a tanto estresse o entrevistado realizou
um processo sobre “Assédio Moral Organizacional” e que outros profissionais ndo valorizam

e desacreditam sobre o proprio profissional, devido a treze anos de experiéncias e esforcos
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para melhorar a estrutura em que os documentos se encontram, por meio de projetos,

discussdes, palestras para tentar valorizar sobre o que ¢ abordado e solicitado, trazendo
problemas psicoldgicos e estresse mental.

A pergunta 13, “A eliminacdo de documentos ocorre de forma periddica e
planejada?” Os entrevistados responderam majoritariamente que ndo hd eliminacdo de
documentos com periodicidade e planejamento por diferentes dificuldades operacionais e de
apoio da alta gestao do orgao.

A pergunta 14, “Na sua percepcao, hd influéncia de fatores externos (administrativos
ou juridicos) nas decisdes de avaliagdo documental?”, o entrevistado B1 respondeu “sim”, o
que estd relacionado a sua visdo ampla por ter tido a experiéncia de ser chefe da area de
Arquivo por certo periodo. O servidor retratou que o Arquivo Geral recebeu sem tratativa
prévia um caminhdo com 50 estantes de documentos de arquivo. Apesar de retratar que nao
havia espago para esses documentos da Vara de Ananindeua, recusou-se, mas que a propria
chefia ligou para outra e que no final ndo assumiram qualquer responsabilidade, o caso ficou
por assim mesmo, devido a esse desrespeito em sua fungdo o mesmo entregou seu cargo.
Enquanto o entrevistado B2 relatou que “nao” ha nenhuma influéncia externa, talvez porque
esteja no momento em cargo de chefia.

A pergunta 15, “Gostaria que explicasse sobre a funcdo Nucleo de Documentos e
Gestdo de Memodria (NUDOC), a Gestdo Documental ¢ Memoria do Poder Judiciario
(PRONAME) e a Comissao Permanente de Avaliacdo Documental (CPAD), e qual o papel de
cada um deles?”. A necessidade dessa permuta se deu porque as resolugdes ndo explicam
necessariamente a realizagdo dos papeis de cada um deles, apenas que terdo que seguir
diretrizes pelo CNJ. Sendo assim, a NUDOC, ficou no memorial responsavel pela Gestao
documental (se¢dao) e Apoio memorial (se¢do). O PRONAME define principios € normas de
gestdo de documentos ¢ memoria do Poder Judiciario, para que efetive a gestao de
documentos em obediéncia a esse normativo criar os orgaos em unidade de gestdo de
documentos e de gestdo de memoria dentro das funcgdes e do organograma do 6rgdo, visando
pelo CNJ uma gestdo de documentos que contemplasse as peculiaridades do Poder Judiciario,
responsaveis pela atribui¢do dessas unidades em que sera dado o andamento.

O CPAD tem como fun¢do o Programa de Gestdo Documental, a qual ¢ discutida no
ambito do TRT8?, o que ndo ¢ realizado de fato seu papel, apenas como homologacao. Sendo
que os servidores durante a reunido realizada ndo se tem voz para levar em consideracdo sobre

os problemas ou temas abordados que tem grande importancia para ser discutido. Como, por
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exemplo, a realizacdo no ano de 2026, de um projeto alheio 4 area de arquivo, diminuindo

inclusive, o or¢amento do Arquivo Geral comparado ao ano de 2025. Devido a essa
diminui¢do no or¢camento os estagidrios nao conseguem realizar as atividades arquivisticas
por falta de materiais, como de mascaras, toucas, lapis, luvas etc.

Em contrapartida, foi realizada o VI Encontro Nacional de Memoria do Poder
Judiciario (ENAM), iniciativa do CNJ com o PRONAME, sobre o tema “Amazodnia, Direitos
Humanos e os desafios da Agenda 2030", organizado pelo Tribunal de Justica do Estado do
Para (TJPA), pelo Tribunal Regional do Trabalho da 8° Regido (TRT8?) e pelo Tribunal
Regional Eleitoral do Pard (TRE-PA), com o apoio do Tribunal Regional Federal da 1° Regido
(TRF-1), essas discussdes ¢ para demonstrar a praticidade dos documentos de arquivo, mas
ndo ¢ levada em consideragdo a realidade em que se encontram os documentos (TRT8? 2026).

A pergunta 16, “Quanto tempo faz parte da Comissao Permanente de Avaliacao
Documental (CPAD)?”. O entrevistado B1 e B2 responderam que tem aproximadamente dez
anos de participagdo da CPAD, evidenciando uma trajetéria de atuacdo por meio da
intervengdo do Arquivo Geral do TRT&? Esse periodo de participagdo possibilita o acimulo
de conhecimento sobre o papel do profissional arquivista e os procedimentos que podem
melhorar na qualidade dos procedimentos de avaliacao, destinagdo e preservacao documental.
Além de contribuir por novas abordagens para agdes e o fortalecimento das praticas
arquivisticas que estdo sendo desenvolvidas na institui¢do.

Essa situacdo proporciona aos arquivistas a situagdo ocorrida sobre os problemas
enfrentados pela gestdo de documentos na instituicdo. A partir de suas experiéncias praticas,
os profissionais conseguem identificar dificuldades que persistem ao longo do tempo,
especialmente no que se refere ao controle dos documentos. Observou-se, nas falas
apresentadas dos entrevistados, certo sentimento de frustracdo diante da permanéncia desses
problemas, uma vez que muitas das decisdes tomadas sdo de forma hierarquica, seguindo
estrutura de cima para baixo.

A pergunta 17, “Quais as discussdes da CPAD? E sobre o papel que desempenha ou
deveria desempenhar na implementacdo da politica de gestio de documentos no o6rgao,
especialmente sobre a avaliagdo documental?”. As repostas do entrevistado Bl e B2
demonstraram que as discussdes variadas sobre o tema, um exemplo mais recente ocorreu em
2018 referente a contratacdo de estagiarios para o tratamento de uma avaliagdo dos

documentos arquivisticos, sendo que a primeira listagem dos documentos eliminados ocorreu
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em 2016 pelos servidores terceirizados, em que tiveram muita dificuldade no tratamento dos

documentos.

A massa documental acumulada deve ser submetida, especialmente aos procedimentos
de gestdo de documentos, especialmente a classificagdo, avaliacdo e destinagdo dos
documentos, antes da realizagdo da adocdo de digitalizagdo em larga escala. Em sua
percep¢do, a digitalizagcdo indiscriminada pode gerar custos elevados para a instituigdo,
tornando-se onerosa do ponto de vista financeiro. Além disso, destacou a importancia de
identificar documentos que ja perderam seu valor administrativo, legal ou historico, evitando
sua manutencdo desnecessaria. Dessa forma, a digitalizacdo deveria ser priorizada para
documentos considerados de maior relevancia, valor permanente ou elevada demanda de

acesso, € ndo apenas por modernizar processos institucionais, garantindo maior racionalidade

na aplica¢ao dos recursos institucionais.

3 Aspecto cultural organizacional do TRT8*

A pergunta 18, “Referente a gestdo de documentos, existe o apoio da alta
administracao? Como aconteceu o processo para a regulamentagdo da politica?”’. Os
entrevistados deram duas respostas diferentes. O entrevistado B1, evidenciou que a alta
administracdo ndo apoia a gestdo de documentos, apesar de estarem conscientes dos deveres,
negligenciando em diferentes aspectos e no descumprimento de normativas legais sobre a
questdo. Ja o entrevistado B2, falou que existe o apoio da alta administragdo, pois foi a partir
dessa criagdo que existe o PRONAME, essa iniciativa determinou que os tribunais
elaborassem a publicasse suas proprias politicas de gestdo de documentos e memoria. A qual
foi instituida a Resolucao n° 58/2021 em que € criado o programa de gestao de documentos, a
existéncia dessa regulamentacao ¢ demonstrado o comprometimento da administragdo com a
implementag¢do das politicas arquivisticas. Apesar de apresentarem percepcdes diferentes,
sugere que embora exista avangos quanto a formaliza¢do das politicas arquivisticas, ainda
existem desafios quanto a sua implementacao nas atividades cotidianas da instituicao.

A pergunta 19, “Ha resisténcia institucional ou cultural por parte dos servidores em
relagdo a implementacdo da politica de gestdo de documentos? E como isso impacta a falta de
transformagdes que poderiam melhorar a qualidade de funcionamento da organizagdo?”.
Apesar dos entrevistados apresentarem percepgdes diferentes, o entrevistado B1, demonstrou

que o principal problema estd na falta de aplicacdo de normas e diretrizes existentes na
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instituicdo, principalmente por parte da alta administracdo, principalmente na efetiva

aplicacdo dessas diretrizes por meio de decisdes para garantir o cumprimento dessas normas.

O entrevistado B2, disse que as dificuldades estdo relacionadas a auséncia de um
processo de sensibilizacdao e conscientizagdo dos servidores sobre a importancia da gestao de
documentos, destacando a necessidade de acdes de orientagdo, capacitagcdo e sensibilizacao,
considerando a questdo estrutural. Dessa forma, para melhorar a gestdo de documentos
depende tanto do compromisso da administragdo quanto de uma cultura organizacional que
valorize o papel do profissional arquivista, e que a atividade seja vista como estratégia para o
funcionamento da institui¢ao.

A pergunta 20, “Os servidores compreendem o papel do arquivista na gestdo de
documentos?”’, buscou-se identificar a percepcdo dos entrevistados sobre como o profissional
arquivista € reconhecido devido a sua atuagdo na instituigdo. Segundo os entrevistados, os
servidores ndo compreendem plenamente o papel de atuacdo do profissional na organizagao.
Essa situagdo esté relacionada a falta de comunicacgdo efetiva, uma cultura organizacional na
qual as diferentes areas ndo trocam conhecimento. Para a maioria dos servidores a fungao dos
arquivistas esta relacionada somente ao armazenamento de documentos. Isso impacta a
valorizacao do papel arquivista na instituigao.

A pergunta 21, “Vocé acredita que ha algum aspecto da cultura organizacional
relacionada a implementag¢do da politica de gestdo de documentos que merega atengdo dos
dirigentes do 6rgdo?”, os entrevistados Bl e B2 demonstraram que merece atencdo desde
questdes basicas até as mais complexas relacionadas a gestdo de documentos. Como, por
exemplo, as limitagdes dos sistemas eletronicos para aplicagao dos instrumentos arquivisticos
de gestdo de documentos. O participante B1 destacou que os processos administrativos
(atividades-meio) tramitam por meio do Sistema de Processo Administrativo Eletronico
(PROAD), enquanto os processos da atividade-fim sdo conduzidos pelo Processo Judicial
Eletronico (PJe), ambos fundamentados na produc¢ao e tramitacdo de documentos digitais. No
entanto, segundo o entrevistado, esses sistemas destinam-se a gestdo e ao fluxo processual,
nao contemplando, de forma especifica, funcionalidades relacionadas a gestao documental,
como a aplicacdo do Plano de Classificacao e da Tabela de Temporalidade e Destinacao de
Documentos de Arquivo.

A pergunta 22, “Vocé considera que a localizacdo do Arquivo Geral do TRTS&?
distante da sede administrativa, contribui ou prejudica a gestdo de documentos?”, obteve as

seguintes opcoes: B1 respondeu que prejudica, pois a distancia fisica entre o Arquivo Geral e



78
a sede administrativa interfere na invisibilidade do setor dentro da institui¢ao, percebendo

como apenas um local de armazenamento documental, reduzindo sua presenca nas discussoes
e decisdes relacionadas a gestdo de documentos, além de dificultar a comunicagdo na
unidades administrativas, a limitagdo entre profissionais arquivista na interacdo com o0s
setores produtores de documentos. E B2 respondeu que nao interfere.

A pergunta 23, “Vocé teria algo a acrescentar referente ao que nao foi abordado?”,
obteve como resposta do entrevistado B1 que o principal desafio para a implementagdao da
gestao de documentos ¢ a sensibilizacdo da alta administragdo sobre o papel que o arquivista
desempenha no 6rgdo. E que as mudancgas sdo necessarias para que as decisdes institucionais
que partam dos niveis hierdrquicos superiores sejam disseminadas para demais setores que
desconhecem as necessidades do Arquivo Geral do TRT8 Apesar de existirem normas
estabelecidas pela institui¢do, a auséncia de mecanismos pode impactar negativamente as
praticas que continuam persistindo no arquivo. Dessa forma, a mudanca da cultura
organizacional foi apontada como um dos principais fatores para o fortalecimento da gestao
de documentos na organizagao.

Por sua vez, o entrevistado B2, abordou a importancia de compreender a gestdo de
documentos a partir de uma perspectiva historica. A producao documental do tribunal remota
a criacdo das primeiras Varas de Trabalho, por volta da década de 1940, enquanto
instrumentos estruturados de gestdo de documentos passaram a ser desenvolvidos mais
recentemente. Destacando ainda que o PRONAME, instituido em 2011 e aperfeigoado apenas
em 2020, como marco para a padroniza¢ao das praticas arquivisticas no Poder Judiciario.
Além disso, mencionou a adogdo de sistemas informatizados orientados pelos requisitos para
Modelo de Requisitos para Sistema Informatizados de Gestao de Processos e Documentos do
Poder Judiciario (MoReqg-Jus), que contribuiram para a automatizagdao de procedimentos

relacionados a gestao de documentos.

4.2.2 Analise dos resultados das entrevistas com os estagiarios (ET)

Até o ano de 2026, o TRT da 8" Regido contou com quinze estagidrios no Arquivo
Geral, dos quais foi possivel entrevistar sete. Para esta pesquisa, foram considerados esses
participantes por possuirem experiéncia nas atividades de avaliagdo de documentos

arquivisticos e na utilizacdo do Plano de Classificagdo e da Tabela de Temporalidade e
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Destinagdo de Documentos de Arquivo. A experiéncia adquirida durante o estagio

possibilitou a obtencdo de informagdes relevantes sobre as praticas arquivisticas, as rotinas de
gestdo documental, os desafios enfrentados e as oportunidades de aprimoramento dos

procedimentos adotados no Arquivo Geral do TRT da 8* Regiao.

1 Perfil dos entrevistados

Dos setes entrevistados, trés sdo homens e quatro sao mulheres entre 20 a 40 anos de
idade. Embora o niimero de estagiarios como participantes seja superior ao numero dos
profissionais entrevistados, essa diferenca ndo compromete as inferéncias das pesquisas, uma
vez que os estagiarios desenvolvem atividades relacionadas as rotinas cotidianas do arquivo e
sob a supervisao dos arquivistas. Majoritariamente os estagidrios sdo do curso de
Arquivologia advindos da Universidade Federal do Para (UFPA) e realizam estagio com
duracdo aproximada de dois anos. Esse dado apresenta a contribui¢do da institui¢do como
espaco para a formacdo pratica para futuros arquivistas, possibilitando a aplicagdo do

conhecimento do curso em situacdes reais de trabalho, como demonstrado no Quadro 6:

Quadro 6 - Perfil dos estagiarios entrevistados

Entrevistados Idade Curso Tempo de Estagio

ET1 20 a 30 anos Arquivologia 2 anos

ET2 20 a 30 anos Arquivologia 1 ano, 9 meses
ET3 Mais de 40 anos Arquivologia 2 anos

ET4 Mais de 40 anos Arquivologia 1 ano, 1 més
ET5 20 a 30 anos Arquivologia 2 anos

ET6 30 a 40 anos Arquivologia 2 anos

ET7 20 a 30 anos Arquivologia 1 ano, 1 més

Fonte: Autora (2026).

Sendo assim, cada estagiario foi identificado como: ET1, ET2, ET3, ET4, ETS, ET6
e ET7, como demonstrado no Quadre 6, preservando o anonimato dos participantes
conforme os principios éticos da pesquisa. As principais atividades desenvolvidas sdo de

higienizacao, avaliacdo (tarefa mais recorrente), desentranhamento de processos, ordenagao e




80
digitalizacdo de documentos. O que demonstra suas contribui¢cdes para as atividades

arquivisticas desenvolvidas na institui¢do.

2 Aspectos da Implementacio e Regulamentacio da Gestao de Documentos do TRTS8*

A pergunta 5, “Vocé aplica o Plano de Classifica¢do e a Tabela de Temporalidade de
Documentos de Arquivo?”, todos os estagiarios entrevistados afirmaram que “sim”. Segundo
0s participantes, esses instrumentos sdo utilizados principalmente durante o processo de
avaliacdo dos documentos arquivisticos, auxiliando na identificacao, classificagdo e defini¢ao
da destinagdo final dos documentos. Essa unanimidade demonstra que os estagiarios
reconhecem e utilizam os principais instrumentos da gestdo de documentos no cotidiano.

A pergunta 6, “Encontrou dificuldades ao aplicar o Plano de classificagdo e a Tabela
de Temporalidade dos documentos de arquivo do TRT8? De quais atividades (meio ou fim) e
descreva um pouco?”, teve como respostas dos entrevistados ET1, ET3 e ET7, que durante o
inicio da realizacdo das atividades encontraram dificuldades na aplicacdo dos instrumentos,
principalmente em situagdes nas quais os documentos analisados ndo apresentavam
informacdes claras para sua correta identificacdo e classificagdo, especialmente das
atividades-fim.

Segundo os entrevistados, nesses casos era necessario recorrer frequentemente a
orientagdo dos arquivistas que auxiliaram na identificagdo e classificagdo adequada. Isso
demonstrou que a aplicacdo do Plano de Classificagdo ¢ da Tabela de Temporalidade e
Destinagdo de Documentos de Arquivo exige ndo somente o conhecimento dos instrumentos,
mas também a compreensdo do contexto de producdo documental e das fungdes
administrativas desempenhadas pela institui¢ao.

Por outro lado, os entrevistados ET2, ET4, ETS e ET6 afirmaram ndo ter encontrado
dificuldades na utilizacdo desses instrumentos. A tal percepcdo pode estar relacionada a
experiéncias que tiveram em outras instituigdes que possuem instrumentos arquivisticos e
conhecimentos adquiridos durante a graduagdo. Esses resultados evidenciam que o processo
de aprendizagem dos estagidrios ocorre de maneira gradual e que o acompanhamento dos
arquivistas ¢ fundamental para desenvolver as competéncias necessdrias para a gestdo de
documentos.

3

A pergunta 7, “ Para quem estd iniciando o estagio ¢ facil compreender os

instrumentos de gestdo de documentos?”, obtiveram as seguintes opg¢des: sempre,



81
parcialmente, teve bastante dificuldade, ndo teve dificuldade. Os entrevistados ET1, ET2 e

ETS5 consideraram que a compreensdo dos instrumentos ocorreu de maneira parcial. Essa
percepgao sugere que a compreensao pelos novos estagiarios pode apresentar desafios devido
a necessidade de conhecer ndo somente a estrutura dos instrumentos, mas também as fungdes,
atividades e contextos de produg¢do dos documentos produzidos na instituicdo e sua cultura
organizacional.

A pergunta 8, “Teve duvidas ou dificuldades na identificagdo do tipo documental
produzido pelo TRT8* no processo de avaliagao e utilizacao dos codigos de classificagao?”,
teve como resposta dos entrevistados ET1, ET3, ETS, e ET7 que “sim”, durante o tempo em
que realizaram as atividades encontraram dificuldades na identificacdo dos “assuntos” dos
documentos e na aplicagdo dos cddigos de classificagdo na realizagdo do processo de
avaliacdo arquivistica. Segundo eles, as principais duvidas estavam relacionadas a estrutura e
as caracteristicas de determinados documentos. Isso pode estar relacionada a formagdo do
arquivistica que tem como premissa a identificacdo tipologica de documentos e ndo por
assunto (considerada um equivoco conceitual). Esse resultado demonstra que pode apresentar
um desafio para os estagiarios, especialmente quando as caracteristicas que geram
interpretagdes diferentes. Quanto a frequéncia dessas dificuldades, observou-se o seguinte

Quadro 7:

Quadro 7 - Alternativas na continuagdo da pergunta 8

Sempre Frequentemente Ocasionalmente

0 ETS5 ET1, ET3, ET7

Fonte: Autora (2026).

O Quadro 7 demonstra que nao houve registros de entrevistados com a alternativa
“sempre”, pelo contrdrio com o tempo de desenvolvimento das atividades arquivisticas
diminuem as suas davidas. Os resultados demonstraram que as orientagdes dos profissionais
arquivistas mostram-se fundamentais para auxiliar na identificacio dos documentos e na
aplicacdo adequada dos cddigos de classificagdo, requerendo também dos estagidrios
conhecimentos sobre as praticas arquivisticas e as funcdes e atividades desenvolvidas pela
instituigao.

A pergunta 9, “No seu ponto de vista a implementagdao da politica de gestdo de

documentos? Se sim, quais aspectos positivos e negativos sobre esta implementagao que vocé
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destacaria?”, teve como resposta do entrevistado ET2 um aspecto positivo, a existéncia das

normativas que oferecem diretrizes para a gestdo de documentos, contribuindo para a
padronizagdo dos procedimentos de classificagdo e avaliagdo. O que demonstra que a
institui¢do possui mecanismos formais que sustentam as praticas arquivisticas e favorecem a
execucao das atividades que sdo praticadas no Arquivo Geral. No que se referente ao aspecto
negativo, o ET2 ressaltou que a efetividade da gestdo de documentos enfrenta desafios
decorrentes da dimensdo e da complexidade da institui¢do. Sendo apresentada como
dificuldade a falta de envolvimento e participagdo de todos os setores do 6rgao na aplicagao
de diretrizes estabelecidas pela institui¢dao, evidenciando que os obstaculos ultrapassam a
atuacdo dos profissionais arquivistas e dependem também das decisdes e agdes da alta
administracdo, ou seja, da cultura organizacional.

Além disso, o entrevistado apontou que parte dos documentos encaminhados ao
Arquivo Geral ndo correspondem a sua competéncia de custodia, ocupando espacgo fisico e
consumindo recursos que poderiam ser destinados ao tratamento da documenta¢do de
responsabilidade do setor. Esse resultado sugere existéncia de falhas institucionais ¢ na
compreensdo das atribuigdes e papéis do profissional arquivistica pelos demais setores da
institui¢dao devido a esse alcance que poderia melhorar e protocolar os documentos recebidos.

A pergunta 10, “Durante o processo de avaliacdo dos documentos segue-se diretrizes
e procedimentos definidos pela organizacdo?”, teve resposta positiva majoritaria dos
entrevistados, destacando que durante o processo de avaliagdo arquivistica existe um processo
estabelecido referente a sua execugao orientado pelos profissionais quanto a classificagao,
analise e destinacdo dos documentos estabelecidos pelas normas tanto da instituicdo. Isso
resulta nos mecanismos formais para orientar a execucdo com conformidade dos
procedimentos estabelecidos pelo Arquivo Geral, assim como a sua aplicacdo durante a
realizacdo das atividades.

A pergunta 11, “Em algum momento da avaliagdo as decisdes tomadas foram
baseadas em fatores ndo técnico-cientificos arquivisticos? (ex: opinido pessoal)”’, demonstrou
divisdo nas respostas dos entrevistados. Segundo os participantes, algumas classificagdes
documentais haviam sido realizadas por pessoas terceirizadas que ndo continham qualquer
tipo de formagdo arquivistica ou capacitagdo especifica para o desenvolvimento das
atividades, sendo orientados por profissionais arquivistas, sem qualquer treinamento. Sendo

assim, no Quadro 8 as poderiam opinar em duas respostas: “sim” ou “nao”:
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Quadro 8 - Percepcdes dos entrevistados

Positivamente Negativamente

ET3,ET5 e ET7 ET1, ET2, ET4, ET6

Fonte: Autora (2026).

Os entrevistados que responderam negativamente, conforme apresentado no Quadro
8, destacaram que as decisdes relacionadas a avaliagdo arquivistica sdo orientadas pelos
instrumentos normativos adotados pela institui¢ao, especialmente o Plano de Classificagdo e a
Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo. Segundo os participantes,
esses instrumentos contribuem para reduzir a influéncia de critérios subjetivos no processo
decisério, promovendo maior padronizagdo e seguran¢a na destinacdo dos documentos.
Ressaltaram, ainda, que a realizagdo de treinamentos continuos € o acompanhamento técnico
especializado sdo fundamentais para assegurar a correta aplicacdo desses instrumentos, em
conformidade com os principios arquivisticos.

A pergunta 12, “Vocé considera a avaliacdo na pratica como: atividade estratégica,
tarefa secundaria ou pouco relevante para o setor?”, teve como resposta majoritariamente dos
entrevistados que a avaliacdo ¢ considerada como uma atividade estratégica, as quais sdo
estabelecidos os prazos de guarda e a destinagdo final dos documentos. E que a realizacdo da
avaliagdo ¢ necessaria para que sejam distinguidos os documentos de valor que serdo
eliminados dos que serdo de guarda permanente, permitindo um controle melhor da
documentagao em termos de posse.

Os entrevistados relataram a ocorréncia de documentos classificados ou encaminhados
incorretamente ao Arquivo Geral, evidenciando fragilidades nos procedimentos de
classificacdo e destinagdo documental da instituicdo. Segundo os participantes, a adocao de
protocolos padronizados para o recebimento e a conferéncia dos documentos, aliada ao
monitoramento continuo das rotinas, pode contribuir para reduzir essas ocorréncias.

Um exemplo citado foi o encaminhamento, em 2026, de exemplares de revistas
juridicas ao Arquivo Geral do TRT da 8* Regido, embora sua guarda fosse de
responsabilidade da biblioteca da instituicdo. Esse caso demonstra falhas na destinacao
documental, resultando na ocupacdo desnecessaria de espaco fisico. Assim, torna-se
fundamental fortalecer a integragdo entre os setores e assegurar a correta aplicacdo da politica
de gestdo de documentos, de modo a garantir a adequada classificacao, o encaminhamento e a

destinagdo dos documentos aos setores competentes.
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A pergunta 13, “Como vocé percebe a atualizacdo e a aplicacdio do Plano de

Classificacio e da Tabela de Temporalidade dos documentos?”, tinha como opgdes de
resposta: sdo atualizados e aplicados de forma eficiente; sdo aplicados, mas necessitam de
atualizagdo; ndo sao aplicados adequadamente; outros. Os entrevistados responderam
majoritariamente que o Plano de Classificagdo e a Tabela de Temporalidade e Destinagdo de
Documentos de Arquivo sdo aplicados, mas que necessitam de atualizagao.

Dessa maneira, apesar dos instrumentos continuarem sendo aplicados, determinadas
situagdes exigem interpretacdes complementares ou consultas aos profissionais arquivistas
para definir a classificacdo e a destinacdo mais adequada. Esse resultado constitui um dos
principais achados da pesquisa, pois demonstra que a efetividade da gestdo de documentos
ndo depende apenas do Plano de Classificagdo e da Tabela de Temporalidade e Destinacao de
Documentos de Arquivo, mas também da revisdo periodica desses instrumentos, de modo que
permanecem compativeis com a realidade administrativa e documental da institui¢ao.

Isso demonstra que, os instrumentos elaborados em determinado contexto institucional
podem, ao longo do tempo, deixar de contemplar novas atividades, fungdes e tipologias
documentais, tornando necessaria sua atualizacdo para garantir a seguranca € a padronizacao
das decisOes arquivisticas. Assim, a atualizacdo deste instrumento deve ser compreendida
como uma parte complementar do processo de implementagdo da politica de gestdo de
documentos, somente assim, podera contribuir para as praticas arquivisticas, reduzindo as
davidas na identificacdo dos documentos, fortalecer a padronizacdo e favorecer as

necessidades no TRT&.

3 Aspecto cultural e organizacional do TRTS8*

A pergunta 14, “Como vocé percebe a comunicagdo € a colaboragdo entre os
profissionais de arquivo no ambiente de estdgio? Se sente estimulado pelas chefias imediatas
e alto escaldo do o6rgdo? Fale um pouco sobre?”. Os estagiarios entrevistados ficaram
divididos em suas respostas. Isso talvez por terem a percepcdo das frustragdes dos

profissionais arquivistas em relacdo ao ambiente de trabalho, conforme o Quadro 9.

Quadro 9 - Percepgdes dos entrevistados

Positivamente Negativamente
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ET2, ET3 ET6 ¢ ET7 ET1, ET4, ET5

Fonte: Autora (2026).

Os entrevistados que manifestaram uma percepgao positiva destacaram que o ambiente
de estagio favorece tanto o aprendizado quanto a aplicacdo dos conhecimentos adquiridos
durante a realizagdo das atividades estabelecidas. No que diz respeito as politicas
institucionais relacionadas a gestdo de documentos, existe o incentivo ao desenvolvimento das
atividades arquivisticas. Por exemplo, o entrevistado ET2 ressaltou que a busca da institui¢ao
por reconhecimento no prémio do CNJ, por meio do cumprimento de critérios relacionados a
gestdo de documentos, constitui um fator motivador para a equipe.

Em contrapartida, o entrevistado ET5, em que apresentou uma percep¢ao negativa,
associou sua avaliagdo as dificuldades enfrentadas pelos profissionais arquivistas no exercicio
de suas fungdes. Esse relato evidencia que apesar da dedicagdo dos profissionais e da
importancia das atividades desempenhadas, existe a desvalorizagdo do arquivista na
instituicdo. Segundo este, devido a auséncia de apoio institucional, além das cobrangas
constantes por resultados e a limitacdo de recursos materiais € mao de obra, gera sentimento
de frustragdo e desmotivacao entre os profissionais responsaveis pela gestdo de documentos.

Os resultados demonstram que a implementagdo da gestdo de documentos ndo
depende exclusivamente das existéncias de instrumentos técnicos e normativos, mas também
de fatores relacionados a cultura organizacional, ao reconhecimento profissional e ao apoio da
alta administragdo. Embora as partes sejam distintas, a colaboracdo entre os profissionais e o
apoio da alta administra¢do sdo elementos essenciais para fortalecer a gestdo de documentos,
assim como a sua valorizagdo e o comprometimento dos setores envolvidos podem contribuir
para a efetividade das acdes voltadas a organizacao, preservagao e o acesso aos documentos.

A pergunta 15, “Vocé ¢ estimulado(a) a fazer algum tipo de formagao para o exercicio
das suas atividades como estagiario(a)? Se sim, por quem? Descreva.”, percebeu-se que as
respostas dos entrevistados demonstram diferentes percepgdes, que o incentivo depende da
vivéncia e experiéncias individuais em diferentes aspectos do ambiente institucional, como

demonstrado no Quadro 10.

Quadro 10 - Percepgdes dos entrevistados

Positivamente Negativamente




86

ET3,ET6 ¢ ET7 ET1,ET2,ET4 e ETS

Fonte: Autora (2026).

Os entrevistados, como demonstrado no Quadro 10, responderam positivamente e
relataram que o ambiente institucional desperta interesse pela busca de conhecimentos
especializados. Sendo um destaque, o entrevistado ET7, que destacou que a atuagao do TRTS*
o despertou para novos cursos complementares relacionados a Arquivologia, como: Lei Geral
de Protecao de Dados (LGPD), elaboracao de instrumentos arquivisticos e tipos de protegao
de dados. Embora essa capacitagdo seja por iniciativa propria, foi demonstrado que a
experiéncia na pratica contribuiu para uma constru¢do da capacitacio profissional.

Enquanto os entrevistados que responderam negativamente apontaram que nao
recebem incentivo institucional para a realizagao de novos cursos oferecidos. O entrevistado
ET1, por exemplo, afirmou sentir-se desmotivado em buscar novas formagdes que pudesse
capacitar-se como profissional, destacando ainda que, durante a realiza¢do do periodo de
estagio, ndo foram ofertadas acdes educativas promovidas pela institui¢do além da formacao
do préprio curso de arquivologia.

Dessa forma, identifica-se que o incentivo a formacgao continuada ainda ¢ percebido de
maneira desigual entre os estagiarios. O oferecimento de cursos, palestras, oficinas, e
treinamentos institucionais podem contribuir para a atualizagdo dos conhecimentos dos
estagiarios e dos profissionais, favorecendo a correta formagao na aplicacao dos instrumentos
e o aprimoramento das atividades praticadas na gestdo de documentos no TRT8".

A pergunta 16 foi “O ambiente organizacional estimula o seu pensamento critico
arquivistico e pessoal?”. As respostas demonstraram que os entrevistados ficaram tiveram

percepgdes diferenciadas, como no Quadro 11.

Quadro 11 - Percep¢des dos entrevistados

Positivamente Negativamente

ET3, ETS, ET6 ¢ ET7 ET1,ET2 e ET4

Fonte: Autora (2026).

No aspecto positivo, destacou-se a percepcdo de que os desafios enfrentados no
cotidiano do Arquivo Geral contribuem para uma reflexdo mais aprofundada sobre as praticas

arquivisticas. Sendo que o entrevistado ET6 relatou que as dificuldades encontradas a
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infraestrutura, a escassez de recursos humanos e as questdes técnicas despertaram um

pensamento mais critico sobre a realidade da gestdo de documentos.

Além disso, afirmou que a convivéncia e as orientagdes recebidas dos profissionais
arquivistas possibilitaram compreender aspectos normativos e técnicos que desconhecia antes
da realiza¢do do estagio, isso proporcionou ainda mais sua visdo sobre a atuacdo do arquivista
e da importancia da gestdo de documentos na instituicdo. Enquanto, aos entrevistados que
apresentaram uma percepcao negativa afirmaram que o ambiente institucional desenvolveu-se
pouco seus pensamentos criticos.

Dessa maneira, ¢ necessario que seja revelado a necessidade de fortalecer as praticas
de integracdo, supervisdo e troca de experiéncias entre profissionais e estagiarios. Essas acdes
podem contribuir para o desenvolvimento de uma postura mais critica e reflexiva,
favorecendo a formagdo de novos profissionais arquivistas capazes de compreender os
desafios encontrados durante a realizacdo das atividades e propor solugdes para o
aperfeicoamento das praticas arquivisticas no TRT8?

A pergunta 17, “Como vocé percebe a comunicacdo e a colaboracdo entre os
profissionais de arquivo no ambiente de estdgio? Como impactam a rotina de suas praticas
arquivisticas?”, obteve diferentes percep¢des dos entrevistados, com destaque para o
entrevistado ET1 e o ET2 porque suas respostas evidenciaram que a comunicagdo € a
colabora¢do ndo dependem apenas do relacionamento entre os profissionais, mas também do
apoio da alta administragao.

O entrevistado ET1, destacou que a auséncia da colaboracdo da alta administragao
interfere diretamente na rotina das atividades arquivisticas. Segundo seu relato, a falta de
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), como luvas, jalecos descartaveis e toucas,
dificulta a manipulagdo dos documentos de forma segura, nos quais frequentemente
apresentam mofo, poeira e grampos enferrujados, oferecendo risco para a saude dos
estagiarios e dos servidores. Além disso, relatou-se que alguns materiais basicos utilizados no
tratamento documental, como borracha e lapis, eram adquiridos pelo préprio profissional,
evidenciando limitagdes na disponibiliza¢do de recursos oferecidos pela institui¢ao.

Por sua vez, o entrevistado ET2 destacou que o contato cotidiano ocorre
predominantemente apenas com um dos profissionais arquivistas, enquanto a interagdo com o
outro profissional ¢ limitada em razdo da divisdo das atividades desenvolvidas no setor de
arquivo. Por isso, essa dinamica reduz oportunidades de troca de experiéncias conjunta sobre

os desafios encontrados durante o estdgio. Demonstrando que os resultados encontrados
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indicam que a comunica¢do e a colaboracdo sdo necessarias para o desenvolvimento das

atividades realizadas, podendo comprometer a qualidade e o processo de aprendizagem dos
estagiarios.

A pergunta 18, “Durante a sua experiéncia como estagiario, quais as praticas, habitos
ou formas de organizacdo chamou mais sua atencdo no cotidiano das atividades realizadas
durante a avaliagdo de documentos arquivisticos?”, teve como resposta dos entrevistados a
evidencia de que algumas situagdes ocorridas durante a realizacdo das suas atividades
ofereceram oportunidade de crescimento profissional, o que evidencia a importancia das
experiéncias no TRT8?, sendo aspectos positivos quanto aos desafios encontrados e analisados
na rotina arquivistica.

O entrevistado ET1 destacou, de maneira mais critica, as condi¢des de armazenamento
de parte da documentagdo, mencionando que alguns documentos desentranhados
permaneceram acondicionados em um ambiente inadequado, com iluminagao insuficiente e
sem as condigdes necessdrias para sua adequada preservagdo. Como aspecto positivo,
ressaltou a utilizacdo de arquivos deslizantes, que proporcionam melhores condigdes de
acondicionamento e protecdo do acervo documental.

O entrevistado ET2, por sua vez, ressaltou a importancia da supervisao continua
exercida pelo profissional arquivista durante o desenvolvimento das atividades. Segundo ele,
o acompanhamento diario, as orientagdes e as corre¢des realizadas ao longo do processo de
avaliacdo documental contribuiram significativamente para o aumento da produtividade e
para uma melhor compreensao da documentagdo sob sua responsabilidade. Além disso, a
permanéncia prolongada em uma mesma atividade aprofundou seu conhecimento sobre a
documentacdo produzida pela Justica do Trabalho e sobre as especificidades das atividades
desenvolvidas.

Por sua vez, o entrevistado ET4 destacou a abrangéncia das praticas arquivisticas
desenvolvidas no setor, observando que o trabalho ndo se restringe a organizagdo dos
documentos, mas contempla todas as etapas do tratamento documental, desde a higienizagdo
até a destinagdo final. Segundo ele, essa realidade difere da observada em outras institui¢des
nas quais também adquiriu experiéncia profissional, onde parte dessas atividades nem sempre
¢ executada.

Em contrapartida, o entrevistado ET6 afirmou que a rotina intensa das atividades

acabou limitando sua percep¢do sobre praticas especificas que chamassem sua atengao,
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demonstrando que o volume de trabalho e o cotidiano das tarefas influenciaram sua

experiéncia durante o estagio.

Por fim, o entrevistado ET7 destacou a higienizacdo documental como a atividade que
mais chamou sua atencdo, principalmente em razdo da dimensdao do acervo e da
responsabilidade envolvida na preservacdo de documentos produzidos desde a criagao da
instituigao.

As respostas demonstraram que a experiéncia pratica contribuiu para o
desenvolvimento e a capacitacdo dos estagiarios. Os participantes relataram que o
acompanhamento dos profissionais arquivistas e a participacao nas diferentes etapas da gestao
de documentos favoreceram sua formacdo profissional, aproximando-os da realidade
institucional e fortalecendo sua compreensdo sobre o papel estratégico da Arquivologia na

administracao publica.

A pergunta 19, “Vocé teria algo a acrescentar sobre aspectos que ndo foram
abordados anteriormente?”, teve como resposta majoritariamente dos entrevistados que ndo ha
questionamentos sobre o que deve ser destacado, somente que as perguntas elaboradas

condizem com o tema da pesquisa, nao havendo a necessidade de acrescentar novos pontos.

4.2.3 Inferéncias finais entre os dois grupos (B e ET)

A partir das entrevistas realizadas com os arquivistas e os estagiarios, foi possivel
compreender e analisar como a estrutura do Arquivo Geral do TRT da 8* Regido ¢ percebida
por esses profissionais, bem como os principais desafios encontrados no desenvolvimento das
atividades. Ambos os grupos reconheceram a importancia da gestdo de documentos para o
adequado funcionamento institucional, ressaltando, contudo, que ¢ necessario um maior
reconhecimento, por parte da propria instituigdo, do trabalho desempenhado pelos
profissionais arquivistas durante o tratamento documental.

Embora os estagiarios possuam menor experiéncia profissional em comparagdo aos
arquivistas, observou-se que, ao longo do estagio, passaram a perceber gradativamente as
situagdes e os desafios presentes no arquivo. Um dos aspectos identificados em comum pelos
entrevistados refere-se as dificuldades relacionadas a aplicagdo do Plano de Classificagdo e da
Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo. Segundo os relatos, antes

mesmo da participagdo dos estagiarios nessas atividades, a institui¢do ja contava com
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trabalhadores terceirizados para auxiliar na execuc¢do das tarefas, tornando necessaria a

realizacdo de treinamentos técnicos especificos para a correta aplicagdo desses instrumentos.

De modo geral, verificou-se que os entrevistados reconhecem a importancia da
atualizagdo desses instrumentos. Apesar de o Plano de Classificacio e a Tabela de
Temporalidade e Destinagao de Documentos de Arquivo terem recebido atualizacdo em 2014,
com a ampliacdo dos prazos de guarda para determinados documentos, ndo ocorreram
alteracdes significativas em sua estrutura. As modificagdes realizadas restringiram-se,
principalmente, as atividades-fim e as atividades-meio, alteracdes que dependem de
autorizagao do CNJ. Os entrevistados também afirmaram nao ter conhecimento de propostas
para novas atualizacdes desses instrumentos no ambito do TRT da 8* Regido, embora
reconhegam que o surgimento de novos assuntos ¢ demandas institucionais possa justificar
futuras revisoes.

Outro aspecto abordado pelos dois grupos refere-se a cultura organizacional e a
percepcdo do papel do arquivista dentro da instituicdo. Segundo os entrevistados, muitos
servidores ainda nao compreendem plenamente a funcdo estratégica desempenhada pelo
profissional arquivista, mantendo a visdo de que o arquivo constitui apenas um local
destinado ao armazenamento de documentos. Essa percepcdo dificulta a atua¢ao dos
arquivistas e evidencia a necessidade de maior apoio da alta administragdo para fortalecer as
praticas de gestdo documental. Nesse sentido, os entrevistados destacaram que ndo basta
apenas instituir politicas arquivisticas; ¢ indispensavel que elas sejam efetivamente
implementadas, valorizadas e incorporadas a rotina institucional.

Apesar da convergéncia em diversos aspectos, observaram-se algumas diferencas
entre os grupos entrevistados. Os arquivistas apresentaram uma visdo mais técnica e
estratégica, enfatizando questdes relacionadas ao planejamento institucional, a elaboragdo e
implementagao de politicas arquivisticas, a aplicagdo dos instrumentos de gestdo documental
e a necessidade de apoio da alta administracdo. Os estagiarios, por sua vez, concentraram seus
relatos nas atividades operacionais desenvolvidas no cotidiano do arquivo, destacando os
desafios enfrentados durante a organizagdo dos documentos, a avaliacdo arquivistica e a
execucao das rotinas técnicas.

Essas diferengas decorrem, principalmente, das atribui¢des desempenhadas por cada
grupo dentro da institui¢do. Enquanto os arquivistas sdo responsaveis pelo planejamento,
coordenacdo, desenvolvimento e implementacdo das politicas de gestdo de documentos, os

estagiarios atuam diretamente na execucdo das atividades técnicas, especialmente na
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avaliacdo arquivistica e na aplicacdo do Plano de Classificagdo e da Tabela de Temporalidade

de Documentos de Arquivo, proporcionando-lhes uma experiéncia pratica fundamental para
sua formacao académica.

Os resultados obtidos corroboram a literatura arquivistica, que compreende a gestao de
documentos como um processo integrado que envolve o planejamento, a producdo, a
tramitacdo, o uso, a avaliagdo e a destinacdo dos documentos, etapas que devem ser orientadas
pelos instrumentos de gestdo documental, como o Plano de Classificagdo e a Tabela de
Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo. Nesse sentido, autores como
Bellotto (2006), Jardim (2015) e Rousseau e Couture (1998) defendem que a efetividade da
gestdo de documentos depende tanto da utilizagdo adequada desses instrumentos técnicos
quanto da atuagdo integrada dos profissionais responsaveis por sua implementacdo, além do
reconhecimento institucional da importancia de suas atividades.

No que se refere a atualizacao do Plano de Classificagao ¢ da Tabela de Temporalidade
e Destinacdo de Documentos de Arquivo, as entrevistas demonstraram que, embora tenha
ocorrido um pequeno avango relacionado aos prazos de guarda documental, ndo foram
identificadas outras modificacdes relevantes em sua estrutura. Além disso, permanecem
desafios relacionados a insuficiéncia de recursos humanos, ao fortalecimento de uma cultura
organizacional voltada a atualiza¢do continua desses instrumentos, ao apoio institucional, a
consolidacao da gestdo de documentos e a continuidade das agdes de capacitagdo dos
profissionais envolvidos.

Em sintese, a analise comparativa entre arquivistas e estagiarios possibilitou
compreender diferentes perspectivas sobre a aplicagdo da gestdo de documentos no TRT da 8*
Regido. Embora cada grupo apresente percepgdes distintas em razdo de suas atribuicdes
institucionais, ambos convergem quanto a importancia da gestdo documental para a efici€éncia
administrativa, a necessidade de atualizacdo do Plano de Classificagcdo e da Tabela de
Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo e ao papel desses instrumentos na
preservagdo da memoria institucional e na garantia do acesso a informagao.

As evidéncias obtidas reforcam que o fortalecimento das politicas arquivisticas
depende da integracdo entre planejamento estratégico, execugdo técnica, valorizagao dos
profissionais arquivistas e comprometimento da alta administragdo. Somente por meio dessa
articulagdo sera possivel manter o Plano de Classificagdo e a Tabela de Temporalidade de
Documentos de Arquivo atualizados e compativeis com as necessidades institucionais,

contribuindo para o alcance dos objetivos propostos nesta pesquisa.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A gestdo de documentos ¢ considerada um dos pilares da administracdo publica,
especialmente no dmbito do Poder Judiciario, no qual a produ¢do documental é continua e
essencial para assegurar direitos e deveres, garantir a transparéncia administrativa e preservar
a memoria institucional. Nesse contexto, a avaliagdo arquivistica assume um papel estratégico
ao estabelecer critérios técnicos para a definicdo dos prazos de guarda e da destinagdo dos
documentos. Assim, o Plano de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade e Destinacao de
Documentos de Arquivo constituem instrumentos fundamentais para a organizagdo,
recuperagao, preservacao e destinagdo final da documentacao arquivistica.

Entretanto, as constantes transformac¢des nas fungdes institucionais, na legislacdo, nos
procedimentos administrativos € nas tecnologias demonstram que esses instrumentos nao
podem ser considerados imutaveis ou permanentes. Sua utilizagdo de forma atemporal, sem
revisdes periddicas, pode comprometer a efetividade da gestdo de documentos, gerar
inconsisténcias na avaliagdo arquivistica e ocasionar impactos significativos tanto para a
institui¢do quanto para a sociedade.

Diante desse cenario, esta pesquisa buscou analisar os impactos (administrativo,
institucional e social) da aplicagdo atemporal do Plano de Classificagdo e da Tabela de
Temporalidade de Documentos de Arquivo no processo de avaliacdo arquivistica em um
orgdo do Poder Judiciario. Os resultados, obtidos por meio de entrevistas realizadas com
arquivistas e estagiarios do TRT da 8* Regido, permitiram compreender que, embora a
institui¢do possua instrumentos arquivisticos alinhados as diretrizes do Poder Judiciario, sua
efetividade depende da atualizacdo continua em decorréncia das mudancas institucionais,
normativas, tecnologicas e funcionais vivenciadas pela organizacao.

Em relagdo ao primeiro objetivo especifico, a pesquisa evidenciou que a avaliagdo
arquivistica deve ser compreendida como um processo dindmico e continuo. Os resultados
demonstraram a necessidade de atualizacao periddica dos instrumentos de gestdo documental
ou sempre que ocorrerem mudancas capazes de afetar a estrutura e as atividades da
instituicdo, assegurando que os critérios de classificacdo, temporalidade e destinagao

documental permanecam coerentes com a realidade administrativa, juridica e organizacional.
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Quanto ao segundo objetivo especifico, as entrevistas evidenciaram o

reconhecimento da atua¢do do arquivista como elemento central para o desenvolvimento da
gestdo de documentos. A pesquisa demonstrou que esse profissional ndo atua apenas na
guarda dos documentos, mas desempenha fungdes relacionadas a analise documental, a
elaboragdo de instrumentos técnicos, a orientagdo dos setores produtores de documentos € ao
aperfeicoamento continuo da gestdo documental. Entretanto, identificou-se que a valorizacao
desse profissional ainda constitui um desafio, especialmente em razdo do reconhecimento
institucional limitado e da necessidade de fortalecimento da cultura organizacional voltada
para a gestao de documentos.

Em relacdo ao terceiro objetivo especifico, verificou-se que os impactos da auséncia
de atualizagdo do Plano de Classificacdo ¢ da Tabela de Temporalidade de Documentos de
Arquivo ultrapassam a esfera da gestdo administrativa. As entrevistas revelaram que
estagiarios e profissionais terceirizados encontraram dificuldades na aplicagdo dos
instrumentos em razdo de sua desatualizagdo e da necessidade de adaptagdo as especificidades
do TRT da 8 Regido. A utilizacdo de instrumentos desatualizados pode comprometer o
acesso a Informacdo, dificultar a localizagdo dos documentos, aumentar os custos
operacionais, prejudicar a preservacao dos documentos de valor permanente e afetar
diretamente a garantia dos direitos dos cidaddos.

Constatou-se também que o arquivista exerce um papel estratégico na garantia da
autenticidade, confiabilidade, integridade, organicidade e acessibilidade dos documentos
arquivisticos. Para que essas caracteristicas sejam preservadas, torna-se indispensavel que a
atualizacdo do Plano de Classificacio e da Tabela de Temporalidade e Destinacdo de
Documentos de Arquivo seja compreendida como uma atividade técnico-cientifica
permanente, fundamentada em estudos, analises e na participagdo interdisciplinar dos
diferentes setores da instituigao.

Para alcancar esses resultados, foram realizadas entrevistas com arquivistas e
estagiarios do TRT da 8" Regido. Embora cada grupo tenha analisado a temadtica sob
perspectivas distintas, ambos convergiram quanto a importancia do aperfeicoamento continuo
das praticas arquivisticas, da atualizagdo dos instrumentos de gestdo documental e do
reconhecimento do profissional arquivista. Conclui-se, portanto, que uma gestdo de
documentos eficiente depende da atualizacdo continua do Plano de Classifica¢do e da Tabela
de Temporalidade de Documentos de Arquivo, acompanhando as transformagdes

institucionais, normativas e tecnolédgicas.
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Reconhece-se ainda, que esta pesquisa apresenta como limitacdo o fato de ter sido

desenvolvida exclusivamente no ambito do TRT da 8* Regido, ndo sendo possivel generalizar
seus resultados para os demais 6rgaos do Poder Judicidrio ou para outras institui¢cdes publicas
e privadas. Ainda assim, acredita-se que as reflexdes apresentadas possam contribuir para o
fortalecimento das discussoes cientificas sobre a avaliagdo arquivistica, especialmente no que
se refere a necessidade de atualizagdo dos instrumentos de gestdo documental, tema ainda
pouco explorado na literatura, bem como para a valorizagdo e o reconhecimento do
profissional arquivista.

Como sugestdo para pesquisas futuras, recomenda-se a realizacdo de estudos
comparativos entre diferentes instituigdes do Poder Judicidrio e de outros oOrgdos da
administracdo publica, bem como investigagcdes sobre os processos de atualizacdo continua
dos instrumentos arquivisticos em ambientes fisicos e digitais. Recomenda-se, ainda, o
desenvolvimento de pesquisas voltadas a aplicacdo da inteligéncia artificial e de outras
tecnologias emergentes nos processos de classificacdo, avaliagdo e destinacdo documental,
considerando seu potencial para contribuir com a eficiéncia, a padroniza¢do e a modernizagao

da gestao de documentos.
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APENDICE A - ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA DOS

SERVIDORES DO TRT 8* REGIAO

Este roteiro de entrevista ¢ um instrumento de coleta de dados da pesquisa de graduacao
intitulada “ANALISE DE IMPACTO APLICACAO ATEMPORAL DO PLANO DE
CLASSIFICACAO E DA TABELA DE TEMPORALIDADE DE DOCUMENTOS DE
ARQUIVO NA AVALIACAO ARQUIVISTICA DO TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 8* REGIAO”. Esta sendo realizada pela discente Josimara Reis Pinheiro
sob a orientagdo do Prof. Dr. Antonio Gouveia de Sousa da Universidade Federal do Para. Tem
como objetivo geral analisar os impactos do uso atemporal do Plano de Classificagdo e da
Tabela de Temporalidade de documentos de arquivos na massa documental produzida e
acumulada. A gestdo de documentos € um instrumento de apoio para a eficiéncia da institui¢ao,
para garantir a qualidade de vida dos documentos desde a sua producdo até a destinagdo final,
somente assim as praticas e teorias avangam juntas. Para garantir o objetivo da pesquisa €
necessario entender como o Plano de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade na auséncia de
atualizacdo e como as politicas publicas arquivistas apresentam barreiras para os servidores que
trabalham no arquivo do TRT&?. Ressalta-se que as informagdes obtidas serdo utilizadas para

fins académicos, garantindo-se o anonimato dos participantes. Grata pela colaboracao.

1 - PERFIL DO ENTREVISTADO

1. Cargo:

2. Ha quanto tempo trabalha no TRTS? Regido?

3. A situagdo do cargo: () concursado ( ) cargo em comissdo ( ) outros.
Especifique:

4. Voceé possui alguma P6s-Graduacao? Poder ser assinalado mais de um item.
() Especializagao () Mestrado () Doutorado

5. Vocé possui alguma formagao especifica na area de arquivo? Quais?
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2 - ASPECTOS DA IMPLEMENTACAO E REGULAMENTACAO DA GESTAO DE
DOCUMENTOS DO TRTS§*

2.1 - Regulamentacio e implementacio da politica de gestao de documentos

6.

Vocé considera que os decretos publicados pela Comissao Permanente de Avaliagao
Documental (CPAD) referente ao ambito da gestdo de documentos estdo sendo

aplicados corretamente na organizagao?

() Sim
(  )Nao
Porqué?

H4é algum monitoramento da aplicacdo dos decretos na organizagao?
() Sim
(  )Nao

Porque?

2.2 - Uso do Plano de classificacio e da Tabela de temporalidade de documentos

8.

10.

11.

12.

Em que ano foram elaboradas e regulamentadas os Plano de Classificacdo e as Tabelas
de Temporalidade de Documentos de Arquivo das atividades-fim e atividades-meio?
Como ocorreu a participagao do TRT8* Regiao?

Quando o Plano de Classificacao e a Tabela de Temporalidade de Documentos
passaram a ser utilizados apos sua aprovagao?

Os servidores tiveram dificuldades para aplicar esses instrumentos de gestao de
documentos? Foi oferecida alguma formacao?

Quando foi a ultima atualiza¢ao do Plano de Classificagdo e a Tabela de
Temporalidade de Documentos da Atividades-Fim e das Atividades-Meio? Hé alguma
temporalidade para atualizacdo desses instrumentos?Se sim, qual?

Quais os possiveis impactos do uso do Plano de Classificacdo e da Tabela de
Temporalidade de Documentos sem atualizagdo periodica? Quais areas e pessoas

podem ser afetadas?

2.3 - Avaliacao dos documentos

13.

A eliminagdo de documentos ocorre de forma periddica e planejada?



14.

15.

16.

17.
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( )Nao

( )Sim
Na sua percepgao, ha influéncia de fatores externos (decisdes de diretores do 6rgao em
nivel administrativos, juridicos e/ou normativas e diferentes niveis hierarquicos) nas
decisoes de avaliagao documental?

() Nao

() Sim. Quais?

Gostaria que explicasse sobre a fun¢do Nucleo de Documentos e Gestao de Memoria
(NUDOC), a Gestao Documental e Memoria do Poder Judicidrio (PRONAME) e a
Comissao Permanente de Avaliagdo Documental (CPAD), e qual o papel de cada um
deles?

Quanto tempo faz parte da Comissao Permanente de Avaliagdo Documental (CPAD)?
( )menos de 1 ano

( )la2anos

( )3a5anos

() mais de 10 anos

() Nao participa

Quais as discussdes da CPAD? E sobre o papel que desempenha ou deveria
desempenhar na implementagdo da politica de gestdo de documentos no 6rgao,

especialmente sobre a avaliagdo documental?

3 - ASPECTO CULTURAL E ORGANIZACIONAL DO TRTS*

18.

19.

20.
21.

22.

Referente a gestdo de documentos, existe o apoio da alta administragdo? Como
aconteceu o processo para a regulamentagdo da politica?

Ha resisténcia institucional ou cultural por parte dos servidores em relagdo a
implementagao da politica de gestdo de documentos? E como isso impacta a falta de
transformagdes que poderiam melhorar a qualidade de funcionamento da organizagdo?
Os servidores compreendem o papel do arquivista na gestao de documentos?

Vocé acredita que ha algum aspecto da cultura organizacional relacionada a
implementag¢ado da politica de gestdo de documentos que merega atencdo dos dirigentes
do 6rgao?

Vocé considera que a localizagdao do Arquivo Geral do TRTS&?, distante da sede

administrativa, contribui ou prejudica a gestao de documentos?
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() Contribui

() Prejudica
() Nao interfere

Porque?

23. Voce teria algo a acrescentar referente ao que ndo foi abordado?
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APENDICE B - ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA DOS

ESTAGIARIOS DO TRT 8* REGIAO

Este roteiro de entrevista ¢ um instrumento de coleta de dados da pesquisa de graduacao
intitulada “ANALISE DE IMPACTO APLICACAO ATEMPORAL DO PLANO DE
CLASSIFICACAO E DA TABELA DE TEMPORALIDADE DE DOCUMENTOS DE
ARQUIVO NA AVALIACAO ARQUIVISTICA DO TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 8* REGIAO”. Esta sendo realizada pela discente Josimara Reis Pinheiro
sob a orientagdo do Prof. Dr. Antonio Gouveia de Sousa da Universidade Federal do Para. Tem
como objetivo geral analisar os impactos do uso atemporal do Plano de Classificagdo e da
Tabela de Temporalidade de documentos de arquivos na massa documental produzida e
acumulada. A gestdo de documentos € um instrumento de apoio para a eficiéncia da institui¢ao,
para garantir a qualidade de vida dos documentos desde a sua producdo até a destinagdo final,
somente assim as praticas e teorias avangam juntas. Para garantir o objetivo da pesquisa €
necessario entender como o Plano de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade na auséncia de
atualizacdo e como as politicas publicas arquivistas apresentam barreiras para os estagiarios
que trabalham no arquivo do TRT8°. Ressalta-se que as informagdes obtidas serdo utilizadas

para fins académicos, garantindo-se o anonimato dos participantes. Grata pela colaboracao.

1 - PERFIL DO ENTREVISTADO
1. Quantos anos tem?
() 18a20anos
( )204a30anos
( )304a40 anos
« )

outro:

2. Qual o nome da faculdade a qual frequenta?
3. Ha quanto tempo estagia(ou) na organizagao?

4. Quais foram/sdo suas principais atividades na organizagao?

2 - ASPECTOS DA IMPLEMENTACAO E REGULAMENTACAO DA GESTAO DE
DOCUMENTOS DO TRTS?
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2.1 Plano de Classificacdo e da Tabela de Temporalidade de Documentos de Arquivo

5. Vocé aplica o Plano de Classificagdo e a Tabela de Temporalidade de Documentos de

Arquivo?
( )Sim
() Nao

6. Encontrou dificuldades ao aplicar o Plano de classificagdo e a Temporalidade dos
Documentos de Arquivo do TRT8*? De quais atividades (meio ou fim) e descreva um
pouco.

7. Para quem estd iniciando o estagio ¢ facil compreender os instrumentos de gestao de
documentos?

() Sempre

() Parcialmente

() Teve bastante dificuldade
() Nao teve dificuldade

8. Teve duvidas ou dificuldades na identificagdo do tipo documental produzido pelo

TRT8* no processo de avaliagao e utilizagdo dos codigos de classificacao?
( )Sim
() Nao
Se sim, com qual frequéncia?
() Sempre
() Frequentemente
() Ocasionalmente
E escreva quais duvidas e dificuldades?
9. No seu ponto de vista a implementagdo da politica de gestao de documentos? Se sim,

quais aspectos positivos e negativos sobre esta implementacao que vocé destacaria?

2.2 Avaliacio dos documentos arquivisticos
10. Durante o processo de avaliagao dos documentos segue-se diretrizes e procedimentos
definidos pela organizagao?
( )Sim
() Nao

Se nao, justifique.
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11. Em algum momento da avaliacdo as decisdes tomadas foram baseadas em fatores nao

técnico-cientificos arquivisticos? (ex: opinido pessoal)
( )Sim
( )Nao

12. Vocé considera a avaliagdo na pratica como:
() Atividade estratégica
() Tarefa secundaria
() Pouco relevante para o setor

13. Como vocé percebe a atualizagdo e a aplicagdo do Plano de Classificacdo e da Tabela
de Temporalidade dos documentos?
() sdo atualizados e aplicados de forma eficiente
() sdo aplicados, mas necessitam de atualizagao
() ndo sdo aplicados adequadamente

( )

outros:

3 - ASPECTO CULTURAL E ORGANIZACIONAL DO TRTS*

14. Como vocé se enxerga no processo de implementacgdo da politica de gestao de
documentos do TRT8&? Se sente estimulado pelas chefias imediatas e alto escaldo do
orgao? Fale um pouco sobre.

15. Vocé ¢ estimulado(a) a fazer algum tipo de formagao para o exercicio das suas
atividades como estagidrio(a)? Se sim, por quem? Descreva.

16. O ambiente organizacional estimula o seu pensamento critico arquivistico e pessoal?
17. Como vocé percebe a comunicacao e a colaboragao entre os profissionais de arquivo
no ambiente de estagio? Como impactam a rotina de suas praticas arquivisticas?

18. Durante a sua experiéncia como estagidrio, quais as praticas, habitos ou formas de
organizagdo chamou mais sua aten¢do no cotidiano das atividades realizadas durante a
avaliacdo de documentos arquivisticos?

19. Vocé teria algo a acrescentar sobre aspectos que nao foram abordados anteriormente?
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado Senhor,

Por meio deste instrumento, o Tribunal Regional do Trabalho da 8* Regido (TRT8?),
pessoa juridica sem fins lucrativos, com endereco na Av. Claudio Sanders, n® 677, Estrada do
Maguari, Belém/PA, autoriza a realizagdo de pesquisa académica com a aplicacdo de
entrevistas junto a profissionais de arquivo. A pesquisa sera conduzida pela graduanda do
curso de Arquivologia Josimara Reis Pinheiro, sob orientagcio do Prof. Dr. Antonio
Gouveia de Sousa, da Universidade Federal do Pard (UFPA) — Campus Belém, com o titulo
preliminar: “Analise de Impacto da Aplicacdo Atemporal do Plano de Classificacio e da
Tabela de Temporalidade de Documentos de Arquivo na Avaliacio Arquivistica do

Tribunal Regional do Trabalho da 8" Regido”.

O objetivo geral da pesquisa ¢ compreender os impactos do uso atemporal do Plano de
Classificacdo e da Tabela de Temporalidade de Documentos de Arquivo no processo de

avaliagdo arquivistica. Os objetivos especificos incluem:

1) Analisar a estrutura ¢ a aplicabilidade do Plano de Classificagdo e da Tabela de
Temporalidade atualmente adotados pelo TRT8?;

2) Mapear e identificar as necessidades dos participantes, considerando as praticas
arquivisticas vigentes;

3) Compreender o entendimento dos participantes sobre o tratamento documental e

os desafios observados na aplicagdo desses instrumentos.

A pesquisa podera gerar beneficios institucionais, tais como subsidios para a atualizacao,
otimizacdo e maior efetividade do Plano de Classificagao e da Tabela de Temporalidade de

Documentos de Arquivo no ambito do TRT&".

A coleta de dados serd realizada mediante questiondrios e entrevistas, direcionados
exclusivamente aos profissionais que atuam no Arquivo Geral do TRT8&® e que utilizam o
Plano de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade de Documentos. As entrevistas serdo
gravadas com o apoio de recursos tecnologicos. Esses instrumentos tém como finalidade obter
informacdes acerca das praticas adotadas, dificuldades encontradas e percepgdes dos

participantes sobre a efetividade dos instrumentos arquivisticos.
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Todas as informagdes fornecidas serdo utilizadas exclusivamente para fins académicos,

tratadas com sigilo e confidencialidade e protegidas conforme a Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais — LGPD (Lei n° 13.709/2018). A identidade dos participantes ndo sera
revelada em nenhuma etapa da pesquisa. Mesmo apo6s a divulgacdo dos resultados, o

anonimato sera integralmente preservado.

Solicitamos, portanto, sua colaboragdo para a realizacdo das entrevistas, bem como sua
autorizagao para que os resultados obtidos possam ser apresentados no trabalho de conclusao
de curso da pesquisadora e em demais publica¢des cientificas na area de Arquivologia e

Ciéncia da Informagao.

Colocamo-nos a disposicao para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Belém, 28 de dezembro de 2025.

Requerentes,

Josimara Reis Pinheiro
Discente da Faculdade de Arquivologia - FAARQ
Universidade Federal do Para - UFPA

Antonio Gouveia de Sousa
Prof. Dr. Faculdade de Arquivologia - FAARQ
Universidade Federal do Para - UFPA



APENDICE D - TERMO DE AUTORIZACAO

FPROAD 9099/2025

CONCLUSAO
Excelentissima Desembargadora Presidente,

Tratam os presentes autos de solicitacdo de Josimara Reis Pinheiro, discente da
Universidade Federal do Para, para realizagio de pesquisa académica (TCC) no Arguivo
Geral do TRATE, bem como para publicagido dos resultados em periddicos cientificos (doc.
1).

Messa esteira, considerando o fluxo estabelecido para tratamento das demandas sobre
pesquisas académicas, conforme informacgbes disponiveis no Hdrus Administrativo do
TRTS, a Ouvidoria solicitou complementagio da documentagido, conforme parecer da
ASJUR (doc. B), gue foi atendida, com a apresentacio de nova solicitagio (doc. 7).

Apos, o0 NUDOC ratificou sua posigdo favoravel & pesquisa (doc. 10). A documentagao
complementar foi recebida pela Ouvidoria (docs. 13 e 14) e formalizada pela Faculdade de
Arguivologia da UFPA (doc. 15).

Pelo acima exposto, fago os autos conclusos a Vossa Exceléncia.

Belém, 23 de fevereiro de 2026.
Moema Silva Nogueira

Secretaria-Geral da Presidéncia, em substituicao

DESPACHO

Considerando a manifestagio favoravel do NUDOC (doc. 10) e do NUOUV atestando
conformidade com as exigéncias pertinentes (doc. 16);

Considerando a Resclugao TRTS 003/2018, que estabelece os procedimentos a serem
adotados pelas unidades do TRT da 8% Regido para assegurar o cumprimento da Lei n.
12.527/2011 e alteragdes posteriores;

Considerando o fluxo estabelecido para tratamento das demandas sobre pesquisas
académicas, conforme informagtes disponiveis no Hérus Administrativo do TRTS, decido:
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| — Deferir o pedido de autorizagéo para realizagao da pesquisa académica no Arguivo
Geral do TRTS, nos termos solicitados;

Il — A autorizag@o concedida fica condicionada 4 observancia das seguintes condigdes:

a. A pesquisa devera ser realizada em conformidade com o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido apresentado.

b. Deverao ser preservados os dados sigilosos e pessoais, nos termos da legislagao
vigente e das orientagbes da ASJUR.

c. A divulgagdo dos resultados da pesquisa em periddicos cientificos devera ser
precedida de analise e autorizagdo pelo NUDOC, que avaliara a necessidade de

expurgar informacgdes sigilosas.

d. A pesguisadora devera apresentar os resultados finais da pesquisa ao TRTS;

Il - Ao NUDOC, para as providéncias quanto 3 realizagdo da pesquisa, incluindo-se o apoio
necessario 4 pesquisadora, garantindo o acesso aos dados e informagdes, de acordo com
as normas internas e externas aplicaveis;

IV - Ao NUQUV, para ciéncia.

Belém, 23 de fevereiro de 2026.
Sulamir Palmeira Monassa de Almeida

Desembargadora Presidente
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