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Resumo. A crescente necessidade de gestores académicos obterem dados pre-
cisos e atualizados sobre a producdo académica dos professores motivou a
criagdo desta aplicagcdo. Esses gestores enfrentam desafios significativos para
coletar, organizar e analisar informacoes dispersas em diferentes plataformas,
tornando o processo manual e demorado. Nesse sentido, esse trabalho visa
desenvolver uma aplicacdo web automatizada que facilite a coleta, armazena-
mento e visualizacdo de dados académicos, proporcionando uma visdo inte-
grada e prdtica das informagoes. Para isso, o Data Insights utiliza técnicas de
web scraping implementadas em Node.js para obter dados dos perfis do Google
Académico fornecidos por meio de um arquivo CSV. As informagées coletadas,
incluindo contagem de citacoes, indice h e indice il0, sdo armazenadas em
um banco de dados MySQL. O backend expoe uma API para o frontend, per-
mitindo que os usudrios acessem e visualizem os dados por meio de tabelas e
grdficos. Além disso, o Data Insights permite o upload de arquivos ZIP con-
tendo curriculos Lattes de professores, extraindo a contagem de publicagcoes e
associando os professores aos respectivos programas de pos-graduagdo dentro
do instituto. Como contribuicdes, o Data Insights oferece uma solugdo inte-
grada e eficiente para gerenciar dados académicos, incluindo funcionalidades
administrativas para excluir registros, importar arquivos CSV e ZIP, e inserir
informagoes especificas de desenvolvimento de programas, como o niimero de
alunos matriculados, formados, em andamento e desistentes em um determi-
nado programa de pés-graduagdo e ano especifico. Logo, essa aplicacdo auto-
matiza processos anteriormente manuais, economizando tempo e melhorando a
precisdo na gestdo académica.

1. Introducao

A gestdo académica eficiente e a promog¢ao da pesquisa cientifica sdo pilares fundamen-
tais para o desenvolvimento de instituicdes de ensino superior. No entanto, a obten¢do de
informacdes detalhadas e atualizadas sobre a produgdo cientifica de docentes frequente-
mente se torna um desafio, devido a dispersao e a diversidade das fontes de dados.

[Costa 2011] conduziu uma andlise dos cursos de pds-graduacdo lato sensu ofe-
recidos pelo Centro de Formacao, Treinamento e Aperfeicoamento da Camara dos De-
putados. O estudo revelou fatores importantes para a relevancia académica, incluindo
a organizacao de grupos de pesquisa integrados aos cursos, forte suporte a gestdo e um



corpo docente bem preparado. Um dos aspectos positivos destacados foi o processo de
acompanhamento dos egressos, que forneceu informacdes valiosas para o continuo apri-
moramento dos cursos.

As experiéncias descritas mostram que a qualidade dos cursos € significativa-
mente influenciada pela maneira como a gestdo institucional organiza tanto os aspectos
pedagdégicos quanto administrativos.

Atualmente, gestores académicos, pesquisadores e administradores precisam
acessar manualmente multiplas plataformas, como o Google Scholar e o curriculo Lat-
tes, para compilar e analisar esses dados. Esse processo, além de demorado, € suscetivel
a erros e inconsisténcias.

Neste cendrio, esse trabalho tem como objetivo desenvolver uma aplicagdo web
para automatizar a coleta, armazenamento e exibi¢ao de dados académicos. A motivacao
para desenvolver o Data Insights reside na necessidade de proporcionar praticidade e
eficiéncia na gestdo dos dados académicos. Ao sintetizar as informagdes dispersas em
um sistema interativo, a equipe de gestdo académica tem facilidade na visualizagcdo de
indicadores importantes, como o numero de publicagcdes, citacdes e tendéncias ao longo
do tempo.

A aplica¢do web Data Insights foi produzida para atender os objetivos deste tra-
balho, sendo responsédvel por centralizar as informagdes relevantes sobre a producio
académica dos docentes do Instituto de Ciéncias Exatas e Naturais (ICEN) da Univer-
sidade Federal do Pard (UFPA). Para desenvolvé-la, foi necessdrio a elicitacdo de requi-
sitos para compreender as necessidades e as funcionalidades desejadas. Em seguida, os
requisitos foram modelados para estruturar a arquitetura do sistema. O banco de dados
foi entdo projetado utilizando o MySQL Workbench, garantindo a organizacdo e o arma-
zenamento eficiente dos dados coletados. A codificacdo do back-end foi realizada com
Node.js, implementando a l6gica de negdcio e a API para interagdo com o banco de dados.
O front-end foi desenvolvido com React.js, proporcionando uma interface amigavel e in-
terativa para os usudrios. Além disso, foram seguidas boas préticas de desenvolvimento,
como controle de versdo, testes automatizados e padrdes de codificagdo, para garantir a
qualidade e a manutenc¢do do sistema.

Como resultados, a Data Insights dispde de um conjunto de recursos que facilita
a visualizacdo gréfica dos dados e a capacidade de filtrd-los por diferentes critérios, como
ano de publica¢do e nimero de citagdes. Esses recursos favorecem na concepg¢ao de uma
visdo clara e abrangente do desempenho educacional e cientifico de diversos docentes,
beneficiando tanto gestores quanto a comunidade académica em geral.

Esse trabalho contribuiu para a inovagdes no gerenciamento académico, promo-
vendo uma cultura de uso de Tecnologias Digitais de Informa¢ao e Comunicacao (TDICs)
para suportar o planejamento educacional, cientifico e administrativo. O Data Insights
ndo apenas economiza tempo, mas também aprimora a tomada de decisdes estratégicas
para a gestdo académica de uma determinada instituicdo. Portanto, o trabalho é ne-
cessario para abordar as limitagdes dos métodos tradicionais de coleta e andlise de dados
académicos e para demonstrar como a automacgao e a centralizacdo de informagdes po-
dem contribuir significativamente para a eficiéncia administrativa e o avango da pesquisa
cientifica.



Este artigo esté estruturado da seguinte forma: a Secdo ??, apresenta a motivacao
por tras do desenvolvimento do Data Insights; a Se¢do ?? explora a justificativa do es-
tudo; a Secdo 3 destaca os conceitos relacionados ao desenvolvimento do Data Insights;
a Secdo 4 apresenta os objetivos deste trabalho, enquanto a Secao 5 destaca a metodo-
logia utilizada para atendé-los; a Secdo 6 aborda a constru¢ao do Data Insights para
indices académicos, explicando o ciclo de desenvolvimento e tecnologias utilizadas; a
Secdo 7 apresenta os recursos interativos da Data Insights; por fim, a Se¢do 8 apresenta
as consideragdes finais deste trabalho de pesquisa.

2. Motivacao e Justificativa

A criagdo do Data Insights foi impulsionada pela necessidade de simplificar e aprimorar
a obtenc¢ao de informacdes académicas relevantes sobre os docentes do ICEN. Anterior-
mente, a coleta de dados como citagdes, publicacdes e indices de impacto exigia o acesso
a diversas plataformas, como o Google Académico, e a realizacdo de buscas individuais
para cada professor. Este processo ndo apenas consumia tempo significativo, mas também
estava sujeito a erros e omissoes, devido a fragmentacao das fontes de informacao e a ine-
ficiéncia na coleta manual de dados.

Gestores académicos, pesquisadores e administradores enfrentavam desafios
considerdveis para compilar dados atualizados e precisos, essenciais para andlises,
avaliagdes de desempenho e tomadas de decisdes estratégicas. Conforme mencionado
por [Delgado et al. 2017], optar por uma abordagem automatizada de coleta de dados,
como o Web Scraping, exige um alto grau de conhecimentos técnicos. Esse alto nivel de
competéncia técnica envolve a habilidade de programar scripts complexos, compreender
a estrutura HTML de paginas web, manipular e processar dados de forma eficaz, e soluci-
onar problemas que possam surgir durante a extracdo de informagdes. Teoricamente, web
scraping € a prética de coletar dados por qualquer meio que ndo seja um programa inte-
ragindo com uma API (ou, obviamente, por um ser humano usando um navegador web).
Isso é comumente feito escrevendo um programa automatizado que consulta um servidor
web, requisita dados (em geral, na forma de HTML e de outros arquivos que compdem as
paginas web) e entdo faz parse desses dados, que € o processo de analisar e transformar
dados brutos, geralmente em formatos como HTML ou JSON, em uma estrutura mais
organizada e utilizdvel, para extrair as informacoes necessarias [Mitchell 2015]. Embora
a implementagdo dessa técnica apresente desafios técnicos, a capacidade de personalizar
e ajustar o processo de extracao de dados de acordo com as necessidades especificas do
projeto € uma vantagem significativa.

A construcdo do Data Insights ndo apenas aborda essas dificuldades, mas também
traz inimeros beneficios que justificam sua implementagdo. Destaca-se a fomentacdo a
ciéncia e tecnologia, ao promover o desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas avangadas.
A aplicacdo web oferece aos gestores académicos das faculdades do ICEN da UFPA uma
ferramenta para acessar informacdes relevantes sobre os docentes, facilitando a gestao
académica.

Além disso, o Data Insights estimula a comunidade académica a inovar no ge-
renciamento educacional e cientifico, propondo novas maneiras de sintetizar dados dis-
persos na internet. A aplicacdo permite elencar professores com base no numero de
trabalhos académicos publicados, visualizar graficamente a quantidade de citagdes em



artigos cientificos e categorizar esses dados por ano. Essas funcionalidades proporcio-
nam uma visdo clara e detalhada do desempenho académico dos docentes, auxiliando a
administracdo do instituto em suas pesquisas e tomadas de decisao.

Os principais beneficios gerados a partir do trabalho desenvolvido incluem:

* Fomentacao a Ciéncia e Tecnologia: promover o desenvolvimento de solugdes
tecnoldgicas avangadas.

» Facilidade de Acesso a Informacoes: proporcionar uma aplicacdo web prética
para os gestores académicos do ICEN obter dados relevantes sobre os docentes.

» Estimulo a Inovacao Académica: incentivar a comunidade académica a propor
novas tecnologias para o gerenciamento escolar.

* Sintese de Dados Dispersos: facilitar a compilagdo e anélise de dados que antes
estavam dispersos na internet.

* Melhoria na Gestao Académica: oferecer recursos para a administracdo do ins-
tituto categorizar e visualizar dados académicos de forma eficiente, auxiliando na
tomada de decisoes estratégicas.

3. Referencial Teorico

Essa secdo apresenta o referencial tedrico que engloba os conceitos para o desenvolvi-
mento deste trabalho de pesquisa, sendo eles a Engenharia de Software (Subsecdo 3.2) e
ferramentas de gestao académica (Subsec¢do 3.3).

3.1. Engenharia de Requisitos

Segundo [Sommerville 2011] os requisitos de software sdo frequentemente divididos em
duas categorias:

* Requisitos funcionais: Sao declaracdes de servigos que o sistema deve fornecer,
de como o sistema deve reagir a entradas especificas e de como o sistema deve se
comportar em determinadas situacdes. Em alguns casos, os requisitos funcionais
também podem explicitar o que o sistema nao deve fazer.

* Requisitos ndo funcionais: Sdo restri¢des aos servicos ou func¢des oferecidos pelo
sistema. Incluem restricoes de timing, restricdes no processo de desenvolvimento
e restricOes impostas pelas normas. Ao contrario das caracteristicas individuais
ou servigos do sistema, os requisitos ndo funcionais, muitas vezes, aplicam-se ao
sistema como um todo.

Segundo [Figueiredo 2011], os requisitos funcionais descrevem de forma clara
e concisa das funcionalidades e servi¢os de uma aplicagdo, além de documentar como a
aplicacao web deve reagir a entradas especificas, se comportar em determinadas situacdes
e o que ndo se deve fazer.

O proposito dos requisitos funcionais € estabelecer quais funcionalidades um sis-
tema deve possuir para ser utilizado pelo usuario. Eles definem de forma clara e especifica
o que o sistema deve fazer, cobrindo aspectos como operagdes, calculos, manipulacao de
dados e outras atividades essenciais. Além disso, cada requisito funcional possui uma
prioridade que determina a importancia da funcionalidade para o sistema, o que ajuda a
organizar o desenvolvimento em fases e a focar primeiro nas funcionalidades criticas. Es-
ses critérios sdo essenciais para garantir a eficiéncia e a qualidade do sistema, a0 mesmo



tempo em que permitem uma melhor gestdao do processo de desenvolvimento, minimi-
zando o risco de falhas e garantindo que as necessidades dos usudrios sejam atendidas de
maneira eficaz.

De acordo com [Cysneiros and do Prado Leite 1997], os requisitos nao funcionais
sdo definidos como comportamentos e restricdes que determinado software deve satisfa-
zer.

Requisitos ndo funcionais sdo essenciais para garantir a qualidade e o desempe-
nho da aplicacdo, abrangendo aspectos como usabilidade, desempenho, disponibilidade e
outros. Embora ndo estejam relacionados diretamente as funcionalidades, esses requisitos
sdo de suma importancia para direcionar o desenvolvimento da aplicacdo e proporcionar
uma experiéncia satisfatoria ao usudrio. Eles definem critérios que devem ser atendidos,
como tempos de resposta rapidos, interface intuitiva e responsiva, seguranga dos dados,
escalabilidade e disponibilidade do sistema. O cumprimento desses requisitos nao funci-
onais ¢ fundamental para assegurar que a aplicacdo atenda aos padrdes de qualidade e as
expectativas dos usudrios.

3.2. Web Scraping

Segundo o autor [Mitchell 2019], o conceito de Web Scraping abrange a técnica de coletar
dados de forma automatizada, por meio de métodos distintos da interag¢do direta com uma
API (Interface de Programagdo de Aplica¢do) ou da intervengdo manual de um usudrio
em um navegador web. A utilizacao do Web Scraping possibilita a extragdo eficiente e sis-
tematica de informacodes valiosas de varias fontes online, tornando-se uma abordagem es-
sencial para a obten¢do de dados de maneira agil e precisa. Essa pratica tecnoldgica tem se
mostrado cada vez mais relevante em diferentes contextos, desde analises académicas até
aplicacdes empresariais, impulsionando a disponibilizacio de informacgdes diversificadas
e oportunidades inovadoras para a tomada de decisdes embasadas em dados confidveis.

[Zhao 2017] destaca que esta técnica € eficiente para a raspagem de dados distintos
na internet, uma vez que uma enorme quantidade de dados heterogéneos sdo constante-
mente gerados diariamente e hd necessidade de constante atualizacdo.

De acordo com [Zanon 2017], a coleta de informagdes por meio de Web Scraping
ocorre da seguinte maneira: um programa, denominado web robot, emula a interacao
comum de um individuo ao navegar pelos servidores web durante um processo de extragao
de informacdes convencional. Essa abordagem tecnoldgica, baseada na simulagdo de
interacoes humanas, possibilita a obten¢ao automatizada e eficiente de dados de multiplas
fontes online. Ao empregar o web robot, torna-se possivel agilizar e otimizar a coleta de
informacdes, viabilizando andlises detalhadas e a disponibilizacdo de dados valiosos para
diversas aplicagoes, desde pesquisas académicas até analises de mercado.

[Cocon et al. 2023] destaca a importancia da técnica de Web Scraping como uma
ferramenta profissional para coletar dados valiosos da web de forma eficaz e responsavel,
proporcionando a automatiza¢do da coleta de dados, o acesso a dados ndo estrutura-
dos, a personaliza¢do da coleta de dados, a atualizacdo continua de uma sequéncia de
informagdes, custo-efetividade e amplo alcance.



3.3. Ferramentas de Gestao Académica

Conforme [Carvalho 2010], os sistemas de gestao académica, além de ajudar nas questoes
de controle administrativo, facilitam a prética do docente, oferecendo recursos para pro-
mover a implementacdo de um ensino de exceléncia, comprometido com o processo de
desenvolvimento pessoal e intelectual.

[Barroca Filho et al. 2013] destacam um exemplo de ferramenta mobile fornecida
pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), chamada Sistema Inte-
grado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA). O SIGAA mobile é um sistema de
informacao web corporativo que informatiza os procedimentos da drea académica através
dos modulos de: graduacdo, pos-graduacdo (stricto e lato sensu), ensino técnico, ensino
médio e infantil, submiss@o e controle de projetos e bolsistas de pesquisa, submissio e
controle de acdes de extensdo, submissdo e controle dos projetos de ensino (monitoria e
inovagoes), registro e relatdrios da producio académica dos docentes, atividades de en-
sino a distancia e um ambiente virtual de aprendizado denominado Turma Virtual.

Sendo assim, [Carvalho 2010] enfatiza que os sistemas de gestdo académica sao
de extrema importancia para reducdo de custos e aquisi¢ao de ferramentas especificas para
auxilio na resolucdo de demandas institucionais. Nesse sentido, os sistemas de gestdao
académica desempenham um papel crucial na modernizagdo e eficiéncia das instituicdes
de ensino. Eles ndo apenas automatizam processos administrativos, mas também pro-
porcionam uma série de beneficios que impactam diretamente a qualidade e eficdcia da
gestdo institucional.

4. Objetivos

O objetivo geral deste projeto consiste em desenvolver uma aplicagdo web que proporci-
one um acesso simplificado as informacdes dos docentes vinculados ao ICEN da UFPA.
Logo, busca-se otimizar o acesso as informagdes e fortalecer a comunicacio entre a co-
munidade académica, promovendo uma maior integracao e visibilidade dos docentes.

Os objetivos especificos do trabalho de pesquisa foram:

* Realizar a coleta de dados de fontes relevantes utilizando técnicas apropriadas.

* Armazenar e organizar os dados adquiridos em um sistema de gerenciamento de
banco de dados eficiente.

» Desenvolver APIs para facilitar o acesso e a manipula¢do dos dados armazenados.

» Estabelecer integracOes eficazes entre os componentes do sistema para garantir
um fluxo de dados eficiente.

» Implementar recursos de interfaces para facilitar a pesquisa, filtragem e navegacao
sobre a busca de informagdes.

5. Metodologia

Nesta secdo, serd destacado a metodologia adotada no desenvolvimento do projeto (Fi-
gura 1).
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Figura 1. Cronologia da metodologia de criacao do Data Insights.

Inicialmente, foram definidos os requisitos funcionais e nao-funcionais da
aplicacdo Data Insights, os quais serviram como base para direcionar todo o processo de
desenvolvimento. Dessa forma, foram aplicadas diversas técnicas, desde o Web Scraping,
para coleta dos dados, até o desenvolvimento de uma API com Node.js, para construir
0s servigos e gerenciar o acesso ao banco de dados. Além disso, a constru¢do de uma
aplicacdo web de fécil interacdo, utilizando o framework React, proporcionou uma ex-
periéncia adequada na busca por informagdes relevantes. Ao final do processo, foram
realizados testes abrangentes para garantir o correto funcionamento dos recursos doData
Insights.

No que diz respeito a implementacdo, foram utilizadas as tecnologias Node.js,
React.js e SQL para atender aos requisitos do projeto. A coleta de dados das publica¢des
dos docentes foi realizada por meio da plataforma Google Académico, através de técnicas
de web scraping com Node.js. Essas informacOes foram extraidas a partir de um arquivo
de extensdo CSV, contendo os nomes dos docentes do ICEN da UFPA e os enderecos de
acesso aos seus perfis do Google Académico.

O front-end da aplicacdo, construido com React.js, possibilitou a interacdo do
usudrio por meio do envio de arquivos de extensdo .csv e .zip contendo curriculos Lattes
dos professores. Esses arquivos foram processados pelo back-end, que extraiu o nimero
de publica¢des de cada professor, bem como seu programa de pés-graduag@o no instituto.
Os dados coletados foram armazenadas em um banco de dados MySQL que, posterior-
mente, foram disponibilizados ao front-end. Os dados foram apresentados aos usudrios
por meio dos recursos de interacdo do sistema, tais como as tabelas e os graficos.

Além das funcionalidades mencionadas, a aplicagao também inclui uma area ad-
ministrativa que permite a exclusdo de informacdes da tabela, importacao de arquivos .csv
e .zip e inser¢ao de informacdes relacionadas ao programa de desenvolvimento da uni-
dade. Essas informagdes englobam dados sobre a quantidade de alunos que ingressaram,



concluiram, estdo para concluir ou desistiram de determinado programa de pds-graduagao
do instituto, considerando o ano especificado no formulario de busca.

Para validar a eficacia do Data Insights, foram conduzidos testes experimentais
utilizando uma base de dados abrangendo o curriculo Lattes de professores que compdem
os corpos docentes dos Programas de P6s-Graduacdo no ICEN da UFPA. Esses testes
permitiram verificar e validar a funcionalidade e a precisdo dos dados fornecidos pela
aplicacao. Os tipos de testes realizados incluiram:

» Testes Funcionais: Estes testes foram realizados para assegurar que todas as fun-
cionalidades da aplicacdo estavam operando conforme o esperado. Envolveu o
upload de um arquivo .csv contendo os dados de vérios docentes para testar a ca-
pacidade da aplicacdo em processar essas informacgdes e realizar a varredura no
Google Scholar. A verificagdo focou na precisdo dos dados extraidos e na capa-
cidade da aplicacdo de lidar com diferentes formatos e variacdes nos dados de
entrada.

» Testes de Integracdo: Foram realizados para garantir que todos os componentes da
aplicagdo estavam integrados corretamente e funcionando de maneira coesa. Estes
testes verificaram a interacdo entre a aplicacdo e o Google Scholar, assegurando
que os dados extraidos fossem corretamente associados aos perfis dos docentes no
Google Scholar, sem perda ou corrup¢ao de informacdes.

Os testes foram conduzidos pelo préprio desenvolvedor do projeto, garantindo uma
valida¢do detalhada e pratica da aplicacdo. Foi constatado que a aplicagdo realizava cor-
retamente a varredura no Google Scholar, fornecendo dados precisos e funcionais, o que
valida sua eficdcia e utilidade para a instituig¢ao.

6. Desenvolvimento do Data Insights

Nesta sec¢do do trabalho, serdo apresentadas duas listas de Requisitos definidas para o
desenvolvimento do sistema Data Insights, uma de requisitos funcionais na Tabela 1, e
outra de Requisitos ndo funcionais na Tabela 2.

O sistema foi desenvolvido a partir de boas praticas de construc¢do de codigo, tais
como: controle de versdo, testes automatizados e padroes de codificacdo. Essas praticas
visam facilitar possiveis alteracdes e manutencdes futuras, além de promover uma base
sOlida e sustentdvel para o desenvolvimento do sistema.

6.1. Requisitos Funcionais

Na Tabela 1, foram definidos um total de 10 requisitos funcionais, numerados de RF 01
até RF 10, que sdo essenciais para o funcionamento adequado do sistema. Além disso,
cada requisito possui uma prioridade atribuida, a fim de destacar aqueles mais urgentes
durante a implementacao.

Dois requisitos funcionais prioritarios sdo o RF 01 e o RF 03, que determinam a
necessidade de permitir a inser¢do de novos professores no sistema. Isso possibilita ao
usudrio adicionar links do Google Académico de professores de interesse através de um
arquivo de extensao .csv e também inserir novos curriculos lattes como arquivo de ex-
tensao .zip na drea administrativa, a fim de obter os dados relevantes sobre suas atividades



Tabela 1. Requisitos Funcionais do Data Insights.

N° Descricao Prioridade

RF01 | Deve-se permitir a inser¢io de novos professores no sistema Alta

RF02 | Deve-se permitir deletar professores no sistema Alta

RF03 | Deve-se permitir a insercdo de novos curriculos lattes no sistema Alta
Deve-se permitir a exclusdo de dados referentes ao Programa de Desenvolvimento da Unidade por Pro-

RF04 5 Alta
grama de Pos-Graduagao

RFO5 | O sistema deve gerar graficos para melhor visualizagdo dos dados pelo usuério Média

RF06 | O sistema deve conter uma drea administrativa para geréncia dos dados informados Média

RF07 | Deve-se permitir a navegagio por piginas através de um sidebar lateral no sistema Média
Deve-se permitir que o usudrio classifique por coluna a ordem de apresentago da tabela de docentes do .

RF08 G A Baixa

oogle Académico
RF09 | Deve-se permitir o usudrio através de botdo explicito visitar o link do Google Académico do docente Baixa
RF10 | Deve-se permitir o usudrio selecionar dados referentes ao Programa de P6s-Graduagdo requerido Média

académicas. Esse requisito € considerado de alta prioridade, pois € fundamental para o
funcionamento bésico do sistema.

Outros requisitos funcionais importantes sdo o RF 02 e RF 04, que envolvem a
remocgao de informacdes irrelevantes para o sistema. Essa funcionalidade contribui signi-
ficativamente para a geréncia dos dados exibidos pois sua administracdo é um elemento
essencial para o sistema como um todo.

Além disso, hd requisitos funcionais menos relevantes, como o RF 07 e RF 08, que
tratam de categorizacdo e classificacdo de professores por meio de colunas e navegacao
entre paginas através de um sidebar. Embora esses requisitos definam funcionalidades
importantes, o sistema ainda seria capaz de cumprir seu objetivo principal mesmo que
eles ndo sejam implementados.

Outros requisitos funcionais incluem a possibilidade de visualizagao dos dados
por meio de formas graficas para o usudrio (RF 05), drea administrativa que solicita cre-
denciais para realizacdo de acdes com potencial alto na aplicagdo, como inserir e deletar
(RF 06), botdes de facil acesso que facam referéncia a um professor e que tenham os
dados referentes ao seu perfil no Google Académico (RF 09) e selecdao de dados através
de um botdo de opcdes para exibi¢do de dados conforme programa de pds graduagao
selecionado (RF 10).

Esses requisitos funcionais foram cuidadosamente definidos para garantir que a
aplicacao atenda as necessidades dos usudrios, fornecendo uma aplicacao web adequada
para a andlise dos dados académicos dos docentes do ICEN da UFPA.

6.2. Requisitos Nao Funcionais

Foram definidos 6 requisitos ndo funcionais para o Data Insights (Tabela 2), numerados
de RNF 01 até RNF 06, com suas respectivas prioridades. O RNF 01 estabelece que
o sistema deve ser exclusivamente web e ser compativel com todos os navegadores de
Internet, garantindo uma ampla acessibilidade aos usudrios. A prioridade média do RNF
02 determina que o sistema deve ter sua interface e conteido em PT-BR, para melhorar a
usabilidade e compreensado pelos usudrios.

Os requisitos RNF 03 e RNF 04 definem que o sistema deve ser desenvolvido em
Node.js para a criagdo do back-end e em React.js para a criagdo do front-end, respectiva-



Tabela 2. Requisitos Nao Funcionais do Data Insights.

N° Descricao Prioridade
RNFO1 | O sistema deve ser necessariamente WEB e deverd ser compativel com todos os navegadores atuais Alta
RNF02 | O sistema deve ter sua linguagem em PT-BR Média
RNF03 | O sistema deve ser desenvolvido em NodeJS para criagdo de back-end Alta

O sistema deve ser desenvolvido em ReactJS para criagdo de front-end Desenvolvimento da Unidade

RNF04 por Programa de Pos-Graduagéo

Alta

RNFO05 | O sistema deve possuir um banco de dados construido em MySQL pelo usudrio Alta

mente. Essas escolhas tecnoldgicas sdo fundamentais para desenvolver uma arquitetura
que ofereca estruturas facilmente escaldveis e de alto desempenho.

O RNF 05 estabelece que deve-se utilizar o Sistema Gerenciador de Banco de
Dados (SGBD) Mysql para gerenciamento dos dados do Data Insights, oferecendo uma
estrutura robusta e confidvel para a aplicacao.

Esses requisitos nao funcionais desempenham um papel fundamental no desen-
volvimento da aplicacdo, garantindo que o sistema seja acessivel, compativel com as
tecnologias mais recentes, seguro e preparado para futuras evolugdes.

6.3. Construcao da API

O desenvolvimento da camada de back-end do Data Insights envolve a criacdo da API
responsdvel por fornecer os dados e servicos necessarios a camada de front-end. Neste
caso, o Node.js foi a linguagem de programacdo escolhida para o desenvolvimento do
back-end, devido a sua natureza assincrona e eficiéncia em lidar com operagdes em tempo
real. Também foram utilizadas bibliotecas externas devido a dependéncia dos servicos da
aplicacdo, que sdo apresentadas na Tabela 3.

Tabela 3. Bibliotecas Utilizadas no Back-End.
Nome Versao Descricao

Utilizada para a manipulagio de arquivos .zip contendo os curriculos Lattes dos professores, per-

adm-zi 0.5.10 s = . - ‘- P
P mitindo a extrag@o das informacdes necessarias para anélise.

Responsavel pelo parsing das requisicdes HTTP, possibilitando o acesso aos dados enviados no

body-parser | 1.20.0 corpo das requisicdes.

Utilizada para realizar o web scraping dos perfis dos professores no Lattes, extraindo as informacdes

cheerio 1.0.0-rc.12 P A
relevantes para anélise académica.
285 Habilita a politica de mesmo-origin do CORS (Cross-Origin Resource Sharing) para permitir as
cors - requisicoes HTTP entre diferentes origens.
4181 Framework Node.js para a constru¢io de aplicativos web, utilizado para a criac@o das rotas e légica
express o de negdécio da aplicagdo back-end.
Utilizada para a leitura e escrita de arquivos .csv contendo informagdes dos professores, facilitando
fast-csv 4.3.6 CoA
o processamento e a persisténcia desses dados.
. i 063 Biblioteca utilizada para a conversdo de encodings, permitindo a manipulagio adequada dos dados
lconv-lite e importados dos curriculos Lattes.
Middleware para o gerenciamento de uploads de arquivos, utilizado para receber os arquivos .csv e
multer 1.4.5-1ts.1 . . ) .
.zip enviados pelo usudrio.
Biblioteca para interagdo com o banco de dados MySQL, utilizada para a criagdo e execugdo de
mysql2 233

consultas no banco de dados da aplicagdo.

Biblioteca Node.js para automagio de navegadores, utilizada para o Web Scraping dos perfis dos

puppeteer 14.2.1 docentes no Google Académico.

Utilizada para a conversdo de arquivos XML dos curriculos Lattes em objetos JavaScript, facilitando

xml2js 0.5.0 s N O
0 acesso as mformagoes COl’ltld'dS nesses arquivos.




6.4. Construcao do Front-end

O front-end da aplica¢do Data Insights, desenvolvido em React.js, desempenha um papel
crucial na interface com o usudrio e na apresentacao dos dados e informagdes relevantes
aos pesquisadores e profissionais académicos. React.js € uma biblioteca JavaScript mo-
derna que permite criar interfaces de usudrio interativas e responsivas, tornando-a uma
escolha ideal para a construcdo da camada de front-end dessa aplicacao.

O uso de componentes reutilizaveis do React.js permitiu o desenvolvimento de
uma arquitetura modular e escaldvel, facilitando a adicdo de novos recursos e funcionali-
dades a medida que a aplicagdo evolui.

A integracdo de bibliotecas e ferramentas adicionais enriqueceu a experiéncia do
usudrio, permitindo a criacdo de gréficos interativos, selecdo de op¢des personalizadas e
aprimoramento visual geral do Data Insights. A Tabela 4 apresenta a lista de bibliotecas
e ferramentas adicionais utilizadas Data Insights.

Tabela 4. Bibliotecas Utilizadas no Front-End.

Nome Versao | Descricao

bootstrap 513 Framew?rk CSS_ para estilizagéol da‘ aplicagdo, fornecendo estilos de componentes para fécil
integragdo nos sistemas desenvolvidos.

chart.js 3.8.0 Biblioteca para a criagdo de graficos e visualiza¢do de dados.

react 18.2.0 | Biblioteca para a cria¢do de interfaces de usudrio reativas e interativas.

react-bootstrap 240 Bi'bl/iote.:ca que combina o React.js com o Bootstrap, oferecendo componentes estilizados e custo-
mizéveis.

react-chartjs-2 42.0 Componente para integrar o Chart.js ao React.js, possibilitando a criagdo de graficos dindmicos.

react-dom 18.1.0 Biblioteca para a manipulagdo do DOM no React.js.

react-google-charts | 4.0.0 Biblioteca para a manipulagdo do DOM no React.js.

react-icons 4.4.0 Conjunto de icones para uso no React.js.

react-router-dom 6.3.0 Biblioteca para o gerenciamento de rotas no React.js.

react-scripts 5.0.1 Conjunto de scripts para a construgéo e execugdo da aplicagdo React.js.

react-select 532 Biblioteca para a criagao de menus de selegio no React.js.

react-toastify 9.1.1 Biblioteca para a exibi¢do de notificagdes no React.js.

6.5. Construcao do Banco de Dados

No processo de construcao do Banco de Dados para o Data Insights, utilizou-se a ferra-
menta de administracdao de banco de dados MySQL Workbench para gerenciar e modelar
a estrutura do banco. A escolha do MySQL se deve a sua ampla aceita¢ao e confiabilidade
no mercado, sendo uma solucdo robusta e segura para o gerenciamento de grandes volu-
mes de dados. O MySQL € conhecido por sua eficiéncia em operagdes de leitura e escrita,
o que € crucial para garantir o desempenho do sistema. Além disso, 0o MySQL Workbench
oferece uma interface intuitiva que facilita a modelagem e a visualizacdo da estrutura do
banco de dados, permitindo uma criacao eficiente das tabelas necessdrias para armazenar
as informacdes essenciais da aplicacdo, com suporte para SQL avancgado e ferramentas de
design que ajudam a evitar erros de configuragdo. A combinagdo dessas caracteristicas
fez do MySQL a escolha ideal para suportar as demandas do Data Insights, garantindo
escalabilidade e flexibilidade futuras.

O Banco de Dados foi projetado para atender as necessidades especificas da
aplicacao, garantindo a eficiéncia no armazenamento e recuperacao de dados. Ele € com-
posto por trés tabelas fundamentais:



* Tabela Lattes: esta tabela desempenha um papel central no armazenamento de
informagoes extraidas dos arquivos de extensdo xml. Ela foi cuidadosamente pro-
jetada para abranger todos os dados relevantes dos curriculos Lattes dos pesquisa-
dores. Com campos bem definidos para armazenar informac¢des como o Programa
de P6s-Graduagdo do docente e o nimero de publicacdes por ano do mesmo, a
Tabela Lattes € a base para disponibilizar dados de pesquisa e curriculos dos pes-
quisadores de forma organizada e acessivel.

* Tabela PDU (Programa de Desenvolvimento da Unidade): essa tabela € res-
ponsavel por armazenar todas as informagdes preenchidas no formulério da area
administrativa. O formulério € utilizado para compor a tabela do Programa de De-
senvolvimento da Unidade, que por meio dela os dados sdo estruturados e man-
tidos para futuras andlises e relatorios. Essa tabela desempenha um papel funda-
mental na avaliagdo e monitoramento do desenvolvimento da unidade, fornecendo
informacdes importantes para tomada de decisdes estratégicas.

* Tabela Professores: a terceira tabela ¢ dedicada a conter informacdes dos do-
centes do Google Académico. Esses dados sdo obtidos a partir de um arquivo de
extensao csv enviado pela drea administrativa. A Tabela de professores € projetada
para armazenar detalhes relevantes sobre os docentes, incluindo citagdes por ano
de cada docente, entre outros dados académicos relevantes. Essas informacoes
sdo cruciais para proporcionar uma visao abrangente do perfil dos docentes, per-
mitindo uma andlise mais aprofundada das suas atividades de pesquisa.

Em conjunto, essas trés tabelas compdem um Banco de Dados robusto e com-
pleto, que serve como a base s6lida da Data Insights. Com a sua criagdo cuidadosa e
estruturacdo eficiente, o banco de dados garante que os dados sejam armazenados e orga-
nizados de maneira coerente, possibilitando andlises precisas e relatérios relevantes que
atendam as demandas da comunidade académica e contribuam para o avanco do conheci-
mento cientifico.

7. Apresentacao do Data Insights

Nesta secdo, exploraremos as funcionalidades implementadas no Data Insights, desta-
cando como cada componente contribui para alcangar os objetivos do projeto e melhorar
a experiéncia dos usudrios.

7.1. Pagina Inicial do Data Insights

Inicialmente, pode-se visualizar a tela inicial ao ser executada pela primeira vez (RF07).
Ao expandir o sidebar (Figura 2), pode-se visualizar, além dos icones, o significado de
cada um (RFO07).

Na parte esquerda da imagem (Figura 2), encontramos um menu com varias
op¢oes de interagao disponiveis ao usudrio. Essas op¢des sdo descritas a seguir.



e— Use a barra de navegagéo para utilizagéo do sistema

Figura 2. Pagina Inicial do Data Insights.

7.2. Google Scholar

A opg¢ao do Google Scholar (Figura 3) redireciona o usudrio para uma tabela com as
seguintes informacdes: nome do docente; subunidade; niimero de citacoes em todas
as publicacoes; nimero de citacoes em todas as publicacées nos dltimos 5 anos; indice
h, que é o maior nimero h, sendo que h publicacoes possuem, no minimo, h citacées;
indice h, nos ultimos 5 anos; indice i10, que é o0 nimero de publicacoes com, no
minimo, 10 citagoes; e, por fim, o indice i10, nos dltimos 5 anos.

Ainda na tabela temos ao lado do nome de cada docente a op¢ao de um botdo com
um link que redireciona o usudrio para o Google Académico do referido docente (RF09),
no topo da pagina ha um botdo com a op¢ao Atualizar, que atualiza a informacao de todos
os docentes contidos na tabela, e por fim, em cada coluna da tabela é possivel realizar a
ordenacdo ao clicar em cima da coluna, com a finalidade de filtrar informacdes (RFO0S).

Citagdes Indice h Indice i10
Docentea Subunidade Citagées  indice h indice 110 desde2018 desde2018 desde 2018

Figura 3. Tabela de Docentes com Informacoes do Google Académico.

Abaixo da tabela do Google Académico (Figura 3), possuimos 3 graficos
(Citacoes, Indice h e Indice 110), em formato de barra (Figura 4), para melhor visualizacao
das informagdes (RFO0S5).



Este £ o nlimero de citagdes de todas as publicacdes. A segunda coluna tem a versdo "recente” desta métrica, que € o nlmero de novas citagdes nos Ultimos 5 anos de todas
as publicagbes.
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Joia Crisostomo Wyl Albuquergue Cost» | —
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Marcelle Pereira Mota s
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teste
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Figura 4. Grafico de citacOes para exemplificacao.

7.3. Programa de Desenvolvimento da Unidade

Esta opcdo € responsavel por conter informacdes do Programa de Desenvolvimento da
Unidade (PDU), com dados de todos os programas de p6s-graduagao do ICEN individuais
e geral.

Na parte superior da pagina temos dois botdes com a opcao de “Selecionar PPG”e
“Atualizar”’(Figura 5), o primeiro € responsavel por selecionar o programa de pds-
graduacdo a ser exibido (RF10) e o segundo € responsdvel por atualizar as informacoes
contidas nos curriculos Lattes de todos os docentes referentes aos seus respectivos insti-

tutos.

Ao selecionar um programa de pds-graduacgao, a tabela exibird dados estimados e
reais dos 2 anos anteriores e posteriores do atual, das seguintes informacoes: “Taxa de
Sucesso do curso de Mestrado”, “Taxa de Sucesso do curso de Doutorado”, “Taxa
de Retenciao no Mestrado”, “Taxa de Retencao no Doutorado”, “Taxa de Evasao no
Mestrado”, “Taxa de Evasao no Doutorado”, “N° de Cursos de Doutorado Profis-
sional”, “Média dos Conceitos CAPES/MEC dos cursos de Pés-Graduac¢ao”, “N°
de Titulados em Programas de Po6s-Graduacao”, “N° de Artigos Publicados em
Periodicos”e “N° de docentes afastados para capacitacdo no exterior (pés-doutorado,
etc)” (Figura 5).



Indicadores 21 202 2023
e Sucesso do Curso de Mestrado (Estimao)

nga0 no Mestrado (Estimado)
Taxa de reteng3o no Mestrado (Real)

Mélia dos Conceitos CAPESMEC dos cursos de Ps-Graduiagao (Estimado)

Métlia dos Conceitos CAPESMEC d

N*de Artigos Publicados e PeriG

N°de docentes afastados par 530 no exterior (pds.doutorado, etc) (Estimado)

N° de docentes afastados para capacitagéo no exterior (pds-doutorado, etc) (Real)

Figura 5. Programa de Desenvolvimento da Unidade.

Ap0s a tabela exibindo todos os dados do Programa de Desenvolvimento da Uni-

dade, ha diversos graficos para visualizar as mesmas informagdes de outra perspectiva
(Figura 6).

Este & o nimero de Artigos Publicados em periddicos.

Pragrama de Pds Graduagéo
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Figura 6. Grafico com informacoes do Programa de Desenvolvimento da Unidade
para exemplificagao.

® N de Artigos(Estimado)

® e de Artigos(Real

7.4. Configuracoes

Esta area (Figura 7), € destinada a administragdo dos dados que o sistema contém. Para
ter acesso a esse recurso, ¢ necessario possuir as credenciais de administrador (RF06).

Login do Sistema

Login

Figura 7. Configuracoes.



Quando credenciado, o administrador possuird as opcoes (Figura 8): “Importar
Lista Google Académico”, “Preencher Informacées do PDU”, “Remover Docente”,
“Remover Informacoes do PDU”e “Sair”.

Figura 8. Opcoes do administrador.

Ao selecionar a op¢ao “Importar Lista Google Académico”(Figura 9), o admi-
nistrador terd a opcao de realizar o upload de um arquivo .csv contendo obrigatoriamente
as seguintes informagdes: 3 (trés) colunas, a primeira com os nomes dos docentes, a se-
gunda com seus respectivos links do Google Académico e a terceira com a subunidade do
docente inserido (RFO1).

Escolher arquivo [NEuIT

Figura 9. Importacao de arquivo .csv.

Selecionando a op¢do ‘“Preencher Informacoes de PDU”(Figura 10), o adminis-
trador deverd selecionar o Programa de pds-graduagdo e o ano que as informacgdes preen-
chidas serdo alocadas e ao final devera submeter essas informacdes clicando no botao de
“Enviar”.



Figura 10. Formulario do Programa de Desenvolvimento da Unidade.

Caso o administrador selecione a op¢ao “Remover Docente”(Figura 11), serd
exibida uma tabela com os nomes dos docentes da tabela Google Académico, e na dltima
coluna um botdo com o sinal negativo (-), possibilitando a remocao do professor (RF02).

Professor

Ao selecionar a opcao “Remover Informacoes do PDU”(Figura 12), o adminis-
trador devera selecionar o Programa de pds-graduacdo a qual deseja remover todos os

‘Aldebaro Barreto da Rocha Klautau Jurior

Antonio Jorge Gomes Avelem

que dos Santos

ald Batelha de Souza

Elol Luz Favero

Eduardo Coslho Serquelra

Josivaldo de SauzaAraujo

Ronnie Cley de Oliveira Alves

Claudomir de

de Sales Jurior

Figura 11. Remogao de docente.
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seus dados do banco, e apds a selecdo clicar no botao “Deletar”.

Figura 12. Remocao de informacoes do programa de desenvolvimento da uni-

dade.
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7.5. Readme

Esta op¢do € responsdvel por fornecer um arquivo readme.txt que contém todas as
informacdes de uso do sistema ao usuario.

8. Consideracoes Finais

Neste trabalho, foi desenvolvido uma aplicacdo web capaz de extrair e apresentar
informacdes relevantes dos curriculos Lattes e do Google Académico de pesquisas reali-
zadas por docentes para apoiar na tomada de decisOes académico-pedagodgicas do ICEN
da UFPA. A automatizacao desse processo representa uma significativa contribuig¢do para
andlises académicas, pois reduz consideravelmente o tempo despendido pelos gestores
académicos na obten¢do dessas estatisticas, que frequentemente sdo coletadas manual-
mente.

Embora o Data Insights ainda tenha espago para melhorias, ela ja se mostra um
facilitador para a comunidade académica e outros usudrios que dela necessitem. A sim-
plicidade e a intui¢do na utiliza¢do, com apenas o requisito de conhecimento basico em
computacao, tornam-na acessivel a diversos perfis de usudrios.

Para trabalhos futuros, € relevante buscar melhorias na estilizacao das telas do
sistema para tornd-lo visualmente mais agraddvel ao usudrio. Além disso, a hospedagem
do Data Insights na Internet € um passo importante para ampliar seu alcance, uma vez que
a versdo atual s6 é executada localmente. Explorar outras dreas para extragdo de dados
relevantes dos curriculos Lattes e apresentd-los visualmente também € uma oportunidade
de aprimoramento. Outro aspecto a ser considerado € a implementa¢do de um banco de
dados NoSQL, que pode oferecer maior flexibilidade e escalabilidade na gestdo dos dados
extraidos, permitindo lidar com grandes volumes de informagdo de forma mais eficiente
e adaptavel as futuras necessidades do sistema.

Entre as possibilidades de expansdo, pode-se considerar a implementacdo de no-
vas funcionalidades para atender as necessidades especificas dos gestores académicos,
como um filtro para selecionar anos especificos de publica¢des de pesquisadores sem a
necessidade de selecionar todos, pois a pagina exibe desde o ano atual até os 4 anteriores,
totalizando 5 anos.

Em resumo, o sistema de Data Insights desenvolvido neste trabalho demons-
trou ser uma aplicacdo web promissora para a drea académica, com potencial para ofe-
recer andlises mais eficientes e auxiliar pesquisadores e gestores em suas atividades
académicas. As melhorias e futuras implementagdes podem impulsionar ainda mais o
seu alcance, e melhorar positivamente a gestdo académica a tomada de decisao.
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